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Emprego e desenvolvimento tecnoldgico: experiéncias sindicais,
setoriais e regionais é o quarto livro produzido no &mbito do
programa de pesquisa e formagao técnica DIEESE/CESIT, que contou
com o apoio financeiro do CNPq. A publicacao retine 12 artigos, quase
todos inéditos, além da apresentagdo do DIEESE e CESIT/IE/UNICAMP.
Os autores desses textos foram pesquisadores e sindicalistas,
convidados para os eventos promovidos pelo projeto, entre eles, os
seminarios internacionais “Tecnologia e emprego: experiéncias de
desenvolvimento setorial e regional”, em 1999, em S&o Paulo, e
“Alternativas de desenvolvimento e a questao regional”, em 2001, no
Rio de Janeiro. Suas instituicoes de origem caracterizam-se pela
importancia de suas contribuicoes sobre as questdes do mundo do
trabalho: UFCW (Canada); Departamento de Ergologia — APST, da
Université de Provence, em Aix-en-Provence (Franga); CGIL (Italia); EPI
(Estados Unidos); SOBEET, IPT, LPP/UERJ, Prefeitura Municipal de Santo
André, IE/UFRJ, Programa de Mestrado e Gestao de Negocios da
UNISANTOS, PUC-SP, FEA/USP e PROLAM/USP (Brasil).

Os trabalhos reproduzidos na presente coletdnea tratam de desafios,
experiéncias e alternativas para o desenvolvimento setorial, regional e
nacional frente as politicas neoliberais vigentes nas Américas e Europa
e seus impactos para os trabalhadores e todos os cidadaos que buscam
a justica social.
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Emprego e desenvolvimento
tecnoldgico: experiéncias
sindicais, setoriais e regionais
é o quarto livro produzido no
ambito do programa de pesguisa
e formacdo técnica DIEESE/CESIT,
que contou com O apoio
financeiro do CNPg. A publicagao
retine 12 artigos, quase todos
inéditos, além da apresentagao,
e foram escritos por
pesquisadores e sindicalistas, que
participaram de atividades
promovidas pelo projeto
institucional, entre eles, os
seminarios internacionais
“Tecnologia e emprego:
experiéncias de desenvolvimento
setorial e regional”, ocorride em
1999, em Sao Paulo, e
“Alternativas de desenvolvimento
e a questdo regional”, em 2007,
no Rio de Janeiro. Esses eventos
contaram com a presenga de
expositores de importantes e
diversificadas entidades que se
debrucam sobre as questdes do
rmundo do trabalha: UFCW
(Canada); Departamento de
Ergologia — APST, da Université
de Provence, em Aix-en-Provence
{(Franca); CGIL (talia); EPI
{Estados Unidesy, SOBEET, IPT,
LPP/UER], Prefeitura Municipal de
Sanio André, IE/UFR], Programa
de Mestrado e Gestédo de
Negocios da UNISANTOS, PUC-
SP. FEA/USP e PROLAM/USP
{Brasil}.

O livro é dividido em trés partes:
1. A construcdo de espacos,
politicas e acbes setoriais e
regionais;

2. A promogdo do emprego:
desafios para a agao sindical;

3. Desenvolvimento, trabatho e
justica social.

Os artigos da presente coletanea
tratam dos desafios, experiéncias
e alternativas para o
desenvalvimento sgtorial,
regional e nacicnal frente as
politicas necliberais vigentes nas
Americas e Europa e seus
impactos para os trabalhadores e
todos os cidadaos que buscam a
justica social.
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Emprego e desenvolvimento tecnologico: experiéncias
sindicais, setoriais e regionais ¢ o quarto livro produzido no &mbito do
programa de pesquisa e formacao técnica DIEESE/CESIT, que contou com
o0 apoio financeiro do CNPg. A publicagéo retine doze artigos, quase todos
inéditos, além desta apresentacéo pelo DIEESE e CESIT-IE-Unicamp. Os
textos foram escritos por pesquisadores e sindicalistas, que participaram de
atividades promovidas pelo programa, nos anos de 1998 a 2001, ou seja,
no periode compreendido por dois projetos institucionais: “Emprego e
desenvolvimento fecnolégico” e “Desenvolvimento tecnolégico e mercado
de trabalho nos espacos regionais brasileiros”.

Entre os eventos do programa, destacaram -se: o Workshop
“Emprege e desenvolvimento tecnoldgico — Sistemas de relagbes de
trabalho e negociagdes coletivas”, realizado em Nazaré Paulista, em agosto
de 1998; a [l Oficina Coordenadora DIEESE/CESIT/CNPqg, em S&o Paulo,
em dezembro de 2000; e os seminarios internacionais “Tecnologia ¢
emprego: experiéncias de desenvolvimento setorial e regional”, ocorrido em
novembro de 1999, em S&o Paulo, e “Alternativas de desenvolvimento e a
questio regional”, em agosto de 2001, no Rio de Janeiro. Os temas
discutidos nessas ocasides, reproduzidos nos artigos da presente coletanea,
tratam dos desafios, experiéncias e alternativas para o desenvolvimento
setorial, regional e nacional frente as politicas neocliberais. vigentes nas
Américas e Europa e seus impactos para os trabalhadores e todos os
cidadaos que buscam a justiga social.

Os autores dos artigos desse livro pertenciam aos quadros de
importantes e diversificadas entidades que se debrucam sobre as questées




do mundo do frabaiho: United Food and Commercial Workers International
Union {UFCW), Canadé e Estados Unidos; Confederazione Generale
[taliana dei Lavoratori — Nazionale (CGIL}, ltalia; Départament
d’Ergologie, Analyse Pluridisciplinaire des Situations de Travail (APST), da
Université de Provence, em Aix-en-Provence, Franca; Economic Policy
Institute (EPI}, Estados Unidos; Sociedade Brasileira de Estudos de
Empresas Transnacionais e da Globalizagao Econdmica (Sobeet), Instituto
de Pesquisas Tecnolégicas de Sao Paulo (IPT), Laboratério de Politicas
Piablicas da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (LPP/UERJ),
Secretaria de Desenvolvimento e Agao Regional da Prefeitura Municipal de
Santo André ~ Sao Paulo, Instituto de Economia da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (IE/UFRJ), Programa de Mestrado e Gestao de Negécios
da Universidade Catélica de Santos (Unisantos), Departamento de
Economia da Pontificia Universidade Catélica de Séo Paulo {PUC-SP),
Departamento de Economia da Faculdade de Economia e Administracao
da Universidade de Séo Paulo (FEA/USP) e Programa de Pés-Graduacdo
em Integragéo da América Latina (Prolam/USP), Brasil.

A coletanea esté dividida em trés partes. A primeira - A construgdo
de espagos, politicas e aces setoriais e regionais —, traz a discussao sobre a
construgao/des-construgo/re-construgio do espago regional e das relacoes
sociais que o constituem historicamente, a partir das visdes de gedgrafos,
socilogos, economistas, técnicos de planejamento urbano e regional e
gestores de politicas piblicas. Sem se ater a formulacées consagradas, os
autores dos artigos relatam e questionam agdes, iniciativas e experiéncias
recentes brasileiras para promover a criacio de empregos e o acesso a uma
renda digna, no atual quadro de desenvolvimento tecnolégico e insercéo do
pais no mundo globalizado. Entre essas experiéncias, citam-se desde as
cooperativas autogestiondrias, do que se convencionou chamar de
economia solidaria, até as Cidades-regiées, do Novo Regionalismo, a
maneira do ABC paulista.

Na segunda parte — A promogdo do emprego: desafios para a acdo
sindical ~, sindicalistas ou especialistas que atuam junto aos sindicatos de
trabalhadores na Itdlia, Franca e Canada abordam os limites e as
possibilidades, dentro de cada marco cultural, suas tradiges e instituicoes
legftimas, do enfrentamento dos trabalhadores organizados as politicas
neoliberais, que objetivam o desmantelamento do estado de bem-estar
social e a redugéo dos direitos sociais conquistados. Acompanhando de
perto o que vem acontecendo em cada um desses pafses, socializam
solugbes para isso engendradas, como reducio da jornada de trabalho,
pericias no local de trabalho, processos participativos varios, politicas de
trabalho focadas (por exemplo, nos jovens), programas de qualificacio
profissional e formag&o continua, mas denunciando o aspecto contraditério
das mesmas: reconhecem-se os avangos para uma parcela de traba-
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lhadores, embora em um ambiente que recria continuamente situacées que
podem ser consideradas como de exclusio social. Essa preocupacao
desenvolve-se num crescente ao longo dos trés artigos.

Finalmente, a dltima unidade — Desenvolvimento, trabalho e justica
social — busca recuperar as alternativas para as questées regionais em toda
a sua complexidade. Os autores partem da analise critica das abordagens
tedricas existentes, sistematizam informagdes disponiveis de forma original,
discutem rumos, fazem a critica das interpretacées e das solugbes que vém
sendo adotadas, abordando os casos da América Latina, Estados Unidos,
Franga e Brasil. Temas como desenvolvimento, globalizacdo/mundializa-
¢ao, pobreza, direitos sociais, direitos fundamentais do trabalho, mercado
de trabalho e as politicas ptblicas que lhes dizem respeito s&o amplamente
rediscutidos ao longo dos artigos

Convidamos o leitor a enveredar por esses instigantes textos e
repensar, como tém feito muitos trabalhadores organizados e institui¢bes
competentes, as alternativas para questbes cruciais no que se refere a
valorizacdo social do trabalho, seja em &mbito regional ou setorial. Afinal, &
medida que avanga a transnacionalizacio do capital e aumentam as
pressbes confrarias & universalizagdo de direitos sociais e trabalhistas, é
fundamental conhecer e partithar algumas experiéncias e abordagens que
servem de referéncia para o entendimento de tendéncias que animam o
debate contemporaneo e que podem ser inspiradoras de outras praticas.

DIEESE
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PARTE {

A construcdo de espacos, peliticas e
acoes setoriais e regionais




ESPACO REGIONAL:
CONSTRUCOES, CAMINHOS
E TENDENCIAS®

Soraia Maria do S. C. Vidal™

1 INTRODUCAO

O presente texto originou-se de algumas reflexdes acerca do con-
ceito e da realidade do espago regional brasileiro. Trata-se de uma amplia-
¢ao do trabatho apresentado na IIl Oficina Coordenadora DIEESE/CESIT,
do projeto “Desenvolvimento tecnolégico, atividades econdmicas e merca-
do de trabatho nos espagos regionais brasileiros”, realizada em dezembro
de 2000.

' De toda a informagéo coletada e organizada para essas observa-
¢bes, uma primeira divida merece regisiro especial. Trata-se do tipo de
confribuigio possivel na discusséo do espago no contexto de uma pes-
quisa aplicada, de &mbito regional. Creio (e nfio sou especialista) que
reproduzir sinteses ja elaboradas por vérios autores, notadamente pelos
gedgrafos, nao seria recomendavel: essa pratica nada acrescentaria, se
eles ja o fizeram e de forma brilhante. Assim sendo, julgo mais apropria-
do recorrer & minha prética de trabalho (como técnica em planejamento
urbano em Natal, no Rio Grande do Norte, e em Sio Paulo), na qual o
espaco sempre foi tema recorrente, seja como espago intra-urbano, seja
tratando de regiao.

*  Texto apresentado na iI! Oficina Coordenadora do projeto DIEESE/CESIT/CNPa, S3o Paulo, dezembro
#+ 2000,
Doutora em Ciéncias Socials pela Pontificia Universidade Catéiica de Sao Paule (PUC-SP); professora
do Programa de Mestrado em Gestdo de Negécios da Universidade Catdlica de Santos (Unisantas),
E-mail: soraiavidal@uol.com.br
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Assim, para o presente texto, além da contribuicdo de alguns autores,
considerei exemplos de experiéncias regionais brasileiras e a minha experi-
éncia de frabalho com planejamento urbano ¢ regional.

A discusséo da experiéncia regional brasileira remonta inevitavel-
mente & década de 1930, quando o Estado passou a ter atuagio mais
visivel na dinamica econémica do Pais, com a criacio de instituicdes vol-
tadas para a gestéo regional. Comeca nesse periodo o processo de ex-
pansao urbana no Brasil, com a transferéncia do capital agroexportador
para o fomento de inddstrias, particularmente em Sao Paulo. A partir de
entdo, a economia do pais registrou crescimento acelerado, o Estado as-
sumindo a fungéo de concentrador ¢ acumulador de capital industrial, e
as cidades configurando-se como sede das inddstrias, com crescimento
significativo. A prioridade dada ao capital industrial estimulou a concen-
fracio da for¢a de trabalho nas cidades, especialmente a partir da déca-
da de 1950. Assim, no caso do Brasil, industrializagio e urbanizacao sao
processos que se assemelham.

Na década de 1940, com a criagao do Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatistica (IBGE), num cenério politico-ideolégico de intearacio
nacional, a diviséo regional compreendia cinco Grandes Regides. A divi-
séo dessas regibes seguia critérios da geografia fisica, obedecendo, po-
rém, a um modelo hierarquizado. A distribuicio espacial de atividades e
de populacéio, no entanto, n&o ocorreu de maneira uniforme. Tendia a
reproduzir a contradicio do modelo de crescimento adotado, caracteriza-
do por grandes diferengas sociais e regionais.

A urbanizacdo brasileira expandiu-se muito rapidamente, com
grande concentracdo nas dreas metropolitanas e uma continua interven-
¢do do Estado, com o objetivo de criar as condicdes materiais para a
expansdo capitalista. Dessa politica e de seus efeitos resulta que urbani-
zagho e industrializacdo sdo usadas como palavras quase sindnimas,
quando na verdade néo o s40. No caso brasileiro, porém, é inegavel que
pensar o espago regional implica pensar também a formacao da rede
urbana do pais. | _

Essa discusséo ndo é puramente académica e registra contribui-
gbes de tedricos e técnicos do espacgo regional também fora do ambito
das universidades. As experiéncias desenvolvidas em programas tanto
do governo federal como dos governos estaduais e municipais contaram
com a participacao de técnicos de diversas disciplinas, entre outras, geo-
grafia, histéria, economia espacial e sociologia. Nos anos 50, as unidades
regionais ja sdo associadas, na politica e na producéo teérica, a proces-
sos sociais. No final da década e, mais notadamente, a partir dos anos
60, a experiéncia regional, nos quadros do planejamento em nivel nacio-
nal, passou a ser pratica recorrente.

Numa fase posterior de estudos sobre o tema, os modelos tedricos
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originais n&o sé foram criticados como serviram para construcdes e recons-
trugées de outros enfoques e tendéncias no estudo do espaco regional,
especialmente porque “as regides, mais uma vez, estdo emergindo como
focos de produgéo e depositarias de especializagido, know-how, e
capacitagao tecnolégica” (STORPER, apud GEIGER, 2001, p. 1745).

Baseado nas consideragbes acima, este texto esta estruturado em
trés partes. A primeira apresenta o histérico de algumas experiéncias e a
orientacao tedrica de ordem geral. A segunda retoma algumas experién-
cias regionais, seja em planejamento, seja na realizacao de estudos de
ambito regional. A dltima, sem pretensdes de ser conclusiva, registra al-
guns questionamentos sobre os resultados de tais experiéncias e algumas
tendéncias recentes no estudo do espago regional.

2  ESPACO E PLANEJAMENTO REGIONAL:
CONSTRUCAO E RECONSTRUCAO

A unidade real de organizagdo é constituida pelo conjunto dos
centros necessarios para fornecer a tofalidade dos servicos
reclamados pelas atividades econdmicas e pela vida da
populacdo.

{ROCHEFORT, 1998: p. 19}

O espago pode ser conceitualmente aceito como “o meio, o lugar
material da possibilidade dos eventos” (SANTOS, 1996, p. 41). Parece ser
consenso que o espago nédo se associa apenas a localizacdo das. estriutu-
ras produtivas, mas também & do Estado, assim como ao modo pelo qual
os recursos disponiveis (e os valores culturais) sdo distribuidos entre os
diferentes estratos sociais. Ele é construido socialmente e, como tal, esta
sujeito a freqiientes mutagdes; trata-se de um espaco qualificado, ndo
definido a priori, ndo inventado, mas sim conhecido.

Na sua esséncia, a organizagio espacial visa ao conjunto de pessoas
que moram nesse espaco. Ha também um sentido de territorialidade, de
definigéo problemdtica, particularmente porque existe uma forte tradicio
nas ciéncias sociais em se pensar o espago na sua relacdo imediata com o
meio fisico, além da idéia recorrente de territério identificado nos limites da
sua materialidade. Conforme afirma Pedro Geiger, em artigo apresentado
no IX Encontro Nacional da Associagdo Nacional de Pés-Graduacio e
Pesquisa em Planejamento Urbano e Regional:

[...] 2 regizo é tida como um ambiente, um sistema de instituictes
regionais, regras, praticas, gue conduzem para inovagdes, movida por
uma rede de atores que compreende produtores, politicos,
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académicos... Para o desempenho da regisio, as regras informais e os
habios nela existentes sdo tdo importantes quantc as convencoes, ia
que participam da coordenacio dos atores econdmicos sob condicties
de incertezas (2001, p. 1745).

Apesar de a experiéncia regional brasileira ter sido um processo
iniciado j& nos anos 30, o planejamento em nivel nacional passou a ser
praticado somente a partir dos anos 50 e, mais intensamente, a partir dos
anos 60. Desde entéo, foram vérias as experiéncias desenvolvidas em
programas tanto do governo federal quanto dos governos estaduais. Por
essas peculiaridades, os estudos regionais, de modo geral, estdo associa-
dos ao exame da rede urbana, que é aceita como elemento propulsor de
seu desenvolvimento, apesar dos questionamentos atuais acerca do pro-
prio conceito de desenvolvimento. Tratava-se, na verdade, de identificar
as fungbes especificas de cada cidade envolvida e as relactes estabelecidas
entre elas, como também a emergéneia das cidades-pélos ou, em periodo
recente, de especialidades e competéncias.

Em que pesem as criticas feitas a algumas experiéncias e modelos
de planejamento estratégico adotados e, ainda, a aparente auséncia de
politicas regionais na (liima década, o estudo regional {com a definicac
de regides para implantacio de politicas setoriais) parece ser um tema
emergente (ver ARANTES, VAINER e MARICATO, 2000). As novas confi-
guragdes espaciais ocupam, de maneira crescente, a pauta de estudos
econdmicos e sociais; 0 tema tem sido recolocado e rediscutido pelo con-
junito das diversas disciplinas a ele associadas, como também por téenicos
de institui¢bes voltadas para o planejamento e pesquisadores, especial-
‘mente em decorréncia de novas territorialidades associadas ao Processc
de mundializagéo da economia, :

O espago regional brasileiro, sequndo Milton Santos, compreendia
dois sistemas hierarquizados de “regides polarizadas” e “regides homogé-
neas”, divisdo estreitamente vinculada a uma cultura agromercantil e ao
meio técnico, hegeménico no Brasil de 1850 a 1950, :

No caso da polarizagdo, a metedologia fundamentava-se muito na

teoria da centralidade, na distribuicdo de bens e servicos para o

consumo final da populagdo. No caso da homogeneidade, ela’

consistia, basicamente, em registrar a distribuicdo dé populacio e

atividades, dreas de acurmufacio que, em parte, sdo herangas
- histdricas antigas (apud GEIGER, 2001, p. 1749). o

A agéo do Estado na regionalizacéo do pais foi historicamente
incorporando novas teméaticas, tais como as questdes metropolitanas
emergentes e os eixos de desenvolvimento. “Por outro lado, as prati-
cas regionais oficiais, por diversos modos, influenciavam os desenvol-
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vimentos econdmico e social da sociedade como um todo, por exemplo,
através das estratégias locacionais dos investimentos” (GEIGER, 2001,
p. 1750).

A alocagio de investimentos, por sua vez, insere-se em um conjun-
to de politicas de planejamento estratégico, orientado para o fortaleci-
mento da rede urbana, considerada como elemento dinamizador do de-
senvolvimento regional. Conforme destaca Bruna, “néo se trata simples-
mente de identificar a classificacdo funcional das cidades, mas de distin-
guir entre suas fungbes especificas quais as varias possibilidades de desen-
volvimento regional” (1983, p. 105). A autora ainda afirma que

(...} através da analise da rede urbana regional, & possivel destacarem-
se cidades que, devido a suas fungdes especificas, seu poder de
atracae e de oferecer bens e servigos & uma série de outras cidades
situadas numa 4rea de abrangéncia, comumente chamada “area de
influéncia”, podem ser consideradas cidades-pélos regionais (BRUNA,
1983, p. 105).

A politica urbana brasileira, a partir da década de 60, viabilizou-se
através do Banco Nacional de Habitacso (BNH) e do Sistema Financeiro
de Habitagao, tendo como importantes fontes de financiamento o Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Caderneta de Poupanca
voluntaria. Essas foram as principais fontes para uma série de investi-
mentos em estruturas urbanas. No inicio dos anos 70, com o fim do “mi-
lagre econdmicd”, o governo federal institucionalizou a politica ptblica e
a implantagéo do Il PND - Plano Nacional de Desenvolvimento, que de-
finiu a descentralizagdo do eixo Rio-Sdo Paulo, j& sobrecarregado por
freqlientes fluxos migratérios. Além da criacdo das nove regides metro-
politanas, o governo federal definiu a habitacio popular como polftica soci-
al prioritaria.

A instrumentalizacdo do governo para a implantacdo dessas politi-
cas deu-se a partir da criagio da Comissao Nacional de Areas Metropoli-
tanas e Politica Urbana (CNPU), em 1974, e sua substituicao pelo Conse-
lho Nacional de Desenvolvimento Urbano {CNDU), em 1979. Vérios dos
recursos foram aplicados na tentativa de modernizar regides periféricas,
em especial a regido Nordeste. A formulagao dessas politicas tinha como
pressuposto basico a disseminacéo do desenvolvimento a partir de cen-
tros polarizadores. A identificagdo das cidades-pélos segue a teoria ela-
borada por Francois Perroux, a partir da experiéncia de cidades e regides
do Hemisfério Norte, uma realidade bem diferente daquela observada
nos paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento, caso do Brasil, por
exemplo. Essa teoria nasceu da constatacéo de que o crescimento econd-
mico nao se propaga por todo o territério de um pafs ou de suas varias
regides, mas sim ocorre primeiro em determinadas cidades e, posterioy-
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mente, transmite-se as demais cidades que séo interdependentes. A cidade
de maior importancia passa a ser chamada “pélo regional”.
Conforme ressalta Bruna,

[..} a0 se aprofundar nos estudos das atividades das cidades-pélos,
Perroux efaborou a conhecida teoria, segundo a qual o crescimento
econdmico ndo se propaga de modo difuso por todo o territorio de um
pais ou de suas vérias regides, mas comeca a atuar, com intensidades
varidvels, em determinadas cidades, para, posteriormente, transmitir-
se &s demais partes do territoric da prépria regizo e do pais (1983, p.
105).

Nessa perspectiva, destacam-se trés tipos de cidades-pdlos regio-
nais, a saber: a) cidades que atingiram espontaneamente essa condicéo;
b) cidade-pélo regional resultante de intervencoes de programas de pla-
nejamento e, ainda, ¢) cidades que, além de nao propiciarem o abasteci-
mento da regido, extraem 0s recursos regionais.

Quando consideradas as realidades dos paises subdesenvolvidos
ou mesmo em desenvolvimento, 0 modelo de cidades-pélos regionais
torna-se bastante questionavel, especialmente porque

[..} € certo que a influéncia de uma cidade sobre o espaco exterior 36
conta a medida que este Ultimo é polarizével: as atividades de
produgao t&m efetivamente nacessidade de todo um enquadramento
tercidric composto de servigos bancérios, de servicos comerciais, de
servicos de consultoria, etc. [...] mas & precisa também que o3
habitantes do espaco polarizade disponham de um nivel suficiente
para poderem utilizar as diferentes atividades tercidrias necessarias a
um homem ‘desenvolvido’. Assim, os gedgrafos que estudam os paisas
subdesenvolvidds ndo tardaram a constatar que o esquema propasto
pelos estudos de redes urbanas e de arcabougo urbano nos paises
desenvolvidos aplicava-se muito pouce ao seu tema de pesquisa
(ROCHEFCRT, 1998, p. 65-66). :

Ainda hé muitos caminhos a serem percorridos no que se refere a
nogac de regido, especialmente porque nela intervém fatores que fogem
de competéncias especificas e abrangem muiltiplas referéncias e interven-
¢bes. Ao mesmo tempo, torna-se oportuno destacar, de acordo com
Gottdiener, que

[...] o produto final dos processos capitalistas tardios de crescimento &
a desigualdade de- desenvolvimento, ¢com uma diferenca cada ves
maior entre o rico e 0 pobre e com a exteriorizacdo dos custes do
crescimento para a comunidade em conjunto. O desenvolvimento
desigual tem seus correlativos espaciais, mas estes estio sujeltos a
constantes mudangas em funcgo das atividades de setor da proprie-
dade. Assim, mesmo em 4reas que exparimentam um grande cresci-
mento, podemos mostrar espadialmente a pobreza extensiva e o de-
semprego como guetos em depressao e desgraga (1993, p. 271).
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Para Milion Santos, “a teoria dos pélos de crescimento serviu para a
difus@o do capital no espaco”. Ele ainda observa que o conceito de pdlo de
crescimento tornou-se uma vitima do seu préprio uso, em um periodo no
qual a idéia de planejamento surgia como slogan de popularidade; “o seu
contetido foi negligenciado em favor da sua forma; sua explicacio em favor
de técnicas e modelos.” Na pratica brasileira, sobram exemplos de
experiéncias que ptiorizaram o espago de poucos em defrimento do espago
de todos, em propostas voltadas apenas para o espaco econémico.
Somam-se a essas criticas algumas observacdes de ordem conceitual,
repetidas particularmente no ambito da academia, acerca do espaco e dos
espagos regionais. Além disso, verifica-se também a emergéncia das
auestbes ambientais, do desenvolvimento humano, do desenvolvimento
auto-sustentavel, todo um elenco de novos indicadores ou categorias a ser
incluido no estudo do espago, reafirmando-se o seu carater multidisciplinar.

Nos ditimos anos tem sido crescente o ntimero de estudos que abor-
dam o espago intra-urbano, principalmente a producho e apropriacao desse
espago social, incluindo-se a discusséo ambiental e os fendmenos de
exclusao social, estes tltimos associados a um novo quadro de trocas glo-
bais. Esses fendmenos tém sido estudados por urbanistas de diferentes dis-
ciplinas, como arquitetos, sociélogos, gedgrafos, historiadores e economis-
tas, em diferentes universidades, centros de pesquisa e instituigdes de
governo. No entanto, conforme destaca Maricato,

[...] a histéria do planejamento urbano no Brasil mostra a existéncia de
urn pantano entre a sua retdrica e sua prética, j2 que estava imerso na
base fundante marcada por contradicdes: direitos universais,
notmatividade cidadad - no texto e ne discurso ~ versus ceoptacao,
favor, discriminagdo e desigualdade — na prética da gestio urbana
{2000, p. 135).

Tal situacéo nao se restringe ao &mbito da pesquisa urbana no Brasil.
Ao contrério, a discussdo e a necessidade de identificacdo de novas
categorias de andlise e uma nova matriz para ¢ entendimento dos recentes
processos de urbanizacdo decorrem da evolugdo e irreversibilidade da
globalizacdo e t8m-se constituido em continuo desafio para urbanistas do
mundo inteiro. Além do debate que o tema suscita (posigdes discordantes),
o impacto da globalizacao sobre as cidades e o seu entendimento envolve
também a compreensdo de duas questbes basicas decorrentes desse
processo.

A primeira diz respeito a necessidade de redefinicao de instituigbes
que constituem o sistema capitalista, bem como o seu destino (Estado-
Nacao e empresas, por exemplo) e também o destino da sociedade civil,
da cidadania e do trabalho. Que tipo de racionalidade cabe as socieda-
des nacionais na busca do desenvolvimento econdmico e de sua integragio
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ha economia mundial? Quais instituicbes perdem ou ganham legitimidade?
Como definir as performances econdmicas das cidades? Que fungdes
cabem as cidades nesse cenério de trocasfintegracio globais? Esta dltima
pergunta remete-nos a segunda questio basica, sobre o tipo de tersitério
{espago fisico) que serd erigido nessa nova ordem econdmica. Considerada
a relevancia concedida ao territério, a discussdo acerca dos processos
urbanos e regionais ganha importéncia, paricularmente porque eles se
associam & tecnologia necessaria & sociedade do capital. Que resultados
poder&o ser esperados da competitividade entre cidades? Que desdobra-
mentos sobre a vida dos seus moradores? Que projetos de cidades poderdo
resultar desses processos ou que cidades de projetos resultarao? O gue
definird ou ndo a incluséo e manutencéo de uma cidade na rede de cidades
mundiais?

3  ESPACO REGIONAL: REGISTRANDO ALGUMAS
PRATICAS

A partir da década de 44, varias foram as tentativas de
coordenar, controlar e planejar a economia brasileira.
Entretanto, o que se pode dizer a respeito dessas tentativas
até 1956 ¢ que elas foram mais propostas, mais diagnésticos,
mais esforcos no sentido de racionalizar o processo
orcamentario, mais medidas setoriais. O periodo 1956-1961,
no entanto, deve ser interpretado de maneira diferente, pois o
plano de metas, pela complexidade de suas formulagdes e pela
profundidade de seu impacto, pode ser considerado como a
primeira  experiéncia efetivamente posta em pratica de
planefamento governamental no Brasil. (LAFER, 1987, p. 29-
30,

A reprodugéo da citagso acima néo é casual; serve-nos para reafir-
mar que, assim como o planejamento em nivel nacional, as primeiras
experiéncias regionais brasileiras ocorreram também no final dos anos
90, particularmente através da Superintendéncia de Desenvolvimento

do Nordeste (Sudene) e do Grupo de Planejamento do Estado de Sao Paulo

(Governo Carvalho Pinto, 1959-1963). A partir de entéo, vérias foram as
experiéncias de planejamento e os programas implementados regionalmen-
te. Essas praticas foram reforcadas durante o regime militar (BARROS,
1987). :
Assim, de maneira crescente, tornou-se comum o registro de expres-
sdes tais como regides metropolitanas, pélos de desenvolvimento, eixos de
desenvolvimento e outras associadas a unidades regionais, que “passaram
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a ser categorizadas como organizagdes decorrentes do processo social”
(GEIGER, 2001, p. 1749). Conforme citado anteriormente, a experiéncia
regional brasileira teve a participacio ativa do Estado, por meio de
instituicbes criadas e voltadas especialmente para a gestdo regional. A
regionalizacao, inicialmente associada a ideoclogia da integracdo e ao
modelo hierdrquico, passou a ser adotada come modelo oficiel e a ser
reproduzida por vérias experiéncias praticas e estudos tedricos.

O elenco de intervencbes regionais é bastante variado, especial-
mente durante o regime autoritario. Conforme afirma Geiger;

[...]durante o “capitaismo administrade autoritariamente”, do regime
militar, as cinco, agora designadas Macrorregides, serviram para um
logotipe da propaganda oficial do governo na televisio, No entanto o
sistema técnico-militar procurou inspirar-se na chamada ciéncia
regional. De certo modo, este movimento reforcou tendéncias
estabelecidas nos anos 50, por influéncia da corrente francesa de
Gecgrafia de Pierre George (2001, p. 1749).

Bruna, por sua vez, lembra a divisao do Brasil em Regi6es Funcio-
nais Urbanas, efetuada pelo IBGE, como exemplo de regides polarizadas
(1983, p. 105). A autora destaca, ainda, que:

{...] neste trabalho foram delimitadas as areas de influéncia dos
principais centros urbanos, em funcde da domindncia de relacges entre
cidades. Foram, entde, identificados quatro niveis de centros: o nivel
dos centros metropolitanos, 0 dos centros regionais, o dos sub-regionais
e ¢ dos centros locais (BRUNA, 1483, p. 105).

Conforme citado, ap6s a criacio do IBGE, nos anos 40, as experién-
cias regionais brasileiras foram expandidas cada vez mais, particularmente
apds os anos 50/60, com a criacio da Sudene, por exemplo. Inicialmente,
esses programas inclufam aspectos setoriais especificos, como no Plano
Trienal de Desenvolvimento Econémico e Social (1963/65), no Plano de
Metas {energia, transportes, alimentagao, indistrias de base e educacéo),
no Programa de Estabilizacio Monetéria (1958/59) ¢ também nos Planos
Nacionais de Desenvolvimento. No &mbito dos estados, as politicas
regionais visavam favorecer o crescimento de algumas areas. No caso de
Séo Paulo, merece registro o empenho para estimular a concentracéo de
indastrias fora da regido metropolitana (desconcentracio industrial) e a
expansdo de alguns municipios e o conseqilente fortalecimento da rede
urbana no interior do estado.

A expansdo do processo de urbanizacgo no pafs, fortalecido nos
anos 50, n&o ocorreu de maneira uniforme. No contexto de transforma-
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¢ao e modernizacao da economia nacional, a Regido Sudeste, favorecida
pela acumulagdo do capital da zona cafeeira, concentrou os investimentos
direcionados para a indstria; para as demais regides o processo deu-se
mais tardiamente.

Enquanto o Sudeste concentrava o processo de modernizagao da in-

-ddstria do pafs, a economia do Nordeste caracterizava-se pela exploracio

da cana-de-agticar, algodéo, culturas de subsisténcia, pecudria extensiva e
uma indistria que abrangia a producéo téxtil, alimentos, couro, bebida e
dleos vegetais. O crescente contraste entre as duas regides intensificou a
reducéo da participacdo do Nordeste no produto industrial do Brasil.

A situagéo econbmica e social desfavoravel ao Nordeste agravou-se
no final dos anos 50, em decorréncia da grande seca de 1958. Em 1959, o
governo federal criou o Grupo de Trabatho para o Desenvolvimento do Nor-
deste {GTDN) e, no ano seguinte, a Sudene. A atuacio do érgao redefiniu o
crescimento da regido, conduzindo-a a uma nova fase no processo de de-
senvolvimento e acumulagio de riqueza. Conforme reconstifui Barros:

{..] a solugdo do problema n&o estaria na oferta de agua, mas sim
num conjunto raais amplo de medidas que assegurassem G
deserwolvimento econdmico da regido como um todo, tornando-a,
assim, menos dependente das variagdes de precipitacio pluviométrica,
Esta nova colotagdo do problema foi eshogada por um Grupo de
Trabalho nomeado pelo presidente da Replblica e acha-se
substanciado no documento: Uma Politica de Desenvolvimento
Econdmico para © Nerdeste (1987, p. 119},

O documento referido defendia a industrializagio como instru-
mento capaz de dinamizar e transformar a estrutura agréria nordestina,
que seria estimulada com beneficios fiscais. Eram também propostas do
grupo: transformagao do sistema produtive do semi-&rido, producio de
alimentos na zona da mata e ocupagéo da fronteira agricola (especial-
mente na pré-Amazénia maranhense), solugio para o problema da ofer-
ta de energia elétrica; aproveitamento das inovages tecnolégicas, au-
mento da oferta de alimentos nos centros industriais; assisténcia técnica
aos governos estaduais; articulagdo geral da execucéo do plano. As eshra-
tégias para a industrializacéo do Nordeste foram formalizadas no I Plano
Nacional de Desenvolvimento - Il PND (BARROS, 1987).

Em 1962, foi criado um sistema de incentivos fiscais, no caso de

empresas que optassem em aplicarem recursos em empreendimentos in- |

dustriais no Nordeste. Esse sistema posteriormente ficou conhecido
como Fundo de Investimentos para o Nordeste (Finor), que possibilitou, nas
décadas seguintes, a instalacdo de um parque industrial na Regigo, aceito
como elemento dinarmizador da economia regional (Ipea, 1984). Em outras
palavras, uma nova fase da expansao capitalista no Brasil,

A experiéncia da Sudene foi estendida as outras regides e, no governo
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Geisel, foram criadas superintendéncias regionais para todas as
macrorregides brasileiras, Abundam criticas sobre a experiéncia e atuacao
de cada uma delas, especiaimente porque as respectivas atuagbes
reafirmaram as disparidades entre riqueza e pobreza ¢ apresentam resul-
tados sociais questionveis, além de freqiientes dentincias de favorecimento
e CorTupPcaon.

Na reafirmacao das experiéncias regionais, como dito antes, as poli-
ticas regionais também foram desenvolvidas pelos governos estaduais. Des-
taca-se, para o interesse deste texto, a experiéncia paulista, particularmente
porque muitos dos desdobramentos esperados puderam ser observados
posteriormente. Ao mesmo tempo, “a experiéncia paulista de Planejamento
é extremamente interessante por uma série de razdes: em primeiro lugar,
dada a particular condigao de estado de regifo mais desenvolvida gue a
média do paifs. Em segundo lugar, a posicdo do Governo do Estado é
também tnica” (BARROS, 1987, p. 113).

Tal experiéncia reafirmou a orientagéo geral de estimulo ao cresci-
mento econdmico e social por via da indusirializacdo, ou seja, a indusiria
reafirmada como pdlo dindmico do sistema. O estimulo & interiorizagao
da inddstria constitufa-se como possibilidade para incrementar e dinami-
zar varios pdlos regionais. Para tanto, foi criado um grupo técnico, ligado
diretamente ao governador, que formularia e acompanharia o Plano de
Acao. Posteriormente (final dos anos 60) foi criada uma secretaria esta-
dual em substituicho ac grupo, através da qual foi implementada uma
experiéncia pioneira de orcamento e programa, mudando substancial-
mente o sistema de plangjamento no estado de S&o Paulo.

A partir de entdo, com o fortalecimento dos chamados pélos regio-
nais ou da rede urbana do interior do estado, iniciou-se um processo de
industrializacio dessas areas e, nos anos 70, passaram a ser Comuns ex-
pressdes como “interiorizacdo da indistria paulista”, No entanto, sabe-se
que a dindmica diferenciada de algumas regides do estado nao resultou
na fuga de recursos da regifo metropolitana, que continuou a concentrar
investimentos, recursos e populacdo. Por outre lado, nos anos 80, algu-
mas regides paulistas ndo apresentaram ¢ mesmo desempenho econd-
mico e demogréfico verificado em décadas anteriores; os efeitos da crise
econdmica do pafs fizeram-se sentir de maneira acentuada, com o au-
mento do ntmero de desempregados e acirramento das questdes sociais,
como violéncia urbana, favelas e empobrecimento da populacéo.

Hoje, conforme destaca Sales, hé:

[...] tendéncias recentes de desenvolvimento urbano e regicnal no
estaclo de Sao Paulo que parecem combinar uma base infra-estrutural
consolidada, em termos de transporte e comunica¢do, com sistemas
focais de especializacio agricola e diversificacdo industrial, apoiados
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na existéncia de instituigdes de pesquisa. Por outro lado, enguanto o
tercidrio superior {financeiro, de comando, etc) permanece
centralizado na area metropolitana de S3o Paulo {particularmente na
capital), outras fungdes metropolitanas (interessadas em escala
nacional ou internacional) distribuem-se entre os centros malores, de
acordo com as exigéncias decorrentes da presenca de grandes
empresas ¢ do aumento do contingente de operarios (1999, p. 80).

As experiéncias reconstituidas acima, somaram-se muitas outras,
direcionadas para a regido e também para o fortalecimento da rede urba-
na brasileira e, conforme afirma Maricato;

[...] foi durante o regime militar que a atividade de planejamento
urbano mais se desenvolveu no Brasil. As diretrizes foram dadas pela
PNDU — Poiftica Nacional de Desenvolvimento Urbano, prevista no il
PND — Plano Nacional de Desenvolvimento —, elaborado para o
governo do general Ernesto Geisel, em 1973. Dois érgdos federais
serlam implementadores dessa proposta; & SAREM — Secretaria de
Articulagdio entre estados e municipios e ¢ SERFHAL — Servico Faderal
de Habitacdo e Urbanismo, A CNPU - Comissao Macional de Pollticas
Urbanas cantralou o FNDU — Fundo Nacional de Deserwvolvimento
Urbano e ¢ FNTU — Fundo Nacional de Transporte Urbano, transferide
posteriormente para a abrangéncia da EBTU (Empresa Brasileira de
Transporte Urbano) (2000, p. 138-139).

Como afirma a mesma autora, “o prestigio do planejamento urba-
no, nos anos /0, acarretou a proliferagao de érgaos plblicos municipais
de planejamento” (MARICATO, 2000, p. 139). .

Nessa conjuntura, criou-se o Projeto Especial Cidade de Porte Médio
(PCPM}, financiado pelo Banco Mundial. O Projeto foi elaborado no final
dos anos 70 e implementado no inicio dos anos 80; compreendia varias
areas de atuagao, de forma a propiciar alternativas para que vérias cidades
chegassem a se constituir como pdlos. Alguns centros urbanos foram
dotados de infra-estrutura para capacité-los na fixagao de populacéo,
visando, entre outros objetivos, conter os fluxos migratérios em direcdo as
metrpoles, principalmente Rio de Janeiro e Sao Paulo. O Projeto foi
implementado em véarias cidades brasileiras de diferentes estados e em
algumas capitais (S&o José do Rio Preto, no estado de Sao Paulo; Juiz de
Fora e Montes Claros, em Minas Gerais: Natal, no Rio Grande do Norte;
Joéo Pessoa, na Paraiba, entre outras). -

'O PCPM favoreceu sobremaneira as cidades beneficiadas, que pas-
saram a apresentar um quadro urbano mais favoravel aos negécios e a
fixaggo de populagéo. No entanto, reproduziram-se as situacdes de contras-
te entre riqueza e pobreza e observou-se o surgimento de “ilhas de
prosperidade”, cercadas por um quadro de pobreza comprometedor. Proje-
tos dessa natureza ndo foram capazes de romper com o ciclo de acumula-

26

ESPACO REGIONAL: CONSTRUGOES, CAMINHOS E TENDENCIAS

¢ao estabelecido, que favorecia pequenos grupos em detrimento do
conjunto da populagéo. Os impactos sociais e produtivos abaixo do almeja-
do, particularmente, ocasionaram questionamentos que VAo desde a utiliza-
¢ao abusiva da teoria dos pélos aos resultados e eficacia de tais politicas e,
até mesmo, a questionamentos de ordem teérica sobre conceitos de espago,
territdrio, etc. A infra-estrutura implantada, a industrializacio e o cresci-
mento néo foram capazes de romper com o ciclo de disseminacéo da
pobreza. O desenvolvimento esperado, a partir de uma infra-estrutura
urbana favoravel, nao aconteceu.

4  ESPACO REGIONAL: TENDENCIAS

Nos anos 90, foi intensa a producio académica relacionada 3 pro-
bleméatica urbana, de carater mundial, decorrente do processo de
globalizaco ou a ele associada, destacando-se os trabalhos que focaram
as cidades globais, de autores como Saskia Sassen e Tony King. Esse
esforco visa: '

[...} entender as relacdes entre cidades em termos de competitividade
reciproca, ¢entratla nas atividades econdmicas. £ neste centexto que
ganha pesc a nocdo de vantagens competitivas das cidades, com o
intuito de definir a posicio econdmica relativa das cidades de uma
mesma rede. [...] A competitividade entre cidades assenta, assim, no
pressuposto de que o papel das cidades, ne interior da divisgo territorial
e internacional do trabalho, depende cada vez mais de elemantos
stibjetivos e voluntaristas, explicitamente produzidos a partir de uma
comunidade Intencional que, estrategicamente, interpreta e constroi
as suas proprias vantagens competitivas, ndo decorrentes tanto de
resultados mecénicos da dimensao econdmico-demografica das
proprias cidades nem de uma especializacdo setorial historicamente
determinada [..] exploram 2 metéfora da cidade como empresa,
reconhecendo-se, contude, que uma cidade ndo é uma emgresa, hem
uma coletividade territorial em cujas fronteiras se contabilizam trocas
(FERREIRA, 1997, p. 35-44, grifo nosso).

Para Saskia Sassen (1998), as cidades globais sao locais de produ-
¢&o e consumo de bens e servicos altamente especializados, particular-
mente produtos financeiros inovadores e servicos de apoio e consultoria
para empresas e organizagGes mais complexas. Em seu estudo sobre as
cidades de Londres, Nova lorque e Téquio, a autora identificou quatro
novas fungbes na dindmica da cidade global: setiam centros de comando
altamente concentrado na organizacio da economia mundial, localiza-
¢ao-chave para empresas financeiras e de servicos especializados, locais
de produgéo e mercado para os produtos e inovaghes.

A identificagio de novas categorias de analise e a necessidade de
uma nova matriz para o entendimento dos recentes processos de urbani-
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zacdo decorrem da evoluggo e “irreversibilidade” da globalizacdo, um
continuo desafio para urbanistas do mundo inteiro. Além disso, os im-
pactos da globalizacdo nas cidades e regifes e o seu entendimento susci-
tam posighes discordantes, Embora constatado e aceito, o processo de
integracdo das economias nacionais ainda requer um expressivo esfor¢o
para o entendimento da sua natureza, caracteristicas ¢ desdobramentos
sobre as dinfmicas das cidades e regides, Comum, no entanto, é apontar
a descentralizacho da producio como o fator deflagrador de tal processo.

Como um dos efeitos da globalizagio, apontam-se a constituicdo e a
desintegragao de cadeias vinculadas a competitividade e vantagens circuns-
tanciais entre seus membros. As cidades emergem como o locus principal
do processo e, na comparagio entre cidades e seus territérios, o
desempenho econdémico das mesmas também passa a ser assim conside-
rado. Assim, as cidades {seus territérios} precisam mostrar-se “atraentes”
como éreas capazes de abrigar e otimizar a realizacho de negdcios. A
competitividade, anteriormente restrita &s empresas, passa a ser um atri-
buto na caracterizagdo e escolha de cidades e regides pelos investidores.

A competitividade entre cidades e regides, longe de ter uma aceita-
¢ao consensual, envolve posicdes discordantes e conflitantes, especial-
mente porgue o comércio mundial ndo deve ser aceito como um jogo, no
qual s6 ganha aquele que tiver maiores vantagens competitivas. Inclui-se
na discussdo o conceito de cooperagdo que implica ganhos e beneficios
das partes envolvidas, de acordo com Krugman (apud FERREIRA, 1997},
gue associa a reestruturacdo das economias dos paises mais desenvolvi-
dos a mudancas tecnoldgicas, centrada nas competéncias.

Particularmente em relacdo aos processos de inovagdes
tecnoldgicas, ha autores (CASTELLS, 1999, por exemplo) que aceitam a
globalizacdo como fendmeno decorrente da incorporagao de novas
tecnologias em todas as esferas humanas. Emerge, assim, uma sociedade
pés-industrial em torno do desenvolvimento das tecnologias da informa-
¢ho, dos servicos e do capital financeiro em um processo de terceirizacdo,
a0 mesmo fempo em que se verifica uma tendéncia a desindustrializacéo.

A critica feita & nogao de competitividade, ao planejamento estra-
tégico e a seus desdobramentos na dindmica urbana incitou a reflexdo e
producdo também de pesquisadores brasileiros, particularmente dos que
direcionam seus esforgos para o entendimento da crise do planejamento
- urbano, empenhados na busca de uma nova matriz tedrica. A critica feita
considera que:

[...] o risco de incorporacdo de novos modismos, de conceitos
retificados,” como cidades mundiais, cidades globais, cidades
estratégicas, planejamento idem, distrites, redes, poles e nés, entre
outros, ¢ muito grande. As técnicas também estdo ai: os planos
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estratégicos (americanos, cataldc, alemao), o urbanismo negocial
{PORTES, 1993}, o retorno do plano de obras, que utiliza a arquitetura
como publicidade (Berlim), os distritos de crescimento endégeno
(BENKO e LIPIETZ, 1992), s ‘clusters’. Sdo propostas que visam,
sobretudo, atrair mais investimentos, por meic de movimentos de
indugdo, diante da crise fiscal. Ganha mais irmportincia a subjetividade
— 0% cendrios, plencs de significadoes, que visam criar um sentimento
genérico posttivo, com efeito sinérgico (MARICATO, 2000, p. 172).

Nao ha, atualmente, um modelo consensual de planejamento. A crise
detectada néo se restringe & compreensao da dltima década — remete
também a um processo de reavaliacio das ac6es e praticas de planejamen-
to das décadas anteriores, planejamento que resultou em ganhos pouco
significativos para os cidadaos nas cidades brasileivas. Para entender o
momento atual, é importante lembrar que “a recesséo e o desemprego
trazidos pela reestruturagéo produtiva e pela inspiraciio do Consenso de
Washington, seguido a risca pelo governo brasileiro, sdo dados de
conjuntura que impactam as cidades” (MARICATO, 2000, p. 171).

Outros autores, como Petrella (apud FERREIRA, 1997), criticos da
competitividade entre cidades, centram as suas atencées na redugéo do
nivel de emprego e rebaixamento do nivel de vida: o argumento é que
aumentar o niimero de desempregados e empobrecer os que ainda tra-
balham néo leva ao enriquecimento de um pafs. Preferem realizar as suas
andlises em uma perspectiva global que, apesar de nao excluir o aspecto
econdmico, reduz o seu peso. Dessa forma, os grandes desafios postos
em uma conjuntura de crescente globalizacio e mundializagdo econémi-
ca e cultural, envolvem:

[...] dominio do desenvolvimento, da comercializacio e do use das
novas tecnologias, deminio da passagem a uma economia nac mais
baseada exclusivamente na competitividade dos precos, mas na
qualidade ¢ pertinéncia de bens e servicos, rapidez e intensidade da
transformacdo do sistema nacionai de empresas em sistema de
preducdo mundializada e o controle das consegUéncias de tal
transformacdo por parte do Estado, o futuro do contrato social, ndo
escrito e implicito, sobre o qual, sobretudo depois da Segunda Guerra
Mundial, baseou-se no consenso & a estabilidade das instituicoes nas
sociedades industrializadas (FERREIRA, 1997, p. 35).

Para a interpretacéo da produgao cientifica ha que se considerar a
crise dos paradigmas das duas Gltimas décadas, que nos lembra das mui-
tas incertezas na produgao do conhecimento. Desse “principio de incer-
teza” resultam a necessidade de uma abordagem sistémica (na qual os
problemas n&o podem ser tratados separadamente uns dos outros) e a
abertura da racionalidade a outras légicas. Alguns pensadores apontam
a possibilidade de uma nova relagdo ciéncia-natureza, homem-natureza,
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entre disciplinas e &reas do conhecimento, questionando, entre outros
fatores, o desenvolvimento e a aceitacio positiva do progresso, do
paradigma cartesiano e dos modelos newtonianos (MCRIN, 1995).

Como j& observado, os estudos urbanos e regionais comportam
uma diversidade expressiva de interpretagbes, nao se identificando uma
teoria Gnica e, ainda, chamando a atengdo para um espace consideravel
de novas descobertas a ser explorado. Também em periodo recente, des-
tacam-se experiéncias de diagndsticos visando ao zoneamento de um
determinado estado, regi&o ou cidade, para subsidiar o planejamento es-
tratégico, além de experiéncias de regionalizagdo, objetivando & implan-
tagao de politicas setoriais {por exemplo, satide), mas gue nao incorpo-
ram a nocao de cidade-pdlo.

Como vimos, muitas criticas recaemn sobre a “teoria dos pélos”,
especialmente porque essa teoria parece favorecer demasiadamente a
expansdo do capital no espago. Somam-se a essas criticas os
questionamentos feitos nos estudos académicos acerca do espago e sua
relagdo com o tempo, por exemplo.

Considerados os aspectos abordados acima, os estudos regionais
poderéo ser orientados com o0s seguintes objetivos:

* incorporar valores e préaticas socioculturais na definicao das regides
(heranga cultural);

« identificar diferencas entre regides, sem deixar de considerar a
heterogeneidade interna;

* incorporar 0s processos recentes de transformac@o dos espagos.

Trata-se de reconhecer um espaco em processo de construcio e
reconstrucdo e nao definido a priori; conhecer 6 espaco regional é co-
nhecer a realidade, sem associd-la apenas a uma perspectiva positivista,
de progresso continuo, mas sim incorporando, no estudo, os conflitos
existentes em um determinado territério.

A discussBo acerca da competitividade entre cidades e o entendi-
mento dos recentes processos de urbanizacho envolvem também aspec-
tos relativos & redefinicio de objetivos e de funces entre o Estado e as
organizacdes produtivas — empresas {institui¢des). Tal redefinicio, depois
de deflagrada a crise do Estado-Providéncia (particularmente a sua crise
financeira), dé-se na tentativa de tentar minimizar o-“déficit” financeiro
do Estado e de redefinir e ampliar o papel institucional e social das em-
presas. Amplia-se, dessa maneira, o territério das empresas, o que requer
uma nova delimitagdo das fronteiras de atuaciio de ambos; os limites as
empresas entre espago interno e externo ja nédo séo tao claros, possivel-
mente resultante de uma atuacéo que levaria & mundializacéo, conforme
destaca Dreifuss:
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[...] no século XX, a internacionalizac@o foi sustentada pelo impeto de
atores empresariais que marcaram presenca ndo sé ¢omo agenies
centrais da producdo, mas como atores poffticos junto a suas
contrapartidas mutuamente implicadas (sindicatos e partidos), o Estade
funcionando como varidve! de ajuste da atuacdo empresarial [..]
mesmo escoradas na protecao governamental de seu espace nacional,
os motores do processo de internacionalizagso foram as empresas:
tanto as domésticas, visualizando o mercado nacionat como campo de
atuacdo e referéncia preferencial, guanto as exportadoras, lancando-
se a0 mercado externo & procura da comercializacdo de seus procutos,
apesar de ainda ter no mercado interno a sua base de operacdes
{1995, p. 133).

As questdes abordadas durante o texto, longe de terem respostas
claras e precisas, ainda impdem um esfor¢o concentrado para o seu real
entendimento, em especial porque o estudo da competitividade entre ci-
dades néo é uma tematica tradicional das ciéncias sociais (particularmen-
te da sociologia) e muito menos, creio, da produgao de arquitetos-urba-
nistas. Tal discusséo poderd envolver a contribuicao de outras disciplinas.

A ampliacdo dos espagos das empresas, o redimensionamento das
fungdes do Estado, partes importantes desse processo, contribuem para
que as cidades passem a ser o locus privilegiado dos eventos, uma vez
que nos remetem a problemética das questoes relativas ao territério. A
competitividade entre cidades e sua associacio metaférica &s empresas
impbem a realizacdo de estudos interdisciplinares, agregando a contri-
buicdo de outras disciplinas além daquelas historicamente associadas &
pesquisa urbana (arquitetura, sociologia, geografia, histéria e economia,
notadamente).

Finalmente, no mundo globalizado, a questio urbana ganha rele-
vancia, uma vez que, além de se constituir na tecnologia elaborada e
necessaria a sociedade do capital - era industrial -, projeta para um tem-
po futuro, 2o se estruturar para dar forma a nova légica da acumulacéo,
da organizacéo social e produtiva na era informacional. A cidade
globalizada de hoje €, ao mesmo tempo, cidade da industria e cidade da
tecnologia, constatagéo que suscita muitas interpretagdes e, certamente,
um percurso longe de debates, aplicagbes de conceitos, novas experién-
cias e pesquisas, especialmente porque o projeto de cidade deve neces-
sarlamente incluir direitos democraticos de cidadania e a gestio dos con-

flitos daf decorrentes,
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DO SOCIALISMO DE MERCADO
A ECONOMIA SOLIDARIA™

José Ricardo Tauile™”

"o velho cooperativismo era urna utopla em busca
de sua pratica € o novo cooperativismo, uma
pratica em busca de sua utopia”

Henri de Roche

RESUMO

Neste texto analisamos as iniciativas chamadas de economia soli-
déaria, especialmente as representadas por cooperativas autogestionéarias,
como possiveis formas alternativas de organizacéo social da produgdo
diante dos efeitos deletérios das politicas neocliberais. Este tema tem sido
cada vez mais relevante devido ao grande ntmero de faléncias de em-
presas industriais e ao crescente desemprego ao longo da década de
1990 no Brasil. A questdo central é que, admitindo como um dade da
realidade a existéncia dos mercados regidos essencialmente pela légica
capitalista de produgio, ndo sdo absolutamente claros os caminhos para
0 sucesso em empreendimentos ndo guiados pela mesma [6gica. De
qualguer modo, ha fortes indicios de que elementos importantes para o
sucesso do chamado modelo japonés possam servir como fontes de ins-
piragdo e ser adaptados para apoiar a Iégica de funcionamento e a din&mi-
ca deste tipo de empreendimento.

+  Texto apresentado no Semindrio Internacional "Alternativas de desenvolvimento e a questac
regional”, promogie DIEESE/CESIT/CNPY, Rio de Janeiro, agoste 2001,

= «Professor Titular do Institute de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).
Agradeco a ajuda de Mayra Jurud e Francisco Gordiflo pelo apoio na confecgao deste texto. Mais do
que me responsabilizar pelo conteGdo do artigo, assume minhas dovidas, mas espero que elas
instiguem ofa) leftor{z} a formular e avangar nas questdes de seu préprio interssse.
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1  INTRODUGAO

Neste texio tratamos de mapear e discutir brevemente o espectro
de possibilidades de sucesso e difusdo da chamada economia solidéria
num ambiente capitalista. Interessa-nos especialmente aquela que assume
a forma de cooperativas autogestiondrias, em funcéo de sua crescente
incidéncia nos Gitimos anos, quando a inddstria no Brasil foi combalida por
uma abrupta abertura dos mercados internos, que atingiu principalmente os
setores da indastria cuja origem do capital é nacional.

A primeira e mais bésica questdo seria conceituar o que é uma
economia solidaria. Sobre seu alcance, Ortiz Roca defende que:

[...] @ economia solidaria recobre diferentes formas de organizacio
onde os cidadaos e cidadas se incumbem, seja de criar sua propria
fonte de trabalho, seja de ter acesso a bens e servicos de gualidade ao
mais baixo custo possivel, numa dindmica solidéria e de reciprocidade
que articulz os interesses individuais com os coletivos (ROCA, 2001,
traducdo livre).

Entre seus tracos caracteristicos estéo:

* a “reciprocidade colocada no cerne de sua passagem & acio econdmi-
ca; as pessoas se associam numa base voluntaria com o objetivo de
satisfazer necessidades sociais e culturais™;

* a vontade de empreender é coletiva; ndo se busca o “retorno sobre o
investimento” individual;

* tais iniciativas se perenizam combinando fontes de recursos mercantis,
nao=mercantis e nao-monetarios {(financiamento hibrido: estatico, re-
ceitas autogeridas e confribuigdes voluntérias);

¢ estas experiéncias organizam-se dentro de uma dindmica cidada favo-
recendo a criagao de espagos piblicos de proximidade (CRIDA, 2000,
traducao livre).

_ No que tange ao movimento de economia popular solidéria, iniciado
no fim dos anos 80, na Prefeitura de Porto Alegre e, mais recentemente,
difundido por todo o estado do Rio Grande do Sul, trata-se claramente de
uma “prética social e econdmica diferente”, segundo documento do
governo do estado do Rio Grande do Sul que trata do Programa de Econo-

“mia Popular Solidéria. Este conceito refere-se & ago

[...] de trabalhadores excluidos do mercado formal de trabalho que,
através de sua auto-organizagdo, constituem empreendimentos cole-
tivos de produgao efou servigos, ou assumindo empresas falidas, ouem
dificuldades que, num primeire momento visam & obtencio de traba-
lho e renda ou & manutengio dos postes de trabalho para a sua auto-
sustentaco (RIO GRANDE DO SUL, 2001).
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Uma das formas particulares de economia solidaria é a
autogestéo. No que diz respeiio as recentes experiéncias brasileiras acom-
panhadas pela Associacdo Nacional dos Trabathadores em Empresas de
Autogestao e Participacéo Acionéria — Anteag, o problema da origem da
autogestao é que ela deve ser entendida também e, talvez, acima de tudo
como “um projeto de sobrevivéncia [...I trabalha-se com os restos do
capitalismo, principalmente com os setores econdémicos mais fragilizados™ .

Quanto a forma de organizacio em cooperativas, deve ser
entendida “apenas como um formato juridico que se utiliza para organi-
zar uma empresa de autogestdo. A autogestdo pode ser constituida a par-
tir de uma empresa limitada (“ltda.”), sociedade anénima (S/A), coope-
rativas, associacdo de trabathadores, etc.”?.

Centrando o foco no conceito de autogestao, comecaremos delinean-
do o meio em que a economia solidaria ocorre, indicando os instrumentos
disponiveis para fomenta-la e alguns elementos determinantes da dindmica
que envolve o funcionamento deste tipo de agente econémico.

2 ASCENSAQ E QUEDA DO CAPITALISMO MODERNO

Um dado da realidade que se faz necessario reconhecer é a exis-
téncia dos mercados, isto é, a predominéncia ou hegemonia da atividade
econdmica que ocorre em funcdo e por meio deles, em defrimenio de
outras formas de produgéo e distribuicao (ou apropriagio) do excedente
econdmico. Também devemos reconhecer uma tendéncia a
internacionaliza¢do dos circuitos mercantis mais expressivos, ainda que
uma parte deles seja composta por subcircuitos percorridos por capitais
“locais”, isto é, empreendimentos com atuacio localizada em &mbitos
nacionais relativamente restritos. Neste caso estariam empresas constitui-
das por capitais de propriedade “nacional” — e até mesmo organizadas
autogestionariamente ou sob outra forma de economia solidaria —
subcontratadas para fornecer partes, componentes ou mesmo produtos
sem marca, para empresas multinacionais (defentoras de marcas interna-
cionalmente conhecidas)®.

Uma segunda observacdo importante neste ponto é que, nao
obstante a impossibilidade pratica de que os mercados ocupem todos os

1 Depoimento pessoal de Aparecide Faria, diretor técnice da Anteag, em 16 de margo de 2001, via
e-mail.

2 Idem.

3 Cooperativas autogestiondrias, localizadas na regiao de Nove Hamburgo, no Rio Grande do Sul,
produzem e montam sandafias, chinelos e sapatos para grandes empresas nacionais de caigados,
exportanda, inclusive, para o mercado europeu. Néo tém, entretanto, marca propria; ndo podem,
portante, vender diretamente ao mercado consumidor.
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espectros da atividade econdmica, a natureza da expansao do capitalismo
implica uma tendéncia inerente & mercantilizagéo de todos os espagos
possiveis (sociais, tecnolégicos, etc.) da vida humana que se ampliam e se
modificam ao longo do tempo e através da histéria. Em palavras simples, a
acumulacio capitalista tende a transformar tudo em mercadoria, ainda que
este “tudo” se madifique com o passar do tempo. A se¢ao 4 do capftulo 1°
de O Capital, que trata do fetichismo da mercadoria, mosira exatamente
isso e, apesar de escrita ha quase século e meio, parece mais atual do que
nunca: ‘“relacbes sociais entre coisas e relagdes materiais entre pessoas
[...]" parecem definir “uma forma de relacionamento [...] entre pessoas que
assume aos seus olhos a fantastica forma de relacéo entre coisas” (MARX,
1973, p. 72-73, tradugao livre).

Como mostra a histéria econémica, a produgao para o mercado
pode se dar através de diversas formas de organizagdo social. A predomi-
nante, nos Gltimos séculos, tem sido a produgéo capitalista, que implica
trabalho assalariado e propriedade privada (e alheia ao trabalhador) dos
meios de producio. A ela esté associado um aparente processo tendencial
de concentracéo da riqueza em méos de um nidmero cada vez menor de
pessoas. A questao é saber se a produgao, através das formas de economia
solidéria, como a autogestao e as cooperativas, pode, a longo prazo, ter
espaco préprio de sobrevivéncia sustentével nas economias capitalistas
contemporaneas. Para responder a esta questéo, é preciso uma breve
reflexo sobre a origem do capitalismo moderno.

O desenvolvimento do modo “maquinofatureiro” de produzir deu
origem & Revolucio Industrial e, progressivamente, com ela, gerou tam-

_bém uma base técnica — a eletromecanica — que lhe era entdo adequada.
O amadurecimento da Revolugdo Industrial, por sua vez, gerou a
modernidade, ac generalizar o que havia de moderno embutido na pro-
ducdo capitalista que, aos poucos, se consolidava como hegembnica.
Nao custa lembrar que, embora a produgéo capitalista tenha se originado
da revolugao mercantil, s6 se generalizou no mundo ocidental —a ponto de
se falar em capitalismo (produtive) enguanto modo de producéo
hegemdnico — apds a Revolucao Industrial.

A medida que o capitalismo se desenvolvia, potencializava enor-
memente o processo de acumulacio social da riqueza. O auge deste pro-
cesso de amadurecimento ndo s6 tem uma forma especifica, como é
marcado, também, pela transferéncia da hegemonia industrial e econd-
mica em geral da Inglaterra para os Estados Unidos (EUA). O fenémeno
tipico deste processo é a “invencao” e difusdo do fordismo: firmas de
tamanho crescente passaram a auferir ganhos de produtividade significa-
tivos com a producio em grande escala de artigos padronizados, basea-
da em linhas de montagem e automacao rigida. Isso implicou uma
inexoravel divisao capitalista do trabalho que, além de separar hierarquica-
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mente as atividades de concepcéo e de execucéo, acentuava, dentro delas,
a especializacdo e desqualifica¢io do trabalho, bem como sua desvaloriza-
¢ao, ao atribuir tarefas diferentes para trabalhadores diferentes (TAUILE,
2001, cap. 4).

Passada a Il Guerra Mundial, duas importantes caracteristicas
acompanharam a emergéncia, agora nitida, da nova poténcia hegeménica:
em primeiro lugay, ocorreu uma nova revolucéo tecnolégica, a revolucio da
informacéo, calcada em processos digitais com base na microeletrdnica;
em segundo lugar, mais distante das fronteiras da acumulagao, desenvolve-
ram-se formas alternativas de organizacio social da produgao, ainda que
no marco capitalista, como foi o caso do Japdo no pés-guerra (TAUILE,
2001, caps. 5 e 6).

A revolugado tecnolégica da informagio frouxe tanto a automacio
flexivel quanto o tratamento de dados em massa e o seu transporte ins-
tantaneo a longas distancias, criando, conseqilentemente, um espago vir-
tual de interacao que, em grande medida, constitui um espaco real de
acumulagio. Othando estritamente no &mbito da producdo material (in-
clusive no que concerne & cibernética), a acirrada concorréncia internacio-
nal vem pressionando cada vez mais para que se desenvolvam e se
implementem formas de organizacio social da producdo mais eficazes e
mais adequadas &s novas tecnologias de automacio flexivel.

3 ONDE ESTA A SAIDA?

Tendo em mente este quadro econdmico geral, nosso propésito é
indagar, entéo, se seria possivel produzir para o mercado evitando as
relagbes estritas de assalariamento. Até que ponto formas de economia
solidaria, como a operacéo através de cooperativas, seriam alternativas
vidveis tanto nos intersticios do sistema capitalista por conta das “fratu-
ras” de um regime de acumulagdo insustentdvel, como em espacos mais
expressivos da dindmica de reproducéo das economias contermnporéneas?
Poderia a resolugao destas “fraturas” tornar-se forca motriz para um novo
estilo de acumulac@o? Serd que nas atuais circunstancias é correto
considerar a cooperativa como uma empresa “socialista”, como o faz
Paul Singer? Ser&o seus principios “totalmente diferentes dos principios
da empresa capitalista” ou tratam-se, meramente, de detalhes e aspectos
nao fundamentais para a légica da organiza¢do do empreendimento?

No minimo, caberia indagar qual conceito de socialismo esta se
tomando como referéncia. Faria sentido aqui falar novamente de algo
que pudesse ser chamado de “socialismo de mercado”? Esta expressao,

- de amplo sentido, esteve em voga nos anos 30 (ver, por exemplo, LANGE,

1969), sendo posteriormente utilizada nas discussdes sobre a lugosiavia e,
finalmente, também por diversos intelectuais “radicais” americanos. De
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qualquer modo, a questio que se apresenta é sobre a natureza da produgéo
quando esta voitada prioritariamente para o consumo e n&o para o lucro.
Dai, qual o sentido dos desejos sociais a serem satisfeitos? Como (que
recursos utilizar para) satisfazé-los? Como fazer por merecé-los? Como
priorizar seu atendimento?

Ha, de fato, nestas economias (“solidarias”), inimeros novos
condicionantes e nuancas de seu funcionamento que indicam possibili-
dades efetivamente vidveis de adogao bem-sucedida e difusdo mais sig-
nificativa de formas alternativas de organizacio social da producéo. Ao
livre sabor de uma economia de mercado, ndo adianta fazer considera-
¢Bes ou juizos de valor social se tais alternativas ndo forem economica-
mente vidveis; nesta hipétese, elas somente poderfo ser adotadas caso
se considere a possibilidade de intervengéo do Estado para arcar explici-
tamente com o &nus de determinados custos sociais.

E verdade que o mercado é implacével, pelo menos até certo pon-
to. Se o agente econdmico quer funcionar neste ambiente, deve levar em
consideracio “padrdes socialmente necessérios de produgado™ e outros
socialmente aceitos de demanda, que precisam ser atendidos e respeita-
dos minimamente para garantir, ao menos, a sobrevivéncia do empreen-
dimento. Assim sendo, é preciso atender o mercado em termos da
especificacdo do que é demandado, em quantidade suficiente, com pre-
co competitivo e qualidade assegurada, bem como com diversificacao do
produto, servicos pds-venda, efc. Além disso, é preciso dispor de outras
capacidades e competéncias econdmicas indiretas & produgao, tais como
sistemas de financiamento ao produtor e crédito ao consumidor (entre
outros).

3.1 Uma inspiracdo no sucesso do modelo japonés®

A experiéncia da economia japonesa no pés-guerra pode servir de
inspiracdo na busca de solugdes criativas para equacionar e solucionar
problemas estruturais da economia brasileira, agravados pela dinamica
liberalizante do capitalismo nos tltimos tempos. Partindo de condigbes
de escassez no mercado interno e em seu aparato produtivo, mas contando

4 - A nocao de {trabatho ou) producdo socialmente necesséria, segundo Marx, € aguela utilizada e
aceita como padrio numa determinada época e lugar. Ndo adianta usar agutha de ouro na
produgdo, quando o padrdo aceito é agutha de aco. Em nada melhora o produto, apenas o

5 encarece, .

Trata-se aqui de realcar aspectos positivos da experiéncia japonesa contempordnea,
particularmente na medida em que podem servir de exempic e inspiracic para as iniciativas
recentes de autogestdo, sem negar que podem ser salientados também aspectos negativos deste
modelo. O delineamento desta polémica, todavia, ndo é relevante para os argumentos aqui
apresentados.
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com perspectivas cada vez mais favordveis de penetraggdo no mercado
internacional, a economia japonesa brindou o capitalismo contemporaneo
com alternativas importantes de organiza¢ao social da produgéo. O sucesso
desta experiéncia ndo veio sem muito empenho e dedicacéo na busca dos
objetivos estabelecidos, nem sem diversas contradigbes especialmente
aparentes sob o ponto de vista das economias desenvolvidas ocidentais.
De qualquer modo, experiéncias mais cooperativas de relacionamento, que
implicam, freqlientemente, em formas particulares de autogestéo,
apoiaram-se na lealdade e credibilidade mituas dos agentes econdmicos,
sejam estes capital e trabalho ou capital e capital, na mesma cadeia
produtiva. Sem davida, estes foram fatores decisivos para o sucesso da
economia japonesa ao longo da segunda metade do século XX.

Apoiada por uma organiza¢go sindical prépria vinculada a cada
empresa, a economia japonesa conseguiu beneficiar-se do engajamento dos
trabalhadores com o sucesso dos respectivos empreendimentos. Houve
uma mudanga qualitativa em relac@o as tendéncias prévias, presentes no
capitalismo moderno, qual seja, a incorporagao das sugestdes dos frabalha-
dores para melhoria de produtos e processos. Os trabalhadores fabris
voltaram a participar ativamente dos processos de concepgao e de tomada
de decisdes ao longo da cadeia produtiva, especialmente no chao de
fabrica. Uma empresa como a Toyota recebeu de seus trabalhadores, no
ano de 1982, cerca de 1.900.000 sugestdes, tendo sido utilizadas 95%
delas, correspondendo a uma média de quase 39 sugestbes por trabalha-
dor® . Tais contribuicdes foram importantes para que produtos passassem a
ser projetados e desenvolvidos com maior rapidez e tivessem mais qualida-
de no momento de sua producdo. O engajamento dos trabalhadores
também foi fundamental para o desenvolvimento e sucesso das técnicas de
producéo enxuta, como o just in time. A confianca depositada nos
trabalhadores é essencial para que este tipo de sistema, que frabalha com
estoques praticamente nulos, seja bem sucedido.

De qualquer maneira, o chamado modelo japonés atenuou, ainda
que parcialmente, o conflito explicito entre capital e trabatho no ambito
dos processos de producao e, aparentemente, foi, por isso, muito bem
sucedido. Por mais que existam argumentos que mostrem as deficiéncias
deste modelo e apontem um decorrente e expressivo aumento na taxa de
exploragao do trabalho, ndo séo poucos 0s que consideram esta uma
experiéncia alternativa de grande significncia, dado que setia impensavel
no espirito conflitante do capitalismo moderno alcangar tais niveis de coo-
peraco entre os agentes econdmicos (CORIAT, 1994).

Por isso, é valido usar essa experiéncia como contraponto quando se
6 Esta média chegou a 60 sugestdes na segunda metade da década de 1980.
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faz umna reflexéo sobre os caminhos vidveis para a experiéncia brasileira no
campo da economia solidéria. No caso japonés, a credibilidade foi forjada
entre empreendedores e empregados, em busca de objetivos de longo prazo
que se tornaram mais ou menos comuns. Tomando este fato como
referéncia, seria valido, entdo, pensar que nas experiéncias de cooperativas
autogestionarias de Economia Solidaria o antagonismo basico entre capital
e trabalho poderia, também, ser atenuado, visto que os trabalhadores sao
seus préprios patrdes? A pratica, entretanto, tem demonstrado ser por vezes
bastante dificil que estes trabalhadores se sintam proprietarios e, portanto,
responsaveis pela empresa na qual trabalhavam. No entanto, quero crer
que, se devidamente articuladas, as experiéncias de autogestdao podem
resultar em ganhos extraordinarios, provenientes das formas de
relacionamento apoiadas na credibilidade dos agentes (relation especific
skills and procedures). Neste ambito, ndo seria possivel falar em
“economias de solidariedade”, vistas como arranjos orientados para tentar
superar certas dificuldades como acesso ao crédito e negociagao com
fornecedores? Voltaremos a estas questdes mais adiante,

3.2 As experiéncias recentes de autogestdo no Brasil

Ha diversas formas de classificar as empresas autogestionérias no
Brasil. De maneira bem abrangente, pode-se dizer que constituem, pelo
menos, dois amplos conjuntos quanto a origem de suas atividades
autogestionarias. O principal traco caracteristico de um desses grupos é o
fato de sererm empresas que passaram ou ainda passam por uma situa-
¢ao falimentar ou pré-falimentar. Na origem deste grupo ha situagdes ti-
picas que caracterizam subgrupos. Em um deles, o funcionamento era
invidvel porque diversos aspectos de sua estratégia estavam (ou eram)
inadequados para que as empresas operassem no mercado vislumbrado.

Um outro subgrupo compde-se de empresas nas quais a direcéo
anterior ao processo de sua fransformacio em cooperativa autogerida
apropriava-se de uma parte substancial do excedente, sem reaplicé-lo no
préprio negdcio. Um terceiro subgrupo € composic por empresas atingi-
das por adversidades tais como faléncia ou mudanca de estratégia das
empresas que as subcontratavam.

Um segundo grupo de empresas autogestionérias é composto por
aquelas.cuja origem fol estimulada por politicas piblicas ou criadas a
partir de iniciativas comunitdrias “espontaneas”. Em qualquer caso, co-
munidades locais organizam-se cooperativamente para buscar prover a
subsisténcia de seus integrantes e suprir, por vezes, caréncias sociais pro-
prias.

Segundo informactes da Anteag, em 1994, 100% dos projetos de
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autogestao originaram-se de crise no negécio, mé gestao e situagdes pré-
falimentares. Em 2000 e ja contemplando um nGmero bastante ampliado
destas experiéncias (cerca de 150, envolvendo aproximadamente 30 mil
trabalhadores diretos), 45,7% haviam-se originado da prépria iniciativa dos
trabalhadores: em 18,3% dos casos, as empresas “originais” haviam
chegado efetivamente a faléncia; 10,4% surgiram de artificios da
terceirizacdo; em 9,8%, tratavam-se de situagoes ainda pré-falimentares;
em 6,5%, as empresas haviam sido apenas desativadas. Somente 6%
dos casos foram atribuidos estritamente a crise do negdcio e mé gestao,
incluindo, nestes, 2% em que a empresa foi simplesmente abandonada e
1,3% em que eram empresas dirigidas por “laranjas”. Considerando,
também, situacdes falimentares e pré-falimentares, conciui-se que, em
2000, apenas 43,9% das empresas de autogestdo acompanhadas pela
Anteag surgiram com os mesmos motivos daquelas criadas em 1994,

4 DESAFIOS PARA UMA ECONOMIA SOLIDARIA
CONTEMPORANEA

Olhando o conjunto das empresas que atuam no ambito da eco-
nomia popular solidéaria é possivel distinguir elementos caracteristicos de
suta atuacdo que, se articulados devidamente, podem torna-las economi-
camente mais eficazes, aumentando suas chances de sobrevivéncia — e,
mesmo, de sucesso — nos mercados capitalistas. Pergunto se nédo seria o
caso de buscar “economias e ganhos de solidariedade”’ a partir de uma
“eficiéncia coletiva” obtida pela atuacBo concatenada dos agentes que
atuam no campo da economia solidaria.

E importante insistir em que a associagao destas empresas, ou me-
lhor, destes agentes, pode, por exemplo, gerar economias de rede a partir
das quais se pode obter desde escalas mais operacionais e eficazes para
diversas atividades econdmicas até possiveis complementaridades nestas
atividades, tais como o desenvolvimento dos sistemas de compras no
interior destas redes e a montagem de uma central de compras de produ-
tos externos a elas, ou seja, provenientes de empresas que nao fazem
parte da rede. Nesta linha de raciocinio, mas tendo em vista as vendas,
fala-se, também, na adogao de selos para estimular o consumo de bens
produzidos sob o sistemna de autogestdo por parte ndo sé daquelas em-

_presas componentes da rede, mas também de outras empresas externas a

ela e do publico em geral.

7 Qu sela, ganhos extracrdinarios provenientes justamente da atuacdo solidéria dos agentes
econdricos. A prevalecer esta légice, € de se supor que empresas autogestiondrias do complexo
coureiro-calcadista no Vale dos Sinos possam ou saibam beneficiar-se destas condighes favordveis,
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Objetivamente, a identificacio de um minimo de interesses comuns
por parte dos agentes gue compdem a rede solidaria pode alavancar seu
esforgo coletivo, de modo que sua atuacdo se torne mais eficaz no meio
mercantil capitalista. Uma das fontes de eficiéncia coletiva tipicas sac as
aglomeractes industriais (clusters), freqiientemente em torno de um mesmo
tipo de produto ou de tecnologia. Dos distritos industriais no norte da ltalia
as empresas de informatica no Vale do Silicio, nos Estados Unidos, entre
muitos outros exemplos, é notéria a vantagem auferida coletivamente a
partir da concentragao regional de empresas que atuam no mesmo espectro
de atividades.

No caso das empresas autogestiondrias, no Brasil, um desafio a
mais se apresenta, pois muitas delas nao estdo concentradas em uma
mesma regido geografica, Em varios casos, sdo milhares de quilémetros a
separar empresas que poderiam ter atuacio conjunta efou complementar.
Para que a associacio entre estas empresas tenha chances efetivas de
sucesso € fundamental, antes de mais nada, criar condicées que facilitem a
comunicacao enfre os agentes, e que esta assuma a forma de estruturas
horizontais, sem uma hierarquizacéo rigida. Sem deixar de reconhecer as
dificuldades a transpor, seria importante, para se preencher esta lacuna
espacial, a difusdo dos meios de comunicacéo eletrénica a distancia, em
tempo real.

Vale ressaltar que, aqui, o desafio cresce, pois ha que se garantir a
formacao cultural necessaria para que, quando estes meios de comuni-
cacho a distancia estiverem de fato disponiveis, possam ser devida e
eficientemente utilizados pelos “trabalhadores-empresérios”.

- Na mesma linha de raciocinio, parece evidente que, na medida do

possivel, deve-se incentivar o desenvolvimento e a utilizaggo de novas

tecnologias de informacado (NTI) adequadas aos propésitos dos partici-
pantes destas redes solidarias. N&o creio que, por conta das limitacoes
financeiras, em face de outras prioridades consideradas emergenciais ou
em razao das barreiras educacionais inerentes a baixa escolaridade média
do trabalhador brasileiro, estas iniciativas devam ser consideradas
despreziveis ou mesmo inalcancéveis. Por mais que existam barreiras a
curto prazo, nao seria impraticdvel a configuracio, na Internet (ou em
Intranets especificas das redes) de feiras virtuais de negécios, bem como a
utilizagdo de quadros de avisos, salas de discussio, revistas eletrénicas,
meios de teleconferéncia efc., os quais poderiam funcionar de maneira
bastante eficaz para agilizar a atuacéo dos participantes das redes
solidarias.

A semelhanca da questdo das distAncias geogréficas, no Brasil, ha
também uma dispersao dos agentes da economia solidéria entre os diver-
sos ramos de atividade. Como muitas destas empresas néo pertencem a
um mesmo setor de atuaco, torna-se ainda mais necessario criar elemen-
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tos aglutinadores de interesses, bermn como estimuladores de comportamen-
fos solidarios. Entre estes estariam mecanismos que ndo dependem do
valor de uso do produto oferecido, tais como instrumentos de financiamento
a producéo e de estimulo ao consumo de bens produzidos ou ofertados no
regime de economia solidaria.

Na verdade, a questdo do crédito é mais ampla e profunda do que
possa parecer a primeira vista. O desenvolvimento de mecanismos eficien-
tes de crédito para apolar as iniclativas de autogestdo fora da légica
draconiana do mercado financeiro é decisivo para que este tipo de em-
preendimento resulte em perspectivas de expansao estrutural mais signi-
ficativas, a longo prazo.

Diante da fragilidade financeira e institucional de grande parte
destas empresas, pode-se depreender que os agentes financeiros priva-
dos ou mesmo publicos que atuam estritamente sob “a fria légica do
mercado” ndo se interessardo em apoia-las. As entidades pibiicas que se
dispuserem a isso deverdo adotar critérios alternativos para mensurar o
retorno dos investimentos realizados®. O desenho e a implementacéo de
mecanismos eficazes de crédito plblico, sejam eles provenientes de poli-
ticas governamentais ou de “iniciativas sociais esponténeas”, apresen-
tam-se como. verdadeiros desafios a nossa inteligéncia social. A atuacio
de organismos de financiamento “politicamente corretos” em nivel inter-
nacional podera ser de grande valia para a alavancagem inicial destes
mecanismos alternativos de financiamento.

No que tange as atividades produtivas ou & operacdo das empre-
sas ou da rede como um todo, a possibilidade da criacao de “bancos de
idéias” emerge com grande potencial. Sugestdes para aperfeicoamento
de produtos e processos, bem como de atividades administrativas e for-
mas de relacionamento interempresarial poderiam gerar beneficios signifi-
cativos, direta ou indiretamente, a ser contabilizados a favor tanto dos tra-
balhadores individualmente como das empresas nas quais trabalham. E de
se supor que os trabalhadores autogestionarios tenham nao s6 todo o
interesse, como também de condicbes concretas para confribuir substancial
e objetivamente para a melhoria do processo de producdo no qual estao
inseridos (e do qual sdo co-proprietarios), tanto no que diz respeito ao
aumento da produtividade quanto ao aperfeicoamento de suas condictes
de frabalho.

& Por exemplo: pode-se prever que possivelmente a taxa de mortalidade das empresas
autogestiondrias seja alta devido a insucessos individuais de empresas. Nio obstante, seria
importante criar procedirmentos do tipo “corta fogo” para preservar a credibilidade dos investi-
mentes financeiros na rede como um todo, ou sefa, mecanismos que s6 funcionem num sentido e
que tenham, portanto, dispositivos de prevencic de retorno, propagacio e encadeamento dos
efeitos indesejdvels provocados por uma dificuldade ou um insucesse financeire localizado.
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Este tipo de mecanismo parece ter grande potencial na construcio de
vantagens comparativas dindmicas - aquelas construidas pela acéo
objetiva dos agentes e que realimentam a prépria competitividade -, tal
como ocorreu no caso japonés. Neste contexto, a infrodugéo e a difusao
das inovacdes técnicas e organizacionais daf provenientes poderiam ou
deveriam ser utilizadas em ritmo adequado & formacio de uma cultura
profissional especifica deste tipo de empresa e/ou rede, voltada para seu
préprio e constante aperfeicoamento.

De gualguer modo, sob qualquer critério que norteie a sobrevivén-
cla de tais empresas ou redes autogestionérias num ambiente capitalista,
é imperiosa a criacao de relacbes de confianca no interior destas redes
(HUMPHREY e SCHMITZ, 1996), ou seja, a reducao do risco proveniente
de comportamentos oportunisticos de alguns agentes (em defrimento de
outros} aumenta a competitividade dos componentes e da rede como um
tode. Um certo grau de entrelagamento, baseado em relagtes de confian-
¢a, ¢ fundamental para que a rede funcione efetivamente. A medida que
se desenvolver a confiabilidade infrinseca entre os agentes, uma espécie
de “eficiéncia coletiva” podera resultar em “economias de rede”, Pensan-
do em termos de sucesso e expansio destas redes, hd quem aponte que,
tanto em paifses avancados como nos em desenvolvimento, “clusters de
pequenas e médias empresas [...] conquistaram mercados externos com
base em sua eficiéncia coletiva” (SCHMITZ, 1995, apud Humphrey et
al., 1996, p. 2, tradugéo livre e grifo do autor).

Faz-se, também, necessario, o desenvolvimento, por parte dos pré-
prios membros desta rede, de mecanismos de comunicagao e rotinas de
relacionamento que sirvam tanto para estimular e facilitar a interacéo re-
gular cotidiana entre estas empresas como para apoiar processos de deci-
séo. Para que tais processos decisérios tenham maior efetividade no am-
biente coletivo no qual operam as redes solidarias devem se basear, tanto
quanto possivel, na transparéncia dos critérios que os norteiam.
Somente assim o trabalhador tera nocao do que a sua atividade — indivi-
dualmente —, tem a ver com o produto final. Isto é fundamental para que se
obtenha, de maneira estimulada ou negociada, o engajamento sélido dos
frabalhadores, outro elemento decisivo para aumentar as chances de sobre-
vivéncia destas empresas.

Como se v&, ¢ bastante complexo o quadro onde atuam as empre-
sas autogestiondrias e suas chances de sobrevivéncia estdo sujeitas a
condicionantes bastante diversos. Por um lado, como os problemas que
as afligem e/ou afligem os ambientes nos quais estao inseridas séo bas-
tante primarios (ou “rasteiros”), néo se pode esquecer que respeitar as
leis basicas de uma economia de mercado é uma condigio necessaria
para que se possa participar deles. Por outro lado, insisto, a construcéo
de vantagens comparativas dindmicas em substituicio as tradicionais
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vantagens comparativas estaticas (recursos naturais € mao-de-obra barata)
requer a percepcac, com certa acuidade, das possibilidades tecnolégicas de
materializacdo do futuro. Se a criatividade é fundamental para tornar o
futuro melhor somente a ousadia e a firmeza na devida articulagdo dos
agentes soclais e econdmicos s&o capazes de torné-lo real.

Passos ousados, mas vidveis, politicamente, se fazem necessarios
para abrir uma tritha que seja realmente nova e, portanto, traga a possibi-
lidade de se usar uma espécie de “teoria da relatividade social” para se
dar o “pulo do gato”. Ao tentar seguir & mesma tritha na qual preponde-
ram hegemonicamente as vontades e acdes dos agentes capitalistas bem
sucedidos, o que se conseguird, provavelmente, serd aumentar o hiato
do desenvolvimento que os separa, permanecendo subordinados e depen-
dentes. A idéia, lustamente, € procurar atalhos alternativos que criem,
agora, as bases daquilo que se constituird em elemento de competitividade
dinamica a longo prazo. Este exercicio de inteligéncia social exige um
programa de investimentos estratégicos, consubstanciado por politicas
ptblicas de cunho socializante para se criar a cultura (econdmica, politica ¢
social} de sustentacao efetiva da rede solidéaria, no tempo (TAUILE, 1997).
A idéia de fundo é que se possa, com isso, preencher substancialmente as
caréncias-sociais com mecanismos democratizados de acumulacio.
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TECNOLOGIA E EMPREGO NOS
INVESTIMENTOS INDUSTRIAIS
RECENTES EM SAO PAULO"

Carlos Eduardo F. da Silveira™”

1 INTRODUCAOC

O Brasil chegou ao fim da década de 70 como um dos paises de
maior taxa de crescimento econdmico, desde a Segunda Guerra Mundial, e
dotado de uma inddstria pederosa, diversificada, integrada e moderna. Nas
duas Gltimas décadas do século XX, entretanto, o que se verificou foi o
esgotamento do processo de desenvolvimento anterior, conduzido pela
industrializacho e responsével pela pujanca entdo demonstrada, e uma
crise econdmica que, em meio a oscilagbes, permanece até os dias de hoje.
Abandonou-se o modelo antige e o novo ndo tem side capaz de trazer
nenhum dinamismo mais consistente. Acompanhando a voga mundial,
passaram a ser trilhados caminhos gue, supostamente, adaptariam o pais
ao mundo contemporéneo. Tais caminhos consistiriarm em valovizar os
mecanismos de mercado, liberalizar a producéo, o comércio e as finangas e
reduzir o papel do Estado, desregulamentando e privatizando fungdes e
empresas publicas. Esses caminhos criariam um novo tipo de insercéo na
economia mundial ¢ condi¢des para que as empresas brasileiras se
tornassem competitivas no mercado internacional.

A pesquisa de que trata basicamente este texto evidencia, de forma
dramética, alguns dos contornos desta insergdo. Seu objeto € o investi-

*  Texto apresentado no Semindrio internacional Tecnologia e Emprego: experiéncias de desenvolvi-
mento setorial e regional, promovido pelo DIEESE/CESIT/CNPq, S0 Paulo, novembro 1999,
* * pasquisador do Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas de S30 Paulo {IPT).
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mento industrial paulista, nos dltimos anos, ¢ suas caracteristicas tecno-
légicas e organizacionais. Seus resultados, entretanto, mostram a intima
interface com outras questdes, fais como o emprego, o balanco de paga-
mentos e o processo de mundializacdo econdmica.

Entretanto, embora essa pesquisa, realizada em 1999, tenha abor-
dado um grande nlmero de aspectos, este texto vai se concenirar em
algumas poucas questbes de caréter mais geral e com repercusstes mais
diretas na questdo do emprego e da tecnologia.

2 A PESQUISA SOBRE OS INVESTIMENTOS
INDUSTRIAIS RECENTES NO ESTADO DE
SAD PAULO

A pesquisa resulta de uma investigacio sobre projetos de investi-
mentos industriais no estado de Séo Paulo, recém-executados, em anda-
mento e a executar, realizada para a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia,
Desenvolvimento Econémico e Turismo do Estado de Sao Paulo
{(SCTDET). Seu ponto de partida foram os registros gue essa Secretaria
faz, periodicamente, com base em diversas fontes, dos planos de investi-
mento anunciados e/ou discutidos pelas empresas e organizacses empresa-
fials com o governo do estado ou com as prefeituras municipais. Tais
registros estdo organizados em um cadastro que pode ser acessado pelo sife
da propria SCTDET efou da Fundagédo Sistema Estadual de Andlise de
Dados (Seade). Com base neste cadastro, foram selecionadas 236
empresas que, em conjunto, representavam mais de 93,5% do valor total
do investimento industrial que serviriam de base para a pesquisa.

O estudo tinha por objetivo identificar e analisar o padrao
tecnolégico, associado aos novos investimentos previstos efou realizados
nos (iltimos anos, de empresas da inddstria de transformacéo no Brasil.
Assim, procuraria estabelecer, no universo destas empresas, suas diversas
estratégias, suas caracteristicas mais importantes — produtos, tecnologias,
setores, redes de fornecedores, origem, localizagéo, tamanho, mercados
efc. — e suas caréncias quanto & acao piblica. Ademais, buscar-se-ia ava-
liar seus condicionantes regionais e os fatores de localiza¢go que orientam
tais projetos, centrados principaimente no perfil do estado de Sao Paulo.

Para isso, fot esbocado um questionério bastante detathado e com-
plexo, depois enviado aquela amostra de 236 empresas gue, em seu
conjunto, eram responsaveis por 370 projetos de investimento e
totalizavam mais de 95% do valor presumido dos investimentos. Foram
obtidas respostas de 49 empresas, trés delas para comunicar a
inexisténcia de tais projetos naguele momento. Paralelamente, foram reali-
zadas 18 entrevistas qualitativas a partir de um roteiro preestabelecido.
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Trata-se, portanto, de um universo néo significativo em termos de
amostra de empresas, mas bastante significativo em termos dos valores
obtidos para os investimentos presumidos, uma vez que as empresas que
responderam ao questiondrio perfizeram um total de US$ 8 bilhdes.
Embora contemplando um periodo de véarios anos — antes e depois da
pesquisa — este valor é bastante expressivo, Afinal, trata-se de um niime-
ro reduzido de empresas, limitadas ao estado de Sac Paulo. Recentemen-
te, uma pesguisa conduzida pela Comissao Econdmica para a América
Latina e o Caribe (Cepal) e a Confederacio Nacional da Ind(stria (CINI)
levantava o montante de US$ 26 bilhdes para 730 empresas industriais
situadas no Brasil, num espaco de tempo de quatro anos (CEPAL, 1998},

3 Alguns resultados da pesquisa

A seguir, serdo apresentadas as principais conclusdes da pesquisa:

3.1 O estado de Sao Paulo permanece como um pélo de atracdo
importante para a localizacio industrial, Se, por um lado, como apontam
trabalhos sobre a2 questdo regional no Brasil, hé tendéncia a uma certa
desconcentragdo espacial da indUstria, com maior crescimento dos inves-
timentos, da producdo e do emprego nos demais estados da federagéo
gue em S&o Paulo, por outro, o investimento neste estado continua pro-
porcionalmente vigoroso. O investimento em Sao Paulo, entretanto,
dado revelado pela pesquisa, é, genericamente, um investimento mais
intensivo tanto em capital como em conhecimento.

As vantagens de localizag8o paulistas, levantadas na pesquisa, sdo
basicamente: a proximidade do mercado consumidor; a disponibilidade
de recursos humanos qualificados; a existéncia de infra-estrutura ampla e
de boa qualidade — esiradas, aeroportos, energia, escolas, salde etc. e a
proximidade das redes de fornecedores. Assim, os incentivos fiscais, para
as industrias pesquisadas, seriam insuficientes para contrabalancar as per-
das pela relocalizacdo. O estado parece ter perdido “competitividade”
naqueles setores que dependem de mé&o-de-obra desqualificada e bara-
ta, nas inddstrias em que a instalacio nos estados vizinhos permite man-
ter a proximidade do mercado, e os incentivos, embora pequenos, sao
compensadores, e, por fim, aguelas indistrias em que o arsenal de in-
centivos foi tdo elevado que passou a compensar a “perda” da
relocalizagdo (caso da Ford, por exemplo).

Fica claro, por outro lado, que a Regido Metropolitana de S&o Pau-
lo (RMSP) deixou de oferecer os elementos de atratividade do passado,
que a levaram & concentracio da atividade industrial até os dias de hoje.
Os projetos de investimento que tém esta regifio como locus constituem-
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se todos em extensdes das plantas hoje existentes ou constituem
reestruturacéio e/ou introdugao de novos produtos. Nao héa plantas no-
vas nessa reglao.

No final dos anos 90, as indGstrias procuram as regies
circunvizinhas — Campinas, principalmente, mas também Séo José dos
Campos, Sorocaba e, mesmo, a regido Central —, enquanto Santos man-
tém investimentos nas inddstrias preexistentes no complexo petroquimico e
siderargico (ver Gréfico 1). Os chamados “custos de aglomeracéo”
cresceram demais na RMSP, particularmente, os custos de terreno e
transportes, e a “interioriza¢do” tornou-se quase absoluta nos
investimentos em plantas novas. A RMSP deve encontrar novas vocaces
fora do setor secundéario, para gerar atividades econdmicas e emprego,
Em Campinas, parece estar situado um pélo de atragio bastante
poderoso, particularmente do tipo de indistria mais moderna e
capitalizada.

GRAFICO 1
Distribuicdo regional dos investimentos
Estado de S3o Paulo, 1999
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3.2 Em sequndo lugay, os investimentos industriais ndo s&o mais
capazes de gerar postos de trabalho em larga escala. O emprego
direto gerade por unidade de investimento é infimo. Basta dizer que, para
o conjunto de empresas constantes da pesquisa, cada posto de trabalho
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a ser gerado custa, em termos liquidos, cerca de US$ 1 milhao. Este é
um ndamero estarrecedor, e é preciso advertir que seu céleulo incluiu as
perdas de emprego causadas por alguns dos investimentos que, visando
a sua reestruturacdo e reorganizacdo, reduziram postos de trabalho.
Assim, este conjunto de empresas que investe cerca de US$ 8
bilhdes, ¢ capaz de gerar apenas mais 3 mil postos de trabalho diretos,
aproximadamente.

Essa parece ser uma tendéncia inquestionavel da industria moderna
que emerge dos novos investimentos: a incapacidade de gerar postos de
frabalho em nlmero significativo. H4, entretanto, duas consideracbes a
fazer. A primeira diz respeito as caracteristicas da induastria, j& apontadas,
que escolhe localizar-se em S&o Paulo. Ela apresenta um perfil mais
intensivo em capital; é moderna, tanto do ponte de vista organizacional
quanto do tecnoldgico e ufiliza pouca méo-de-obra. A segunda, diz res-
peito aos empregos indiretos, Esta é uma estimativa extremamente dificil
de se estabelecer, pelo que se pode apurar das entrevistas. Entretanto, é
de se crer que seia bem menor que no passado, por varias razdes. Uma
delas estd relacionada a este mesmo fenémeno que também ocorre nas
industrias “para tras” e, quando for o caso, “para a frente” da cadeia
produiiva, ou seja, elas também tém reduzido o componente de trabalho
por capital empregado ou unidade de valor gerada.

3.3 Um terceiro ponto levantado na pesquisa tem relacio com o
que se disse anteriormente, ou seja, a capacidade multiplicadora mais
reduzida do investimento industrial atual. A pesguisa revelou que é muito
grande o contelido importado dos bens e servigos que compdem os in-
vestimentos, em particular no item mais importante, isto é, méquinas e
equipamentos (ver Grafico 2). Uma vez imporiados, esses itens reduzem
sensivelmente o peso do efeito indutor de outras atividades no pafs, que
é deslocado para ¢ exterior, para fornecedores estrangeiros de bens de
capital. Isto ocorre também com a tecnologia, embora em menor escala,
paga com royalties, pagamentos de servigos técnicos e consultorias
especializadas.

Esta constatacio ndo conduz, necessariamente, & redugio do nivel
de emprego possivel ou ao atrofiamento dos ofertantes nacionais de
tecnologia. Mas para que assim ndo fosse, seria necessério que a nova
producao significasse um aumento das exportagdes e que 0O acesso a
nova tecnologia mais avangada significasse maior dominio interno de
“know-how” e de “know why”, jargbes técnicos que procuram represen-
tar a capacidade de produzir e a capacidade de inovar, que seria o esti-
mulo a novos desenvolvimentos tecnolégicos locais. N&o € isso, entretan-
to, que estd ocorrendo.

A pesquisa apontou que os investimentos visarn, fundamental-
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mente, & produgdo para o mercado interno. O mercado externo é conside-
rado apenas por poucas empresas situadas em setores de produgdo de
commodities, onde j& se pratica a exportacdo de seus produtos. Ademais,
boa parte das indistrias nac estd investindo para expandir a producéo,
mas para se tornar mais produtiva, isto é, reduzir custos, ou infroduzir
novos produtos. Como resultado, deprime-se o setor de producio de
bens de capital, sem contrapartida, seja de um aumento na producéo
corrente, seia de um incremento nas exportagdes.

GRAFICO 2
importacdo de maquinas e equipamentos nos projetos de investimento
Estado de Sao Paulo, 1999
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Fonte: Pesquisa IPT/SCTDET, 1999,

Esse argumento ¢ coerente com a infima participacio da industria
de bens de capital nos investimentos industriais: é o mercado reagindo ao
desestimulo que as importagdes faceis, livres e baratas possibilitaram, Afi-
nal, todos os projetos levantados foram executados ou planejados no
periodo imediatamente anterior & pesquisa, quando o cambio estava
sobrevalorizado.

O desestimulo & indGstria de bens de capital soma-se ao deses-
timulo aos ofertantes brasileiros de tecnologia — instituicées de pesquisa,
universidades, empresas de consultoria e de engenharia etc. Sabe-se que
boa parte do progresso tecnolégico tem origem nos setores produtores de
bens de capital que, em razéo disso, costumam aptesentar maiores indices
de dispéndio em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) que as demais
empresas. Estes gastos séo, em parte, dirigidos a entidades de pesquisa,
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outras empresas e universidades. O atrofiamento da industria brasileira de
bens de capital, por seu turno, significa, da mesma forma, um desestimuio
a geracao interna de tecnologia. Por outro lado, soma-se o recurso facil
ao exterior para a compra de fecnologia e, até mesmo, para a realizagéo
de servicos mais corriqueiros do que a chamada Tecnologia Industrial
Béasica {TIB).

Assim, o que poderia ser um frade-off entre estimulos internos
versus acesso a tecnologia mais atualizada, em gque estimulos e
desestimulos se contrabalancam de modo positivo para o pals, trans-
forma-se num desequilibrio danoso, parte dele sendo captado pela
permanéncia dos déficits comerciais apds a desvalorizacéo de janeiro
de 1999. Ou seja, se por um lado, as empresas adquirem o equipa-
mento e a tecnologia mais avancados mundialmente, por outro, redu-
zem a capacitacdo para inovar nao somente delas mesmas, mas do
pals. Se a conquista da “capacitacdo para produzir” estabelece as con-
digdes para a competitividade, no presente, é a aquisi¢do da “capaci-
dade para inovar” que conquista a competitividade futura. Neste
trade-off pode-se estar adquirindo competitividade hoje, as custas da
competitividade de amanha.

3.4 Dai ndo ser surpreendente uma outra constatacéo da pesqui-
sa, 0 quarto ponto a ser destacado. Trata-se dos reflexos das articulagtes
que estas empresas estabelece(ra)m no seu processo de investimento
com o Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia. A pesquisa revela uma
enorme disténcia entre as instituicbes e as préticas dentro das empresas,
que podem ser incluidas neste conceito. As empresas recorrem muito
pouco aos organismos de ciéncia e tecnologia, seja para a realizagdo de
programas ou projetos de P&D, seja para a prestacao de servicos de
cunho tecnolégico, como ensaios, testes, normas, seja ainda para a reali-
zagao de cursos de treinamento e qualificagio. Esta é a contrapartida da
importagdo de tecnologia, de onde se traz 0 “saber fazer”, mas pouco se
traz do “saber criar” (ver tabela 1).

E preciso afirmar, entretanto, que esse comportamento por parte
das empresas guarda estreita relacdo com a fransnacionalidade de boa
parte das empresas pesquisadas. Na verdade, as empresas internacionais
definem suas estratégias basicas no plano mundial, ainda que haja um
conjunto de decisdes importantes, tomadas em niveis local, regional e
nacional,

Uma dessas decistes de carater centralizado diz respeito aos esfor-
cos de P&D das empresas. Estes so, por via de regra, concentrados num
centro de P&D que se localiza em um dos pafses centrais; na maioria das
vezes, mas nao exclusivamente, nos paises de origem do grupo. Aos pafses
periféricos e as filiais locais, reservam-se, na cadeia tecnolégica, papéis
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TABELA 1
Participacdo dos diversos itens de gasto com tecnologia nas empresas
pesquisadas Estado de Saoc Paulo, 1999

Ndamero de empresas Em porcentagem do
ftens de gasto com tecnologia N® Soéi:::: Total Item Subitem
Agquisicdo de tecnologia 19 3 65,5 100,0

No exterior 15 2 51,7 78,8 100,0
de empresas 10 345 52,6 66,7
ggsigzzista(j’ifr?iiii?dades 4 138 2 6,7

No pals 9 31,0 47,4 100,0
de empresas 7 24,1 36,8 77.8
gzsjziist:ffr?iizgiedades & 20,7 38 86,7

informatizacéo 20 69,0 100,0
Treinamento de pessoal 20 69,0 1000
Pessoal de nivel superior 12 41,4 60,0
Outros 13 44,8 65,0
PRDS&E 23 4 79,3 100,0

Na empresa 15 1 51,7 65,2
com terceiros 13 448 56,5 1060,¢
em cooperagdo com outras 5 20,7 26,4 025

empresas

em coopéragio com
instituicdes de pesquisa/ 3 31,0 39,1 64,3
universidades

informacao tecnoldgica 12 41,4 100,0
Outros . 3 10,3 100,0
TOTAL DE DECLARACOES 29 100,0
Nao declarados 17 37,0
TOTAL 46 100,06

Fonte: Pasquisa IPT/SCTDET, 1999.

como a engenharia de adaptagéo do produto aocs gostos, as caracterfsticas
das matérias-primas ou insumos e, inclusive, aos habitos e cultura dos
trabalhadores. Em termos simplificados, os produtos sdo gerados e
desenvolvidos nos centros de P&D, eventualmente utilizando-se insumos de
natureza técnica advindos das filiais periféricas. Em seguida, sdo transmiti-
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dos as filiais que promovem sucessivas adaptagtes, adequando-os as
especificidades locals, e, em seguida, ac longo do tempo, municiam aqueles
ceniros de outras informagbes.

Por fim, em relacéo a este ponto, ha de se considerar que a distAncia
entre empresas e instituices de pesquisa ndo resulta apenas da tendéncia a
importacio de tecnologia. Advém, também, da propria distincia cultural
dos dois pélos, gerados na independéncia mitua que ainda nao foi vencida,
apesar de enormes mudangas, particularmente na cultura dos érgaos de
pesquisa. Mas, problemas como confiabilidade (critério de privacidade),
custos e ritmao de trabalho contribuem para manter as empresas distantes
daqueles érados, embora ndo seja a causa mais importante. Exemplo disso
é a disposicdo das empresas em manter laboratérios intramuros, que ficam
boa parte do tempo ociosos.

3.5 Chama a aten¢do, outrossim, o fato de as empresas investido-
ras utilizaremn muito pouco os instrumentos de incentivos fiscais existen-
tes: Lel 8.248/91, Lei de Informética, Lei 8.661/94, Lei de Incentivo ao
Desenvolvimento Tecnolégico. Da mesma forma, o recurso a financia-
mentos oficiais é proporcionalmente reduzido, embora ocorra em grau
bem maior que no caso dos incentivos fiscais. Apenas sete entre os 46
projetos de investimento examinados pertencem a empresas que utiliza-
ram uma ou outra forma de incentivo. E mesmo instadas a se pronunciarem
sobre o futuro, poucas empresas manifestaram interesse no seu uso. Isso
preocupa, porque séo mecanismos fortes de indugio que nao tém encon-
trado eco nas indistrias, seja por desconhecimento, seja pela burocracia
exigida para a elaboracéo dos programas, seja pela inexisténcia de planos
de desenvolvimento tecnolégico, seja, ainda, por problemas de carater
fiscal. :

O investimento industrial é financiado pesadamente por capitais
préprios, e o sistema financeiro privado praticamente inexiste. E evi-
dente a distdncia entre a inddstria e os bancos nas operacdes de longo
prazo, como € o caso dos projetos de investimento. As altissimas taxas
de juros praticadas no mercado financeiro doméstico inviabilizam a
parceria entre bancos e empresas produtivas nas operagdes de longo
prazo. Mesmo o financiamento externo, em que vigoram taxas de ju-
ros mais baixas, foram muito pouco acionados. As empresas internacio-

nais preferiram realizar aportes préprios de recursos a recorrer aos

bancos externos, e as empresas nacionais ou nao tiveram acesso ou
néo quiseram assumir 0s riscos implicitos nos empréstimos externos (o
que ndo ocorreu com empresas de outras areas da economia), tradu-
zidos nas possibilidades de uma desvalorizacio da moeda, como, de
fato, veio a ocorrer. Mesmo as fontes putblicas de financiamento foram
pouco acionadas: ¢ Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico
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TABELA 2

Fontes de financiamente dos investimentos nas empresas pesquisadas
Estado de Sdo Paulo

Maio-julho 1999

Faixas de concentragio

Fonte do - %
. N N
financiamente  zer0  125% 2§30 w1750 750 00y Sim fot  deca U
b % utiliza cdiada  rado total
Capital préprio Q 6 8 3 1 15 2 0 1 35
Financlamento de
bancos oficiais ! ! 6 i ! 0 z 17 1 3
BNDES 4] 1 0 1 Q 0 A 32 Tt 35
Cutres 0 0 4] [¢] 0 2] 1 34 11 35
Financiamento
eRIBITO 0 7 2 0 .0 0 o 28 11 35
Bancos o} 0 1 2 ¢ 0 5} 32 1 35
Qutros & 1 1 Q ¢ 0 H 32 i1 35
Noves socios/
parceiras o G 1 0 G 1 1 32 11 35
estrangeiros
em 46
TOTAL 1 16 19 13 2 16 8 empresa
5
Em % das
LIMPresas
Capital préprio 0 17,1 229 8.6 2.9 42,9 5.7 0
Financiamento de
bancos oficiais 2,9 29 171 20,0 2,9 0 5,7 48,6
BNDES 0 2.9 o} 25 0 0 2,9 91,4
Cutros li] o] ¢ Q 0 2,9 97.1
Financiamente
axterno 0 20,0 5,7 0 0 0 0 74,3
Bancos Q o 29 57 0 Q 0 91,4
Cutros 0 2,9 29 0 o] 2,9 91,4
Novos sdcios/ .
parceiros 0 0 2.9 0 .0 2,9 2.2 81,4
estrangelios
£m % da fonte de :
financiamento o 375 42,1 23,1 50,0 43,8 25,0
Capital oropric 100,0 6,3 31,6 53,8 50,0 ] 250
Financiamento de
bancos oficials 0 6.3 0 77 0 0 12,5
BNDES o] Q Q a o] 0 12.5
ouiros 0 43,8 105 0 g 8} 0
Financiamento ; ) )
externo 0 0 53 15,4 0 0 0
Bancos 3} 6,3 53 0 Q 0 12,5
Cutros 0 4} 5.3 0 0 6,3 12,5
Novos socios/
parceiros 1006 1000 100,00 100,0 1000 1000 1000

estrangeiros

Fonte: Pesquisa IPT/SCTDET, 1999,
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e Social (BNDES]) foi pouco citado e a Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep}!, menos ainda (ver Tabela 2).

As empresas, portanto, parecem contar com suas préprias forcas,
tecnolégica e financeiramente, sendo pouco estimuladas pelas intervengoes
publicas, seja na area do financiamento, seja na area fiscal, seja na
integracao com entidades publicas. Estas empresas, ademais, demonstra-
ram ser pouco sensiveis ao tipo de subsidio e incentivos fiscais que tém
sido fartamente empregados pelos estados no contexto da chamada
“gquerra fiscal”.

3.6 Por outro lado, as mudangas ocorridas na organizacdo do
trabalho e da producéo, particularmente no chao-de-fabrica, mostram a
importancia' crescente que vem assumindo o fator educacao para as in-
distrias, razao pela qual os investimentos se associam a um importante e
generalizado aumento da exigéncia de qualificaco feita aos frabalhado-
res (ver Gréfico 3).

GRAFICO 3
Com o investimento, a qualificacdo dos trabalhadores...
Estado de Sdo Paulo — 1999

AUMENTA MUITO
I 1 AUMENTA POUCO
B ricanNaMESMA

Fonte: Pesquisa (PT/SCTDET, 1999,

1 AFfinep é ‘umna das agéncias do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). Nota do editor.
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Nao se trata da educacio como valor intrinseco do homermn brasilei-
ro, trata-se de um requisito funcional exigido pelas empresas para a
contratagéo da sua méo-de-obra. Dessa forma, passou a ser vista sob o
angulo da competitividade das empresas. A pesquisa revela que as empre-
sas pesquisadas jA nao contratam pessoal com nivel de escolaridade
inferior ao segundo grau e tém estabelecido, nas unidades existentes,
previamente aos investimentos, programas de treinamento e qualificacio
intensivos, visando tanto o atendimento a cursos mais especificos ligados as
fungdes laborais exercidas, como, principalmente, ac alcance de graus mais
elevados de escolaridade forma Um outro aspecto destes novos
requerimentos de upgrade educacional é o fato de muitas empresas
empregarem pessoal de nivel superior para trabathos que nao se coadunam
com sua formagao educacional, como por exemplo, engenheiros na chefia
de um médulo ou se¢do que anteriormente era exercida por trabalhadores
bracais.

Esses novos requerimentos estdo, em larga medida, associados as
novas necessidades do ambiente de produgéo e da organizaggo do tra-
batho, que demandam maior flexibilidade funcional, capacidade de leitu-
ra e inferpretacdo de manuais, algum raciocinio matematico e légico efc..
Mas, seguramente, para parte dos casos examinados, estio presentes
outros dois fatores. O primeiro trata da cultura da empresa, que busca
maior homogeneidade e valorizaggo do trabalhador na unidade. O se-

gundo trata da atual abundante oferta de trabalho, situaciio em que é.

possivel “escolher” o trabalhador que se quer para as funcées mais bra-
cais, ainda que as farefas da empresa ndo requeiram necessariamente
escolaridade formal mais elevada.

Desta forma, a educacéo, além do seu valor intrinseco ao palfs,
sendo meio e fim dos objetivos de desenvolvimento econdmico e social,
passa a ter um valor relacionado a competitividade das empresas, como
parte do que tem sido chamado “competitividade sistémica” do pais. Sao
Paulo, assim, e alguns outros estados, tém vantagens relativas em reiagao
& maioria dos demais estados da federacio. Manter esta vantagem é fun-
damental.

3.7 Observa-se que os investimentos, em grande parte, estdo
sendo realizados como resultado de fusdes, incorporagbes e associagao
de empresas. Algumas s&o empresas novas, outras conservam seu status
- anterior, mas em alianca com outras empresas. Essa combinagdo nao se
realiza apenas por razdes financeiras, mas também estratégicas, em ter-
mos de ganhos tecnoldgicos, de mercado e de escala ao longo da cadeia
produtiva. Este ¢ um fenémeno mundial que encontra, no pais e em parte
das empresas pesquisadas, um reflexo expressivo. A direcio desses
movimentos é tanto no sentido de obtencio de ganho de escala como
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“focalizacdo” e concentracio financeira e produtiva. Por vezes, o projeto de
investimento resultou de uma associacao/fusao das matrizes e, em outvas, a
associaggo é feita para a realizaggo precipua do investimento em tela.

38 E importante registrar a importancia dos investimentos em
intangiveis, tanto em recursos diversos — informatica, softwares — como em
capital humano, através de treinamento e maiores exigéncias em termos de

‘qualificacdo de pessoal e em reorganizacio da estrutura gerencial,

administrativa e produtiva. O investimento substancial em controles
automatizados de processos é generalizado, tanto nas unidades novas,
como naquelas que se reestruturam e/ou se expandem (nestas, em maior
proporgdo relativa). Em particular, nas industrias de processamento
continuo, antigos coniroles manuais de instrumentacao t&m sido
substituidos por sistemas cada vez mais complexos, corno, por exemplo em
conseqgiiéncia de seus avangos tecnoldgico e organizacional: controles
légico-programéveis; Sistemas Digitais de Conirole de Dados {SDCD) e
“field bus”. Isto tem resultado em notéveis avangos em regularidade,
otimizacdo de processos, melhorias na qualidade e confiabilidade. Em
contrapartida, requerem, em velocidade espantosa, mao-de-obra cada vez
mais reduzida.

Esse comportamento estd associade a fortes mudancas
organizacionais na estrutura das empresas, envolvendo, inclusive, novas
filosofias de organizacio da producéo e do trabalho. Associa-se a isto a
maior énfase na concorréncia baseada na qualidade, secundada pela
concorréncia em custos; um nlimero bastante reduzido de empresas de-
clara ser inovador, e um nimerc ainda menor afirma concorrer em pra-
zos e em flexibilidade. Os métodos de gestiao considerados mais moder-
nos encontram maior presenca nas empresas multinacionais,

3.9 Por fim, neste conjunto de empresas, é dominante a partici-
pacéo do capital estrangeiro nos investimentos do estado de Sao Paulo.
Eles se concentram nos setores automaobilistico (onde dominam de for-
ma absoluta), de fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel, de
produtos minerais nao-metalicos, de material elétrico e de comunica-
¢bes. As empresas nacionais dominam os setores de fabricacio de produ-
tos téxteis, alimentos e bebidas, edicao, impressdo e reproducdo de ara-
vagdes, refino de petréleo e combustiveis, produtos quimicos, metalurgia
basica, produtos de metal e fabricacdo de outros equipamentos de trans-
portes {ver Tabela 3}.
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TABELA 3
Origem do capital das unidades empresariais pesquisadas
Estado de Sdo Paulo

1999

Origem do capital N° de unidades empresariais %

Capital nacional H 34,8
Apenas 1 grupo 15 32,6
Joint venture 1 2,2

Capital estrangeiro 21 45,7
Agpenas 1 grupo 14 30,4
Joint venture 7 15,2

Joint venture nacional e estrangeiro 8 17,4
50%~50% 1 2,2
Estrangeiro maior gue nacional 2 4,3
Nacional maior que estrangairo . 5 10,9

Subtotal 45 100,0

Nao declarado 1

TOTAL 46 1000
Fonte: Pesquisa IPT/SCTDET, 1999,

4 COMENTARIOCS FINAIS

No item anterior, procurou-se fazer uma sintese de algumas das
conclusdes da pesquisa citada, que apresenta diversos oulros aspectos
deixados de lado no contexto deste texto. Esté dito, na Introducéio, que
o Brasil encerrou um cicle de desenvolvimento, sem encontrar cutro que
sustente as enormes necessidades de sua economia e de sua populacao.
Os caminhos da liberalizaco n&o tém mostrado, até o momento, um
futuro promissor diante das mudangas em curso na economia mundial.
As conclusdes apresentadas, amparadas nos resultados da pesquisa,
mostram elementos preocupantes quanto a capacidade interna de uma
retomada do desenvolvimento econdmico e social.

O investimento industrial; no estado mais-avancado do pais, é hoje
muito mais dependente da oferta de tecnologia e da presenga de empre-
sas internacionais que no passado recente, fazendo prever problemas
futuros de balango de pagamentos que hoje tém sido cobertos por capi-
tais especulativos e instdveis que ndo possibilitam ao pais uma indepen-
déncia maior na dire¢io de seus destinos. Esses investimentos tém ajudado
a indGstria brasileira a ampliar a produtividade e tém aumentado sua
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eficiéncia, podendo-se dizer, assim, que teriam aumentado sua com-
petitividade. Entretanto, no plano internacional, a velocidade das mudancas
organizacionais e tecnoléaicas é de tal ordem que as inddstrias brasileiras
néo tém alcancado maior competitividade no mercado mundial. Pior do
que isso, o desmonte lento e progressivo do que se tem denominado
Sistema Nacional de Inovagdo e a dependéncia da oferta de tecnologia
externa levam a uma redugdo da capacidade endégena de inovagéo das
empresas aqui situadas. Submisso as determinacées das empresas
transnacionais, em veloz processo de concentracao, o pais tem se atrasado
ainda mais, vendo seu potencial ser pouco a pouco destruido. Neste sentido,
a reconguista dos investimentos externos diretos da segunda metade dos
anos 90 acabou beneficiando muito pouco o pais em sua capacitagao para
enfrentar os desafios do futuro.

Um outro ponto importante, objeto de debates infindéveis, diz res-
peito a tenséo entre desenvolvimento tecnolégico e emprego. A pesquisa
mostra que o investimento industrial, no final da década de 90, no pafs,
é extremamente poupador de mao-de-obra e, & medida que os efeitos
dindmicos do investimento s&o carreados em larga escala para os paises
centrais, por via de compra de equipamento e tecnologia ~ e também
pela remessa de dividendos —, nfo se da o efeito alimentador a outras
atividades, tal como ocorre nos paises desenvolvidos, fator que é objeto
das louvactes ao investimento, particularmente nos livros-texto de eco-
nomia. O progresso técnico torna-se um alimentador dindmico quanto
mais endogeneizado for (isto é, realizado internamente ao pais) e quanto
mais participar de um sistema dindmico que induza a novas atividades
econdmicas e a expansdo das existentes. Quanio a esse aspecto, é
desolador o retrato trazido pela pesquisa. O desenvolvimento tecnoldgico,
por um lado, realiza uma espécie de aggiornamento da condicio produtiva
nas empresas, mas, ac fazé-lo, ndo conquista potencial competitivo no
mercado internacional e néo favorece a formacio de capacitacao tecno-
l6gica no pafs.

Ha evidentes limites para a continuidade deste “modelo”, a menos
que se assuma o abandono de qualquer perspectiva de reintroducao do
pais no caminho do desenvolvimento, que inclua, e néo o contrério, a maio-
ria da populag&o nos beneficios do crescimento econdmico. O maior deles
estd nas préprias contas externas, numa reedicao ou, melhor dizendo, volta
a0 passado, dos primeiros tempos da industrializacdo brasileira, quando as
crises recorrentes de divisas propiciavam o crescimento substitutivo, Mas é
preciso lembrar que, nagueles tempos, a economia e a sociedade brasileira
ndo apresentavam o quadro negativo de desagregacio polftico-social dos
dias de hoje. -
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O NOVO REGIONALISMO

A MANEIRA DO ABC: EM BUSCA DE
UMA ECONOMIA REGIONAL

DE APRENDIZAGEM’

Jeroen Klink™”

1 UMA BREVE CONTEXTUALIZACAO DO DEBATE

O cenério de transformagbes pelas quais passa a Regido do Gran-
de ABC paulista! ndo é um fendmeno desconhecido. Varias cidades-regides
industriais européias e norte-americanas j& vinham, desde meados da
década de 1970, lidando com uma queda acentuada da competitividade
das suas principais plantas industriais. Os setores basicos de cidades-
regibes como Baltimore, Detroit e Pittsburgh, Vale de Ruhr, Roterda,
Barcelona e Toronto sofreram draméticas reducdes no nivel de produgao.

Todos estes casos esfrangeiros de reestruturacdo produtiva tinham
algo em comum. Surgiam as chamadas coalizbes locais, freqlientemente
compostas por um conjunto de atores piblicos e privados, voltadas para
a elaboragdo e a implementacéo de estratégias ousadas de revitalizagdo
econdmica. O setor piblico local passava a pautar temas na sua agenda
que anteriormente eram tratados por outras esferas de governo, como o
desenvolvimento econémico local, e passava também a tratar o tema de
desenvolvimento urbano como instrumento para alcangar a competiti-

*  Texto apresentado na i Oficing Coordenadora do projeto DIEESE/CESIT/CNEG, S30 Paulo, dezembro
2000,
* * Eronomista, Secretédrio de Desenvolvimento e Agio Regional do Municipio de Santo Andyé, SP.E-

mail: jklink@santoandre.sp.gov.by

1 A Regido do ABC compreende os municipios de Sante André, 530 Bemardo, Diadema, Sdo Caetano,
Maud, Ribeir8o Pires e Rio Grande da Serra, ne estade de Sao Paulo. Nota do editor.
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vidade regional. Qusadas iniciativas e projetos estratégicos de grande
visibilidade buscavam impulsionar as transformacdes da cidade-regiéo.
Através destes proietos, a gestdo publica almejava também alavancar a
participacdo financeira e técnica do setor privado na elaboragao e na
implementacéo de iniciativas voltadas para a retomada do desenvolvimento
econdmico local.

Constata-se, ainda, que as universidades voltaram, na década de
1980, a discutir os temas relacionados com o papel ativo das cidades-
regiées na economia mundial. Tedricos europeus e norte-americanos vém
abordando o fenémeno do “protagonisma” e do “empreendedorismo” das
cidades por intermédio de um paradigma que rotulamos como o Novo
Regionalismo. Este debate tedrico é polémico e estéd longe de ser conclui-
do. Nao pretendemos, evidentemente, esgotar esta discussédo aqui. No
entanto, interessa-nos abordar com mais precisao o elo importante de uma
das idéias-chave do Novo Regionalismo, isto é, a economia regional como
espaco privilegiado para se criar uma competitividade urbana sistémica e a
perspectiva de uma gestao ptblica compartilhada que conduza {de maneira
endégena e a partir das préprias potencialidades locais) a uma
reterritorializacao do desenvolvimento econdmico.

Para entender melhor este elo, tomemos o trabatho do economista
Alfred Marshall, realizado no inicio do século XX, acerca dos distritos in-
dustriais. Marshall arqumenta que um agrupamento de atividades econd-
micas no espaco utbano esta relacionado com o labor pooling {concen-
tracdo de um grupo de mao-de-obra qualificada}, com a densidade de
redes entre os diferentes produtores, fornecedores especializados e clien-
tes e, por tltimo, com as chamadas externalidades tecnoldgicas positivas
{ou seja, se o progresso tecnolégico é internalizado por um determinado
ndmero de empresas, a concenfraco espacial favorece uma rapida difu-
sao desse conhecimento para a regido como um todo).

A mensagem deixada pelos manuscritos cléssicos de Marshall é
clara: qualquer esiratégia de desenvolvimento econdmico regional preci-
sa colocar em funcionamento uma combinagao refinada dos fatores
mencionados acima, buscando, assim, criar um milieu (um meio} inova-
dor. Isto porque ¢ dificil para as empresas substituir, de imediato e sem

custos transacionais, esse ambiente espacial de alta produtividade e ca-

pacidade endégena de inovagéo tecnolégica por um oufro.

A discusso econdmica sobre o rumo das cidades-regides, na decada
de 1990, toma como base o trabalho de Marshall, mas enriquece-o
substancialmente com contribuigbes de véarias disciplinas que apontam
para a perspectiva de uma reterritorializagao do desenvolvimento econd-
mico a partir da gestdo local. A literatura da administracéo de empresas,
por exemplo, liderada por autores como Michael Porter, comega a incor-
porar o conceito de cluster e reconhece, assim, de forma explicita, a dimen-
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sao mesocecondmica da gestde empresarial, ou seja, as empresas que
conseguem ter um enfoque que ultrapassa os limites estreitos da propria
empresa oblerdo sequramente vantagens comparativas.

Além disso, a propria teoria sobre o desenvolvimento regional,
através do aprimoramento de estudos de casos paradigmaticos da Tercei-
ra ltalia, de Baden-Wirtemberg {Alemanha) e do Vale do Silicio (Estados
Unidos — EUA), entre outros, chama a atengio para as relagbes ndo
comercializdveis nos distritos marshalianos. O ambiente cultural e so-
ciolégico de coesdo social e o comprometimento baseado em redes de
confianca e cooperagdo n&o seriam meramente um produto, mas a
precondicio para o sucesso compeiitivo das regides. Inferdependéncias
nao-mercantis ocorreriam, por exemplo, entre fornecedores, produtores,
clientes, empresas e universidades, através da circulaciio de méo-de-obra
pelo mesmo mercado regional, dentro de empresas matriciais com mais
unidades ou através de féruns de negociagho compostos por atores
como o governo local, as associagbes empresariais ¢ a sociedade civil,
entre outros.

A perspectiva apontada pelo debate tedrico aqui sintetizado € a de
que a cidade-regido podera iniciar, com as proprias pernas, sucessivos
ciclos virtuosos de crescimento da produtividade, da capacidade endégena
de inovacéo, dos niveis salariais e da qualidade de vida. Esta via superior
abriria uma perspectiva real de fuga de esiratégias de concorréncia inter-
regional predatdria, baseada exclusivamente na redugéo dos pregos, nos
custos e na requlamentagao urbanistica.

2 A TRAJETORIA HISTORICA DO GRANDE ABC

Voltemos a trajetdria da Regiso do Grande ABC paulista. E dificil
n&o associd-la ao padrao de industrializacio nacional que foi construido
a partir da década de 1950. O modelo de substituicdes das importages,
acoplado & politica de incentivos aos investimenios estrangeiros e & im-
portacdo de tecnologia estrangeira, foi decisivo para a instalacéo da ca-
deia automobilistica no Grande ABC. A presenca do capital estatal, que
culminou no Il PND (Plano Nacional de Desenvolvimento), buscou com-
pletar a endogeneizacdo das principais cadeias produtivas brasileiras
através de investimentos diretos na infra-estrutura e de participagbes em
setores como petroquimica, informatica e aerondutica. O capital estatal
estava também atuando diretamente na construgdo de uma infra-estrutu-
ra de apoio a pesquisa e ao desenvolvimento tecnoldgico. Enquanto a
presenca do capital internacional e estatal era garantida, o capital nacio-
nal privado participou de maneira muito mais timida no ciclo de industriali-
zacdo. O modelo industrial nacional que se construfa caracterizava-se pelo

67



EMPREGO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO: EXPERIENCIAS SINDICAIS, SETORIAIS £ REGIONAIS

baixo grau de conectividade entre o sistema tecnolégico, por um lado, e o
setor privado nacional, por outro, o que ocasionava uma dependéncia cada
vez maior de fontes estrangeiras e estatais de inovacio. Esta desarticulacao
repercutiu de maneira negativa sobre a competitividade sistémica.

As limitacdes e as potencialidades deste padréo de desenvolvimento
nacional iam se manifestar, mais cedo ou mais tarde, com grande intensi-
dade em regides de antiga industrializagio como o Grande ABC paulista. A
regiao apresentava, em meados da década de 1970, um parque industrial
relativamente consolidado, diversificado e complexo. Aparentemente, o
Grande ABC havia conseguido queimar etapas de desenvolvimento
industrial na sua frajetéria. No entanto, o tecido econdmico da regiéo vinha
acumulando uma série de fragilidades. Era caracterizado por uma presenga
pujante do capital multinacional oligopolista que se instalara num regime de
alta protecéo tarifaria, sem ter enfrentado exigéncias mais estratégicas no
ambito de uma politica industrial nacional, como, por exemplo, em termos
de transferéncia de tecnologia para a inddstria nacional e, mais parti-
cularmente, para a rede de micro e pequenas empresas. Esta transferéncia
teria desempenhado um papel-chave para o empresariado nacional e re-
gional quanto & aquisicio e & aprendizagem de tecnologias. A politica in-
dustrial se limitava & manipulacéo de tarifas e indices de nacionalizagéo da
produgdo, sem que houvesse verdadeiros impulsos dindmicos sobre o capi-
tal nacional.

Conseqlientemente, ja a partir deste periodo, a economia regional
vinha assumindo os tracos de um sistema industrial extremamente hierar-
quico e fragmentado, evoluindo na direcdo de um sistema de arquipéla-
gos, simbolizado pela fraca articulagdo entre os setores dinamicos da in-
dustria automobilistica e quimica (cada um deles com fortes lagos inter-
nacionais), por um lado, e, por outro, o resto do espago econdmico
regional.

Em certo sentido, o Grande ABC paulista assemelha-se a Cidades-
regibes como Seattle (nos EUA), sede de grandes empresas de varios ra-
mos, como Boeing e Microsoft, além de um conjunto de empresas no
setor de biotecnologia. A penetracao ¢ a for¢a de mercado destas empre-
sas faz com que as suas aliangas e redes ndo se limitem a Seattle, reduzin-
do significativamente o grau de interdependéncia interempresarial
territorializado na aglomeracado urbana. Empresas como Boeing, por

exemplo, nunca se esforgaram diretamente no desenvolvimento de fornece--

dores localizados ao seu redor. Ao contrario dos distritos marshalianos, os
beneficios de cooperacdo e coordenacho interempresarial esvaziam-se
nestes sistemas parcialmente para fora dos limites urbanos. Cidades-
regides deste tipo sio mais vulnerdveis a choques relacionados com a diné-
mica do vetor que constitui o setor basico da sua economia. No caso de
- Seattle, no entanto, o dinamismo tecnolégico endégeno, a capacidade de
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aprendizagem dos atores e a propria diversidade dos setores fizeram com
que a cidade conseguisse superar véarias e consecutivas crises na sua base
econdmica, como, por exemplo, a crise relacionada com a queda da de-
manda na indGstria bélica no fim da Guerra Fria, que repercutiu negativa-
mente sobre a Boeing.

No entanto, o Grande ABC néo conta com sedes principais das
empresas que compdem o seut setor dindmico. O sistema endégeno de
aprendizagem tecnolégica, herdada do modelo de industrializacio, tam-
bém proporcionou uma capacidade de encadeamento do setor dinamico
sobre o resto da economia regional, que é muito menor do que em
Seattle. A fratura que houve, por um lado, entre o setor relativamente
dindmico e moderno construido a partir do grande envolvimento do ca-
pital multinacional e estatal e, por outro, o setor tradicional descapitalizado,
com participacao maior das empresas nacionais, deixou a economia regio-
nal do Grande ABC com uma vulnerabilidade muito maior aos impulsos e
choques exdégenos associados a dindmica da cadeia automobilistica e
petroguimica no &mbito mundial.

3 O MOMENTO ATUAL DE REESTRUTURACAD
PRODUTIVA

A Regiao do Grande ABC atravessou, nos anos 90, um momento
dificil, com queda de postos de trabalho nos setores-chave como o
metaldrgico, quimico, metal-mecéanico e automobilistico. Essa queda é
mais acentuada do que a redugio de emprego nesses mesmos setores no
estado de Sdo Paulo. Muito mais que o reflexo de uma transformacao
mais estrutural semelhante aquela ocorrida em economias regionais es-
trangeiras, os ganhos que a regi@o obteve em determinados setores do
tercidrio, como, por exemplo, os servicos técnicos e profissionais e o co-
mércio varejista, relacionam-se com o caréter tardio de desenvolvimento
desses setores no Grande ABC em relacio & Regigo Metropolitana de
Sao Paulo. Mesmo assim, a relativa participacio de setores como os de
servigos técnicos e profissionais no conjunto do emprego do Grande
ABC esté ainda longe dos patamares da capital, cuja pujanca nesses seto-
res permanece incontestavel.

A partir da l6gica do que ocorreu em muitas outras experiéncias
internacionais, a lideranca regional do Grande ABC cria, a partir da dé-
cada de 1990, um sisterna promissor e flexivel de governance regional
através de iniciativas inovadoras como o Consércio Intermunicipal, a Ca-
mara Regional, o Férum e, mais recentemente, a Agéncia Regional.

No entanto, considerando as fragilidades histéricas do tecido eco-
némico e o impacto mais recente da reestruturacio produtiva sobre a
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regido, qual seria a perspectiva destes mecanismos de gestao compartilha-
da para impulsionar uma reterritorializacdo e um desenvolvimento
econdmico local endégeno? Nao é animadora a leitura dos dados mais
recentes da Pesquisa da Atividade Econémica Paulista {Paep), realizada
pela Fundacao Sistema Estadual de Anélise de Dados (Seade), em 1996.

A estrutura da economia do Grande ABC ainda estd fortemente
concentrada. Por exemplo, as cadeias automobilistica e quimica sdo res-
ponséaveis por mais de 50% do valor adicionado da Regido. Este sistema
industrial hierdrquico e verticalizado vem se reestruturando em fungéo de
uma série de rapidas e intensas transformagdes no quadro da economia
nacional e mundial, sem gue, no entanto, o tecido de micro e pequenas
empresas possa se aproveitar disso, o que ¢ confirmado pela andlise dos
dados quantitativos sobre as estratégias de localizacdo, de inovagéo e
moderniza¢io tecnoldgicas, de reestruturago produtiva e sobre as de
subcontratagao.

As estratégias de localizacao dos estabelecimentos que se instala-
ram no decorrer dos anos 90 no Grande ABC ndo estavam orientadas
pata a busca de um milieu (meio) inovador ou ambiente marshaliano, ao
contrario das idealizagdes do Novo Regionalismo. O conjunio das res-
postas das empresas com relacdo aos fatores de atragdo e expulsdo
locacionais mais relevantes apontou sisternaticamente para a pertinéncia
das estratégias de reduglo de custos, sejam eles salariais, fundiérios, tri-
butérios ou de fransporte,

Quanto aos aspectos de inovagdo e modernizacgo tecnoldgicas,
vale ressaltar o papel preponderante do item Pesguisa & Desenvolvimen-
to {P&D) como fonte de inovagao nas empresas, tendo-se relegado a
segundo plano as fontes como a universidade, os centros de pesquisa e,
mais particularmente, o conjunto de normas e convengdes para o inter-
relacionamento enire empresas, fornecedores especializados e clientes,
todos fatores cruciais para o milieu marshaliano. Desse modo, ndo nos
surpreende que, no ramo automobilistico do Grande ABC, a participa-
¢ao dos funcionarios em P&D seja duas vezes maior do que a média
encontrada na inddstria automobilistica do estado de Sao Paulo. A outra
face desta mesma moeda é o baixo potencial enddgeno do sistema de
micro e pequenas empresas gue nao pertencem ao ramo automobilisti-
co. As micro e pequenas empresas também nao tém félego financeiro
para.implementar volumosos gastos em P&D, o que se reflete na bai-
xa freqiiéncia das empresas que declaram ter implementado inova-
¢des no processo ou produto.

Os dados sobre as estratégias empresariais de reestruturacao pro-
dutiva mostram também dois lados contraditdrios deste processo. Por um
lado, o quadro de grandes oscilagdes macroecondmicas e o consegliente
cendrio de incertezas a respeito da sustentabilidade da recuperacéo da
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atividade econdmica fizeram com que as empresas implementassem uma
série de estratégias defensivas. Tais estratégias estao refletidas, por exem-
plo, na desativagdo de linhas de producéo, na reducio do ntimero de
produtos e, por dltimo, na substituicdo da produgao doméstica por im-
portacdes. O resultado liquido desses ajustes foi a redugao dramaética dos
postos de trabalho registrada durante a década de 90. Por outro, conside-
rando-se também as exigéncias impostas por um cenario mais internacio-
nalizado, as empresas iniciaram estratégias ofensivas de modernizacao da
gestao, buscando mais qualidade, flexibilidade e produtividade nos seus
processos produtivos, refletidos, por exemplo, nas estratégias de just in
time, de produgao fiexivel em células e de qualidade total. E novamente a
grande matriz fordista e, em especial, as empresas do ramo automobilistico
instaladas no Grande ABC, que embarcam com mais intensidade nas
estratégias defensivas e ofensivas. Afirmam com mais freqiiéncia ter
desativado linhas de produgdo e ter aumentado as importacées de
insumo em detrimento da produgéo doméstica, propiciando, assim, uma
desestruturacio das cadeias produtivas regionais e elevadas quedas no
nivel de emprego. No entanto, ¢ a mesma inddsiria automobilistica no
Grande ABC que demonstra mais avangos no que se refere a introducéo
de programas como just in time interno e externo, rearranjo em células e
grupos de melhoria do que a média apresentada nas indistrias desse
ramo no estado de Sao Paulo: avangos que se refletem nos seus indices
de produtividade, substancialmente maiores em relacio aos demais esta-
belecimentos deste rame no tertitério paulista.

A pujanca presente nos processos de reestruturacao que vém ocor-
rendo no &mbito da grande empresa quimica e automobilistica abriria,
tecricamente, novos caminhos para um conjunto de empresas ao seu
redor. No entanto, o perfil das subcontratacdes adotadas néo tende a
favorecer automaticamente um impacto dindmico e catalisador sobre a
cadeia produtiva da economia regional do Grande ABC, Os dados da Paep
indicam que as atividades subcontratadas concentraram-se naquelas
relacionadas com os servigos de informética que sao praticamente
inexistentes na estrutura econémica do Grande ABC. Além disso, encon-
tramos uma grande freqliéncia de subcontratacdes de servicos com um
baixo potencial de agregacao de valor, como limpeza, restaurante e segu-
ranca. Por dltimo, os servicos de produgao, por exemplo, associados as
atividades como a elaboragio de projetos de engenharia, de ensaios de
materiais e produtos e de projetos logisticos, difundiram-se relativamente
com menos freqliéncia nas préticas de subcontratagdo das empresas no

ABC.
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4 A PERSPECTIVA POLITICA E ECONOMICA PARA
O FUTUROC

A analise anterior conclul que o Grande ABC estd ainda longe de se
tornar uma plataforma regional em condigtes de enraizar, no seu préprio
territorio, as bases para uma competitividade dinamica no mercado
mundial. Ao contréario, a preponderdncia e pujanca das macroestratégias
da grande matriz fordista presentes na regido aponiam para uma certa
desterritorializacgo. O quadro histérico de desarticulagéo e fragmentagéo
nas principais cadeias produtivas, acelerado pelo processo de
reconversao defensiva, com reflexos negativos sobre a regiao na década
de 1990, reforca também a impressao de um capital relocional pouco
desenvolvido, com fraca capacidade de se renovar, modernizar e inovar,
O setor de servigos e, mais particularmente, o de producdo (relevantes
para a discussdo no Grande ABC), estd descapitalizado e ndo da sinais
de estar preparado para desempenhar um papel de carro-chefe neste
processo de transformacao. Alids, autores como Mércio Pochmann, da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), ja vém, ha algum tempo,
mostrando que a prépria desarticulagdo das principais cadeias industriais
brasileiras é a principal responsdvel por este diferencial do papel dos
servicos no processo brasileiro de reestruturacao produtiva em relacéo ao
dos paises industrializados.

O incipiente sistema de governance regional do Grande ABC en-
frenta um enorme desafio ao construir uma nova economia da regido
baseada nos processos enddgenos de aprendizagem. O éxito de um novo
regionalismo no Grande ABC seréd obtido com a reverséo do quadro
histérico de fratura industrial que existe entre uma matriz fordista,
construida através de um processo sécio-econdmico e politico, que nao
conseguiu tornar enddgena a sua trajetdria de desenvolvimento, e o resto
da sua economia regional.

Um regionalismo deste porte buscard a construgdo de uma politica
de desenvolvimento econdmico regional mais complexa, com mais
elementos sutis e intangiveis do que possui a abordagem tradicional. Esta
complexidade exigird mais participagao de todos os atores. Nao bastarfo
as estratégias voltadas para a atracdo ou a manutengéo, a qualquer cus-
to, de novos empreendimentos de. alto valor adicionado, como. a execu-
¢ao dos grandes projetos estratégicos que freqglientemente envolvem ar-
riscados pré-investimentos do setor piblico em infra-estrutura urbana,
desregulamentacéo urbana ou, ainda, a redugéo de custos tributérios ou
salariais. Também n&o ser@o suficientes os programas unilateralmente
direcionados para a rede de micro e pequenas empresas, uma vez que ha
um elo fraco entre elas e que o nd da questdo é a auséncia histdrica de
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sistemas dindmicos de aprendizagem entre os atores. Com isso, ndo nega-
mos a importancia da entrada de grandes investimentos de alto valor
agregado, fregiientemente relacionada com mudancas nas varidveis
exdgenas a regifo. Também ndo menosprezamos a relevancia de proje-
tos piloto, montados pelo conjunto dos atores da regi@o que buscam for-
talecer o tecido de micro e pequenas empresas. Estes projetos teriam,
inclusive, a forca de simbolizar e mostrar as reais transformacgées pelas
quais a regido vem passando. No entanto, o sucesso da nova gestdo regio-
nal compartilhada seré obtide, principalmente, com a dinamizacio do en-
cadeamento destes e de outros impulsos sobre o sistema de aprendizagem
dos atores privados e publicos como um todo. Seré obtido, também, com a
superagao da antiga engenharia de politica econdmica regional, permeada
pelas velhas e falsas dicotomias como grande versus pequena empresa,
induastria versus servigos e investimentos direcionados para setores conside-
rados estratégicos versus investimentos genéricos criando, inclusive, a
ilusdo da viabilidade de se formar e estimulay, isoladamente do resto da
economia regional, o chamado setor ganhador (ou winner).

E dificil prever o perfil deste nove regionalismo & maneira do ABC
que seria capaz de agilizar as transformacdes necessarias. Mas é necessério
procurar envolver ativamente o setor privado regional, inclusive o seu
segmento desterritorializado, na recuperacdo do atraso na construgao de
um capital relacional. Este envolvimento se daria através da criagao, por
exemplo, de sistemas de intermediagao profissional (os brokers) ou de um
macroassociativismo dentro das cadeias produtivas regionals, como
associacdes de fornecedores e compradores industriais que pudessem
organizar workshops e intercambios técnicos, agregando também atores do
setar pblico e do meio sindical e univeysitario.

Se esta fase soft e intangivel do novo regionalismo for bem-sucedida,
deverd encadear a construcio de novas redes de relagbes e de confianga
entre os atores privados e putblicos e também incentivar um ambiente
propicio a execugdo em conjunio de uma série de projetos piloto. Esses
projetos terfo um envolvimento técnico e financeiro do grande conjunto de
atores dos setores privado e ptblico, nacional e internacional, que foram
agregados ao processo na fase anterior. A participacédo ativa do conjunto
destes atfores significard um diferencial em relacio as politicas pdbiicas
tradicionais, baseadas emn pressupostos elaborados ex-ante e formadas por
um conjunto muito limitado de atores.

Seria ingénuo vislumbrar a curto prazo gue um cendrio virtuoso
deste tipo, mesmo orguestrado pelas novas instituictes promissoras e por
uma lideranca local protagonista e visionaria, pudesse impulsionar a Re-
gido, com grande facilidade, rumo a esta trajetéria de desenvolvimento
local enddgenc. A Regido estd marcada pelas fragilidades no préprio
modelo de desenvolvimento brasileiro. Na auséncia de reformas supra-
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regionais que possam vir a fortalecer o arcabougo institucional e financeiro
de apoio para as iniciativas regionais — gue marcou tao profundamente o
éxito de algumas das cidades-regides européias — o laboratério do novo
regionalismo, & maneira do ABC, correra o risco de se tornar refém das
forcas centrffugas da economia mundial.
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para a acao sindical




AS RELACOES SINDICAIS
E AS NEGOCIACOES NA ITALIA
NOS ANOS 90°

Sergio Tosini*”

1 O CENARIO SOCIAL E ECONOMICO DO INICIO
DOS ANOS 90

Nos primeiros anos da década de 1990, ganharam intensidade, na
italia, problemas que produziram uma reviravolta nos planos politico,
social e sindical.

No plano politico, houve um esgotamento do esquema centrado
na Democracia Cristd (DC) e na discriminacio anticomunista que, de
1948 até meados dos anos 60, havia governado com a direita moderada
e depois com os socialistas, até ceder a presidéncia do conselho para o
socialista Craxi, em meados dos anos 80, sempre com o Partido Comu-
nista [taliano (PCI) na oposicao.

A partir de 1989, com a queda do muro de Berlim, rompe-se a
base ideoldgica anticomunista e entra em crise o acordo de poder centra-
lizado na Democracia Crista. Paralelamente, o PCI inicia o processo de
reviséo que levaria, entre 0s anos de 1990 e 1991, a sua dissolucdo e a
fundagéo do Partido Democrético da Esquerda (PDS) e do Partido da
Refundacac Comunista (PRC).

* Traduzido do original, Le refaziond sindicali e la contrattazione in italia negli anni’90, por Magali Goddi,
com revisdo de Alessandra Paola Caramori. Texto apresentado nos Workshops sobre Emprego e
desenvolvimento tecnolégico — Linha de Pesquisa 2, promogdo DIEESE/CESIT/CNPg, realizados em
Mazaré Paulista, SF agosto 1998.

* * Membro da Confederazione Generale Haliana dei Lavoratori - Nazionale {Confederacio Geral Haliana
dos Trabalhadores ~ Nacional, sigla CGIL) e responsével pelo Progetto Politiche della Riduzione
deli’Crario (Projeto de Politicas de Reducdo da Jornada de Trabatho).
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A derrocada politica do regime da Demacracia Cristd acontece
também, e talvez sobretudo, em decorréncia da crise do modelo econd-
mico-social ¢ de gestdo do Estado.

Durante toda a década de 80, também como resposia ao mo-
vimento de lutas operarias e sindicais dos anos 70, acentuou-se pro-
gressivamente o uso da maquina piblica e do emprego no setor
publico, com carater assistencial e clientelista, para garantir o con-
senso politico e social, particularmente em relacao ao Sul da Italia.
Tal politica, financiada através da emisséo de titulos pablicos, acarretou, no
inicio dos anos 90, uma divida pdblica acumulada no valor de 1,2 frilhéo de
liras (cerca de US$ 706 mithdes, considerando a paridade US$ 1 = 1.700
liras, em agosto de 1998), enquanto o déficit anual do balango de
pagamentos superava largamente o Produio Interno Bruio (PIB), o que
determinou, durante foda a década de 80, um forte aumento da inflagdo,
com taxas que oscilaram entre 6% e 10%, as mais elevadas em relagdo a
tados os paises da Europa.

O sistema econdmico e produtivo também sofreu uma crise
prolongada durante toda a década de 1980: a reestruturacdo
industrial, ligada a progressiva internacionalizacdo dos mercados, requeria
um capital pouco disponivel para o custo do sistema de poder da
Democracia Crista. Além disso, as conquistas operarias e sindicais dos
anos 70 tornavam dificil operar, de imediato, uma reducéo dos custos do
trabalho, que é o objetivo estratégico da Federagio das Industrias ltalianas
{Confindustria Italiana).

No final dos anos 80, prevaleceu um modelo produtive com base nas
produgdes de médio e baixo valor agregado, tornando-as competitivas nos
mercados internacionais, através da desvalorizacio competitiva da lira e da
redugéo dos custos do trabalho.

O Estado Social italiano — aposentadoria, sadde, educagéo —,
construido durante a década de 70, foi o resultado conjunto das lutas
operérias e sindicais dos anos 70 e do clientelismo patrocinado pela De-
mocracia Cristd. Por isso, assume, nos dias de hoje, aspectos de grande
avango social, tais como o Sistema Pdblico de Previdéncia e o Servigo
Nacional de Satde, de cardter universalista. Mas, ao mesmo tempo, pos-
sui elementos de acentuado clientelismo {por exemplo, aposentadorias
por invalidez em nimero exorbitante etc.), de ineficiéncia na gestao, de
desperdicios, de verdadeira corrup¢do e de superdimensionamento do
nimero de funcionérios ptblicos. Este Gltimo aspecto facilitou o ataque
ao Estado de Bem-Estar Social, bem comeo seu redimensionamento nos
anos 90,

Nesse contexto, o0 movimento sindical italiano, que conhecera, nos
anos 70, um perfodo de grande avanco, tornando-se a vanguarda da Euro-
pa, experimentaria, nos anos 80, um lento e gradativo redimensionamento.
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A inversdo de tendéncias ocorreu com a grande derrota na Fiat, em
1980, no terreno do controle da organizacio do trabalho e da centralizacio
das exigéncias produtivas da empresa. A partir de entdo, redimensiona-se
progressivamente o poder do sindicato nos locais de frabalho, enquanto o
contrato coletivo e as relaces gerais entre sindicato, governo e a federacdo das
inddstrias indicam uma substancial resisténcia.

Em um sistema econdmico com altos indices de inflacio, a “escala
movel” constitui um elemento de fundamental imporidncia. Gu seja, a
indexacdo (com periodicidade frimestral) dos saldrios em relagdo ao au-
mento do custo de vida, inclusive no caso do mecanismo de Tratamento
de Fim de Relacdo (TFR), que prevé o pagamento de uma mensalidade,
também indexada, para cada ano de trabalho, 0 que permitia um ganho
relativo com a alta da inflagdo.

Nesse quadro, ndo s6 a negociacdo empresarial mas também a coletiva,
em termos econdmicos, comegariam progressivamente a perder forga, no que
se refere & quantia garantida pelo mecanismo da “escala mével”.

Paralelamente, a partir da segunda metade dos anos 80, cada vez
mais imperariam os efeitos da internacionalizacdo dos mercados em ni-
vel empresarial e nos setores expostos & concorréncia internacional. Por
sua vez, os setores industrial e das empresas estatais, que na ltélia tive-
ram um papel determinante na siderurgia, telecomunicagdes, consirugao
civil, inddstria quimica eic., entrariam em crise generalizada, devido a
decisbes politico-econdmicas de cardter neoliberal, que se baseiam pro-
gressivamente nas escolhas do governo e na falta de recursos destinados
a inovagao. Diante desse quadro, entre os anos de 1992 e 1993, ocorreriam
mudangas nas politicas sindicais e sociais.

2 A "CONCERTACAO” E O ACOR;O DE 23 DE JULHO
DE 1993

Em 31 de julho de 1992, com o agravamento da situacio econd-
mica, CGIL-CISL-UIL? assinaram um acordo, prevendo a abolicio da
“escala movel” (mecanismo automético de reposicao da inflagdo) e, em
23 de julho de 1993, firmaram um acordo geral entre governo, Federa-
¢do das Indlstrias e sindicatos, que modificaria radicalmente a ordem
das relacoes sindicais na ltélia, instituindo o sistema de “concertacio™,
pelo qual as frés partes se comprometiam a adotar, autonomamente,
comportamentos adequados para alcangar os objetivos comuns,

1 Confederazione Rtaliana dei Sindicati dei Lavoratosi {Confederagdo haliana dos Sindicatos dos
Trabaihadores, sigia CISL) e Unione Italiana dei Lavoratori (Unido (taliana dos Trabalhadores, sigla UL).

2 Termo derivade de concerto, no qual seus componentes produzem a musica com a condigdo de tocarem
todos & mesma composicao.
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Esse acordo continha quatro capitulos fundamentais: politica de
emprego e renda; polfticas para o mercado de trabatho e ¢ sisterna produti-
vo; representacao sindical; e negociagdes dos acordos.

2.1 Politica de emprego e renda

As partes concordavam em ter como objetivo comum uma justa
distribuicdo de renda entre as varias classes sociais, através da simulténea
contencdo da inflaggo e dos lucros, a fim de favorecer o desenvolvimento
econdmico e o emprego.

Em particular, concordava-se em ter como objetivos, em relagéo
a0 processo de construgdo da Unido Européia: a) a reducdo da taxa de
inflacio & média européia; e b} redugdo da divida e do déficit do Estado.

Isso seria realizado por meio de negociagdes anuais tripartites {go-
verno, Federacéo das Indastrias e sindicatos), no momento de prepara-
¢do da lei orcamentéria, em que o governo verificaria a taxa trienal da
inflacao prevista {ou “programada”, j& que relativa as escolhas de politi-
ca econdmica do prépric governo) e as politicas de renda em geral.

2.2 Politicas para o mercado de trabalho e para o
sistema produtivo

Esse ponto previa, essencialmente, responsabilidades para medidas
de flexibilizacdo do mercado de trabalho a serem realizadas através de
disposi¢bes especificas em relacéo a introdugdo das agéncias de
intermediacéo de méo-de-obra, contrato de formacéo para o trabalho e
extensdo do aprendizado.

2.3 Representacio sindical

O acordo previa a instituicio de Representacdes Sindicais Unitérias
{RSU} por locais de trabalho, eleitas por todos os trabathadores, com listas
apresentadas pelas organizagbes sindicais e representacio proporcional.

2.4 Negociagdes dos acordos

Trata-se de uma mudanca profunda que, nas intencdes, deveria
assinalar a passagem da livre contratagdo, com base na correlacéo de
forcas e na protecdo realizada pela “escala mével” para um sistema de
contfratagao regulamentada.

Estéo previstos dois niveis de contratacio: contrato coletivo nacio-
nal por categoria e contrato de segundo nivel, por empresa ou territorial.
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O contrato coletivo nacional por categoria tem duragdo quadrienal
para a parte normativa, e bienal, para a econdmica. Os aumentos econd-
micos previstos t8m como objetivo recuperar o poder aquisitive dos salérios
e, portanto, devem ser, no méximo, iguais & taxa de inflacio “programada”
pelo governo, Ao final dos primeiros dois anos, se prevé uma ampliacio
com a eventual recuperacéo das perdas, caso se verifique uma diferenca
entre a inflagdo “programada” e a inflagdo real.

A contratagdo de segundo nivel também tem duracho quadrienal,
mas com realizacdo prevista para dois anos. Nao se trata de matéria ja
disposta na contratacéo coletiva, tendo como questdo central, na parte
econdmica, os vinculos com a produtividade e os resultados econdmicos
de cada empresa.

3 O BALANCO DO ACORDO DE 23 DE JULHO DE 1993

Como se irata de matéria controversa, irel ater-me, neste texto, aos
dados efetivamente aceitos por todos.

O acordo de 23 de julho de 1993 contribuiu de modoe espetacular
para o saneamento do déficit ptblico, permitindo que a lidlia respeitasse
as exigéncias do Tratado de Maastricht e aderisse ao principal grupo da
Uniao Européia e & moeda dnica européia (euro). Em termos
macroecondmicos, nc que se refere ao emprego, distribuicio de renda,
salérios e lucros - do ponto de vista do sindicato —, seus efeitos estéo
expressos nos dados reunidos nas tabelas A1 a A.8 (ver Anexo A).

Além disso, no periode de 1993 a 1997, foram rencovados todos os
contratos coletivos nacionais de categoria, com um forte elemento de
dificuldade quanto & recuperacao da diferenca entre a inflacdo progra-
mada e a inflagBo real, resultando na oposicio do empresariado e em
violentos conflitos (como foi o caso dos mecénicos} para alcangar o obje-

“tivo, mesmo que parcialmente.

O contrato por empresa efetivou-se, abrangendo de 20% a 30%
da forca de trabalho, principalmente nas grandes empresas e, em parte,
nas empresas médias. As pequenas empresas, que na Halia sdo maioria
em alguns setores {como téxtil e comércio), ficaram de fora desse acordo.

4 A FLEXIBILIZACAO DO MERCADO DE TRABALHO

Na primeira metade dos anos 90, assistiu-se a uma progressiva
desregulamentacio do mercado de trabalho italiano: o empresariado re-
tomou progressivamente o controle do mercado de trabalho e da organi-
zacdo do trabalho nas empresas, o que foi facilitado pelas politicas
neoliberais que guiaram a polftica econémica, tanto do governo italiano
como do restante da Europa.
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Em 1996, aprovou-se uma lei (conhecida come “Pacote Treu”, nome
do entdo ministro do Trabalho) — denominada “Normas em matéria de
incremento de empregos” — que contemplava um acordo entre o sindicato e
a Federagdo das Industrias (conhecido como “Pacto para o Trabalho”).
Essa lei regulamentou a flexibilizaco do mercado de trabalho, introduzindo
dispositivos previstos no acordo de 23 de julho de 1993, bem como normas
relativas & jornada de trabatho, e instituiu o “Trabalho de Utilidade
Publica”, pago pelo Estado e administrado pelas prefeituras, com
remuneracio ao redor de 800 mil liras, sem direitos sociais {(abrangendo,
em 1998, cerca de 160 mil pessoas).

Na realidade, o mercado de trabalho italianc é estruturalmente
mais flexivel nas relacbes de trabalho do que pela introducéo de instru-
mentos de flexibilizaco, devido ao grande niimero de empresas com um
quadro de pessoal inferior a 15 funcionérios (para as quais ndo valem as
protecdes da lei contra as demissbes) e a enorme difusdo em relacdo 2
média européia de trabalho autbnomo e atipico, que representam 26% e
10% da forga de trabalho, respectivamente. Tais modalidades de trabatho
580 s6 formalmente auténomas, mas, na verdade, séo subordinadas, che-
gando ao ponto de constituirem uma verdadeira categoria de trabalhadores
(conhecidos como “parassubordinados”, que somavam mais de um milhdo
de pessoas, no final dos anos 90). Ver, no Anexo B, dados sobre o mercado
de trabalho na ltdlia e Unido Européia.

5 GLOBALIZAGAO E DUMPING SOCIAL

Os efeitos da globalizagao sdo particularmente devastadores no
plano contratual, j& que as empresas utilizam a possibilidade de deslocar
sua produgdo para o exterior, onde o custo do trabalho é menor, com a
finalidade de obter liberdade na empresa quanto a produtividade e a organi-
zagado do trabalho.

Um bom exemplo é o da Zanussi, muitinacional sueca com atua-
¢ho em muitos paises da Unido Européia, que abriu concorréncia sobre
os incrementos de produtividade entre todos os estabelecimentos euro-
peus, para definir onde promover as demissdes de pessoal. As unidades
da Zanussi na Italia conseguiram evitar os cortes, assinando um acordo
sindical no qual se comprometiam, sem confrapartida, a incrementar a
produtividade em 12%.

Na lei de 1996, o “Pacote Treu”, previa-se a possibilidade de reali-
zar “contratos de area”, isto é, pactos locais entre sindicatos, empresarios
e instituicdes pablicas locais (prefeituras), com a finalidade de definir uma

série de condicbes vantajosas (em termos de financiamento, incentivos

fiscais e custo do trabalho) para afrair novos investimentos.
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Do ponto de vista sindical, em geral aceita-se garantir o piso minimo
salarial do contrato coletivo, definindo-se derrogages para contratagao e
enquadramentos profissionais. Esse instrumento, definido para enfrentar o
desemprego e o subdesenvolvimento do Sul da ltdlia (onde a taxa atinge
25%, muito superior aos 6% registrados para a regiao Norte), corre o risco
de estender-se a todo o territério nacional.

6 TEMPO DE TRABALHO E REDUCAO DA JORNADA

Em 1880, na Euwropa, trabalhava-se cerca de 3.200 horas por ano.
No decorrer de um século, alcangou-se, na década de 1970, uma média
ao redor de 1.800 horas anuais,

Na ltdlia, verificou-se, entre os anos 1970 e 1975, uma forte redu-
cao da jornada sermanal, expressa no objetivo da semana de trabalho de
cinco dias. A jornada de trabalho continua substancialmente igual; e as
pequenas redugbes na jornada anual, obtidas no decorrer dos anos 80,
nao tiveram efeitos relevantes.

A partir do final da década de 1980, diferentemente do periodo
anterior, as jornadas reais comegaram, de fato, a divergir progressiva-
mente das contratuais, pois, enquanto estas Gltimas alcancam, atualmen-
te, de 38 a 39 horas semanais {cerca de 1,720 horas por ano), as reais
superam 40 horas, situando-se em torno de 42 e 43 horas (ver Grafico).

GRAFiCO
Horas efetivamente trabalhadas per capita na industria, segundo o
tamanho da empresa, por nlimero de empregados
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Entre 1990 e 1994, o sistema econdmico italiano viveu um perfodo de
recessao particularmente intenso, recuperando-se de forma vigorosa em
1995. Durante o ano de 1996, ao contrario, o crescimento da economia
seria menor. Em 1995, o aumento do PIB, principalmente devido a
demanda estrangeira, foi o mais significativo entre todos os paises industri-
alizados. Mesmo assim, o ntimero total de empregos, seja em termos de
postos de trabalho ou de ntimero de trabalhadores, continuou a diminuir: a
taxa de desemprego foi de 10%, em 1990, e de 12,4%, em 1996, estabili-
zando-se somente nesta dltima data.

No periodo de 1992 a 1995, a produtividade cresceu 14% na in-
dustria e 9% nos servicos dirigidos ao mercado; para o conjunto do setor
privado, o aumento foi de 10%, o mais alto entre todos os pafses industria-
lizados. Ao mesmo tempo, as horas exiras, que representavam 5,1%, em
1990 (dltimo ano da fase expansiva anterior), recuaram para 4,4%, em
1993; as horas da Caixa de Integracio de Ganho (CIG), cerca de 80% do
saldrio, em caso de suspensdo temporaria, devido a crise na produgéo,
aumentaram de 4,2%, em 1990, para 9,3%, em 1993. A partir dai, até
1995, registrou-se o aumento do ndmero de horas-extras, atingindo, na
dltima data, valores iguais aos de 1990, tendo as horas da CIG alcancado o
minimo de 2,6%.

Analisando os anos 90, pode-se observar que ¢ sistema econdmi-
co italiano parece ter produzido taxas crescentes de desemprego - quase
independentemente do ciclo econdmico — que passaram de 10%, em 1990,
para 12,4%, em 1996, Mesmo resguardadas as diferencas e especi-
ficidades, fatos semelhantes ocorreram nos principais paises da Uniéo
Européia (nos quais o indicador passou de 8,5%, em 1990, para 11,0%, em
1996). ' '

A diminui¢do do nidmero de empregos na Italia, assim como na
Unido Furopéia, ndo constitui, portanto, um destino inevitdvel, totalmen-
te dependente do processo de globalizagéo, da transformagéo dos mode-
los produtivos, dos incrementos macigos de produgdo reafizados pela re-
volucéo da informatica e da organizacio do trabalho, mas reside na con-
juncao entre esses fendmenos e as politicas econdmicas e industriais
neoliberais, que reforgaram os efeitos negativos em vez de contrasta-los.

Assim, tornaram-se fundamentais as decistes de politica industrial e
econdmica, capazes de recrientar socialmente o desenvolvimento. Se essa é
uma condicio necessaria para qualquer estratégia de criagdo de empregos,
nao é suficiente, porém, nas atuais condigdes. Mesmo as previsbes mais
otimistas para os préximos anos hao nos fazem acreditar em taxas de
expansao do PIB superiores a 2%. Tratam-se, portanto, de niveis de

crescimento insuficientes para determinar uma reducfo consistente nos

patamares de desemprego.
Por isso, os objetivos de reducho da jornada, de redistribuicéo do
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trabaiho e das 35 horas semanais séo prioritarios, no momento, a despeito
dos modelos e resultados diversos verificados na Italia, Franga e Alemanha.

Na Italia, por iniciativa do PRC, o governo de Prodi apresentou ao
Parlamento um projeto de lei de apoio & reducao da jornada de trabalho
semanal para 35 horas, como iniciativa & criacdo de novos empregos.
Trata-se de um mecanismo de incentivo com diminuigio de encargos
sociais para as empresas gue fazem acordos sindicais sobre reducéo da
jornada até o ano 2001, prevendo-se a aplicacdo de multas para as que
ultrapassarem as 35 horas, a partir daquele ano.

No que se refere ao controle e a redugio das horas extras, vem -
ocotrendo um duro confronto com a Federacao das Inddstrias Italianas
sobre a aplicacdo de uma norma da Uniéo Européia para limitar o uso de
horas-extras, sem a qual qualquer reducao da jornada contratual nao teria
efeitos concretos em relagéo a criagéo de novos empregos.

A Federacao das Industrias Italianas opbe-se radicalmente & apro-
vagao e conseqgliente aplicacdo da lei, no que diz respeito ao acordo sin-
dical sobre a jornada, alegando que isso acarretaria aumento de custos e
perda de competitividade das empresas. Trata-se, contudo, de um argu-
mento sem fundamento - como o demonstra a simulagio dos efeitos
econdmicos, apresentados no Anexo C. Na realidade, o empresariado
teme uma forte retomada do acordo e do controle sindical, no que se
refere a jornada de trabalho, & contratagio e gestio de processos de
flexibilizagao e & organizacdo do trabalho,

No meio sindical, a discussao sobre a reducao da jornada de traba-
lho vem se ampliando, particularmente devido & aproximacao de nova
rodada de negociacio contratual {em 1998, vencem os contratos das

5

principais categorias) e a repercussao relativa & “orquestracéo” e ao acor-
do de 23 de julho de 1993.

De fato, com a perspectiva de um nivel de inflacio baixo e estavel,
previsto ao redor de 1,5% para o préximo triénio, o total de recursos
destinado pelo acordo de 23 de julho de 1993 & renovacao dos contratos
mostrou-se absolutamente insuficiente para cobrir os custos de manuten-
¢éo do poder aquisitivo dos salérios e, concomitantemente, da reducéo
da jornada de trabatho.

Com isso, iniciou-se um grande debate sindical, especialmente na
CGIL, quanto & redistribuigéo, no contrato coletivo nacional, de parte
dos incrementos de produtividade realizados nos vérios setores, enquan-
to valor agregado.

Na média, a passagem para as 35 horas até o ano de 2001, lem-
brando que, em 1998, a jornada contratual média era de 38,3 horas se-
manais, significa destinar para este fim 0,8% do aumento da produtivida-
de, que vem crescendo cerca de 2% ao ano.

Ainda resta o problema da flexibilizacdo da jornada, ou seja, defi-
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nir em qual medida e situagao conceder ao empresariado uma flexibilidade
de variacdo plurisemanal ou anual da jornada e com quais limites e sob
quais garantias para os trabalhadores.

Da mesma forma, ndo se encontra ainda resolvida a questdc do
financiamento publico para a reducéo da jornada, no que diz respeito ao
Instituto Nacional de Previdéncia Social (Istituto Nationale della
Previdenza Sociale, sigla INPS}, que recolhe as contribuicbes dos traba-
thadores para a aposentadoria, frente a conseqiiente diminuicdo na en-
trada das contribuigdes.

7 A REFORMA DO ESTADOC DE BEM-ESTAR SOCIAL

Sob o efeito combinado do envelhecimento da populagéo e da
reducéo do nimero de empregados contribuintes, mas sobretudo devido
as politicas de equilibrio impostas pelo tratado de Maastricht, sob a base
de um acordo sindical e de lutas que levaram & queda do governo de
centro-direita de Berlusconi, efetuou-se uma reforma geral da previdén-
cia. Assim, os trabalhadores com tempo de servico inferior a 18 anos
sofreram um corte de 80% para 60% no valor de sua aposentadoria.

Tratou-se de um acordo muito penoso, que também dividiu os tra-
balhadores, embora tivesse preservado substancialmente a base operéaria
do sindicato. Um outro fator bastante negativo diz respeito & drastica
penalizacio dos trabalhadores jovens, o que fraz preocupagdes quanto
ao futuro do movimento sindical.

8 OS PROBLEMAS DE CONTRATACAC NA ITALIA COM
A CRIACAO DA MOEDA UNICA EUROPEIA (EURO)

O saneamento financeiro da Itdlia e a adocio pelo pais do euro -
como se demonstrou nas consideracdes anteriores, em particular nos da-
dos sobre o balanco do acordo de 23 de julho de 1993 —, devem-se, em
larga escala, as politicas de moderago salarial e contratual assumidas
pelos sindicatos italianos. Uma vez que o objetivo {oi alcangado, os tra-
balhadores italianos s&o credores, frente ac governo, de uma politica de
desenvolvimento econdmico que enfrente, em primeiro lugar, o proble-
ma do desemprego. :

Na realidade, o governo de ceniro-esquerda de Prodi havia pro-
metido, depois de a ltélia ter aderido ao euro, providenciar uma politica de
reforma para a criacdo de empregos. Contudo, apés muitos meses de

batalha, o parecer unitério da CGIL-CISL-UIL foi negativo, estabelecen-

do-se, entdo, uma dificil discussdo sobre as formas de luta a serem

86

AS RELAGOES SINDICAIS E AS NEGOCIAGGES NA ITALIA NOS ANOS 90

adotadas. Por outro lado, o empresariado assumiu posicoes particularmen-
te radicais, com o objetive de eliminar o contrato coletivo nacional e tornar
o salario flexivel.

9  CONSIDERACOES FINAIS

O quadro apresentado aponta uma situacéo de dificuldades para o
movimento sindical italiano que, antes de mais nada, depende da afir-
magéo do liberalismo como tnica politica econémica da Unido Européia
e, mesmo que moderadamente, também do governo italiano. Mas isso
nao basta, caso ndo seja acompanhado de uma linha geral de acées que,
em muitos casos, demonstrou ser pouco eficaz.

Em minha opinido, como na de outros dirigentes da CGIL que se
opuseram ao acordo de 23 de julho de 1993, parece ter chegado o mo-
mento de acabar com a “orquestracdo”, abandonando a idéia de que,
em um quadro neoliberal, seja possivel tao somente favorecer o desen-
volvimgnto e moderar seus efeitos mais perversos.

E preciso adotar politicas sindicais e contratuais que rompam as
amatras das politicas monetarias de desmantelamento do Estado Social
e de redugéo dos direitos sociais individuais e coletivos, pois enquanto o
empresariado e as forgas conservadoras — nfo s6 no contexto europeu,
mas também no internacional ~ coordenam seus objetivos, verifica-se,
por outro lado, a auséncia de um confronto e de uma coordenacéo por
parte do movimento sindical.

87




EMPREGO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICS: EXPERIENCIAS SINDICASS, SETORIAIS E REGIONAIS

ANEXO A

TABELA A1
Evolucio do emprego na ltalia, 1993-96
1993 1984 1995 1996
Empregados (variagdo % scbre o ano anterior) -9 1,5 04 0,4
Trabathadores com vinculo empregaticio (variaco % sobre o ano anterior) =270 -15 08 04
102 11,3

Taxa de desernprego (%}

12,0 123

Fonte: ISTAT.

TABELA A.2

Remuneracdes contratuais e efetivas reais na inddstria manufatureira na
Halia, 1993-97

{variacio %)

Produtividade

Anos Remuneragdescontratuais Remuneracbesefetivas
1994 -1 0,7 5,6
1995 -1,7 -0,9 6,9
1926 0,6 0,4 -0,%
1597 1.5 2,4 0,0
1997/1993 -2,2 1.4 12,2
TABELA A3 ‘ .
Remuneracdes contratuais e efetivas reais, no total da economia na Italia,
1993-97 '
{variaggo %)
Anos Remuneragbescontratuais Remuneragbesefetivas Produtividade
1984 -2,0 -0.7 ER-
1995 2,3 1.1 3.3
1996 0.3 1.1 06
1997 1.5 2,5 0.8
1987/1993 -2.8 2,1 8,4
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TABELA A4
Participacdo da renda do trabalho no PIB, ao custo dos fatores, na ltalia,
1990-96

{em %)

1950 1981 1992 1993 1994 1995 1996

Trabalhadores com vinculo € autdnomes 73,8 74,9 72,3 708 68,2 67,3 67,8
Fontes: OCDE e ETUI

TABELA A5
Participacdo do lucro no valor agregado, ao custo dos fatores, na Italia,
1992-96

{em %)
1992 1993 1994 1985 1986  1970-79 80-92
Lucre’ {36VA) 36,6 37,7 40,8 42,3 41,5 31,4 36,5

Nota: 1} Lucro = diferenga entre o valor agregado calculado a0 custo dos fatores e os rendimentos do trabatho.

TABELA A6

Estrutura, nivel e cobertura contratuai na Europa, nos anos 90

Paises Niveis contratuais do:mg’nt " Cobertura Extensédo
Suécia N* C A C 83 (1380} Voluntaria
Fintandia N C A C 95 {1989) Cbrigatéria
Dinamarca C A C 80 + (1991} Vojuntaria
Noruega N C A N 79{1992) Voluntaria
Bélgica ™ C A C 90 {1990) Cbrigatéria
Austria C A C 98 {1990} Obrigatéria
Alemanha ¢ A c 90(1992)  Obrigatiria
iy w0 1552

Suiga A C 53(1990) Obrigatdria
Helanda N A CiA 81 {1993} Chrigatoria
irtanda N A A 70+ {1993} Cbrigatéria
Inglaterra C A A 47 {19490) Obrigatéria
itélia N C A N/C/A 70 (1990) Nenhuma

Grécia N C A N/A Obrigatéria
Portugal N C A N/A 79(1991) Obrigatéria
Espanha N C A N/A 70 +(1992) Chrigatéria
Franca N C A NFA 82 (1990 Chrigatoria

Forte: Adaptagdo de J. Visser, Trends and variations in £uropean collective bargaining (apud Cesar, 1996).
Netas: N = contratagao coletiva centratizada;

C = contratacdo de categoria; A = contratagdo por empresa; .

* = abandonada nos Ultimos anos.
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TABELA A.7

Estrutura do mercado de trabalho' na Europa, 1995

fem %)
Trabalho a tempo
Paises p:rtc;ﬁi ou ° anganTr:l}::Dou Tge:’t;a;;go Contt;':a‘:.;i par Desemprego
indeterml%ado atipico determinado

ftélia 6 25 Legal 5 11.8
Espanha 7 26 0,3 30 22,2
Franga 15 Menos de 10 1,7 Nd 11,3
Alemarha 16 Menos de 12 0,5 Nd 8.6
Reino Unido 24 Menos de 15 3,3 27 85
Holanda 37 Menos de 10 2,7 Nd 6,6
Noruega 27 Menos de 10 Nd g 5,5
Dinamarca 22 Menos de 10 Nd Nd 9,5
Suécia 24 Menos de 10 tegal Nd 9,1
Fontes: FMI, ETUI, ISTAT e Eurostat.

Elaboracao prépria.

Nota: 1) Dados expressos em % da forga de trabatho.

TABELA A8

Estrutura do emprego na Europa, 1994

i Quota de empregados nas
Tabslhadores B et e Peuenasempresas ¢
Paises Ecmog:_::;z":; totaldo  daforcade naindistria |nda5:::°res %)
emprego trabatho , (%} manufatureira Servigos

Suécia 3535 89,1 78,5 25,4

Firiandia 1.718 831 74,0 27,0 12,0 34,4

" Dinamarca 2.274 87,9 $4,4 26,3

Noruega 1.765 88,1 76,8 231

Bélgica 3.073" 79,9% 638" 27,7 13,0 45,0
Austria 3.072 86,1 69,2 35,0

Alernanha 31.286 88,7 68,4 30,1 11,0 47,0
Suica 2.930% 86,5% 75,5 0332

tolanda 5.805 87,3 69,9 24,6 14,0 38,0
Irlanda 873" 75,89 62,7 28,99

Inglaterra 21.554 85,1 739 26,2 11,0 42,0
franga 19.242 86,3 £6,7 27,7 12,0 38,0
alia 15,193 69,6 59,1 33,0 380 68,0
Grécia 1.981 53,3 58,9 24,2 23,0 61,0
Espanha 8.634 1,5 58,6 30,7 "32,0 56,0 .
Portugal 3.319 73,5 71,4 33,0 28,0 60,6
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ANEXO B

QUADRO B
Tipologia de contratos de trabalho “atipicos”

tipologias de emprego que néao fazern parte do trabalho
por tempo indeterminado e em jornada integral

Portanto, sao atipicos:
=03 contratos por ternpo determinado (%)
& 0s contratos sazonais (¥)
e 0s contratos a ternpo parcial (¥)
» 03 contratos de aprendiz {##)
» 03 contratos de formacao e frabalho {**)
» 03 confratos de trabalho temporério ()

. Néo sdo relagbes de trabalho com vinculo;
e 05 contratos de prestagio de servicos permanentes {*}
» 03 coniratos de prestacio de serviges eventuais (¥)
® 0s contratos de consultoria {*)
= as atividades profissionais liberais (*)
= os trabalhadores sécios de cooperativas

Néo sao contratos de trabatho:
® os trabalhos volunidyios (*)
® o5 estagios (%)

»0s contratos de aprendiz (*)
a5 bolsas-trabalho (*)

(*)  Também no setor pabiico.

(**) _Previstos, mas ainda ndo aplicados, em 1998, nos contratos do setor piblico.

Notas: 1) = 1992,
2) = estimativas.
3} 1981,
Obs.: Dados referentes as indistrias manufatureiras e aos servicas comerciais.

0

S&o consideradas atipicas todas as formas de trabalho e as
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TABELA B.1

Contratos precarios (exceto os de aprendiz) na Unido Européia: com praze

determinado, de tempo parcial e temporario

percentual global em relagae ac trabathe com vinculo 15%
Contratados a menos de um ano em relacio ao trabatho com vinculo 49%
Porte da empresa
De umn a nove empregados com vinculo 21%
Acima de 500 empregados com vinculo 11%
. Género
Mulheres em tempo parcial, por tempo determinado 74,5%
Atividades perigosas ou estafantes
Temporarios 57%
Termnpo indeterminado 42%

Absenteismo com exposicio permanente a condicSes insalubres: dias/ang

Contratados por tempo indeterminado 9
Contratados por tempo determinado 6
Temporarios 2,4
Absenteismo sem exposicdo a condigbes insalubres: diag/ano
Contratados por tempo indeterminado 2,7
Contratados por tempo determinado 2
Tempordrios 0,7
jornadas de trabalho: menos de 36 horas
Confratados por tempo indeterminado ’ ’ 22%
Contratados por tempo determinade 32%
Temporarios 36%
Jornadas de trabalho: acima de 44 horas
Precarios (Unido Européia) 17%
Precarios (ftalia) ) 32%

Fonte: Fondazione turopea di Dubling.

92

AS RELACOES SINDICAIS E AS NEGOCIACOES NA TALIA NOS ANOS 90

TABELA B.2

Contratacbes por tempo determinado e indeterminado por reparticdo
publica, segundo sexo, nos termos do artigo 16 da Lei n° 56, de 28/02/87,

Itdlia - 1995

Contratados por tempo

Contratados por tempo

Reparticio determinado indeterminado
Homens Mulheres  Total Homens Mutheres  Total
Ministérios 2.422 5.765 8.187 32 40 72
Instituictes municipais 16.00¢ 40797  56.806 974 1.570 2.544
Satide pablica 1.054 4.047 5.101 128 397 525
InstitulgGes publicas nao-econdmicas 1.384 3.667 5.051 57 129 186
Escola 300 1.230 1.530 11 39 50
Universidade e Pesquisa 461 1.402 1.863 28 57 85
Total 21630 56908 78533 1.230 2232 3.462

Fonte: Ministero del Lavoro del'ltalia,
Elaborade por FP CGIL.

TABELA B.3

Tipologia dos projetos regionais de trabathos voluntarios, na ltalia, em

31/12/96

Projetos regionais de trabalhos voluntarios

% sobre o total de

Trabathadores

projetos

Potencializacdo dos servicos administrativos ordinarios 19,62 12.925
Racuperagdo e saneamento dos centros urbanos 17,96 20.159
Servigos voltados para a pessoa, sobretudo crianqas, klosos,

empregadoes toxicdmanos com vincule, deficientes fisicos etc. 14.92 14.800
Manutengdo das dreas verdes piblicas 10,89 10.008
Protegac ao meic ambiente e tutela do territdrio 7,69 7.507
Potencializacdo dos servicos administrativos extraordinarios 6,75 3.495
Valorizacdo do patrimdnio cubural 5,39 4.388
Melhoramento da rede de aguas 2,52 1.522
Coleta seletiva, administragdo dos esgotos @ do lixo urhano 1,83 4,503
Adeguagao e aperfeicoamento do sistema de transportes 1,05 604
Tutela da satide nos locals pablicos e de trabatho 0,95 584
Tutela das estruturas hidrogeolégicas 0,68 742
Areas protegidas e parques naturais 0,60 615
Recuperacdo de dreas industeials cegradadas 0,01 2
Outros 8,86 6.064
Total 100,00 87.918

Fonte: Ministerc del Lavore del'ltalia.
Elaborado por FP CGH.
Chs.: a) Atengdo: a soma dos percentuais totaliza 99,72%.
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ANEXOQ C

QUADRO C.1 '
Limites legais para a jornada de trabalho semanal normal em paises
selecionados da OCDE

Jornada méaxima legal

Horas Horas Limite maximo  Remuneragio

Paises Acorfi 93 semanais extras de horas das horas
coletivos contratuais semanais semanais extras
Austria® 36-40 40 5(10a12 50 (60, em 50%
semanas algumas
por ano) circunstancias)
Bélgica™ 38 40 10 50 50% para horas
o trabalhadas na
sermana, 100% para
as trabathadas no
fim-de-semana
Canada™ 35.40 40-48 - - Geralmente 50%
Dinamarca™ 37 37 - 48 50% paraa la
' ) hora, com
incremento
constante
Franca 39 39 9 43 25% para as
’ primeiras 8 horas
e 50% para
as seguintes
Alermanha® 35-39 © 48 12 50 25%
Japac 40-44 40 - - 25%
Grécia 40 40 8 48 25% para as
primsgiras B0 horas
anuais, 50% para as
seguintes, até o
limite de 60 horas
rlanda 38-40 48 12 60 25%

Contirua

94

AS RELACOES SINDICAIS £ AS NEGOCIAGOES NA ITALIA NOS ANOS 99

Continvagio
Jornada maxima legal
Paises Horas Horas timite maximo  Remuneragio
Acordos .
. semanais extras de horas das horas
coletivos © L "
contratuais semanais semanais extras
0, ]
Ialia® 36-40 48 12 50 10%+15% para
sequro-desemprego
Holanda® 36-40 45 5 §0 Nenhuima
legistacdo
50% parz a 1a hora
Portugal® 35-44 40 12 54 e 75% para as
seguintes
Reino Unido 34-40 - - - Acordos coletivos
Espanha 38-40 40 2(média de 80 47 Nenhurha
horas por ano) legislacic
Estados I}
Unidos® 35-40 40 - - 50%
Suécia™ 40 40 120imite 200) 48 ous2 Nenhuma
legislagdo
Fonte: OCDE.

Notas: 1} Os acordos coletives permitern 10 horas extras adicicnas (por exemplo, em hotéis e restaurantes ou
servigos de iransporte}. Os acordos por empresa podem permitir algumas horas extras duranta 12 semanas, até
60 horas semanais, para evitar graves crises nas empresas. A fiscalizagdo do trabalho pode permitir um ndmero
maior de horas extras.
2} Ajornada semanal contratual deve ser mantida em média para ¢ periedo de referéncia especificado,
que &, legaimente, de um trimestre, com 2 possibifidade de cobrir um ano inteiro per um acerdo coletivo, O
limite méximo de horas extras permitidas é de 65 horas por trimestre.
3} As horas semanais contratuais variam de 40 2 48 horas, dependendo da focalidade,
4} As 37 horas semanais contratuals e os incentivos sobre horas extras foram estabelecidos por acordos
coletivos.
5} As horas sermanais sdo divididas em seis dias. As horas extras sio limitadas a b mdximo de duas
horas diarias.
E) As horas semanais sac divididas em seis dias. As horas extras s3o limitadas a um maxmo de duas
horas disrias.
7) Mesmo com o limite méximo de 60 horas semanals, a média sobre 13 semanas ndo deve superar as
48 horas.
8} As horas semanais s80 divididas em seis dias. As horas extras sdo limitadas a um méximo de duas
horas digrias. O limite anual de horas extras & de 200 horas.
9} Os dados referern-se somente aos trabalhadores que receberm um pagarnento por hora trabathada.
140) O fimite mensal de horas extras & de 48 horas {por acordos coletivos), a serem divididas igualmente
a0 longo das quatro semanas do més.’
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Continuagio
EETR I R N B I IR I TABELA C.2
g5|¥ ¥ 9 ¥ ¥ ¥ ST T S ¥ FF Jornada semanal habitual dos trabalhadores com vinculo empregaticio em
Q tempo integral, por setor de atividade econdmica, na Unido Européia,
IR 1983 e 1997
D T T T T U S T B
= g T D - g Y TFIEITOYTOTOy Total da agricultura Total da inddstria Total de servicos
3 5 * o o9 < <t Pai
[ =4 aIS8S
o & 1983 1997 1983 1997 1983 1997
[0
& 3 Bélgica 42,4 40,9 39,1 38,9 383 38,0
e S L T N e O % s
,8 & w T e = @ oo oo oo of o %\' o @ o " ” "
£ 2 < < m m oM omomoM m o mMmom Alemanha 45,8 42,7 40,5 39,3 411 40,4
2 o Dinamarca 46,8 44,47 40,3 382° 404 388"
k]
5 _§ o o o w © & o 0 i~ o 0 N Grécia 48,5 46,7% 41,8 414" 40,1 39,8
Ejlg 2 a2 a8 assadadsn @ @ ®
§ g Espanha 45,1 43,9 40,5 40,9 41,1 40,3
3
0 - Franga 42,1 40,8 39,7 39,9 39,6 39,6
(¥
k] o o ar
*g Ele o wm om0 0w o owow ilanda 47,4 48,3 40,8 41,1 39,5 39,7
@ EIRAAEARREREERTSERRER Italia 40,4 40,6 40,5 40,3 38,0 372
[=%
g Luxemburge 48,2 44,90 40,2 40,19 39,8 39,2%
_9 % P R R v ST  HE T S A T A L = s s Holanda 42,9 40,5 40,6 39,2 41,2 39,2
= t|lgc g g g5 ¢ o 9 g e T o o
g - A Portugal 482" 48,0 43,79 42,0 40,4% 39,9
E Reino Unido 49,3 474 42,6 44,6 41,9 436
S § S-S e T S A A S S M- . Média nac 45,6 44,1 40,9 40,5 40,1 39,7
0 5|7 F ¥ ¥ 7T F Y Y F YIS YT nonderada
g Fonte: Eurastat. Rilevazione sulle forze di lavoro, 1993-97.
o m Notas: 1) Dados de 1996.
= | Eln 9w w9 aoan s Qo a® ~ 2) A partir de 1987,
= FIRARARIARTAITASAS 3) A partif de 1986.
[
& 5
2 = o TABEEA C.3
5 E |l o o e o= B @ o W8 . . . @
= Else s oo gocaocg oo ol Horas anuais efetivamente trabalhadas por empregados com vinculo™, na
= o + % F ¥ ¥ ¥ § F ¥ F|7, . N
S ] g Unido Européia, 1983 e 1994
:,"; § ‘ .;:. Total de Empregados em Empregados emtempo
K E I - - R = S - T B - S A Paises empregados tempo integral parcial
® EIE § 3§ 3R 2R3 88E SRR B(R
£ £ & 1983 1994 1983 1994 1983 1924
m M
g @ % P Bélgica 1.673,4 1.603,3 1.740,3 1.718,3 930,0 042,6
n
© F 222235833835 %% Ses Alemanha 16125 1.568,0 18400 17670 . 9567 8776
- E F ¥ e FF R EFEMNF Mo S8 g
gg < ] Dinamarca 17027 1.5890,5 1.810,2 1.743,1 915,7 845,6
B 3 - . .
23 % § Gréda 1.820,3 1.802.8 1.853,2 1.831,8 1.136,1 1.035,9
R R W R R S S S B T A &
=T Dl @ g omo g o o oo o w0 58 Espanha 1.785,4 1.740,8 1.831,7 1.807,3 859,8 799,5
[ ] m I
< :g u% g Franga 1,702,7 1.589,5 1.786,1 1.792,4 943,2 1.007.8
£ “w'
Bl Sl ues 288 s 583 ws 3y irlanda _ 18208 1.737,6 1.871,0 1.856,0 957,7 865,6
g 5 = A O o R H ad A D & DI5D
Tl B I L R e N
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Continuagdo
TABELA C.5
Total de Empregados em Empregados emtempo ot Empresas, conforme seu tamanho, que adotam trabalho por turno, na italia,
Paises empregados tempo integral parcial g 1996
LR {em %)
1983 1994 1983 1994 1983 1994
Tamanho da empresa por |
ltalia 17238 1.682,0 1.748,6 1.718,5 934 6 11037 nimero de empregados Regularmente Eventualmente Nunca Total
Luxemburgo 1.725,6 1.697,1 1.7782 1.766,8 933,68 03,1 Trabalko por turnos
Holanda 1.653,9 1.446,5 1.872,7 1.798,8 816,6 822,8 10-49 16,0 5,1 78,9 100,0
Portugal 1874, 18178 1.906,0 1.856,4 881,7 960,0 50-499 48,5 7,8 43,7 100,0
Reino tnido 1.686,3 16825 1.906,8 1.966,7 811,8 7944 500 e mais 79,2 6,2 14,6 100,0
2’1;‘22{22‘; 17316 1.663,1 18287 18019 9273 9132 Trabalho noturno
10-49 9,3 6,7 84,0 100,0
Fonte: Eurostat.
Nota: 1) Os dados referer-se 3 indGstria e aos servicos particulares. Exclueme-se os trabathadores da agricul 50-459 29,7 15,9 54,5 100,0
tura e 05 autdnomas para eviter possiveis distorgdes nos dados. 500 @ mais 53,0 208 26,3 100,0
Trabalho aos domingos e feriados
TABELA C.4 9 :
Horas anuais efetivamente trabalhadas pelos empregados com vinculo, nas 10-49 6,7 12,9 80,4 100,0
industrias manufatureiras com mais de 12 trabalhadores, por setor de 50-499 15,5 251 59,3 100,0
atividade econdmica, na Italia, 1989-95 )
500 e mais 26,8 38,6 34,6 100,0
Anos . Variaggo
Setor de (%} Trabaltho aos sabacos
atividade 1989 1980 1991 1992 1993 1994 1995 1995/ 10-49 184 35 2 464 1000
1989 ' ’ ! '
Extrativa 1674 1705 1697 1784 1621 1666 1718 2,6 50-499 28,3 42,6 29,1 100,0
Proa-iutos alirmenticios, 1652 1639 1 581 1673 1724 1.713 1,599 2.9 500 e mais 41,3 35,9 22,9 100,0
hebidas e fumo Trabalh 4
. L
Textil evestudrio 1620 1638 1655 1671 1662 1669 1664 2.1 R rabalho extraoramnarte
) ‘ 10-49 16,3 53,0 30,7 100,0
Madaira, papel & 1696 1720 1725 1737 1730 1738 1733 2,2
grafica 50-499 246 83,7 1,7 100,0
Quirmnica 1712 1708 1734 1727 1724 17100 1723 0,7 500 & mais 302 66 7 30 100.0
Mecanica e mecanica
de precisio 1.708 1697  1.708 1740 1709 1730 1732 1,4 . Teletrabalho
Autornobilistica 1685 1620 1658 1,686 1.687  1.707 1657 1,7 10-42 0,2 0.2 99,7 100,0
Energia, gds, agua 1842 1631 1830 1631 1608 1610  1.598 2.7 50-499 0,3 0,4 99,3 100,0
Total da industria 55, 1.687 1.:;: i.:zz 1710 1699 1708 1.702 g.? 500  mais 05 05 98,9 100,0
Construgdo 1.662 1. . 1724 1.733 1724 1714 , -
. Fonte: ISTAT, Indagine sufla flessibititd del mercate del lavoro, 1996, Dad isérios.
Comércio 1729 1717 4730 9736 1721 1722 1880  -18 o ! e avere, ados provistrios
Hotéis e servigos
oiblcos 1564 1458  1.565 1568  1.565 1525 1.479 5.4
Transporte
telecomunicacses 1773 1768 1762 1.767 1667 1757 1709 36
QUROS senvicos 1775 1.776 1.815 1.836 1.710 1.617 1616 -89
Total de servicos 1.752 . 1.741 1.748 1.754 1.683 1.702 1.667 -4,9

Fonte: ISTAT. Rilevazione sul sistema dei conti delle imprase {SCI), 1989-95,
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TABELA C.6 TABELA C.7
Empresas, conforme seu tamanho, que adotam trabalho por turno, segundo Distribui¢do percentual de empregados com vinculo, segundo o tamanho da
periodicidade de utilizagdo, na italia, 1996 empresa, por tipos de contrato e de prestaciio de servicos, na italia, 1996
. {em %)
- Tamanho Tipo de contrato Tipo de prestacio de servigos
Ta’manho da empresa por Regularmente Eventuaimente Nunca Total da
niimero de empregados empresa
Turnos durante as 24 horas, no periodo de uma semana inteira por Por Por i
namero tempa  tempo ormagdo T cial -
10-49 27,2 9,1 63,6 100,0 de empre- indeter- deter e Tempo _empe paree
£0-499 337 71 59 3 106,0 gados minads minade Sazonais  trabalho Aprendiz  integral  Total Vertical
500 & mais 46,0 8,9 45,1 100,0 Numero de empregados com vinculo no final de 1996
Turnos durante as 24 horas, com interrupgio no fim-de-semana 16-19 92,2 2,0 03 28 21 93,8 62 04
oo 5o 7 75 100,0 20-49 94 34 15 27 11 94,8 52 04
50-499 126 38 836 100.0 50-199 92,7 2,7 1.6 2,6 0,4 94,5 55 0,4
500 e mai 10,6 1,9 88,1 100,0 200-499 93,6 2,6 1,0 25 0.3 92,9 707
ais ) . , \
Mais turnios ao dia com uma Interrupcdo & noite 500 oumais 95,7 17 03 2,2 .0 95,2 48 03
1049 279 14.0 £ 1 100.0 Trabalhadores empregados com vinculo admitidos em 1996
50-499 18,9 6.9 74,2 100,0 10-13 51,0 228 9,7 10,5 6,0 94,7 53 01
500 'e - 108 37 g5 5 100,0 20-49 455 216 205 7.8 45 94,3 57 06
Mais turnos ao dia, com uma interrupgdo 4 nolte e no fim-de-semana 50-199 47,3 239 17,5 9.3 2.0 89,7 63 06
10-49 111 4.3 84.7 160.0 200-4%9 44,8 30,2 12,6 N 1.2 83,7 16,3 1,0
50.499 6o 20 911 100.0 500 oumais 344 322 16,5 18,9 0,1 81,9 181 13
6 15 629 190.0 Fonte: ISTAT. indagine sulla flessibilita del mercato del favoro, 1996, Dados provisérios.
500 e mais . v « [
_ Outras modalidades TABELA C.8
10-49 333 66,7 0.0 00,0 Taxas de admissdo e desligamento por tipo de causa, segundo o tamanho da
50-495 455 0.1 45,5 100,0 empresa, na ltalia, 1996
500 e mais 635 18,2 18,2 100,0 Tamanho da ] Taxa de desligamento
— empresa por
Forte: ISTAT. indagine sulla flessibilitd de! mercato del lavoro, 1995 Dados provisorios. ntimero de Taxa de Vencimento Demissdes  Limite 3 Qutras
: _— ", . Dispensas o Total
: empregados admissdo  de contrate  voluntdrias  de idade causas
10-19 26,6 6,0 11,6 1.2 3.3 2,7 24,7
20-49 23,8 56 10,2 1.2 1.7 4,0 2.7
50-19% 19,9 6,0 9.1 1,2 1,4 1.8 19,5
200-489 16,0 5,5 6,9 1.3 0.8 1.9 16,4
500 e mals 2.1 3,6 37 0,7 0.4 2.1 10,5

Fonte: ISTAT. Indagine sulla fessibilitd del mercato def lavoro, 1996, Dados provisérics
Nota: 1) Incluem as safdas imotivadas.
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TABELA C.9 .
Distribuicio de empresas, segundo seu tamanho e setor de atividade, que
assinaram contratos por empresa, na italia, no biénio 1995-96

Tamanho da empresa por

nimero de empregados Inddstria Servigos Total
Arg 49 13,2 8.3 11,4
50-499 48,7 26,9 41,9
500 e mais 66,9 49,4 59,3

Fonte: ISTAT, Indagine sulla flessibilith def mercato del lavoro, 1986. Dados provisdrios.

TABELA C.10
Distribui¢do percentual das clausulas acordadas pelas empresas, segundo o
seu tamanho, na ltalia, 1996

Tamanho da empresa por nimero de empregados

AS RELAGCOES SINDICAIS E AS NEGOCIAGCOES NA ITALIA NOS ANOS 90

QUADRO C.2
Canarios de simula¢&o macroecondmica com reducéo da jornada para 35
horas, na ltalia

Os quadros-sintese, apresentados a seguir, baseiam-se em um estudo
de G. Vaggi, apresentado na Convencao Nacional da CGIL sobre a reducéo
de jornada, realizada em 4 de dezembro de 1997,

Clausulas 10-49 50-499 500 e mais
Jornada de trabalho 221 24,2 37,4
Organizagao do trabalho 14,2 223 35,0
Modificagdo de enquadramento 14,9 17.3 21,6
Remuneracio 79.0 83,4 82,3
Aposentadorias integrais 4.3 4,7 129
Assisténcia sanitéria 7 2,9 81
Formacio de pessoal 6,0 1,6 24,0
Relagoes sindicais 8,5 20,6 38,0
Ambiente e seguranga 20,3 30,7 C389
Oportunidades iguais 11 36 14,4
Outras 6,8 838 10,5

Fonte: ISTAT. indagine sulla fiessibiita del mercato del lavoro, 1996. Dados provisorios.

Cenario 1
Empregos Custos diretos adicionais para as Novas Saldo |
Hipdtesas em ':te?lcial emjesas, ja subtraida a entradas pata o
P economia na contribuiciio do IPS INPS
Primeira 789.214 36.632 11.180 11.180
Segunda 789.214 22.386 10,133 -3.065
Tercaira 789.214 28.085 10.552 2.633
Cenario 2
Hipdteses Empre_gos crlados'; pe.IaH Saldo para o INPS
economia na contribuigdo
Primeira - -
Segunda 283.860 9.411
Tercewra 163.314 5.581
Cenario 3
Empregos criados Custos diretos adicionais
i . Novas Saldo
) pela economia na para as empresas, ja
Hipoteses I " A entradas para ¢
contribuitdo e recursos  subtraida a economia na do INPS INPS
empresariais contribuigio .
Primeira 370.931 17.2%7 5.255 5.255
Segunda 370.931 3.526 4.763 8.436
Terceira 370.931 9.003 4.959 -2.960
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E necessério fazer alguns esclarecimentos, para que esses quadros
possam ser methor compreendidos.

- No total da economia, s&o considerados todos os setores da eco-
nomia itafiana, da agricultura & industria quimica, da téxtil ao comércio e
do crédito as administracdes piiblicas,

Em cada um desses quadros, apresentam-se hipdteses sobre a jor-

nada de trabalho e suas aliquotas de contribuicio, além de trés possiveis

cenarios correspondentes. No cendrio 1, apresenta-se uma admisséo
hipotética, por parte das empresas, de todas as potenciais unidades de

103




EMPREGO E DESENVOLVIMENTO TECMOLOGICO: EXPERIENCIAS SINDICAIS, SETORIAIS E REGIONALS

trabatho liberadas pela redugio de jornada (35 horas semanais e 1.600
horas anuais). No cendrio 2, pode-se verificar os efeitos da hipdtese de
minimizar os custos para as empresas, propondo que estas assumam
empregados apenas investindo cifras obtidas com a economia de contri-
buicdo, e, portanto, a “custo zero”. No cendrio 3, supde-se que as
empresas “gastem” mais do que liberaram pela economia nas con-
tribuicdes, mas, de qualquer modo, menos do que no primeiro cendrio. O
modelo prevé uma admissio de 47% das potenciais vagas de frabalho,
percentual que nos permite imaginar também que nem toda a redugdo de
jornada poderia traduzir-se em novos empregos, seja porgue nas empresas
com menos de 15 funcionérios nao poderia haver intervengoes legislativas
{nesse sentido, também em virtude do recente esquema de projeto de lei
proposto pelo governo), seja porque, em alguns casos, a reducdo da
jornada serviria mais para conter demissdes do que para criar novos
empregos.

Para cada um desses cenarios, consideraram-se trés hipdteses. A
primeira propbe uma redugdo anual da jornada de trabalho, uniformi-
zando toda a economia em 1.600 horas anuals, mas sem qualquer in-
centivo quanto as contribui¢bes. A segunda prevé uma redugao da jor-
nada para 1.600 horas anuais, considerando um incentivo de contribui-
¢ao de 5%, para uma jornada semanal de 35 horas. A terceira hipotese
contempla uma redugao da jornada para 1.600 horas anuais, com a pre-
senca de uma aliquota de incentivo de contribuigéo de 3% para uma
jornada semanal de 35 horas.

Alguns termos utilizados nos quadros-sintese precisam ser
explicitados: : :

Empregos em potencial: vagas de trabalho potencialmente ne-

cessérias para manter o mesmo nivel de produgéo, apés uma reduggo da
jornada de trabalho.

Custos diretos adicionais para as empresas: no caso das
empresas ja terem criado todos os empregos em potencial, tratar-se-a
dos custos ja subiraidos da economia dos encargos sociais, devido a re-
ducéo da aliquota média ponderada {os custos estao em mithées de li-
ras),

Novas entradas do INPS: na hipétese de criagdo de novos em-
pregos potencias, calculadas com base nas novas aliquotas. :

Saldo para o INPS: saldo do balango do INPS, resultado da di-

minuicao das entradas, devido & reduggo das aliquotas médias pondera-
das e ao consegilente aumento dos novos empregos. '

Empregos criados pela economia de contribuicdo e recur-
sos empresarigis: supbe-se que as empresas ocupem 47% das unida-
des de trabalho potenciais.
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LOGICAS DE TRABALHO E ORDEM
PRODUTIVA NEOLIBERAL: NOVAS
CONTRADICOES E NOVAS PRATICAS DA
EXPERIENCIA DA INDUSTRIA QUIMICA
NA FRANCA'

Rémy Jean""

1 INTRODUCAOD

Desde 1992, a legislacio francesa da aos Comités de Higiene, de
Seguranca e das Condig¢des de Trabalho ({CHSCT) - instituigdo
representativa do pessocal, eleita pelos assalariados —, a possibilidade de
recorrer a pericias' externas para tratar de questées relativas ao trabalho.
Esta contribuigdo propbe-se a expor algumas liches tiradas de oito anos de
pratica de pericia nos CHSCT da inddstria guimica, para destacar algumas
contradictes crescentes entre as ldgicas de trabatho e a ordem produtiva
negliberal, bem como para mostrar o interesse de novas formas de
cooperacio no campo do trabalho.

O carater crucial das questoes de seguranga na indtstria quimica
(riscos fatais tanto para os assalariados como para as populagdes vizi-

* Texte apresentado no Semindrio internacional “Tecnologia e emprego: experiéncias de desenvolvi-

- “mento setorial € regional”, promogdo DIEESE/CESIT/ACNPY, Sac Paulg, novembro 1999. Traduzido do
original Logiques de travail et ordre productif néolibéral: nouvelles contradictions et nouvelles
pratiques. L'expérience de industrie chimique en France, por Maria Licia B.de Salles Boudet. Revisdo
técnica de Maria Inés Rosa. ’

* * Professor associado do Département d’Ergologie, Analyse Pluridisciplinaire des Situations de Travail

(APST), Université de Provence, Franga. E-mall: remylean@wanadoo.fr

1 Empregaremos neste artigo o termo “pericia” no sentide que he é dade pelo Cédigo de Trabalho

francés. Isto ndo significa, em absoluto, cue agqueles que, assim como eu, realizam profissionalmente

essas "pericias”, considerem-se como peritos do trabalho.
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nhas) possibilitou um desenvolvimento muito rapido das pericias CHSCT
nesse setor. Como exemplo, o escritdrio onde trabatho realizou mais de 50
pericias CHSCT no periodo compreendido entre 1992 e 1999.

A principal caracteristica dessas pericias ¢ que elas se apdiam ge-
ralmente sobre um projeto, ou seja, sobre uma mudanca tecnolégica ef
ou organizacional e que, nelas, as questdes de seguranga estao sempre
relacionadas com as questdes da organizacéo e das condigbes de traba-
lho, e isso ndo de maneira estritamente técnica ou regulamentar. Esta
dupla caracteristica faz desse tipo de pericia um terreno particularmente
fecundo para abordar e tratar do conjunto das questdes do trabalho.
Com efeito, 8, na verdade, a intervengdo humana que permite, em Glti-
ma instncia, dominar um processo de producao. E essa intervencao hu-
mana efetua-se em condicdes socioorganizacionais dadas que determi-
nam a eficacia dessa necessidade de dominio do processo de producéo.

Um exemplo de relagdo entre
tecnologia e organizagdo

Para responder as novas exigéncias do mercado, uma em-
presa do setor de agroquimica decidiu construir uma nova
oficina para a fabricacdo de produtos fitossanitarios. Ndo se
tratava de oferecer novos produtos, mas sim de fabricar pro-
dutos ja existentes sob uma nova forma (passagem de uma
forma de produto “em po” a uma forma de produto “granula-
da”, mais facilmente manipuldvel pelos agricultores). .

Essa mudanca de forma resulta em uma mudanca tec-
nolégica importante. Enquanto a forma “em pd” era produzida
por um “processo” mecanizado relativamente simples (trans-
feréncia, mistura, trituragdo...), a apresentacdo em forma “gra-
nufada” necessita de uma tecnologia mais pesada e mais
complexa (torno de atomizacao funcionando continuamente sob
alta pressdo [100 barsf? e alta temperatura (300°), carac-
terizada por um nivel de risco muito mais alto (riscos de ex-
plosdo, de elevacdo excessiva da temperatura...). O hovo proce-
dimento, aftamente automatizado, é iniciado por um sistema de
comando informatizado (Sistema Digital de Controfe-Comandoy;
instalado numa sala de controle, enquanto o antigo processo
comportava apenas automatismos elementares, comandados no

2 £ uma medida de pressao utilizada em meteorologia para medir a pressac de fluidos, valendo 0% de
um Pascal fpressdo de um newton sobre uma superficie plana de um mero quadrado]. Petit Larausse
Hustrado. Nota do revisor técnico.
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proprio local de trabalho pelos operadores. Trata-se de um
verdadeiro saito tecnologico in loco, cuja populacéo operdria é
idosa e de um nivel de formacdo inicial pouco elevado.

A implementacdo dessa nova instalacdo suscita vérias
questdes aos responsavels pelo projeto e a direcédo da empresa.
E preciso, obviamente, determinar o nimero de postos neces-
sdrios ao funcionamento da oficina, bem como a divisdo das
tarefas e das responsabilidades, mas é preciso sobretudo resol-
ver 0 problema apresentadc pela importante separacdo entre as
qualificagbes existentes in loco e as qualificacbes requeridas
para dominar tecnicamente a nova instalagdo. Vérias opcées
530 possiveis: desenvolvimento das competéncias internas atra-
vés da formacdo, recrutamento de jovens trabalhadores que
possuam as qualificacbes adequadas, ou ainda, combinacao das
duas. Essas opgdes tém efeitos potenciais muito diferentes para
o futuro desse ambiente de trabalho e apresentam problemas
diferentes: quais conteudos e quais dispositivos de formacao?
Quals percursos da carreira profissional para os jovens con-
tratados? Quais as perspectivas de promocdo para s Qutros?

Mas esse problema das qualificacbes vai se combinar com o
da organizacdo do trabalho. Por um lado, porque a organizacao
do trabalhc em vigor nesse local {2 x 8 descontinuo) é
incompativel com as limitagbes de funcionamento da tecnologia
escolhida (impossibilidade de pausas didrias). Por outro, porque
a empresa desefa, além disso, que a oficina funcione sem
interrupcdo (24 horas por dia e 7 dias por semana } nos perfodos
de grande demanda comercial, para minimizar seus estoques.
Assim, apresentar-se-a também a questdo do trabalho noturno e
do trabalho nos fins de semana. Neste aspecto especifico varias
opgdes sao possiveis: organizagdo em 5 x 8, equipes noturnas,
equipes especials para sexta-feira, sébado e domingo ou para
sabado e domingo, em periodo integral ou parcial durante o ano,
que terdo efeitos de retorno diferentes sobre a gestdo do
problema das qualificagdes. Pode-se ver muito bem, por
exemplo, como a escolha das formas de organizacdo mals
atipicas e mais precdrias poderia levar a empresa a privilegiar
macicamente o recrutamento externo. £ as conseqiiéncias que
essa escolha poderia trazer para o resto da populacao do local
de trabalho (perda do savoir-faire, desmotivacdo, auséncias®,
desagregacdo dos grupoes...).

3 Auséncias psicoldgicas, no sentido de se tornar alhelo ao que se passa ne trabalho, mesmo se
estando [ fisicamente presente.
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£ portanto, uma verdadeira reconfiguracdo organizacional
que estd em jogo com este salto tecnoldgico. Pouco impor;a,
aqui, quais as escolhas que foram realmente feitas. O essencial
é apreender, através desse exemplo, que toda mudanga
tecnolégica e, de modo mais geral, toda tecnologia, suscita a
questdo das condicbes organizacionais de sua implementacao.
Condicoes organizacionais que ndo sdo dissociadas das
condicdes de vida e de satde dos homens no trabalho e das
condicoes de dominio e uso eficaz dessas tecnologias.

2  ALGUMAS CONSTATACOES TRANSVERSAIS SOBRE AS
TRANSFORMACOES EM CURSO

A primeira constatacéo geral que se pode fazer é a da predominén-
cia das mudancas organizacionais sobre as mudangas tecnolégicas. Com
efeito, se estas Gltimas s&o quase sistematicamente acompanhadas de
mudancas organizacionais, o contrdrio nem sempre é verdadeiro, e en-
contramos vérios projetos de reorganizagdo que nao correspondem a
nenhuma mudanca técnica. E caracteristico do que se denomina como
“reengineering” (reengenharia), que a andlise do conjunto do processo de
trabalho de uma unidade produtiva seja seguida de uma reconfiguracao do

mesmo numa dupla perspectiva de economia e de otimizagéo dos “recursos -

humanos”.

A andlise de casos particulares trazem & tona tendéncias eminente-
mente contraditérias: a diminuicdo das linhas hierarquicas; o desenvolvi-
mento da autonomia e da polivaléncia; o reforco do papel da formagéo
profissional; a abertura das carreiras operérias e uma elevagao das quali-
ficagbes; e o desenvolvimento das estruturas participativas.

Ao mesmo tempo, se-verifica: uma determinacéo cada vez mais forte
dos objetivos econdmicos; um envolvimento cada vez mais forgado dos
frabalhadores; um desenvolvimento de todas as formas de trabalho

precério; a flexibilidade e a desregulamentac&o crescentes da organizagio -

do trabalho; e a intensificacdo do trabalho.
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3 NA ORDEM PRODUTIVA NEOLIBERAL, ESSAS
TRANSFORMACOES SAC CONTRADITORIAS EM
TODOS OS5 DOMINIOS

Nesse artigo, nos restringiremos a alguns elementos mais significa-
tivos.

3.1 Desenvolvimento da autonomia nas atividades de
trabalho, porém com sujeicio crescente aos
objetivos econdmicos e financeiros das empresas

Se, de modo geral, a prescrigdo taylorista das operacoes do traba-
lho declina, assiste-se a um aumento do poder da prescri¢io dos objeti-
vos econdmicos através de uma politica de comunicacko permanente.
Objetivos econdmicos, orcamentos, margens, taxas de produtividade,
comparagao com a concorréncia sao amplamente divulgados aos assala-
riados, através de miltiplas reunites e de publicages das empresas, que
acompanham sistematicamente as evolucdes socioorganizacionais. Em
muitas empresas, os executivos, que estdo em relagio cada vez mais dire-
ta com 0s operérios, em razédo da reducdo das linhas hierdrquicas, ex-
pbem e atualizam permanentemente os quadros de previsdo nas unida-
des, reagrupando os principais indicadores econdmicos, entre os quais
tém destague o nimero de assalariados e os custos relativos ao pessoal.
Nestes Gltimos anos, assistiu-se sobretudo & divulgacio de quadros de
classificacéo das fabricas, dentro de um mesmo grupo, ou das oficinas,
dentro de uma mesma fabrica. Numa determinada empresa, organi-
zam-se regularmente visitas de seus operadores aos clientes e aos for-
necedores.

Trata-se de internalizar, no seio da empresa, a ideologia da guerra
econdmica, da competicdo exacerbada dentro de um setor, de um grupo,
de uma fabrica e, mesmo, dentro da oficina, de modo a legitimar as poli-
ticas de gerenciamento e a estimular a mobilizacao subjetiva dos assalaria-
dos no seu trabalho. Esse vinculo meticulosamente tecido no cotidiano entre

- a organizagdo; o contetido do trabalho e a competitividade da empresa é hoje

um dos elementos essenciais dos dispositivos que estruturam as situagées de
trabalho. Porém, esse lago continua sendo univoco: se o “econémico” desce’
cada vez mais rapidamente para a oficina, néo se cogita, de maneira
alguma, que os trabalhadores desta oficina venham a opinar a respeito das
decisdes econdmicas. A participacho dos assalariados encontra aqui seus
Himites.
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3.2 Desenvolvimento das estruturas participativas,
porém com implicacio cada vez mais imposta

Sob denominacées diversas, tais como grupo de frabalho, grupo
de progresso, grupo de proposta, conselho de oficina e sob formas
conjunturais ou permanentes, encontramos atualmenie estruiu'ras
participativas em guase todas as empresas. Uma dela}s,' por exemp!oj mi
tituiu, desde 1985, “conselhos de oficinas de {abo-ratono e de escritorio”,
dispondo de um crédito de 12h/ano para se reunir e‘pod:endo fazer pro-
postas principalmente sobre “as condi¢Ges e a organizagfo do trabc:d!fio.,
“a pesquisa de inovagbes tecnolégicas que permtt_e me!hora{f a eficdcia
econdmica e o progresso soclal”. Uma outra associou as equipes de ex-
ploracao para a reconstrugéo da unidade destruida por uma explosaP,
criando trés grupos de trabatho: um grupo voltado para a “concep¢do
das interfaces de comando”, um outro para a “concepg&ci dos q.uadros
sinépticos murais” e o terceiro para “o sistema de informagcio refatwo.aos
alarmes e aos dispositivos de seguranga na sala de controfe”. Uma ref{na-
ria de petréleo adotou uma iniciativa similar a propdsito de' urn pl‘ro_letp
de sala de controle tnico, constituindo trés grupos pluriprofissionais, Sh—
tos “de reflexdo e de proposi¢do™ o primeiro tratava dzi .“imp!an?aga?,
disposigdo e utilizagdo dos locais satélites™, o segunc}o”cia mfor‘manzagao
das instrugdes relativas a produgdio e & manutengdo”, o terf:e.lro tratava
dos “problemas dos operadores externos”, sen.dﬁ).que este Glitimo grupo
chegou até a elaborar propostas sobre as possibilidades de evolugao de
carreira para os operadores. A ' o

Mas, de modo geral, esses processos participativos sao, frqu_en—
temente, associados a uma busca de implicagdo dos ?s§alar1ados im-
posta” pela diregéo das empresas. Numa fébrica de aluminio, por exemplo\,
a direcéo condiciona um investimento (a compra de um terceiro forno) a
adesdo explicita dos empregados a uma nova organizagao, na qual o
ntimero de assalariados é reduzido em 10%. Numa outra empresa dg set?r
pneumatico, a direcao subordina a contratagao de empregados & aceitacao
do trabatho aos domingos. )

Em geral, é surpreendente constatar que a participagao dos assala-
riados inscreve-se, muito freqiientemente, num contexto de chantagerfl
com relagao ao emptrego ou & sobrevivéncia da empresa e que essa parﬂ‘m».
cipagao volta-se, fregilentemente, contra eles, sob a forma de precarizaggo
do emprego e de intensificagio do frabalho.
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3.3 Busca da polivaléncia, porém com renovacdo dos
métodos tayloristas

Nas novas organizacdes do trabalho, aparecem formas de
polivaléncias que tendem a favorecer uma gestdo mais global da produ-
cdo e contribuem, ao mesmo tempo, para o desenvolvimento da qualifi-
cacéo coletiva das equipes de trabalho. Assim, em certos locais de traba-
tho da industria quimica, n&o se encontram mais operadores designados
para trabalhar de modo permanente num determinado posto de traba-
lho. As atividades, nesse setor, estéo totalmente descompartimentalizadas.
A reparticio das tarefas organiza-se a medida dos acontecimentos, de
maneira espontdnea ou combinada, de acordo com modalidades
consensuais especificas de cada equipe. Esse funcionamento implica uma
atividade “comunicacional”, relativamente intensa dentro das equipes:
cada operador, para ser capaz de atuar em qualquer lugar ou a respeito de
qualquer problema, deve deter permanentemente o méximo de informagoes
sobre o estado da producgho em curso. Além disso, essa polivaléncia nas
equipes traduz-se num desenvolvimento importante da dimensao coletiva
do trabatho: responsabilizacéo coletiva com relacio aos problemas, divisao
das tarefas, a2 mais igualitéria possivel. Em outros locais de trabalho, onde a
nog¢ao de posto de trabalho continua efetiva, a polivaléncia organiza-se em
modalidades diferentes: os operadores ocupam alternadamente todos os
postos da unidade, de acordo com um sistema de rotagao que eles mesmos
definem {(mudanga geralmente didria ou semanal).

Nos postos menos qualificados, em compensacao, essa polivaléncia
tern uma forma muito diferente e torna-se uma simples polivaléncia de
substitui¢ao, referindo-se apenas a um ndmero muito restrito de operadores
que, de certo modo, servem de “tapa-buracos”, para poderem substituir de
improviso os operéarios ausentes. Esta polivaléncia integra-se a uma
organizacéo de frabalho cléssica, do tipo um posto/fum homem, baseada
numa divisao rigorosa e hierarquizada das fungdes. Ela se sobrepde a isso
e, a0 mesmo tempo, garante a manutencido de postos de trabalho
particularmente limitados e repetitivos, tais como, por exemplo, 0s postos
de empacotadores. Este tipo de polivaléncia, que, inspirados por Georges
Friedmann, qualificamos de “polivaléncia em migalhas”, transfere, de certa
forma, a divisdo do trabalho existente nas oficinas para o interior dos
proprios individuos.

Porém, mesmo em situagdes de polivaléncia “integradora”, pode-
se constatar o desenvolvimento de um taylorismo renascente (cujos
apdstolos mais notaveis séo os escritérios de consultoria em gerenciamento
anglo-saxdes}, que ignora deliberadamente as novas caracteristicas das
atividades de trabalho. Constata-se, assim que, nes processos de moder-
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nizagdo, a determinacdo do nimero de trabalhadores necessarios
fundamenta-se geralmente no postulado segundo o qual a quantidade de
frabalho economizada pela automatizacdo de uma operagdo é igual ao
tempo de trabalho que era antes necesséric para a realizagdo dessa
operacao.

Um exemplo de abordagem neotaylorista

Numa fabrica de produtos quimicos do sul da Franca, um
célculo que adicionara todos os tempos teoricamente
economizados pela instalagdo de uma série de comportas
automaticas levara & conclusdo da necessidade de se
suprimirem varios postos de aperador.

A andlise da atividade dos operadores permitiu que se
colocasse em evidéncia a defasagem entre esse calculo e a
realidade do trabaltho e que se formulassem vérias objecdes. A
primeira delas é que ndo se levaram em consideragdo as
probabilidades de mau funcionamento dos equipamentos
automatizados. Ora, observa-se que, em todas as situagdes de
automatizacdo, uma parte ndo negligencidvel da atividade dos
operadores é gerada por esses maus funcionamentos; péde-se
constatar, por exemplo, analisando, nessa fabrica, uma situacdo
de perturbacdo, que durante as duas primeiras horas do
incidente, os operadores passaram 47% do seu tempo fe-

chando, manualmente, um certo nimero de comportas porquea . .

vedacdo das comportas automaticas era insuficiente, o que,
evidentemente, ndo estava previsto no procedimento. A eco-
nomia de tempc gerada pela introdugdo de um automatismo,
portanto, ndo pode nunca ser igual a 100% do tempo de
trabalho antes necessdrio para a realizagdo de uma operacdo..

A segunda objecdo é que, nessa abordagem, ndo foi levado
em consideracdo o fato de que, se a introducdo de auto-
matismos resulfta efetivamente numa certa diminuicdo do

trabalho “imediato”, ela acarreta paralelfamente um aumento

do tempo de controle, de verificacdo (testes), de andlise e de

-diagndstico, bem como um aumento do-tempo de comunicacdo- -

entre os operadores e com as equipes de manutengdo. Tempos
objetivamente necessarios ao dominio continuo da situacdo
produtiva pelos operadores sobretudo quanto a possibilidade de
“retornarem o controle manual”, a qualquer momento, dos
automatismos caso haja algum problema ou algum perigo.

Por fim, a terceira objecdo é que ndo se levou em consi-
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deracdo o tempo, cada vez mais importante, que, ligado acs
progressos da automatizacdo, 0s operadores devem consagrar
as atividades que poderiamos chamar de “periféricas”, mas que
sdo essenciais do ponto de vista do controle técnico: redagao e
atualizacdo dos procedimentos e dos esquemas, andlises de
incidentes, de quase-incidentes, de anomalias diversas, acbes
de progresso, propostas de sugestoes e de melhorias tecnicas.
Sern esquecer os fenémenos, varidveis, mas generalizados, de
transferéncia para esses operadores de producdo, através da
polivaléncia, de um certo nimero de tarefas, tais como controle
da qualidade, manutencdo de primeiro nivel e, até mesmo,
operacées logisticas.

Veé-se que, nesses diferentes campos, as contradigbes atuam e
desestabilizam permanentemente as novas organizagbes produtivas. Pode-
se citar e descrever algumas outras, todas de igual importincia: contradi-
gbes entre o desenvolvimento das competéncias e das aspiragdes dos
assalariados quanto ao controle da producéo com a explosao da precarie-
dade do emprego (as empresas de contratagéo de trabathadores temporéri-
0s sd0 0s primeiros empregadores do setor privado na Franca) e da
desregulamentacao (18% de assalariados em tempo parcial contra 5%, em
1980; 15% da populagao ativa que recebe salarios muito baixos contra
7,5%, em 1990); contradicbes entre os objetivos de sinergia e de coeséo das
equipes de trabalho com a compartimentalizagéo gerada pela crescente
utilizacdo da subcontrata¢do e pela “externalizacéo” das atividades
produtivas.

4  NOVAS FORMAS DE COOPERACAC PARA
MELHORAR, EM TODAS AS SITUACOES, TODAS AS
CONDICOES DE TRABALHO

Nessas novas contradictes, aparecem novas praticas que associam
pesquisadores, sindicalistas e profissionais de atuacdo nas empresas. A
colocagho em evidéncia das lbgicas de trabalho e a aglo para fazer com
que elas sejam levadas em considerac&o nas organizagdes exigem que uma
parceria saia de seu papel habitual. A pericia CHSCT é um exemplo dessas
novas praticas, desses novos encontros.
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4.1 Um novo tipo de parceria

Para nds, os CHSCT nao sao apenas soliciiantes ou contratantes,
mas também interlocutores e parceiros com os quais é necessario co-pro-
duzir andlises e propostas. Os tipos de questdes iratadas nas pericias
CHSCT sao particularmente favoraveis a essa parceria. Com efeito, a
partir do momento ern que se situa no campo do trabalho, os sindicalis-
tas, mesmo que tenham de inicio uma viséo redutora dessas questdes,
sdo capazes de manter com os consultores externos um didlogo fundado
no seu préprio conhecimento das atividades de trabalho. A pericia CHSCT
é, nesse sentido, um meio privilegiado de ativagdo do potencial de
conhecimento do trabatho em poder dos sindicalistas. Ela €, ao mesmo
tempo, um momento privilegiado de enviquecimento desse potencial através
da apropriacéo das andlises de atividade realizadas pelos profissionais que
atuam nas empresas.

Para gue esta relagdo de parceria seja a mais fecunda possivel,
deve estender-se da maneira mais ampla possivel, antes e depois da peri-
cia propriamente dita, devendo, igualmente, inscrever-se na dimenséo
temporal. A experiéncia prova que a acumulacdo de pericias possibilita,
ao longo do tempo, que essa parceria transforme a préatica sindical e faca
da pericia um instrumento eficaz para defender as necessidades sociais,
inerentes a 16gica do trabalho.

4.2 Uma dupla contribuicdo ao debate social e um
desafio importante para o movimento sindical

A pericia CHSCT pode, assim, trazer uma dupla contribuicio ao
debate social na empresa. Em primeiro lugar, uma contribuicdo pelo seu
contetido, pelo conhecimento do trabalho real que ela traz, através das
analises de situagao de trabalho realizadas, pela pertinéncia das propostas
que faz, em relacio a essas analises. Convém aqui destacar que séo muito
raras as pericias das quais nenhuma proposta ¢ levada em consideracao, de
um modo ou de outro, pela direcdo das empresas, inclusive, em certos
casos, propostas relativas ao nimero de trabalhadores. No caso
apresentado acima, por exemplo, a pericia CHSCT conseguiu manter uma
linha de postos de operadores que deveria ser suprimida segundo o projeto
inicial da empresa. Mas ha também uma contribuicgo as condicdes desse
debate social, pois a pericia torna possivel ou favorece um reequilibrio enire
os diferentes atores. No momento atual, em que se assiste, com freqliéncia
cada vez maior por parte dos empregadores, a tentativas, muitas vezes
bem-sucedidas, de contornar ou marginalizar as instituicbes representativas

114

LOGICAS DE TRABALHO E ORDEM PRODUTIVA NECLIBERAL: NOVAS CONTRADICGES £ NOVAS PRATICAS...

dos trabathadores, o fato de se recorrer a uma pericia permite, com efeito,
que o CHSCT reforce seu papel de interlocutor qualificado, confiavel e
eficaz, tanto para os empregadores como para os outros assalariados, ou
seja, reforce sua capacidade para desempenhar, plenamente, seu papel no
debate social. A pericia CHSCT aparece, assim, como um dos novos meios
disponiveis para reequilibrar um debate social cada vez mais desigual e
cada vez menos aberto.

A este respeito, a pericia CHSCT pode ser considerada como um
meio privilegiado para conjugar a utilidade de uma contribuicio externa
com a necessidade das equipes sindicais de “grudarse” ao campo do
trabalho. Ela permite, como j& vimos, abordar o conjunto das questdes
relativas ao trabatho do ponto de vista da atividade real e da vivéncia dos
assalariados. Ela permite fazé-lo em formas de parceria que valorizam ¢
conhecimento e a experiéncia acumulada na acéo sindical. Com isso,
pode contribuir para recolocar o frabalho, em todas as suas dimensbes,
no centro das preocupacdes sindicais e, através disso, no centro do deba-
te social na empresa.

Assim como a ordemn produtiva neoliberal tende a se difundir em
todas as latitudes, as novas préaticas, como as que acabamos de evocar,
deveriam também circular no mundo do trabalho numa escala interna-
cional. Para concluir, considerando uma de nossas pericias realizadas na
regiao de Grenoble, uma equipe sindical entrou um dia em contato com
sindicalistas italianos de uma firma concorrente para pedir-lhes que vies-
sem visitar uma de suas fabricas, que a direcdo de sua empresa citava
sempre como exemplo nas reuniées. Passaram uma semana in loco, re-
colhendo eles mesmos informagbes comparativas sobre os planos
tecnolégico, organizacional e social, Concluiram que havia, de ambos os
lados, elementos positivos a serem levados em consideracao do ponto de
vista do trabatho. Isto reforgou a posicio deles no debate social. Qutros
exemplos de cooperagao transprofissionais e transnacionais existem e
deveriam ser desenvolvidos na perspectiva de uma mundializacio mais
favorével para as condices de exercicio do trabatho no terceiro milénio.
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AS EXPERIENCIAS DE INICIATIVAS
CONJUNTAS DO SINDICATO UNIFICADO
DOS TRABALHADORES DA INDUSTRIA E

COMERCIO DE ALIMENTOS, NO
CANADA*

Janet Dassinger* *

1  INTRODUCAO

O Sindicato Internacional Unificado dos Trabalhadores da Indds-
tria e Comércio de Alimentos (The United Food and Commercial
Workers International Union, cuja sigla ¢ UFCW) representa mais de um
milhdo de trabathadores na América do Norte, pertencentes a dois seto-
res importantes: a) processamento de alimentos ou indéstria de produtos
de mercearia e b) varejo de alimentos, figados basicamente a grandes
redes distribuidoras e de supermercados sediadas no Canadé e nos Esta-
dos Unidos.

Embora essas duas inddstrias possam ser definidas como um tni-
co “setor”, a regional canadense do sindicato, as empresas com as quais
ela negocia e o governo federal concordaram em defini-los como setores
distintos para fins de planejamento de recursos humanos. Desde 1991

¥ Texto aprese'nta'do no Semindrio internacional Tecnologia e Emprego: experiéncias de desenvolvi-

mento setorial e regional, promovido pelo DIEESE/CESIT/CNPG, Sdo Paulo, novembro 1999, Tradu-
7ido do original The experiences of the United Food and Commerdial Workers international Union on
jaint initiatives in Canada, por UNITRAD ~ Cooperativa de Profissionais em Tradugéo,

% % Graduada em Estudos Sindicais, pela McMaster University, Hamilton, Ontério, Canads; diretors de

treinamento e politicas do Programa Nacional de Formagdo da The United Food and Commercial
waorkers International Union {UFCWY), coordenadora nacional de treinamento do Canadian Labour
Congress Workplace Training Strategy.
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tem havido uma atividade consideravel nessa area. Foram realizados
dois grandes estudos sobre recursos humanos. Em dezembro de 1997, o
sindicato e as empresas publicaram o Human resources study of the
Canadian grocery products manufacturing industry {ou, em portugués,
Estudo sobre recursos humanos da industria canadense de produtos de
mercearia). Em 1998, foi publicado Creating the future: human resources
study of the Canadian food retail and wholesale sector (ou, Criando o
futuro: estudo sobre recursos humanos nos setores varejista e de atacado
de alimentos). Esses dois estudos, financiados pelo governo canadense,
foram elaborados pelo Canadian Labour Business Centre (CLBC, ou
Centro Sindical e Patronal do Canadé), um grupo gerido conjuntamente
pelos sindicatos de trabalhadores e pelos empresérios, que empreende
analises e fornece informacdes sobre questdes sociais, econdmicas e de
produtividade.

Na segunda parte do trabalho, é apresentado um breve panorama
dos dois setores mencionados, incluindo a forma como séo definidos a
composicao da forca de irabalho e os fatores que tém impacto junto a
esses trabalhadores, com énfase no comércio e na tecnologia. Os resulta-
dos aqui sistematizados tém por fonte os dois estudos acima citados.

Na terceira parte, sdo descritos eventos que levaram a iniciativas
conjuntas nos setores em questdo, assim como sua situagao no final da
década de 1990. E analisado o faio de que os patrdes, o Estado e os
sindicatos tém, sim, poder de escolha em relagdo ao crescimento da in-
distria e aos ganhos de prosperidade e que, em particular, um freina-
mento conjunto proporciona a empregadores e sindicatos uma rica opor-
tunidade para atingirem objetivos distintos e comuns. Entretanto, na
quarta parte, como concluséo, sdo comentadas iniciativas conjuntas que
precisam ser abordadas pelo sindicato e que nao terdo éxito enguanto
nio ocorrerem certas discussées de politica interna e planejamento de
longo prazo.

2 0% SETORES

Nos dois estudos mencionados, a industria de produtos “de mer-
cearia” é definida por canais comuns de distribuicao, significando produ-

tos alimenticios de consumo e produtos de higiene e limpeza que podem.

ser adquiridos nas lojas do ramo. Incluem produtos derivados de aves;

frutas, legumes e hortaligas; farinhas, cereais e racdes, éleos vegetais, -

produtos de padaria; aglcar e doces; refrigerantes e bebidas alcodlicas;
produtos vérios para uso domiciliar, como sab&o, produtos de higiene e
limpeza, artigos domésticos em geral. Embora as carnes, as aves e 0s
laticinios pertencam por defini¢do a esse setor, tais subsetores foram ob-
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jeta de andlises em separado e ndo se encontram incluidos nos estudos
do CLBC.

2.1 Metodoiogia

A metodologia do estudo determinou o desenvolvimento das se-
quintes atividades: andlise da literatura, abrangendo todas as fontes per-
tinentes, entre elas, os principais periédicos da indtstria; estudos sobre
recursos humanos em inddstrias afins etc.; entrevisias em profundidade
com os principais informantes; 12 entrevistas com Grupos Focais (GFs)
de liderancas empresariais e de empregados e cinco GFs com geréncias e
trabalhadores de véarias partes do Canada; visitas a sete fabricas em
Colimbia Britanica, Ontario, Quebec e Nova Escécia, quairo delas sindica-
lizadas; pesquisa por telefone com 350 profissionais de recursos humanos;
e 177 questionarios respondidos pelos empregados.

2.2 Perfil do setor

A indistria de produtos “de mercearia” é relativamente estavel e
amadurecida no Canadd, sem grandes oscilagdes, semelhante ao setor
industrial mais amplo do pafs. Entre 1991-1996, o valor das encomendas
dessa indstria cresceu 5,2% ao ano, comparados com os 7,4% de toda
a inddstria. Tal inddstria estd mais concentrada em Ontario e Quebec e
continua sendo um subsetor industrial significativo do pais. As indastrias
cobertas pelo Canadian Grocery Producers Council (CGPC, ou Conse-
lho dos Produtores Canadenses do Setor de Mercearia) geraram 12 bi-
lhdes de délares, ou seja, 7% do total da indastria em valor agregado
{(producdo bruta menos custos com materiais, suprimentos, combustivel
e eletricidade).

O nivel de emprego dessa inddstria caiu 14% desde 1989, especial-
mente em alguns subsetores, como o de sabdes e o de refrigerantes ¢
cresceu um pouco nos subsetores de doces, lequmes e verduras. Em
1996, o setor incluia 1.812 estabelecimentos, ou seja, 5% do fotal da
indGstria, e empregava 130 mil trabalhadores (90 mil deles envolvidos

- diretamente na-produgéo).

A distribuicdo dos trabalhadores pelas faixas etérias, nessa indastria,
assemelhava-se a distribuigao da forca de trabatho canadense como um
todo. De 1986 para 1999, a faixa de trabalhadores com 25 anos ou menos
caiu de 23% para 13%, enquanto a de trabalhadores entre 45 e 52 anos
cresceu de maneira significativa na area do pescado, assim como nas éreas
de laticinios, farinhas e cereais, sabdes e produtos de limpeza. Na maiotia
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das areas do setor, mais de um quarto da forca de trabalho envolvida na
producao tinha 45 anos ou mais.

A formacao escolar e as habilidades de comunicagéo dos traba-
lhadores do setor eram mais deficitarias do que no resto da inddstria, e a
proporcio daqueles cuja lingua nativa nao era o inglés nem o francés era
mais alta. Do total, 41% néo haviam concluido o segundo grau, enquanto a
percentagem dos que tiveram algum tipo de educagéo pds-secundaria
atingia 37%, comparada aos 45% do total da inddstria e 57% de toda a
forca de trabalho. Ha um nidmero maijor que a média de imigrantes
recentes, 0 que limitava a capacidade de falar uma das duas linguas
oficiais. Aproximadamente 11% né&o tinham o inglés nem o francés como
lingua materna, havendo uma tremenda variagéo regional. Colimbia
Britanica, Ontério e Alberta concentravam o maior nimero de pessoas que
néo dominavam o inglés ou o francés, e as linguas maternas predominantes
eram o portugués, o chinds, o punjabi e ¢ italiano. E fato notério que esses
trabalhadores, assim como aqueles que tinham o inglés ou o francés como
primeira lingua, mas eram analfabetos funcionais, ficavam particularmente
vulneraveis no caso de dispensa, como ficou bem documentado, por
exemplo, no fechamento de uma empresa de pesca do bacalhau em Terra
Nova. As liderangas empresarias ¢ as do sindicato dos empregados
estimavam que, nesse grupo de pessoas néo alfabetizadas, com inglés ou
francés como lingua materna, de 20% a 30% eram analfabetos funcionais.

2.3 Fatores com impacto significativo sobre o setor

2.3.1 Acrescente globalizacdo, geradora de uma maior
integragdo econémica com outros paises

Talvez o mais evidente exemplo de integracio econdmica na inddstria
de produtos “de mercearia” seja a que ocotre entre os Estados Unidos
(EUA) e o Canada, embora um niimero cada vez maior de paises esteja
sendo incluido como mercado potencial. A integragdo econdmica com 03
EUA ¢ facilitada por varios fatores importantes, enfre os quais:

a) Custos menores de fransporte e infra-estrutura. A proximidade
geografica- com os EUA, assim como a lingua e. cultura comuns e a-

presenca de grandes corporagdes empresariais tornam o mercado america-
no mais prético para a indGstria canadense, embora os paises do Pacifico
constituam mercados em ascenséo. .
b) Acordos de liberagio de comércio e de tarifas vém resultando em
um maior volume de importacées e exportagdes, e a produgao de produtos
baratos e de alta qualidade torna-se cada vez mais importante para
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promaover a exportacao e competir com os importados. Todas as evidéncias
disponiveis sugerem que essa tendéncia de integracdo serd mantida, e a
Organizacao Mundial do Comeércio {OMC) incentivaré tarifas mais baixas e
comércio mais livre para produtos agricolas ¢ de mercearia e um ritmo
lento na obtencao de padrées para rotulagem de produtos, tamanhos
dos recipientes e aprovagdo dos ingredientes dos alimentos.

¢} A harmonizacdo dos padrdes industriais tem sido lenta, mas a
obtenc&o da ISO 9000 é uma tendéncia cada vez mais forte, permitindo as
empresas certificacdo para um conjunto de padrdes integrados em
processos e procedimentos, tais como sistemas de controle de qualidade e
de manipulagéo segura de alimentos (anélise de riscos de pontos criticos de
controle, cuja sigla em inglés, é HACCP?). Embora de maneira ainda nao
generalizada, a ISO 9000 est4 ganhando a atengho das liderancas
empresariais.

2.3.2 Tecnologias

a) A tecnologia da informagéo é importante na industria, especial-
mente na forma como as informages sdo divulgadas de baixo para cima e
de cima para baixo na cadeia de abastecimento (desde as matérias-primas
até os domicilios dos consumidores), conhecida, na inddstria, como
Resposta Eficiente aoc Consumidor. A gestido de estoques permite que
fabricantes e varejistas reduzam custos ao manter niveis baixos de
estoques. Nesse sentido, até 1999, a indistria esperava poupar #rés bilhées
de délares (5% das vendas) através de aperfeicoamento tecnolégico. O
Electronic Data Interchange (EDI, ou seja, Intercambio Eletrénico de
Dados) agiliza a transmissdo de pedidos e transferéncia de fundos ao
eliminar papelada, como formularios de pedidos, recibos e guias de
pagamentos. O EDI é quase obrigatério, em fins do século XX, na venda de
produtos “de mercearia” para os varejistas americanos, tendo, ainda, a
vantagem de permitir reposicdo continua de produtos, ao utilizar varredura
eletrbnica para rastrear o fluxo dos produtos, isto é, seu envio automético
quando os dados eletrdnicos indicam um certo nivel de estoque.

b) Sistemas de produgdo monitorados e controlados por com-
putador. Embora o nivel de implementacao desses sistemas varie bastante
na indtstria ~ de empresas mais avancadas que substituiram a mao-de-
obra néo qualificada por méquinas de controle numérico e por processos
automatizados, a outras que ndo mudaram quase nada em 20 anos — o
nivel de mudanga é determinado pelo potencial de a empresa investir tanto
em equipamentos {hardware) quanto na capacitaco de méo-de-obra para

1 HACCP: hazard analysis of critical control points. Nota do editor.
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utilizar as novas tecnologias em todos os aspectos da produgéo e distribuicéo,
incluindo a produgao controlada por computador.

¢) Soft technologies, como aperfeicoamento continuo ou de proces-
so, kaizen, controle de qualidade total, entre outros, concentram-se na
methoria da qualidade dos produtos e processos e demarcam uma
mudanca nas praticas gerenciais mais tradicionais e hierarquicas, além
de estabelecerem uma divisdo mais nitida entre farefas gerenciais e de
producao.

2.3.3 Mudanca na estrutura de requlamentacéo

A estrutura de regulamentagao da indastria mudou de maneira signi-
ficativa nos Gltimos anos, incluindo o sequinte:

a) Inspegao de alimentos. Em 1996, o governo federal criou a
Agéncia Canadense de Fiscalizagdo de Alimentos (Canadian Food
Inspection Agency) para dar sustentagdo & unificacdo dos programas
municipais, estaduais e federais de seguranga de alimentos e promover o
HACCP, que procura sistematizar uma abordagem preventiva confra ris-
cos biolégicos, quimicos e fisicos, mais eficiente que a fiscalizacao final
do produto acabado. Os criticos dessa concepgio descrevem essas mu-
dang¢as como uma tendéncia crescente — e potencialmente perigosa — de
auto-regulacéo na indistria e de diminuicéo do papel fiscalizador do go-
verno.

b) Questdes de satide do consumidor influenciam o movimento por
maior regulamentagao dos rétulos, incluindo a identificacio de produtos
alimenticios potencialmente perigosos, como os que podem provocar
alergias, assim como a especificacio do valor nutritivo dos alimentos.

¢) Questbes ambientais dizem respeito a reducio de embalagens
nocivas ao meio ambiente, assim como & sua reciclagem e reutilizacso.

d) Sistemas de gerenciamento de abastecimento que ditam os precos
estdo sofrendo forte oposicio, a ponto de os acordos internacionais de
comércio denunciarem que constituem barreiras ndo-tarifarias e deveriam
ser eliminados.

Esta claro que pressdes competitivas resultam dos fatores acima e,
para permanecer lucrativa, a indistria faz escolhas estratégicas,

3 AS INICIATIVAS CONJUNTAS

Segundo os estudos realizados sobre os subsetores de venda de
produtos “de mercearia” e de alimentos no varejo, os empregadores tém
duas opgbes para obter ganhos em produtividade e, conseqgiientemente,
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maiores lucros. A primeira opcio, geraimente bastante adotada, é controlar
os custos e melhorar a produtividade através da intensificagdo da adocéo
de novas tecnologias para o enxugamento, até mesmo a eliminagao, da
méao-de-obra. Esse procedimento geralmente leva a demissdes em massa,
reestruturacéo, terceirizacdo e fechamento de unidades. Além disso, o
investimento em tecnologias que reduzem ou eliminam os custos com méo-
de-obra reduz também as reivindicacdes por salarios compativeis com
maior capacitacio e responsabilidade. Conhecida em alguns circulos como
“emburrecimento” — em vez de capacitacdo ~ essa estratégia baseia-se na
alta rotatividade de trabalhadores com pouca capacitagac e menos opgdes
no mercado de trabalho.

A outra opgao considera a capacitagdo e o desenvolvimento como
componentes importantes, obtendo-se uma vantagem competitiva através
de produtos e servicos de alta qualidade, mercados especializados ou
nichos de mercado, além de melhoria da produtividade através de uma
forca de trabalho altamente freinada, capacitada e flexivel.

Segundo o estudo do CGPC, as praticas do ramo de produtos “de
mercearia” estAo mais préximas da primeira estratégia do que da segun-
da. Embora as empresas e os sindicatos concordem que as novas
tecnologias e a concorréncia exigem maior capacitagdo, o treinamento
da mao-de-obra tem menos prioridade que o conirole de custos. Por
exemplo, o estudo revelou que apenas 9% das empresas oferecem edu-
cagao béasica a seus empregados — como a alfabetizacéo, capacidade de
lidar com ndmeros ou o estudo do inglés ou do francés como segunda
lingua,

Menos de 30% dos estabelecimentos possuem plancs e orgamen-
tos para treinamento, e os que oferecem freinamento consideram o corte
dessa despesa como ganho em produtividade. Embora muitas empresas
disponibilizern programas de reembolso de despesas escolares para os
funcionérios, ha pouco incentive ao treinamento externo dos tfrabalha-
dores da producio, indicando que a capacitacio continua a ser dominio
do pessoal mais qualificado e de nivel gerencial. Quando ocorre o treina-
mento para a producdo, geralmente é planejado “de cima para baixo” e,
assim mesmo, apenas guando é absolutamente necessério.

De uma maneira geral, o estudo concluiu que o ramo favorecia a
“utilizacdo de méo-de-obra n&o qualificada e um tipo de planejamento
de trabalho que exige pouca capacitagdo ou compromisso a longo prazo
com o emprego’ (atualizacho do estudo CGPC 1999 sobre recursos hu-
manos, parte 2 — Novos desafios, novas capacidades).

No setor varejista, essa atitude € ainda mais evidente, segundo
esse relatério. O setor demonstrou uma preferéncia clara e generalizada
pelos ganhos em produtividade, através do fechamento de lojas, aumen-
to dramético da contratagao por meio perfodo em lugar do periodo inte-
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gral, além de baixos salarios, baixa capacitagao e aita rotatividade... Em-
bora muitos profissionais das areas de recursos humanos e freinamento
das empresas assumam um compromisso como individuos, eles admi-
tem, no estudo, que é exiremamente dificil convencer executivos ¢ geren-
tes de lojas sobre os beneficios do treinamento. Além disso, a atitude ne-
gativa sobre o trabalho conjunio exacerbou-se em virtude de relagbes
trabalhistas dificeis nas lojas, incluindo duas grandes greves e demissoes
em massa; além da forte concorréncia entre 0s empresarios do setor, que
consideravam até mesmo o treinamento mais genérico como “proprie-
dade exclusiva”.

Ao aceitarem a elaboragio de um estudo sobre recursos humanos
em conjunto com o sindicato, as redes de lojas de alimentos demonstra-
ram um avanco, e recentemente concordaram em formar uma “instancia
consultiva nacional” para planejar os padrbes ocupacionais e o freina-
mento gendrico para os funcionérios das lojas {caixas, pessoal de escritd-
rio, chefes de departamentos e pessoal especializado) e dos depositos. E
interessante observar que, embora as condigdes possam sugerir um am-
biente natural para planejamento conjunto — com um pequeno numero
de grandes redes e necessidades um tanto quanto genéricas de treina-
mento, tais como assisténcia ac consumidor e manuseio seguro de ali-
mentos — assim como muitos fundos negociados para treinamento, em
ambos 0s setores, 0s estudos revelaram um ceticismo persistente e enrai-
zado em todos os niveis gerenciais sobre o retorno do investimento em
capacitacao. Embora os empregadores participantes do estudo facilmen-
te reconhegam que o futuro exigird funcionérios em menor niimero, po-
tém altamente capacitados e alfabetizados, e concordem ser necessario
pensar mais além e planejar a longo prazo, ndo houve uma mudanga

significativa nas estratégias tradicionais de redugéo de mao-de-obra. De.

acordo com o estudo, os gerentes devem ser convencidos de que a eficién-
cia da loja pode ser aperfei¢oada a ponto de pagar pelo treinamento.
Além dessas questdes de eficiéncia e retorno do investimento em
treinamento, ha questdes mais profundas, mais sistémicas. Os criticos
americanos do comércio global liberalizado, a desregulamentacgao (ou
“auto-regulamentacac” como, as vezes, é chamada) e o uso crescente de
tecnologias hard e soft sugerem que os empregadores nos paises de capi-
talismo avancado procuram conscientemente inovagdes como um meio

de continuar a “descapacitar” e, conseqlientemente, eliminar a mao-de- . .

obra, com a finalidade de maximizar a produtividade e, assim, o lucro.
Dizem que é o caso da industria, mas também do varejo, setores adminis-
trativos e de servigos. Segundo Braverman, a redugéo da méo-de-obra é
uma conseqiiéncia necesséria da gestéo e da tecnologia, as quais, por

seu turno, sao possibilitadas pelo aumento da produtividade. Ele conclui,

ainda, que persiste a crenga impressionista de que, essas mudangas das
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condicdes de trabalho necessitam um trabalhador mais qualificado, uma
mao-de-obra mais qualificada, enquanto os fatos sugerem, pelo contra-
rio, que controle, conhecimento e expertise técnica continuam concen-
tradas num grupo cada vez menor de gerentes e técnicos, enquanto o
nivel de especializacdo do trabalhador declina absoluta e relativamente.

A tecnologia da informacao, em particular, tem sido citada como a
tecnologia que permite a reestruturaco econdmica, a produgdo just in
time e a loja virtual (consultar Reshaping work union responses to
technological change, editado por Chris Schenk e John Anderson).

Entretanto, se as tecnologias estdo inevitavelmente ligadas a
desqualificaco do trabalhador e & consegiiente substituicio da méo-de-
obra, ha alternativas reais para os empregadores que abrem méo de
ganhos em produtividade através desses meios? Ha alguma razéo sélida
para o sindicato buscar a cooperagao, tendo em vista as aparentes contra-
digbes entre aperfeicoamento tecnolégico e crescimento do emprego e
qualificacao dos trabalhadores?

Vince Chapin, em pesquisa para a Associagado Internacional de
Magquinistas, afirma que existem escolhas a serem feitas na organizagao
do trabalho e nos usos da tecnologia, centradas no trabalhador. Em vez
da alternativa “sem trabalhador”, Chapin propée a organizagéo de “tra-
balhadores habilidosos”, que ele descreve como agueles capazes de de-
senvolver know-how e capacidades em ambientes de trabalho altamente
automatizados e informatizados, desde que consigam se equipar periodi-
camente com conhecimento novo para expandir a capacidade técnica.
As divisGes na mao-de-obra cairam por terra, de modo que ha campo
para desenvolver habilidades e ha sistemas tecnoldgicos centrados no ser
humano que permitem a retencio e maior expansdo da capacidade
{(Knowledge at work: human centred machining technology; Vince
Chapin, Reshaping work).

Ha também escolhas a serem feitas na organizacao do treinamen-
to. Em 1988, uma pesquisa americana revelou diversos modelos de trei-
namento conjunto no local de trabalho, em niveis regional e setorial, con-
siderando os programas conjuntos “uma das maiores — e potencialmente
mais abrangentes — inovacées nas relacdes industiriais nos Gltimos dez a
quinze anos” (Joint Training Praogram: a union management approach to
preparing worker for the future).

No Canada, iniciativas conjuntas tém proporcionado a alguns sin-
dicatos a aportunidade de ampliar o debate sobre a finalidade e a execu-
¢ao do treinamento. Em vez de adotar uma abordagem estreita baseada
em competéncia, definida por Nancy Jackson como um desdobramento
natural do gerenciamento cientifico, no qual as necessidades de treina-
mento podem ser “determinadas de uma maneira sisteratica, completa
(isto &) fria, imparcial e neutra” (Training needs: an objective science?”;
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Nancy Jackson, Training for what?}, os sindicatos utilizam o processo con-
junto como uma estraiégia para situar o freinamento no contexto mais
amplo da organizacdo do trabalho e das relagdes de producéo. Essas
relagdes, completa Jackson, “tém um carater fundamentalmente social e
politico.., reconhecendo-se que existe algo mais que um conjunto de
‘necessidades’ embutidas no trabatho e que uma forca de trabalho pro-
dutiva e estavel s6 podera ser obtida se aceitarmos e trabalharmos essa
diversidade. Nesse contexto, um bom treinamento teria necessariamente
que se concentrar em algo mais que exigéncias especificas de desempe-
nho. Em vez disso, o treinamento se desenvolveria a partir de um com-
promisso a longo prazo com os futuros individuais e industriais.”

Essas questées fizeram com que o UFCW abordasse o treinamento
conjunto com cautela. No final dos anos 80, o governo canadense deu
um grande incentivo aos grupos industriais, através da iniciativa de par-
ceria setorial, um programa que estimulava o desenvolvimento de estra-
tégias para recursos humanos com base no setor. Algo singular sobre esse
programa era o reconhecimento filoséfico da legitimidade dos sindicatos
na promogao do desenvolvimento da forca de trabalho. Embora uma
participacdo paritaria das empresas e sindicatos néo fosse um critério
obrigatério para financiamento governamental, as inddstrias com alta
taxa de sindicalizacdo eram estimuladas a ter um alto grau de
envolvimento formal através da forca de trabalho organizada. Quando se
ofereceu ao sindicato um financiamento para explorar o treinamento
conjunto, a UFCW entrou em contato com a principal associacio patro-
nal da inddstria de produtos de mercearia, entdo rebatizada de Food and
~ Consumer Products Manufacturers of Canadé (FCPMC, ou. Produtores
Canadenses de Produtos de Mercearia). Entretanto, s6 apds quatro anos
a indiistria concordou em formar uma parceria chamada de Conselho
dos Produtores Canadenses do Setor de Mercearia.

Em 1991, a associac8o patronal representava mais de 100 empre-
sas canadenses grandes, médias e pequenas, cobrindo todos os
subsetores descritos no estudo, assim como as areas de carne bovina, de
porco e aves. Muitas das grandes empresas multinacionais, detentoras de
marcas bem conhecidas, eram membros dessa associagao. Sob a lideran-
ca dos presidentes e oufros executivos senior das empresas, o FCPMC
tinha credibilidade e respeito da inddstria. Além disso, seu staff era bas-
tante competente em comunicacéo, lobby junto ao governo e atuante
nas mais diversas parcerias e interesses, incluindo a sindical.

Embora menos de 50% dos membros do FCPMC fossem empre-
sas sindicalizadas, havia pouca aspereza nas discussdes iniciais. Uma
variedade de tépicos era discutida entre os sindicatos e os represen-
tantes da associacho patronal, entre eles problemas ambientais, ques-
t&es comerciais e recursos humanos. Embora as discussdes tenham pro-
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duzido insights valiosos sobre o setor, ndo se fechou gualquer compro-
misso para um avango. Durante um tempo, parecia que a relacao
formal, embora amigéavel, ndo sobreviveria ao financiamento setorial.
Embora vinculos interessantes tenham sido forjados, permaneciam as
preocupacgdes de ambos os lados com uma parceria mais formal para
treinamento.

As preocupacbes declaradas dos patrdes centralizavam-se na
questdo de o treinamento ser ou ndo sua propriedade exclusiva {isto &,
especifico para uma empresa) e uma vantagem competitiva da empresa.
A divulgagéo de informagdes sobre treinamento poderia afetar essa van-
tagem. Além disso, como muitas empresas nao eram sindicalizadas, cau-
sava apreensao a possibilidade de parceria formal com uma organizacéo
sindical. Algumas questionavam se a intengdo dos sindicatos ndo seria
usar a abordagem setorial como ferramenta de mobilizagao. Definitiva-
mente, as opinides sobre o valor do treinamento ndo eram uniformes.

O sindicato também tinha suas reservas, Temia que uma parceria
pudesse resultar em perda de controle e possivel coopiacao de trabalha-
dores por parte do empresariado. Uma outra preocupacao originava-se
na pratica enraizada dos sindicatos de negociar, em nivel local, acordos
de treinamento com os empregadores. O sindicato era, por natureza, al-
tamente descentralizado, e cabia & instancia local a responsabilidade pela
organizacdo, negociaglo e servigos aos seus membros. As instancias lo-
cais consideravam o treinamento como sua responsabilidade e questio-
navam a utilidade de uma estrutura nacional. Se, pot exemplo, um fundo
nacional tivesse que ser negociado com os patrdes, qual seria o impacto
na capacidade local de negociag@o? Resolver essas questdes era um
passo preliminar importante para o engajamento em um processo
conjunto.

O sindicato nacional canadense tinha a clareza da necessidade de
estabelecer uma agenda para o treinamento, baseada na autonomia sin-
dical local, e desenhar um tipo de treinamento que fosse relevante e sig-
nificativo para seus membros. Havia também o desejo de manter os cen-
tros de treinamento locais e de continuar a abrir outros que pudessem
atender a multiplas finalidades, como treinamento para o emprego e for-
macéo sindical. Em dltima instancia, a deciséo de avangat, por parte do
sindicato nacional, baseava-se no entendimento de que os programas
setoriais deveriam atuar como complemento, ndo como uma substituicio
ao treinamento local; o treinamento setorial seria genérico, com capaci-
dade para ampla utilizacdo em toda a inddstria, e, finalmente, em alguns
casos, 0s programas setoriais poderiam ser realizados pelos centros sindi-
cais locais de treinamento permitindo-lhes ampliar seus fundos negocia-
dos em nivel local e desenvolver sua capacidade interna de realizar no-
VOS cursos,
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Tendo resolvido essas questdes, a UFCW comegou a frabalhar seria-
mente para criar o conselho, Foram obtidos fundos governamentais para
possibilitar a contratagao de um coordenador que realizasse o trabalho
para a associagio e o sindicato, além de equipes de cada organizagdo.
Apds negociacio e outras pesquisas, os patrdes e o sindicato concordaram
que a capacitagao bésica era uma necessidade de alta prioridade, onde
havia algum treinamento em andamento e, portanto, seria uma inovagao
valiosa para o conselho introduzir na indastria. Ao decidir colocar a
capacitacéo basica como prioridade néimero um, o sindicato estava
satisfeito com o fato de que os recursos do conselho seriam canalizados
para um setor da forca de trabalho geralmente relegado em termos de
treinamento e promogao. Trabalhadores da producio sem habilidades
basicas, como o dominio do inglés ou do francés ou nativos analfabetos,
sofrem o maior risco de exclusdo do circuito de treinamento. A concen-
tracAo na capacitacdo basica tinha um efeito importante para assegurar o
acesso ao treinamento. Recrutar pessoas com habilidades minimas partia
da crenca de que seria possivel atingir os trabalhadores mais marginali-
zados: imigrantes, mulheres e outras minorias visiveis.

Para o sindicato, chegar a um acordo para trabathar com capa-
citacio basica foi de uma importancia determinante, abrangente. Utili-
zando a experiéncia de trabalho de educadores populares, entre eles, Paulo
Freire, o sindicato acreditava que os trabathadores desenvolveriam uma
consciéncia mais critica sobre sua vida e sobre o local de trabalho quando
comecassem a “obter uma capacidade de abstragdo filoséfica que lhes
permitisse isolar-se da manipulacdo e fluxo da rotina”. Havia a expectativa
de que o conhecimento critico habilitasse os trabalhadores a reconhecer as
barreiras e “vislumbrar uma ordem social que os apoiasse como seres
humanos plenos, alterando sua situagao de impoténcia na sociedade.
Embora continuemos a acreditar que o aprendizado critico possa ocorrer
em qualquer treinamento, muitos sindicatos norte-americanos reconhecem
agora que o aprendizado lingiifstico participativo proporciona ricas
oportunidades de pensamento critico, assim como a construgéo da
solidariedade sindical” (Levine).

Em 1999, o Conselho criou, com sucesso, um modelo de gestao e
processos de planejamento reconhecidos pelo alto grau de co-participa-
géo formalizada. A diretoria, a comisséo executiva e outros grupos de

trabalho tém representacio paritéria de representantes da empresa e tra-.

balhadores, e a direcao é conjunta. Os membros do governo, embora
convidados a prestar orientaglo e assisténeia, ndo tém direito a voto
como os educadores e treinandos. A secretaria inclui uma equipe em
tempo integral, formada por sindicalistas e representantes das empresas,
responsével pelos interesses dos membros, mantendo-os informados e
envolvidos na operacao do conselho. Grupos de presséo sao criados for-
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malmente em todas as reunides, embora, em geral, seja o sindicato quem
mais se aproveita deles!

Afravés de seus comunicados e operagdes, o CGPC reforga conti-
nuamente o valor e os beneficios do treinamento conjunto. Trés manuais
da indtstria foram desenvolvidos para promover comités de treinamento
no local de trabalho, conduzir analises de necessidades e desenvolver
planos de treinamento conjunto. Especialistas com bagagem na area sin-
dical e gerencial ajudam as empresas a criar comités. Embora alguns
achem que o Conselho ainda precisa atingir seu potencial pleno, particu-
larmente na area de treinamento direto, 0 CGPC, enquanto organizacao,
tem criado capacidades, programas e servicos que permitem que as fir-
mas adotem uma abordagem conjunta para o treinamento, além da
consciéncia da importéncia do envolvimento do sindicato na tomada de
decisdes. Sua falha mais crftica, sem davida ligada aos fatores discutidos
anteriormente, consiste no fato de que, sem financiamento suficiente do
governo ou do empresariado, hé grandes limitacbes quanto ao que po-
dera ser feito. A promogao de treinamento conjunto e a capacitacio para
processo formam apenas uma pequena parte das despesas. Os custos
maiores de treinamento em sala de aula, incluindo custos de instrucéo e,
ainda mais importante, a substituicao de salérios, sdo responsabilidades
que, segundo o sindicato, o empregador evita constantemente. Fora do
dissidio coletivo, ndo hé qualquer exigéncia na legislacao que obrigue o
empregador a pagar treinamento (exceto na provincia de Quebec); as-
sim, boa vontade e ideais compartilhados n&o se traduzem necessaria-
mente em trabalhadores dentro de uma sala de aula.

No entanto, muitos observadores dos conselhos setoriais reconhe-
cem que seu progresso ndo pode ser medido de maneira convencional.
Enquanto a politica governamental que estimula o desenvolvimento do
setor se desgasta {para a imensa frustracao de todos!), hd muitas comple-
xidades a serem tratadas para fazer com que avancem, no minimo, pers-
pectivas filoséficas e politicas diametralmente opostas, de modo geral.
Portanto, a partir da perspectiva do sindicato, o mandato do conselho,
cuidadosamente definido, continua significando uma mudanca filoséfica
importante, embora seja crucial para ambas as partes confrontar conti-
nuamente resultados com & retdrica. Ao concordar com um mandato de
“prosperidade sustentavel”, os empregadores 8m um reconhecimento
tacito da importéncia, para o sindicato, da manuten¢go e criacdo de em-
pregos, aceltando a viabilidade de ganhos com producfio através de trei-
namento e reciclagem.

No setor varejista, 0 progresso ainda foi mais lento. Apds anos de
disputas com uma associacdo patronal ndo comprometida, foi necessério
que o sindicato passasse por cima da associacéo e pedisse diretamente as
empresas que assumissem o estudo sobre recursos humanos. Foi positivo

129




EMPREGO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO: EXPERIENCIAS SINDICAIS, SETORIAIS £ REGIONAIS

o processo de criar uma comissao dirigente para o estudo, reduzindo o
velho temor do trabatho conjunto. Quando o estudo foi concluido, os
patrbes concordaram com um “comité de transicio do varejo”, cuja atri-
buicao é desenvolver um plano para um Conselho Consultivo Nacional.
Embora o comité de transi¢do lide com o mandato e a missio de tal
instancia, assim como seu modelo de dire¢ao e financiamento, ainda nao
estava claro, em 1999, se seriam mantidos interesse e compromisso de
fongo prazo. Entretanto, existe um exemplo notavel de treinamento con-
junto bem-sucedido, o qual tem sido visto com grande interesse pelo co-
mité de fransicdo como um modelo vidvel para todo o Canada.

Desde 1988, o UFCW Local 1977 do sudoeste de Ontario tem um
acordo de parceira com os Zehrs Supermarkets, uma divisao de uma
rede nacional de supermercados. Conforme o acordo coletivo, a parceria
proporciona um fundo mdtuo de treinamento baseado em centavos por
hora, por funcionério, e a operacio de um centro de treinamento sofisti-
cado com umn conjunto amplo de cursos. Trabalhadores-formadores sio
recrutados no sindicato para ensinar a seus pares, habilidades no emprego
e outras habilidades, como comunicagao, criagdo de equipes e solugio de
problemas. Embora o sindicato seja o principal responsavel pela direcio do
centro, incluindo o recrutamento de treinadores e desenvolvimento de
cursos, o orgulho dos esforgos métuos é visivel tanto na empresa quanto no
sindicato. Embora essa iniciativa ndo tenha evitado a tendéncia de
achatamento de salarios, de trabalho em meio perfoda na rede Zehrs ou na
matriz National Grocers, ha umna diferenca clara entre ela e outras redes,
que sao hostis ao envolvimento do trabalhador e dependem de um
suprimento continuo de trabalhadores de meio periodo, temporérios
{muitos deles estudantes) para manter os salarios e os niveis de capaci-
tacdo baixos,

4 CONSIDERACOES PARA 0S SINDICATOS

A experiéncia até o momento com as iniciativas do setor enfatiza a
crenga filoséfica de que o envolvimento ativo do sindicato no treinamento
no local de trabalho resulta em programas e politicas centradas no
trabathador. Também permite reconhecer que, mesmo em situacdes nas
quais as relagbes sdo cordiais, existem objetivos distintos para a produ-
¢ao, assim como para o treinamento, e apenas quando esses objetivos se
cruzam € que se podem desenvolver abordagens conjuntas, E uma experién-
cia de aprendizado continuo identificar esse cruzamento e, depois,
determinar um curso de acéo, tanto como sindicato quanto, mais tarde,
em conjunto com as empresas.
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Enfretanto, também ¢é necessério reconhecer que hé limites nas inici-
ativas conjuntas. No contexto de uma economia capitalista, consethos
setoriais sao meios limitados para se introduzir algum nivel de controle e
democracia para o sindicato, no que tange a alguns elementos das deci-
sGes no local de trabalho. Porém, como o controle da diregfo é dominan-
fe, talvez o Gnico valor para os militantes sindicais seja o desenvolvimen-
to de habilidades e capacidades para enfrentar a direcdo em um férum
que nao seja o da negociacio coletiva. A sensacdo de dominio e controle,
que quase sempre se atinge, é palpavel quando os trabalhadores das lojas
tém uma chance de se envolver nas estruturas de decisdo, seus sindicatos
tém uma agenda clara para sua participacéo; hd uma preparacdo e
treinamento adequados para serem eficientes em 1al papel; ¢ eles estao em
nimero igual ao de representantes da dire¢do, capazes de analisar
criticamente e debater decisdes que os afetam diretamente. E quando se
aprende a desafiar o patréo de maneira eficiente em uma frente, é mais
que razoével que se fique confiante para desafid-lo em outras.

O treinamento no local de trabalho é um soclo fértil para se apren-
der capacidades gerenciais. Como estd intimamente ligado a outras ope-
raches do local de trabalho, falar sobre treinamento proporciona ao sindi-
cato uma oportunidade para colocar questdes em dreas como planeja-
mento estratégico, inovagdes tecnoldgicas e organizacéo do trabalho na
empresa, Em suma, ndo mais se aceita passivamente decisGes que ante-
riormente eram consideradas incompreensfveis e além do entendimento
de cada um. Desenvolver a confianga e aprender as habilidades necessérias
para desafiar as ortodoxias do local de trabalho s&o coisas que podem
certamente ser estendidas para a sociedade mais ampla.

Essas conclusbes podem parecer ébvias, porém, para muitos sindi-
catos, incluindo o UFCW, nem sempre ¢ s30. Um estudo realizado para o
Canadian Labour Congress sobre a viséo dos sindicatos acerca de treina-
mento indicou que se da (inclusive entre os gerentes), pouca prioridade a
essa questdo e hd muita relutdncia em the destinar recursos, De um
modo geral, o treinamento e o desenvolvimento séo vistos como respon-
sabilidade da dire¢go da empresa, com pouca importancia ideoldgica
para o sindicato e pouco valor para a construgéo da solidariedade. Essa
atitude cerceia seriamente a capacidade de um sindicato de formular po-
liticas sélidas e de se engajar em planejamento de programas, isolada-
mente ou com o empregador.

Para que se tenha uma estratégia coerente para qualquer questao,
um sindicato deve nao sé demonstrar lideranca e compromisso, na for-
ma de discussio e debates sobre politica interna, mas também dispor de
recursos destinados para esse fim. No caso do UFCW, isso foi atingido
através da criacdo de um Fundo Nacional de Treinamento. Um centavo
de cada fundo local é enviado ac Fundo Nacional que sustenta um pro-
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grama de incentivos financeiros, assim como funcionérios que déo assesso-
ria, em todas as areas, aos sindicatos locais. A equipe nacional € fambém
responsével pelas iniciativas setoriais e de politicas piblicas. Partindo de
um fundo de “fijolo e argamassa”, para que sindicatos locais construam ou
adquiram centros de freinamento, o Fundo é conhecido agora como o

Proarama Nacional de Treinamento, preocupando-se mais com questdes

filoséficas e programaticas do que com custos de construcéo. Sete centros
de freinamento foram abertos em varias partes do Canada e, embora
variem em abordagem e tamanho, os temas unificadores da formacao do
trabalhador — multiplicagio, forte énfase no treinamento linglistico
participativo e reciclagem para trabalhadores desempregados -, sao
objetivos comuns. O Fundo Nacional de Treinamento é visto como a
atividade central de treinamento do sindicato; as iniciativas setoriais, em
contrapartida, sdo vistas como um meio para se levantar financiamento do
governo, cooperacio do patronato e alavancar programas de capacitagio
para o trabalho.,
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DESENVOLVIMENTO E JUSTICA SOCIAL
NA AMERICA LATINA: MODERNIZACAO
OU RETROCESSO?*

l.aura Tavares Soares* *

1  DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO RECENTE DA
AMERICA LATINA: MODERNIZACAO OU RETROCESSO?

Para realizar o debate acerca do desenvolvimento econdmico recente
na América Latina é necessario colocar em xeque o conceito de
modernizacéo, diante da realidade social vivida pela populagéo da maioria
dos paises da regido.

O conceito de transicdo ou de “em desenvolvimento” que é frans-
mitido pela maioria dos organismos internacionais traz consigo uma idéia
de “evolucio’: estariam sendo deixadas para tras coisas que pertencem
ao “passado” e haveria uma evolugdo para uma situagado mais
“avancada”, mais “moderna”, onde se supde uma “melhoria global”.
Essa idéia pertence & matriz sociolégica da “modernizacdo por difusio”,
segundo a qual, supostamente, os chamados paises “em desenvolvimento”
se aproveitariam dos efeitos da modernizagéo alcancada pelos paises
“desenvolvidos”. .

Em contraposicao a essa idéia, propde-se, aqui, retornar a matriz de
pensamento que considera os pafses da regido como capitalistas tardios,

Texto apresentado no Semindrio taternacional "Alternativas de Desenvolvimento e a Questdo Regio-
nat” promovido pelo projeto DIEESE/CESIT/CNPg, Rio de laneiro, agosto de 2001.

* * Doutora em Economia, Area de Poiftica Social, pelo [EfUnicamp. Professora licenciada da Univer-
sidade Federal do Rio de janeiro (UFR)) e Pesquisadora do Laboratério de Pollticas Plblicas {LPP) da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ). Autora dos livros "Ajuste Neoliberal & Desajuste
Social na América Latina® {editado pela Vozes em 2001} e “Os Custos Sociais do Ajuste Neofiberal na
América Latina” {editado pela Cortez em 2000). E-mail: laurats@uol.com.br
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periféricos e dependentes. Esta situacéo é determinada histérif_:a, e estru-
turalmente, e busca explicar os aspectos aparentemente contraditérios que
caracterizam a evolucio das sociedades latino-americanas.

Trata-se de uma evolugdo que nao é linear e que, sobretudo na
tltima década, apresenta fortes tragos de refrocesso. Alguns avancos
sociais ocorridos na América Latina correm o risco de desaparecer ou de
sofrer perdas considerdveis, a partir das politicas de ajuste estrutural
adotadas no continente.

A promessa de um desenvolvimento “pés-ajuste”, que supostamente
resolveria todos os problemas sociais, torna-se cada dia mais remf)ta. 0
preco que vem sendo pago por um contingente caFia \ﬁ.rez. maior da
populacio latino-americana, em nome de uma modernizagao 1mpor.tada,
nio é absolutamente necessario. Alids, ele foi muito mais alto aqui que
athures, dado o carater muito mais conservador e ortodoxo do receituatio
de ajuste adotado nos paises da regido. )

Longe, portanto, de apresentar uma “fransicao” para uma evolugao
dirigida a um futuro “mais desenvolvido”, verifica-se, infelizmente, pelo
exposto neste frabalho e por estudos acumulados ao longo destes anos, que
a América Latina vem apresentando uma combinacao perversa de avango
para poucos, as custas de refrocesso para muitos. o

Esse refrocesso é dado néo apenas pelo agravamento das condigdes
sociais de milhdes de latino-americanos, mas também pela criagéo de
novas situacdes sociais de exclusdo, acarretadas pela adogéo} Fle um
conjunto de politicas nos campos econdmico e institucional. As pol:hf:as de
ajuste macroecondmico, na América Latina, tém gerado um sem-numero
de novas formas de exclusao social, 8 medida que agravam e precarizam as
condi'gées de trabalho, no sentido da redugao da renda, do corte dos. ja
escassos direitos sociais e da geracao de um patamar de desemprego cujas
dimensdes superam qualquer outra marca histérica ja vista no continentfa.

As conseqiiéncias dessas politicas, na América Latina, vao muito
além de crises econdmicas conjunturais passiveis de serem superadas com
a adocao de medidas tépicas de ajuste (o “ajuste do ajuste”), tal como
apregoam os organismos financeiros internacionais e os governos 1qca15. '

Essas consegiiéncias — nos ambitos social, politico, institucional e
econdmico — tém sérios componentes estruturais cuja perspectiva de

solucdo é cada vez mais longinqua, sobretudo se mantida a atual politica’
econdmica e o padrao de intervencio do Estado, no campo social, de. ..

carater residual e focalizado.

A gravidade e o cardter dessas conseqliéncias, na América Latina, -

estao relacionadas, também, com a superposicéo dessas medidas a uma
heranga extremamente heterogénea e desigual, do ponto de vista social;

dependente e periférica, do ponto de vista econémico; e instavel e

autoritéria, do ponto de vista politico e institucional.
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Nesse sentido, simultaneamente & existéncia de muitos aspectos
comuns, ha uma diversidade de consegiiéncias econdmicas, politicas e
socials entre os paises da América Latina, que dependem,
fundamentalmente, dos seguintes aspectos:

1.1. Do perfodo em que comecgou a ser implantado o ajuste
macroecondmico. A adog¢do “tardia” do ajuste, pelo Brasil, em
comparacéo com a maioria dos paises latino-americanos, por exemplo, tem
exigido, um “aprendizado acelerado” de “licdes” que ja deveriam ter sido
adotadas, de acordo com a avaliacdo dos organismos financeiros
internacionais,

1.2. Do fipo e da intensidade das politicas de ajuste adotadas, em
termos da maior ou menor ortodoxia nelas contida. Nesse sentido, a
experiéncia chilena é considerada a mais radical da América Latina, até
mesmo porque o ajuste ocorreu em plena ditadura militar,

1.3. Do grau de complexidade do sistema econémico. No caso do
Brasil, pais com o mais alto grau de industrializacdo da América Latina, as
conseqiiéncias do ajuste — com a destruigio do parque industrial nacional,
por exemplo ~ tém caracteristicas totalmente distintas das de outros paises,
cujas economias se baseavam fortemente na exportacdo de produtos
primarios, como o Chile.

1.4. Do carater mais ou menos democrético dos regimes politicos
vigentes, ja que a maioria dos paises latino-americanos apresenta,
historicamente, fragilidades no campo politico-institucional.

1.5. Do grau de estruturacéo das politicas piblicas no campo social.
Aqui, podem ser identificados trés padrdes de “desmonte” das politicas
ptblicas sociais na América Latina:

a} ruptura total com um padrao anterior razoavelmente estruturado
{caso chileno);

b) desmonte de politicas sociais pouco estruturadas e frageis, como
nos casos do Peru e da Bolivia, onde praticamente inexistia acéo estatal no
campo das politicas sociais. Hoje em dia, a populacao mais pobre, nesses
paises, depende de programas sociais financiados por agéncias
internacionais e geridos por Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs);

c) o desmonte simuitaneo de politicas sociais incipientes e de outras
mais estruturadas, algumas, inclusive, a caminho de mudancas rumo
universalizagdo, como por exemplo, o sistema de seguridade social no
Brasil, .. . . .

1.6. Finalmente, é preciso considerar as diferencas relativas as
condigbes sociais previamente encontradas em cada pafs, entre as quais as
caracteristicas, a intensidade e a extenséo das situacées de desigualdade

social e de pobreza. Neste aspecto, em todos os paises latino-americanos
ocorreu, simultaneamente, o agravamento das condices vigentes de
desigualdade social e o surgimento de novas formas de pobreza e de

137




EMPREGO £ DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO: EXPERIENCIAS SINDICAIS, SETORIAIS E REGIONAIS

excluséo social, sobretudo devido ao aumento macigo do desemprego e da
precarizagao do trabalho. E evidente que, aqui, outras diferengas também
determinaram as conseqgiiéncias do ajuste, fais como a extenséo
populacional, o grau de concentrago da renda, o nivel de heterogeneidade
social e de urbanizacao da populacéo, entre outras.

Entende-se, por esta avaliagao, que os custos sociais mais visiveis
das atuais politicas de ajuste macroecondmico s&o o agravamento das ja
precérias condicdes sociais e a deterioragao, ou mesmo o desmonte, das
politicas plblicas sociais pré-existentes, incorrendo-se num circulo vicioso
onde o aprofundamento do segundo agudiza a situagao das primeiras no
sentido de restringir ainda mais o acesso da populagdo aos bens e servigos
piblicos de natureza social.

Por outro lado, o agravamento de situacdes sociais de excluséo,
desigualdade e pobreza geram um nivel de demanda social cujo
atendimento é incompativel nos marcos das politicas de ajuste macroeco-
némico em curso na América Latina, :

2  AS CONSEQUENCIAS SOCIAIS DO AJUSTE

Ao término dos anos 90, a situagdo social na América Latina
aptesentava, face ao aprofundamento dos processos de ajuste, fortes
evidéncias de deterioracio e retrocesso.

A desigualdade acentuou-se, na medida em que se expandiu a
capacidade de consumo dos estratos de renda mais altos da populagéo e se

reduzit a dos mais baixos, justamente quando os recursos destes Gliimos ja .

eram insuficientes para adquirir bens de consumo basicos. O percentual da
populacio em situagio de extrema pobreza aumentou, revertendo-se a
tendéncia das trés décadas do pds-guerra. Este grupo, definido como

aqueles cuja renda familiar nao é suficiente para comprar uma cesta basica

de alimentos, foi o que mais cresceu entre os pobres, representando a
metade deles.

Nos anos 90, a situacdo dos paises latino-americanos, em termos da .

insuficiéncia de renda familiar minima, fornou-se muito semelhante e, em
muitos deles, a pobreza extrema incide sobre 30% dos domicflios. No

entanto, ex1stem grandes diferencas em relacdo ao nimero absoluto de:__
pobres e & infra-estrutura social existentes. Dessa forma, a pobreza, nos.

anos 90, acentuou-se especialmente nos paises mais populosos e

economicamente mais robustos, como o Brasil, a Venezuela, a Argentinae -
0 México. Os “pobres urbanos” tornaram-se mais nuUmMerosos que os
“nobres rurais” e uma parcela importante dos estratos médios tornou-se .
mais vulnerdvel aos efeitos das politicas de estabilizaggo. Ao agravamento-
da situagio dos estratos de renda mais baixa acrescentou-se, como.
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fendmeno digno de destaque, uma deterioracao da qualidade de vida dos
estratos médios urbanos, gerando-se uma “nova pobreza” e ampliando-se a
desigualdade de acesso aos bens e servigos que satisfazem as necessidades
basicas vinculadas & habitacao, & educacéo e & satde.

De acordo com o estudo “Panorama Social 1999-2000” elaborado
pela Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe {Cepal ~

- Orgéo das Nagbes Unidas), a renda média de 70% das familias latino-

americanas que se situam em torno da linha de pobreza caiu 25%. Além do
mais, a Cepal reconheceu, nesse mesmo estudo, que a América Latina é a
regido do mundo onde a renda se distribui da forma mais desigual. A média
dos coeficientes de Gini para 0s nossos paises é de 0,56, ou seja, 15 pontos
a mais do que nos paises desenvolvidos ou nos do sudeste asitico e apenas
comparavel a média africana.

Tabulagbes especiais do mesmo estudo, para os anos de 1993 e
1996, mostram resultados preocupantes quanto &s mudancas no nivel e na
distribuicdo de renda dos domicilios em 13 paises latino-americanos. O
primeiro deles é que, seja qual for o indicador escolhido, o Brasil é o pais
que possui a pior distribuigfo de renda do continente, sequido da Colémbia.
Em ambos os paises 25% dos domicilios mais pobres se apropriam de
apenas 5% da renda, enquanto que os 10% mais ricos ficam com 43%. Na
outra ponta estd o Uruguai, onde essa distribuicdo é um pouco mais
“equilibrada”: 11,8% da renda para os quartis mais pobres e 25% para os
mais ricos.

O indicador mais assustador, no entanto, é o percentual de
domicilios cuja renda é menor que a renda mensal per capita média dos
domicilios dividida pelo valor da linha de pobreza per capita: praticamente
todos os paises selecionados possuem mais de 70% dos seus domicilios
nessa situagao! O Brasil e a Coldmbia assumem, mais uma vez, a
lideranca, com 76% dos domicilios e, no limite inferior, mas apresentando
um resultado nada animador, aparece novamente o Uruguai, com 67% dos
domicflios tendo uma renda domiciliar per capita que mal garante a
subsisténcia.

Na América Latina a patticipagao dos domicilios pobres no total de
domicflios passou de 35%, em 1980, para 36%, em 1997, o que significou
um incremento de 68 milhdes ao nimero de pobres (que aumentou de 136
mithGes para 204 milhbes nesse mesmo periodo), representando um
aumento de 150%. Por outro lado, a indigéncia, fendmeno muito mais
grave que a pobreza, segundo a Cepal manteve-se em 15% do total de
domicilios no mesmo periodo. Ao se desagregar a pobreza e a indigéncia
por areas urbanas e rurais verifica-se que, em 1995, enquanto 38% dos
domicilios urbanos encontravam-se abaixo da linha de pobreza — ou seja,
detinham o valor necessario para uma familia dar conta de suas
necessidades basicas — na &rea rural, essa taxa estava em 56%. Abaixo da
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linha de indigéncia (representada pelo valor necessario para adquirir
apenas uma cesta basica de alimentos} encontravam-se 11% dos
domicilios urbanos e 34% dos domicilios rurais. A incidéncia da pobreza e
da indigéncia &, portanto, mais severa na 4rea rural. No entanto, em termos
absolutos, é evidente a supremacia dos cenfros urbanos, sobretudo os
metropolitanos.

Como essa situacio de pobreza e indigéncia ndo é homogénea enire
os paises, pode-se agrupa-los de acordo com os graus de pobreza
encontrados em cada um. Quando o foco recai sobre os domicilios rurais
abaixo da linha de pobreza, verifica-se que Guatemala e Honduras
possuem 66% dos seus domicilios nessa situagao; Brasil, Colombia,
México, Panamé, Peru e Venezuela estdo na faixa entre 34% e 65%,
enguanto Argentina, Costa Rica, Chile e Uruguai possuem até 33% dos
seus domicilios rurais em situacdo de pobreza. A pobreza urbana, no
entanto, é considerada baixa na Argentina e no Uruguai, com menos de
15% dos seus domicilios urbanos abaixo da linha de pobreza; meédia no
Chile, Costa Rica e Panama (de 15% a 30%): alta no Brasil, Colémbia,
México, Peru e Venezuela (de 31% a 50%).

Trazendo & baila a discussao do caso brasileiro pds Plano Real, a
maioria dos estudos sobre a pobreza no pals constata que a renda, de
forma isolada, é fator insuficiente para mensurar a pobreza nas suas
miitiplas dimensées. Nos estudos que pretendem dar uma visao mais
abrangente e completa da pobreza no Brasil, a tendéncia é a de incorporar,
na andlise, outras variaveis sociais, além da renda, tendéncia esta, por
sinal, observada também nos estudos internacionais que comparam as

situacdes de desigualdade social e pobreza entre paises. Um exemploéo. .

IDH - Indice de Desenvolvimento Humano — utilizado pelo Programa das
Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) — que leva em consi-
deragao, além do Produto Interno Bruto (PIB) per capita, variaveis como a
escolaridade e a esperanca de vida ao nascer.

A mensuracéo da pobreza a partir da renda revela, pelo menos, dois
grandes problemas. O primeiro é nao se saber qual varidvel de renda
utilizar. A maioria dos autores brasileiros tem adotado a renda familiar per
capita como sendo aquela “que leva em conta todos os rendimentos dos

membros da familia, o tamanho da familia e seu papel como unidade

redistributiva da renda” (ROCHA, 1996 mimeo). No entanto, fatores que

contribuem para o aumento da renda familiar como a redugzo do tamanho- -
das familias brasileiras e a incorporacio de um nimero crescente de-
membros da familia ao mercado de trabalho, ndo séo, muitas vezes, -

levados em conta. _
Escolhida a variavel, apresenta-se o segundo problema, que € a
definicdo do valor da linha de pobreza que separa 03 “pobres” dos “nao-

pobres”. Esta linha de pobreza é o aspecto mais controvertido na.
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mensuragao da pobreza absoluta. De acordo com a metodologia adotada
os resultados sao diversos, mais ou menos “otimista” em relacio a melhoria:
dos indicadores sobre a pobreza.

Estabelecido o valor dessa “linha diviséria”, resta saber o que ela
efetivamente representa em termos de “potencial de consumo” por parte
dos:; pobres. Achar, por exemplo, que com um quarto, meio ou até um
sal'farlo minimo, mesmo em “tempos de estabilidade”, os pobres poderdo
satisfazer suas “necessidades bdsicas no ambito do, consumo privado”
(ROCHA, dez. 1996) ¢ de uma total “frieza estatistica”.

Os estudos que apontam para a melhoria dos niveis apés o Plano
Real foram feitos nas principais regiées metropolitanas do pafs e estdo
baseados exclusivamente na renda. Os valores dos rendimentos citados por
Rocha e que “refletem a estrutura de consumo da populagdo de baixa renda”
[an‘t?rior a Pesquisa de Or¢amentos Familiares, de 1996] em cada uma das
regioes metropolitanas estudadas n&o chegam, em nenhuma delas (nem em
S&o Paulo, que apresenta o maior valor), a 100% do salério minimo.

Ou seja, esses valores permitem, na melhor das hipéteses, adquirir
uma cesta basica de alimentos. Isto, segundo a Cepal, uﬁIizando’ critérios
.cor%]r_iarativos entre paises latino-americanos, representa o valor da linha de
indigéncia, que esta abaixo da linha de pobreza. Esta inclui, além do valor
da ce§ta basica, o valor estimado para o atendime;}to de outras
neces§1c‘iades essenciais, como habitacéo, transporte, educacdo, sadde
vestuario, entre outras. Caso se opte pelo critério de renda élém de;
mensuracdo da incidéncia da pobreza absoluta, torna-se n,ecessério
também, avaliar como a insuficiéncia de renda (também chamada de hiatc;
de pobreza), medida pela diferenca entre renda média dos pobres e a linha
de pobreza, altera-se com o tempo. Cabe registrar que ela se amplia nos
anos 90, significando que os pobres do “pds-Plano Real” possuem uma

renda familiar per capita média inferior ao perfodo anterior, que ja era
baixal ?

Se néo se podem atribuir tais resultados exclusivamente ao Plano
Real, pode-se afirmar que, em sua vigéncia, a politica econdmica e os
programas sociais implementados néo s6 néo foram capazes de reverter o
quadro de exclus@o social como, em muitos casos, o agravaram.

L Recentemente, o préprio presidente do Banco Mundial afirmou que
0 vdcuo entre ricos e pobres no Brasil continua se alargando. Os 10% da
populagdo com mais recursos ficam com quase a metade (47,6%) da renda

1 Mesmo utilizando diferentes metodologias, em ambos os estudos de Sonia Rocha essa ampliacdo se

:'ngéca: no estudo de outubro de 1996, o que ela denomina “hiato de renda” cresce de 0,3762, em
, para 0,4338, em 1995 {ver Tabela I1l, p.6) e, no trabatho publicado pelo Ipea, de dezembr'o de

1986 (ver Tabsla 5, 9.20), esse hiato aumenta ent janet
o 6y re setembro de 1990 e janelro de 1996, de 55,21%
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nacional. Enquanto isso, os 10% mais pobres sobrevivem como equiualfante'
a0,9% dela”. Prosseguindo, ele afirma que “a legido de excluidos no pais foi
quantificada pelo Bird da seguinte maneira: 1 7.4% da populagéo ~ou seja, 0
equivalente a 27,8 milhdes de pessoas — levam a vida com, no mduximo, dczm
délares por dia. O grupo mais miserdvel é igual a 5,1% do totgn': ou seja, sdo
8 1 milhées de brasileiros sobrevivendo com menos de um délar por dia.

’ De acordo com os dados acima, absolutamente “insuspeitos” (ljo
ponto de vista dos defensores do ajuste, nao apenas pioroui, de maneira
escandalosa, a concentracéo de renda no Brasil, como também z_‘;xurpentou
a pobreza absoluta, ou seja, a indigéncia. Os 30 miihc’)fes de md:geflffes
estimados pelo “Mapa da Fome” elaborado pelo instljrutP de Politica
Econdmica Aplicada (IPEA), em 1992, saltaram para 36 milhdes, em 2Q01,
de acordo com informactes contidas na proposta preliminar do “Projeto
Fome Zero”. . o

Nessa mesma proposta foi identificada a existéncia de 9,3 mithGes de
familias (22% do total de familias brasileiras) e 44 milhées ;Ee pessoas (28%
da populacio total do pais) muito pobres, com rendg abatxq de US$ 1,00
por dia, o gue representa R$ 86,82 mensais, em reais de maio de 2001. A
renda média dessas familias é de R$ 48,61, ou seja, mencs de 10% da
renda dos nio-pobres. Desses 44 mithdes, 19% (9 milhbes) encc?ntram—se
em regides metropolitanas, 25%, em areas urbanas ndo-meiropolitanas (20
mithées), e 46%, na area rural (15 milhdes). )

Por fim, esse estudo aponta que metade dessa populagao esta na
regifio Nordeste e 26% na Sudeste, o que lembra outra grar_ude desigualdade
social que permanece nesta década: a desigualdade regional. Apesar do

alegado crescimento do PIB no Nordeste, as disparidades nédo diminufxam, ..

tal como revelam as informacoes que se seguem.
As criancas que vivem no Nordeste tém um més a menos de aula que
os estudantes do Sudeste. Se a conta for feita para todo o perfodo do

primeiro grau revelar que as criangas nordestinas tém um ano deestudoa -

menos do que as do Sudeste. Quando crescem, esses alunos que aprendem
menos viram adultos que também sofrem com a diferenca. Enquanto um
trabalhador recebe, em média, R$ 4,68 por hora, no Sudeste, no Nordeste,
o valor constitui menos da metade: R$ 1,91. Nao hé como contestar outro

grave indicador: nos estados nordestinos ainda morrem 59 bebés em cada

mil nascidos vivos, em média, 23 a mais que a média brasileira. Enquanto

no Sudeste, 20% das muiheres com idade entre 15 e 49-anos: $80-~
esterilizadas, no Nordeste, esse percentual aumenta para 26%. Apenas 6% -

das mulheres do Sudeste alegaram razées econdmicas. Ja no Nordeste,

18% delas recorreram & esterilizacéo por falta de dinheiro para sustentar

mais filhos.

Por mais que se possa comemorar os progressos obtidos pelo setor
industrial, no Nordeste os beneficios ainda estao longe de representar uma . .
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redugdo no fosso que separa o Brasil pobre do desenvolvido. E esses
nimeros da desigualdade tém sido levantados em pesquisas de instituigdes
do préprio governo federal. Uma delas é a Pesquisa de Padrao de Vida
(PPV), que se concentrou nas regides Nordeste e Sudeste. Da PPV, vieram
as constatagdes sobre o nimero de horas de estudo, o valor da hora de
trabalho e outros flagrantes das disparidades.

Em entrevista concedida em jutho de 1999, ao Jornal do Brasil, o
entao presidente da Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste
(Sudene} reconhecia a necessidade de investimentos piblicos, inclusive
federais, nas éreas sociais, decretando a necessidade de que isso tinha que
ser feito logo. Apesar de anunciar a existéncia de “arquipélagos” de
prosperidade (regibes economicamente em crescimento, que precisariam
somente de integracio para que a populacio nordestina pudesse beneficiar-
se do desenvolvimento), ele advertia que “ternos de criar outros eixos de
desenvolvimento e investir no fator humano, sendo os arquipélagos vao
produzir mais excluidos”. Afirmava, ainda, que apesar de o Nordeste ter
uma economia em transformacao, precisaria de mais investimentos
ptblicos para romper a barreira da desigualdade, reconhecendo que
mesmo com methoria econdmica ainda havia muito que ser feito no campo
social. “... o grande desafio estd aqui. Ou seja, nds precisarmos humanizar o
desenvolvimento econdmico. As mudangas sdo importantes, mas ndo
suficientes. Em 1960, o Indice de Desenvolvimento Flumano (IDH ~ medido
pela ONU} era de 0,29. Em 1997 {37 anos depois!] passou para 0,60. A
concentragho de renda se manteve praticamente no mesmo nivel, 0,57, em
1960, e 0,69, em 1997. Mas houve uma melhora da expectativa de vida.
Passou de 43 para 64 anos, mas ainda néo alcancou a brasileira, que é de 67
anos. A saida, entdo, sdo os investimentos publicos.”

Qutro érgao governamental, o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), em trabalho desenvolvido em conjunto com
o Ministério do Orgamento e Gestdo, ao dividir o pais em “eixos de
desenvolvimento”, identificou como problemas, para os eixos que
abrangem os estados do Nordeste, além da falta de infra-estrutura de
transporte, energia e telecomunicagéo, a necessidade de qualificacio
profissional e de melhores condigées de educacio, saide e moradia.

Aos problemas de desigualdade social, distribuicao da renda ¢ de
pobreza, agrega-se uma nova pobreza, fruto explicito das renovadas

- politicas. de ajuste para a América Latina que vém provocando taxas de

desemprego aberto jamais vistas anteriormente nas cidades latino-
americanas, como Séo Paulo e Buenos Aires, com valores préximos a 20%
da Populagdo Economicamente Ativa (PEA). Na maioria dos paises latino-
americanos o desemprego urbano aumentou no perfodo entre 1990 e 1997
{CEPAL, 1998). Na Argentina, o percentual de desempregados urbanos

dobrou, saltando de 7,4% ~ um patamar j4 elevado — para 14,9%. Seu
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impacto, em termos absolutos, tem sido gigantesco: milhoes de
desempregados concentram-se hoje nas areas metropolitanas. A
distribuicao desse desemprego, embora tenha atingido todos os setores da
sociedade, mantém-se com taxas elevadas nas familias de mais baixa
renda e nos jovens. Ao contrario do que se afirma de forma corrente, a
correlacho positiva entre o desemprego e o nivel de instrugdo nem sempre
se verifica. A mesma Cepal afirma que esse desemprego, sobretudo enire os
jovens, vem acompanhado de um incremento da escolaridade, o que gera
os j& apontados “espacos de frusiracao” entre a qualificacio obtida pelos
jovens e as possibilidades de empregos compativeis.

Paralelamente ao desemprego, o subemprego — definido como aguele
trabalho realizado mediante uma remuneracéo inferior ao valor minimo
estabelecido pela legislagio competente, em cada pais — constitui-se num
dos problemas mais graves da América Latina: em 1996, no Peru, 48% da
populagio estava subempregada e, na Colémbia, 15%, em sete areas
metropolitanas (OI1,1996). Estima-se que, na América Latina, entre 20% e
40% da populagdo empregada receba uma renda inferior ac minimo
necessario para a aquisigao de uma cesta bésica, ou seja, segundo critérios
da Cepal, abaixo da linha de indigéncia!

Com relacao a estrutura do trabalho nao agricola na América Latina,
no qiingiiénio 1990-1995, o trabatho informal afirma-se como a principal
fonte geradora de ocupagao: 84% das novas ocupagoes criadas nesse
periodo corresponderam a atividades informais. O chamado setor
informal? que ja era responsavel por 51,6% das ocupacoes, aumentou sua
participacao para 56,1% na década de 90, enquanto o setor formal viu

reduzir sua participagao de 48,4% para 43,9% das ocupagdes,
restringindo-se tanto no setor piblico quanto no privado, segundo = -

estimativas da Organizacao Internacional do Trabalho {OIT).
Com relacao ao setor piblico, as fortes contragdes do gasto fiscal e

os processos de privatizacdo de empresas pablicas, ocorridos em fungéo

dos programas de ajuste estrutural, exerceram um impacto negativo sobre o

emprego e as remuneragbes dos assalariados. Essas perdas salariais- -
redundaram em um aumento do percentual dos empregados piblicosem -
situacio de pobreza: em varios paises, marcadamente na Argentina, no- .
Brasil, no México, na Venezuela e no Paraguai, o nimero de afetados pela -

pobreza no setor publico cresceu em maior proporgéo que o total de

ocupados, revelando que os assalariados com renda mais proxima ao valor.
da linha de pobreza sofreram perdas maiores. Vale lembrar que a Cepal
afirma que essa situacfo de baixa remunera¢do e aumento dos percentuais

2 N30 existe uma tnica definicao do chamado setor informal. Aqui se adota o critério da QIT in:
Panorama Laboral, 1996, :
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de pobreza que afetam os empregados no setor piiblico limita as proprias
possibilidades de “reforma” e “moderniza¢éo” do setor pablico.

Na composicao do chamado “setor informal”, o problema esta na
sua heterogeneidade: entre os paises e, dentro deles, constituem-se estratos
cada vez mais diferenciados de trabalhadores — nos quais se incluem desde
os trabalhadores em empresas multinacionais e nacionais, de médias,
pequenas e microempresas, até os trabalhadores em atividades de
subsisténcia.

A participacao das mulheres na economia continua a aumentar, sern
que isso signifique um aumento na renda das familias, persistindo uma
marcada discriminagao salarial. Por outro lado, isto ocorre num contexto
que obriga as familias a recorrer a estratégias de sobrevivéncia que
implicam em aumento da carga de trabalho doméstico, agravado pela
flagrante reducéio na cobertura dos servigos sociais de apoio para o cuidado
das criangas, dos velhos e dos doentes.

Outro conjunto de fatores que agrava as condigdes de emprego,
tornando-as cada vez mais precarias, sdo as chamadas politicas de
“lexibilizacac” por parte das empresas, facilitadas pelas reformas das leis
trabalhistas em curso na maioria dos paises latino-americanos. Essas
politicas afetam a estabilidade no emprego, a extensdo da jornada de
rabalho, o regime de férias e, sobretudo, as remuneragdes. Nesse contexto
caracterizado pela generalizacio do trabatho precério, os trabalhadores —
em particular os jovens sem capacitacio prévia — véem-se obrigados a
aceitar condicdes de trabalho muito desfavoraveis. Tal fato, por sua vez,

" tem impactos nas taxas de sindicalizacgo recentemente registradas nos

paises latino-americanos, as quais vém caindo em relagéo a populacao
ocupada.

Com relacio ao Brasil, verifica-se que o trabalho informal cresceu
62% na década de 90. Um levantamento feito pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), por meio da Pesquisa Mensal de Emprego
(PME), realizada nas seis principais regiées metropolitanas do pais (S&0
Paulo, Rio de Janeiro, Porto Alegre, Belo Horizonte, Salvador e Recife),
revelou que o niimero de pessoas ocupadas sem carteira assinada cresceu
62% entre 1990 e 1999, Em Sao Paulo, esse crescimento foi de 81%! Esta
situacéo tende a agravar-se, ja que entre as 217 mil pessoas que eniraram
no mercado de trabatho paulista, no final da década passada, 57% n&o
tinham carteira assinada.

Outfro importante indicador da precariza¢do das relagbes de
trabalho, derivado da informalidade, é a proporgéo de trabalhadores que
contribuem com a Previdéncia Social. A baixa proporgao, j& histérica, de
trabalhadores ativos contribuintes ~ pouco mais da metade —, reduziu-se a
menos da metade a partir de meados dos anos 90. A propor¢go de pessoas
ocupadas com carteira assinada, ou seja, contribuintes da Previdéncia
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Social, diminuiu de 56,9%, em 1990, para 44,5%, em 1999, significando
uma queda de 12,6%. Isto traz implicacdes 6bvias para a ja instavel
situacéo de financiamento da seguridade social no Brasil, que vem sendo
justificativa para o corte linear nos beneficios sociais (SOARES, 1999},

Associado & crescente informalidade estd o desemprego,
seguramente o custo social mais alto que se estd pagando hoje pelo ajuste
neoliberal. A indiscriminada abertura comercial desta década, além de
acelerar “o encothimento relative” dos empregados no setor formal,
provocou enorme destruicao de postos de trabalho na inddstria — da ordem
de 30% a 35% dos existentes em 1989 — o equivalente a pelo menos 1,5
milhao de empregos (LESSA et alfi, 1997, p.72).

Ao contrério dos que afirmam que a auséncia de qualificacio ¢ a
causadora do desemprego no Brasil, pode-se comprovar que a dita
reestrutura¢do da economia brasileira redundou na demissao do traba-
lhador qualificado do sexo masculino, relativamente mais bem remunerado,
ainda que com menor escolaridade, resultando na contratacio de jovens e
mulheres para ocupagbes de baixa qualificagao. Os salérios pagos nos
novos “empregos” s80 inferiores acs que remuneravam os postos de
trabalho perdidos, apesar da maior escolaridade dos que assumiram os
novos postos vis-d-vis 0s que ocupavam os postos perdidos (LESSA et aili,
1997, p. 73).

Qutros indicadores sociais mais especificos, como os de Sadde,

também evidenciam retrocesso na América Latina (SOARES, nov. 2000)..
Exemplo disso é a redugo da estatura média de certos contingentes da

populagdo submetidos a longos periodos de alimentag8o inadequada. Em

alguns paises da América Latina esse fendmeno atinge metade das criangas.. -
em idade pré-escolar e dos escolares, tendo graves implicacbes sobre o

desenvolvimento fisico e intelectual necessario a plena escolarizagao.
(O saneamento béasico, fator sabidamente determinante da morta-

lidade infantil por doencas transmissiveis, embora apresente alguns:

indicadores favoraveis para a média do continente — como, por exemplo, o

fato de a maioria da populacho_contar com agua potavel -, outros tantos,’
como o destino dos dejetos e o tratamento das aguas servidas, ainda se.

situam em patamares muito precarios.
Portanto, além de “quantificar” a pobreza, é preciso avaliar;

particularmente nos contextos de ajuste com contengdo de investimentos:. .
publicos, as condigbes de acesso dos pobres aos servigcos basicos de+
suprimento de dgua, esgoto sanitério, coleta de lixo, satide e educagao.
Estes ifens possuem forte peso no orcamento ndo monetério das familias de:
baixa renda, sendo, dessa forma, relevantes para fins de complementacéo.

da renda real dos pobres. Os indicadores analisados demonstram as més:
condigdes de acesso a servicos basicos, sobretudo nas periferias das

grandes cidades. Dessa forma, a pobreza metropolitana fica mais bem: -
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qualificada quando se levam em conta as caréncias de saneamento,
habitacéo, assisténcia médica e educagéo, as quais néo dependem
essencialmente de acréscimos marginais da renda e, sim, dos investimentos
do setor piblico.

No Brasil, as informagdes desagregadas sobre investimentos em
infra-estrutura urbana bésica néo apenas confirmam como, de certa forma,
agravam as constatacdes feitas acima: as caréncias mais agudas ocorrem
nas periferias das metrépoles. Destaca-se, no entanto, que, em fungdo das
baixas taxas de investimento puablico verificadas nos dltimos anos,
condigdes inadequadas e criticas de acesso aos servigos basicos nao se
restringem as regites metropolitanas menos desenvolvidas. Os pobres da
periferia do Rio de Janeiro sao tao mal servidos por abastecimento de 4gua
quanto os de Recife, assim como os da periferia de Belo Horizonte
amargam condigdes de acesso ao esgotamento sanitario tao graves quanto
os das periferias de Salvador ou de Fortaleza.

Além disso, ao se adotar o conceito de pobreza como insuficiéncia de
renda - sendo pobres aqueles cuja renda esta abaixo da linha de pobreza,
conforme visto anteriormente —, verifica-se que as periferias apresentam,
sistematicamente, proporgdes de pobres mais elevadas que o ntcleo das
mefrépoles urbanas, de modo que se pode falar sobre a existéncia de um
padrao de localizacio dos pobres nas metrépoles.

Entre os indicadores sociais, a mortalidade infantil continua sendo
extremamente sensivel as condigées de vida, sobretudo quando analisada a
sua composicao e a sua correlacdo com os diferentes estratos sociais. Seu

‘comportamento tem permitido, também, demonstrar o impacto das agbes

de saiide quando estas sdo desenvolvidas de forma efetiva e permanente.
Segundo estimativa feita pela Organizacéo Panamericana de Satde — OPS
— para vinte paises da América Latina, que representam cerca de 97% da
populacao e 98% dos nascimentos, a taxa média de mortalidade infantil
passou de 127 criancas mortas para cada mil nascidas, no glingiénio
1950-1955, para 40, no periodo 1990-1995. Mesmo assim, ainda ocorrem
cerca de 460 mil mortes anuais de criangas com menos de um ano de idade
na América Latina. Ao analisar essas informacdes por paises percebe-se
que alguns se situam acima da média, como o Peru, com 55 criangas
mortas em cada mil nascidas, e o Brasil, com 47 criancas mortas em cada
mil nascidas. Qutros paises apresentam taxas bem abaixo da média, como
Cuba, com 10 mortes para cada mil nascimentos — taxa préxima da
existente no Canad&, com 7 mortes em mil nascimentos ~ ou préximas a
média, como o México, com 37 mortes de criangas com menos de um ano
de idade por mil nascidos vivos.

A satde do adolescente e do jovem passou a constituir objeto de
preocupacio. e intervengio piblicas, além daquelas especificas do setor
satide. O perfil epidemioldgico nesse grupo ~ alta mortalidade por causas
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externas, abuso de drogas, delingiéncia, gravidez e abandono escolar —
estd profundamente relacionado a uma complexa causalidade social que
envolve a privagao econdmica extrema, antecedentes familiares de conflitos
e problemas comportamentais, gerando a absoluta falta de um ambiente
protetor, o que é agravado pela crescente auséncia ou retirada do poder
publico das coletividades extremamente carentes, onde vivem esses
adolescentes. Estes tém sido as principais vitimas da violéncia, fendmeno
social que atingiu proporcdes epidémicas nos paises latino-americanos.
Entre as mortes causadas por homicidio, na regido, 29% foram de
adolescentes de 10 a 19 anos de idade. Em dez dos 21 paises com mais de
um mithdo de habitantes, o homicidio ocupa o segundo lugar entre as
principais causas de morte dos jovens entre 15 e 24 anos de idade e é uma
das cinco principais causas de mortes em 17 desses pafses. Oufro indicador
de impacto, relacionado diretamente aos servigos de salde, é a mortalidade
materna como uma das principais causas de morte entre as adolescentes
latino-americanas, cujo risco de morrer por causas relacionadas com a
gravidez e o parto é 50 vezes maior do que no Canadé ou nos Estados
Unidos (MACRO, 1996).

Qutro indicador que ilustra as condigdes em que vive essa parcela
extremamente vulnerdvel da populagio latino-americana é o trabalho de
criancas e adolescentes {menores de 15 anos e entre 15 e 18 anos,
respectivamente) que coloca em risco a educagdo e o desenvolvimento
social, fisico e mental, ao mesmo tempo em gue reduz as possibilidades de
superacio da situacio de pobreza por esse segmento da populagdo. As
condi¢des de trabalho das criangas e adolescentes costumarm ser as piores
possiveis, marcadas por jornadas prolongadas, baixissima remuneragéo e

iniimeros casos de trabalho forcado. As criangas e adolescentes que,:
trabalham, agregam aos problemas associados & pobreza — como a’
desnutricao, a fadiga ¢ a maior exposicdo a epidemias ~ 0s riscos adicionais.
derivados das péssimas condicBes sanitarias vigentes nos seus locais de

trabalho.

Segundo dados da Organizacao Internacional do Trabalho {OIT):

para o ano 1996, o trabalhio infantil vem aumentando nos paises latino-

americanos, A metade dos 15 milhdes de criancas que trabalhavam, na.
regifo, sem considerar o trabatho doméstico, tinha entre 6 e 14 anos, oque -
representa 20% a 25% do total de criangas nessa idade. Nesse mesmo ano,
em varios pafses, mais de 10% da populaciio de 10 a 14 anos de idade:.
estava incorporada a forca de frabalho, sendo 25% no Haiti, na Guatémala
e no Brasil, 16% na Repiblica Dominicana, ¢ 14% na Bolivia ¢ na

Nicardgua. Seaundeo a Cepal, no entanto, com base em pesquisas
domiciliares dos respectivos paises, a proporcéo de criancgas e adolescentes

entre 13 e 17 anos de idade que trabalhavam no Brasil, em 1995, subia -

para 29%, indice superado apenas pelo Paraguai, com 31%! Quando se
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frata da &rea rural, essa proporgao sobe assustadoramente, nesses mesmos
paises, para 60% e 66% das criancas e adolescentes, respectivamente. O
Chile era, em 1994, o pais com a menor proporcéo de trabalho adolescente
e infantil entre os paises listados pela Cepal, com taxas de 14% para a drea
rural e 4,9% para a &rea urbana.

Ao analisar as caracteristicas do trabalho de criangas e adolescentes
na América Latina, a OIT afirma que a maioria ¢ assalariada (entre 60% e
70% das criancas que trabalham nas areas urbanas ¢ entre 45% e 50% nas
Areas rurais}. O frabalho familiar néio remunerado representa entre 40% e
45% dos frabalhadores mirins e apenas uma pequena proporcao deles (de
10% a 15%) trabalha por conta prépria. No mesmo grupo estudado pela
Cepal, entre 13 a 17 anos, o percentual da renda total dos domicilios que é
aporiada por essas criancas e adolescentes gira em torno de 20%, sendo a
maior contribuicdo a dos adolescentes argentinos (27,3% da renda familiar,
em 1994), e a menor a dos uruguaios (16,2% da renda familiar).

e

3 AS CONSEQUENCIAS DO AJUSTE NEOCLIBERAL SOBRE
A POLITICA SOCIAL

O debate imposto pela agenda de organismos multilaterais de
financiamento, como o Banco Mundial, esta centrado nos chamados
“programas de combate & pobreza” — focalizados e emergenciais ~ cuja
eficAcia, nos paises latino-americanos, estd sendo questionada por
indmeros estudos e relatérios, inclusive dos préprios organismos
internacionais. -

Esses programas quase sempre sao associados a uma estratégia
mais geral no &mbito das politicas sociais — chamada de descentralizacéo —
gue vem se haduzindo, na pratica, pela total desresponsabilizagao dos
governas centrais e pela transferéncia, aos municipios, da quase totalidade
dos encargos e atribuicbes na &rea social. Esse processo tem sido
denominado de descentralizagio destrutiva, na medida em que ele é
acompanhado pelo desmonte das politicas sociais existentes — sobretudo
aquelas de &mbito nacional — sem deixar nada em substituicéo,
abandonando a concepc¢ho de redes hierarquizadas e delegando aos
municipios as competéncias, sem 0s recursos correspondentes e
necessarios. Em todos os &mbitos da politica social — Satide, Educagao,
Saneamento Bésico — onde essa estratégia de descentralizacio é acom-
panhada pelo desmonte, o resultado tem sido um agravamento da ini-
giiidade na distribuicdo e oferta de servicos. Os municipios que logram
manter uma boa qualidade de servigos sociais bésicos tém enfrentado a
“invasao” de populaces dos municipios vizinhos mais carentes dessa infra-
esfrutura.
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Essa politica gera, ainda, no caso brasileiro, um profundo
desequilibrio na sua ja complicada federacéo, retirando dos estados, na
qualidade de entes federativos de maior porte, as possibilidades (finan-
ceiras, técnicas e politicas) de planejar e coordenar os programas sociais
regionais de forma mais eqliitativa.

Diante do argumento de que "o cidadao vive no municipio” e de que o
controle e a participaco social se realizariam plenamente se 0s servicos
fossem geridos pelo poder municipal, a descentralizacdo de programas
sociais tem provocado um enorme reforgo do “coronelismo” local, tal
expressao significando o refor¢o de esquemas tradicionais de poder das
elites locais.

Tem ficado cada vez mais evidente a auséncia de baixa efetividade
dessa modalidade de programa focalizado, sobretudo nas regides
metropolitanas, que s&o unidades espaciais e sociais de natureza muito
mais complexa, onde se concentra, hoje em dia, grande parcela da
populagfio brasileira. As periferias urbano-metropolitanas séo locais de
grande concentracdo de pobres e demandam uma intervencéo de natureza
mais abrangente, com a coordenacdo de todos os vetores da politica
piblica, que extrapola os limites e possibilidades dos governos locais.

As inovacdes introduzidas pelas ONGs e pelas administragbes
municipais na formulacdo e gestdo descentralizada e participativa de
programas sociais, embora em casos isolados consigam alguma sinergia,
nao tém escala para substituir os governos federal e estadual naquilo que é
a sua principal missdo no campo da politica social: criar homogeneidades
no enorme espaco de desigualdades sociais que € o territdrio nacional.

A regressao da politica social na América Latina, aliada as reformas
administrativas do setor publico — as quais, quase sempre, se restringiram a
cortes quantitativos e lineares no quadro de pessoal e em alteragbes nos
mecanismos de gestdo dos servigos publicos — vém provocando
modificacdes importantes no caradter piblico dos servigos sociais, no
sentido de sua privatizacdo e mercantilizacao, ou seja, da introducdo da
16gica da acumulagho privada nos servigos piblicos, privilegiando-se a
racionalidade baseada na relacdo custo/ beneficio das politicas. O que vem
sendo alegado como motivo para a privatizaco tem sido o proprio
“sucateamento” dos servigos piblicos, acarretando sérias restriches ao
acesso da populagdo aos mesmos, sem falar na perda de qualidade.

No caso brasileiro, ha sinais de que poderdo ocorrer importantes
alteragdes no grau de universalizagdo das politicas no &mbito da seguridade
social, a qual ainda possui a maior cobertura, tanto urbana como rural, da
América Latina, sendo o (nico sistema publico de satde que garante acesso
aos ndo-segurados. Além disso, o sistema previdencidrio brasileiro sempre
ofereceu um conjunto de beneficios de natureza assistencial muito
importante para uma expressiva parcela da populagao brasileira néo-

150

DESENVOLVIMENTO E JUSTICA SOCIAL NA AMERICA LATINA MODERNIZACAGC OU RETROCESSO?

segurada, principalmente na &rea rural. Portanto, a previdéncia ainda
representa uma poderosa politica social para amplos e desfavorecidos
setores no Brasil. Em inGmeras cidades de pequeno ¢ médio porte, os
beneficios previdencidrios, sobretudo as aposentadorias, constituem-se na
principal — ou tnica - fonte de sobrevivéncia das familias de baixa renda.

A principal ofensiva no &mbito das reformas dirigidas a esse
importante conjunto de politicas sociais foi, até agora, a reforma da
previdéncia social proposta pelo governo federal, que tenta reproduzir, no
Brasil, o modelo proposto pelos organismos financeiros internacionais para
as reformas da seguridade social na América Latina,

Qutra importante drea, do ponto de vista do impacto do ajuste
neoliberal, é o das politicas piiblicas necessérias para estimular o emprego.
O debate sobre a relagéo entre qualificagio e emprego ¢, certamente,
polémico. E evidente que se exige, crescentemente, methor qualificagao
para o trabatho ~ ¢ que, no Brasil, o investimento em gualificacao para o
trabalho esta longe do desejavel. No entanto, dadas as evidéncias
demonstradas, ndo é possivel responsabilizar a falta de qualificacdo como a
responsavel pelas elevadas taxas de desemprego, pela informalidade e pelo
baixo nivel dos salarios. Atente-se para o fato de que a forma como a
economia brasileira vern se inserindo no ajuste neoliberal impede que se
tenha capacidade de absorver os crescentes contingentes gue ingressam no
mercado de trabalho, concomitantemente a qualificagdo dos novos
trabalhadores.

Nesse sentido, uma questdo que precisa ser ainda debatida é a
diferenca entre a qualificaggo para o trabalho e escolarizacéo, sobretudo no
que diz respeito & partilha de responsabilidades entre o Estado e a iniciativa
privada. As chamadas “parcerias”, tao em voga ultimamente, precisam ser
bem definidas. E muito facil falar de “responsabilidade social” das
empresas, quando esta é empreendida &s custas de recursos piblicos, por
meio de subsidios diretos e indiretos e de isencéo fiscal.

Quando se fala em qualificacdo da mao-de-obra, num contexto
capitalista, é evidente que os “agentes” privados tém que cumprir seu
papel. No entanto, mesmo essa questio, quando entregue ao “livre jogo do
mercado”, provoca iniqiiidades e desigualdades. As grandes empresas, na
maioria dos casos, s&o aquelas que tém capacidade de arcar com a
capacitagdo e qualificacdo de seus trabalhadores, deixando as médias e
pequenas empresas enfregues & sua prépria sorte. E neste sentido, portanto,
que o Estado cumpre — ou deveria cumprir — um papel de incentivo,
viabilizando &s pequenas e médias empresas as mesmas possibilidades de
qualificacio dos seus trabalhadores que as proporcionadas pelas grandes
empresas. :

Por outro lado, cabe também ao Estado, ao definir uma verdadeira
politica de emprego, incentivar a qualifica¢io naquelas areas consideradas
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estratégicas para o pafs e com maior potencial de absorgéo de méo-de-
obra.

Um aspecto a ser considerado nessa questao é a possibilidade de
absorcio de mao-de-obra pelo setor plblico, nesse cenario, associando-o
ao necessario incremento da qualificagio do funcionalismo. Cabe lembrar
que, durante muito tempo, o emprego publico representou uma real politica

social redistributiva, capaz de gerar emprego e renda, absorvendo boa parte

da populagao economicamente ativa das regides menos desenvolvidas do
pais. E preciso reassumir a idéia de que qualificar e empregar, no setor
piblico, também significa investir no desenvolvimento, néo sendo apenas
um “gasto”, no sentido que o neoliberalismo tem imposto, através de um
permanente, linear e injusto ajuste fiscal.

Sendo assim, além do impacto do ajuste fiscal sobre as politicas
publicas, outras modificagdes importantes foram introduzidas no que diz
respeito ao financiamento das politicas sociais. A reducio da arrecadagéo e
aos cottes lineares do gasto publico social associam-se estratégias do tipo
fundos sociais ou de combate & pobreza, cujos recursos podem ser
esterilizados rapidamente nos fundos de estabilizacgo macroecondmica. No
Brasil, estes tltimos tém capturado 20% de todos os orgamentos do
governo federal, sern nenhum tipo de vinculagéo, dando total liberdade acs
executores da polftica econdmica para utiliza-los liviemente.

Também nesse aspecto existe uma associagao perversa entre critérios
nacionais para cortes lineares de recursos e a focalizaggo para a distri-
buicéo de beneficios e servicos sociais, que resultam na sua pulverizagao.
Isso traz graves conseqliéncias para a eqiiidade na distribuigao desses re-
cursos, sexvicos e beneficios sociais, além de abolir totalmente a visibilidade
do financiamento destinado a area social.

Aqui cabe a discussao sobre as possibilidades de se elevar o patamar
do gasto social para dar conta de politicas sociais universais e redis-
fributivas. Intimeros trabalhos académicos demonstram que, nos anos 90,
nao vigorou, no Brasil, uma situagio de normalidade para a seguridade
social, no sentido da garantia da apropriagdo plena das receitas de
contribuicdes instituidas pela Constituicio de 1988 para as finalidades
previstas no apoio & cidadania social. Ou seja, a tao propalada crise de
financiamento de uma seguridade social que nunca chegou a se constituir
plenamente poderia ter sido muito atenuada se, ao contrario do que afirma

o governo federal, a alocagio dos recursos vinculados as suas principais

politicas — satide, previdéncia e assisténcia social - tivesse respeitado a sua
destinacao constitucional (LESSA ef afli, 1997, p. 71 e 72). :

O processo de retraggo do Estado da érea social e a concomitante
privatizacio das politicas sociais, na América Latina, ~ com a introdugéo
de cobrancas “seletivas” para determinados servigos basicos essenciais,
como a assisténcia médica - tém levado & dualidade no acesso a esses
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servicos. De um lado, coloca-se o atendimento plblico para pobres, cada
vez mais carente de financiamento e, de outro lado, um setor privado para
aqueles que podem pagar, dominado por empresas de seguro cujo
crescimento é cada vez mais estimulado, inclusive com injecédo de recursos
publicos.

4  CONSIDERACOES FINAIS

Segundo a concepgao neoliberal, o bem-estar social pertence ao
ambito do setor privado. Esta concepco, aplicada de maneira “global”,
tem trazido, entre todas as conseqiiéncias ja vistas, uma “volta ao
passado”. Caso se concorde com J.K. Galbraith, que diz que o Estado de
Bem-Estar Social se constituiu numa das mais importantes instituicbes
modermnas, mesmo nos regimes capitalistas, vive-se um enorme refrocesso
histérico.

Tal refrocesso é ainda mais grave na América Latina, onde jamais foi
construido um efetivo Estado de Bem-Estar Social. Ao invés de evoluir para
um conceito de politica social, constitutiva do direito de cidadania,
retrocede-se a uma concepgao focalista, emergencial e parcial, em que a
populacéo pobre tem que dar conta dos seus proprios problemas. Esta
concepGao, em muitos casos, vem devidamente encoberta por nomes
supostamente “modernos” como “parficipagdo comunitéria” e “auto-
gestdo”, em que a solucio dos problemas “dos pobres” resume-se a “soli-
dariedade” e ao “mutirdo”.

Em contraponto a uma enorme concentragao da gestio da politica
econdmica vive-se hoje, na América Latina, uma crescente fragmentacéo
da gestdo da politica social, provocando uma pulverizacdo daqueles que
demandam os servicos sociais, crescentemente destituidos de poder de
decisao sobre o seu destino.

Cabe discutir se o que resta hoje como alternativa de politica social
seriam as ac¢bes especificas e focalizadas, chamadas de “pequenas
solucbes ad hoc”.

Dai derivam vérias perguntas. Seria o somatério dessas pequenas
solucées capaz de dar conta dos grandes problemas sociais latino-
americanos? Como articular a multiplicidade de pequenos programas

. numa politica social vinculada a um projeto alternativo de desenvolvimento,
* ou seja, em algo que se constitua de forma orgénica e abrangente e onde o

social ndo venha “a reboque” do econdmico, ou isto ja estaria
completamente fora de possibilidades?

Sem a pretensdo de esgotar tdo extenso e relevante debate o qual
parece ter, agora, condigdes de ser recolocado em outras bases, no Brasil e
em outros pafses latino-americanos, retoma-se 0 inicio desse texto para
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concluir que nao basta “ajustar o ajuste”. E preciso um outro projeto
radicalmente diferente do atual para que, finalmente, seja possivel construir
um desenvolvimento com justica social para a América Latina.
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OS TRABALHADORES E

A NOVA ECONOMIA:

ALGUMAS LICOES RECENTES
VINDAS DOS ESTADOS UNIDOS*

John Schmitt* *

1 INTRODUCAO

Desde pelo menos o inicio dos anos 90, um conjunto de organizacdes
internacionais, da Organizacio para Cooperacéo e Desenvolvimento
Econdmico {OCDE) ac Banco Mundial, tem forcado a desregulamentagéo
do mercado de trabalho ao estilo dos Estados Unidos e Reino Unido, como
a tinica solugéo para os problemas de emprego de muitos paises europeus e
paises em desenvolvimento. Embora a argumentacio em favor da
desregulamentacéo seja geralmente complexa, ha um tema unificador em
quase todas as andlises: a reducéo do papel econdmico de instituicdes
importantes do mercado de trabalho, inclusive dos sindicatos, é uma pre-
condicdo para a criagdo de uma “nova economia” ao estilo norte-ame-
ricano. ‘ .

Nesse mesmo periodo, os lideres dos partidos de centro-esquerda dos
Estados Unidos e Reino Unido tém trabalhado ativamente para reestruturar
suas agremiagdes, com o objetivo declarado de torna-las “mais elegfveis”,!

*.Texto preparado para- o.Seminério Internacional Alternativas de Desenvolvimento & a Questdo
Regienal, promovido pelo DIEESE/CESIT/CNPg, Rio de aneiro, agosto 2001, Traduzido do original
Workers and the New Economy: some early fessons from the United States, por UNITRAD -~
Cooperativa de Profissionais em Tradugao.,

* * Pesquisador associado do Economic Policy Institute (EP), dos Estados Unidos da América (EUA).
E-mail: ischmitt@epinet.org

1 Para uma discusséo critica da situacdo do Partide Dernocrata nos EUA, consultar Faux {$996). Para
uma analise dos_padrdes eleitorais da classe trabalhadora nos EUA, que fnclui uma critica da dgica
eleitoral da Nova Democracia, ver Teixeira e Rogers {2000).
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Dois elemenios-chave dessa reestruturacio foram o distanciamento dos
partidos Democrata e Trabalhista de uma de suas principais bases eleitorais
- o trabalho organizado ~ e a ado¢do da “nova economia” cOmo uma
solucdo “moderna” para as dificuldades econdmicas enfrentadas pelos
trabalhadores de seus paises.?

internamente, a decisao da Nova Democracia e do Novo Traba-
thismo de afastar seus partidos de sua base tradicional — a classe traba-
lhadora organizada - fragilizou as relacbes enire os partidos e seus
apoiadores tradicionais entre 0s trabalhadores organizados. Além disso,
muitas politicas econdmicas que acompanham 0s partidos sob a nova
orientacao (nos Estados Unidos, elas incluemn politicas comerciais pro-
empresa e “Reforma do Bem-Estar Social”) tém contribuido para a
continuidade das dificuldades econémicas dos trabathadores na “nova
economia”.

No plano internacional, a guinada ideoldgica dos partidos Democrata
e Trabalhista tem prejudicado enormemente os esforgos de organizagao de
uma oposicao internacional & disseminagao do que, em geral, é chamado
de “o modelo norte-americano”, na Europa, e de programas econdmicos
“necliberais”, no Hemisfério Sul. As coalizbes do trabatho organizado com
organizacdes ambientais, comunitarias, religiosas e outras, na Europa e no
Hemisfério Sul, formadas em tomo da oposigao as reformas nos moldes
dos Estados Unidos e Reino Unido, tém sido forcadas a operar sem um
importante aliado potencial “dentro do ventre da fera”. Na verdade, a
identificaco dos principais lideres democratas e trabalhistas com as
“oformas” do mercado de trabalho e 2 “nova economia” certamente

contribuiu para a guinada & direita dos partidos socialdemocratas europeus . .

¢ de esquerda e centro-esquerda no Hemisfério Sul.

Este trabalho procura abordar uma pequena parte do espago
deixado pela mudanca na posigio ideolégica das liderangas da Nova
Democracia e do Novo Trabalhismo. O objetivo aqui é avaliar — em termos
gerais e sob a perspectiva dos trabalhadores — o desempenho da “nova
economia”. A avaliacdo utiliza duas abordagens. Primeiro, uma
comparacao dos indicadores gerais de desemnpenho econdmico nos Estados
Unidos para o que foi, provavelmente, o primeiro ciclo de negécios da
“nova economia” — 1989-2000 - com os indicadores dos ciclos de negocios
da economia anterior, a “velha economia”.® Segundo, o trabalho utiliza

variagdes enire os estados norfe-americanos com relacdo a participagdo na-

2 Para visdes representativas da Mova Democracia e do Novo Teabalhismo, ver suas home pages: /hitp/ .
Avww.ndol.org/ {New Democrats On-linel; htep:iwanw. ppionline.org/ (Progressive Policy Institute, a.

instituigao que elabora o pensamento do New Democrat Democratic Leadership Council, ou seja,
Conselho de Liderancas Democratas da Nova Democracia); e /httpi/hwww labour.org uk/ (Partide

Trabalhista).
3 Embora os indicadores econdmicos estejam baixos, a economia norte-americana ainda ndo estd em
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“nova economia” nos anos 90, para examinar o impacto da “nova
economia” no emprego e nos salarios.

o O restante do trabalho ¢é organizado em torno de quatro observacdes
pr:r}‘mpazs sobre a “nova economia”: em primeiro lugar, o desempenho getal
d? nova economia” tem sido exagerado; em segundo, a “nova economia”
nao tem representado uma “méaquina de empregos”; terceiro, a “nova
economia” ndo tem sido boa para os salérios; e, por fim , a “nova
ecqnomia” tem gerado e, quase com toda certeza, continua;é a gerar
muitos empregos mal remunerados para trabalhadores menos qualificados.

2 O DESEMPENHO ECONOMICO DA “NOVA ECONOMIA”
TEN SIDO EXAGERADO

Polflticos, jornalistas e até economistas afirmam, com freqiiéncia, que
a eco?omla norte-americana, no fim da década de 90, caracterizou«sé por
uma “prosperidade sem precedentes”. Se o motivo de tal afirmacao for o
fato de o Produto Interno Bruto (PIB} per capita na economia ter sido mais
alto no fim dos anos 90 do que em qualquer outro periodo da histéria da
nagao, a declaragao é verdadeira, porém sem importancia. Isto porque a
mesma afirmacéo pode ser aplicada & grande maioria dos anos desde a
constituigdo dos Estados Unidos, porque o PIB per capita cresce quase
todos os anos. Por essa medida, o pais vem apresentando “prosperidade
sem precedentes” quase continuamente desde a sua criacao, até mesmo ao
ldzn%c}) iio perfodo de pouco crescimento que se instalou no inicio da década
‘ Logo, a afirmacéo sobre “prosperidade sem precedentes”
possivelmente reflefe uma outra coisa. A referéncia mais provavel é feita 3
taxa .de crescimento do PIB ou & taxa, intimamente relacionada, de
crescsmento.da_ produtividade do trabatho, o valor da producéo médi;:x de
bfan§ @ servicos em uma hora de trabalho. Outras possibilidades sfo a
rapida criacdo de emprego, rapido crescimento da renda, baixo
desemprego ou a combinagao de pouco desemprego e inflacgo bai;-ca.
) A Tabela 1 mostra dados titeis para a analise dessas afirmacdes de
prosperidade sem precedentes” com base em todas essas medidas de
de_se@penho econdmico. Compara o desempenho durante cada um dos
principais ciclos de negécios do periodo pés-Segunda Guerra Mundial
Cada varidvel é medida a partir do pico de um ciclo de negécios até o pic&

recessdo oficial, Ver, por exemplo, SAMUELSON (2001 i
‘ f , . P AT9, também disponivel em: /hitp:/,
. www.washuragtpnpost.com!wp~dyn/opinianm43717-2001Au921.htmE)A § P
Lawrence Mishel, do EP}, ¢ o primeiro, de meu conhecimento, a salientar esse B5pecto,
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do préximo ciclo, sendo que os picos sao definidos como o ponto baixo da
taxa nacional de desemprego.’ O ciclo integral da “nova economia”, sobre
o qual se fizeram tantas afirmagdes, comegou em 1989 e foi até 2000.%

TABELA 1
Desempenho econdmico por ciclo de negocios
Estados Unidos ~ 1948-2000

Taxa de crescimento anualizada (%)

Média anual (%)

Renda

Anos PIBReal PILReal Produtividade Emprego Farrtr;iélli]ar Deiae,:pf:go ::;;:;;2
1948-53 4,8 5.0 34 1,0 3,7 4,1 2.1
1953-56 2.7 2,6 1,8 1.4 33 4,7 6,7
1956-60 26 2,6 2,5 0,8 2,0 55 2,1
1960-69 4,6 4,6 3,0 1.9 36 4,7 23
1969-73 37 36 3.1 2.2 1.6 53 4,6
1973.78 3.0 2,8 1.2 2,5 1.0 6,8 7.3
1979-89 30 2,8 1.4 17 0,6 7.3 5,1
1889-00 3.1 2,9 1,9 1.3 0.9 56 2.8
1948-73 4,0 4,0 29 1.5 3,0 4,8 2,4
1973-8% 3,0 2.8 1,3 2,0 0,8 7.1 46

Fortes: Dados da PIB e do PIL, extraldes do Bureau of Economic Affairs (BEA), disponivel em:
hittpiweaw bea.dec.gov/, NIPA Table 1.10; dados da produtividade para o setor de neg6cios néo agricclas, do
Sureau of Lahor Statisties (BLS), disponivel em: fhttpifstats.bis.qov/, series PRS85006093; tofal do emprego

civit, - do- BLS, “series - LF$11000000; renda média. familiar, de Bureau. of the Census, disponivel em:

(/http:!Mww.census.goujhhesﬁncomefhistindfOS.htmll), deflacionada pelo CPi-U-RS; taxa de desemprego do
LS, series LFU2 1000000,

Elaboracae propria. )
Obs.: Os dadas da renda familiar sdc para o periodo de 1948-1999. As taxas de crescimento anualizadas sdo de

pico a pico; a5 taxas de inflagio média e de desermprego incluem apenas o segundo pico.

5 Para comparagio, a Tabels no Apéndice apresenta ciclos de negdeios semi-oficiais do Departamento
Nacional de Pesquisa Econdmita (National Bureau of Ecanomic Research — NBER). A principal
diferenca entre os ciclos da Tabela 1 e 05 da Tabels do Apéndice é que o cicio curte de janeiro de
1980 a jutho de 1981 foi transformado em um ciclo mais longe, indo de ianeiro de 1980 até julho
de 1990. A outra peguena diferenca € que 0 esquema da Tabela T usa o ponto baixo da taxa nacional

de desernprego para assinalar picos, o que, a5 vezes, muda 0s picos por um ano, em relagdo aos.

estabielecidos ‘pelo NBER, gue utiliza uma faixa mais: ampla de indicadores. Por exemplo, ¢ ciclo. de
pice a pico do NBER seria de 1980 a 1990; mas o ano de 1980 teve uma taxa de desemprego mais
alta que 1979 {a racessao Comeqou e janeiro de 1980}, e o de 1390 teve uma taxa de desemprego
mais alta que 1989.

& Este trabalho faz comparacdes entre os ciclcs de negdcios para evitar que pontos inicials e finais
sfetem de forma indevida as conciusGes sobre ¢ funcionamento da econormnia. Muitas andlises da
“nova economia® concentram-se apenas no petfodo a partir de 1996, quandc a expansao
econdmica estava em fase mais acelerada. Tais andfises ignoram os efeitos da recessio do inkio dos
anos 90 e a expansao lenta e incomurm ocorrida de 1992 a 1994

160

05 TRABALHADORES E A NOVA ECONOMIAT ALGUMAS LICOES RECENTES VINDAS DOS..

2.1 Produto interno bruto e liguido

Na Tabela 1, a primeira coluna mosira a taxa de crescimento
anualizada do PIB real {com ajuste inflacionéario) em cada um dos
principais ciclos de negécios de 1948 a 2000.7 O resuitado mais sur-
preendente é que durante o ciclo integral de negécios, o perfodo de 1989 a
2000 superou apenas marginalmente (3,1% ao ano) os periodos de 1973-
79 e 1979-89 (3,0% cada) e ficou abaixo de trés das cinco médias dos
ciclos de negdcios precedentes. O perfodo imediatamente posterior & guerra
e a era da década de 60 foram melhores em refa¢do ao crescimento do que
os anos 90,

Um elemento fundamental para o crescimento do PIB, ao longo da
década de 90, fol o investimento em computadores ¢ na tecnologia
correlata. Os computadores foram importantes, em parte, porque as
empresas fizeram investimentos substanciais na nova tecnologia e também
porque os estatisticos que produzem as contas nacionais determinaram que
a qualidade dos computadores vem crescendo rapidamente para qualquer
preco de mercado. O tratamento estatistico dado aos aperfeicoamentos da
qualidade dos computadores, por exemplo, acrescentou cerca de 0,4% a
taxa de crescimento do PIB somente em 1998 {ver BAKER, 2000, p. 216).

Mas, além da rapida melhora na qualidade, os computadores
apresentam uma segunda caracteristica que segue em direcéo oposta. Os
avancos nesse setor ocorrem de forma tdo rapida que os computadores
antigos logo se tornam obsoletos. Diferentemnente de um investimento em
um imoével que se deprecia devagar ao longo de véarias décadas, o
investimento em um computador pode perder todo seu valor em poucos
anos. A medida do PIB na primeira coluna da Tabela 1 considera o
investimento em computadores novos, feitc apenas para substituir os
antigos e obsoletos, como se tal investimento estivesse melhorando o
padrio de vida nacional (algo semelhante a computar as despesas extras
para reconstruir uma cidade apés um furacéo como “melhora” do padréo
de vida na cidade em relagdo ao periodo anterior a tempestade).

A segunda coluna da Tabela 1 apresenta o crescimento no Produto
Interno Liquido (PIL}, ou seja, o PIB apés contabilizar a depreciagio dos
produtos do investimento, inclusive computadores. Nos trés ciclos de
negdécios depois de 1973, a taxa de crescimento do PIL foi
aproximadamente 0,2% inferior a taxa de crescimento do PIB, refletindo,
emn grande parte, a répida depreciacdo de muitos investimentos em alta
tecnologia. A mudanca para o PIL tem pouco ou nenhum efeito sobre os

7 Esses ntmeros refletem as revisdes divulgadas em jultho de 2001, feitas apds o benchmarking

periddico do PIB.
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ciclos anteriores a 1973. A utilizacido do PlL. no lugar do PIB baixa o
desempenho do ciclo da “nova economia” em relagao a maior parte dos
perfodos anteriores. Entre 1948 e 1973, por exemplo, o PIL e o PIb reais
cresceram em média 4,0% ao ano. Entre 1989 e 2000, contude, o PIL real
cresceu apenas 2,9% ao ano, em comparagio com 3,1% no caso do PIB
real.

Os dados do PIB e do PIL, na Tabela 1, ignoram outro fator
importante. Comecando com os dados das contas nacionais em 1978, o
Departamento de Anélise Econdmica (Bureau of Economic Analysis —
BEA), organizacio responsavel pela producao das contas nacionais,
alterou a metodologia utilizada para determinar as taxas de crescimento do
PIB para que refletisse as recentes mudangas no Indice de Precos ao
Consumidor (IPC). As alteracdes metodolégicas tiveram o efeito de
diminuir os aumentos de preco nos anos em que foram aplicadas, o que,
por sua vez, teve o efeito de aumentar as taxas de crescimento do PIB
medido para esses periodos, O BEA n&o aplicou a nova metodologia antes
de 1978 porque seus estatisticos n&o tinham todos os dados necessarios
para fazé-lo, mas uma estimativa razoavel sugere que, se © BEA tivesse
aplicado a nova metodologia para os anos anteriores, o crescimento nos
periodos anteriores teria aumentado em cerca de 0,2% ao ano {ver BAKER,
2000, p. 215). Somando-se 0,2% ao ano as taxas médias de crescimento
dos ciclos de negdcios anteriores a 1978 e utilizando-se a medida do Pll-em
lugar da medida do PIB, o ciclo de 1989 a 2000 (2,9% ao ano) fica entre os
piores do periodo pés-guerra (1948-53: 5,2%; 1953-56: 2,8%; 1956-60:
2.8%: 1960-69: 4,8%; 1969-73: 3,8%; 1973-79: 3,0%).

2.2 Produtividade

O fator mais importante de determinacéo do padréo de vida de longo
prazo é, quase certamente, a produtividade do trabatho. A terceira coluna
da Tabela 1 resume o crescimento da produtividade do trabalho nos ciclos
de negdcios pés-guetra. A taxa média de crescimento da produtividade na -
era da “nova economia” foi de 1,9% ao ano. Essa taxa estd acima do -
crescimento da produtividade nos periodos de 1973-79 (1,2%) e 1979-89. -
(1,7%), mas representa somente cerca de dois tergos da faxa mantida
durante o periodo de 1948-73 (2,9%). O desempenho relativamente sofrivel

da “nova econcinia” seria pior se os dados fossem ajustados pard as

alteracoes metodolégicas no IPC, conforme ja mencionado com relacdoao

crescimento do PIB.
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2.3 Emprego

O crescimento do emprego, conforme medido na publicacio mensal
Current Population Survey do Departamento do Censo (Bureau of the
Census), foi de 1,3% ao ano durante o perfodo de 1989-2000 (ver coluna
qua‘Ero). Esse resultado ficou abaixo das taxas de cinco dos sete ciclos de
negocios anteriores, inclusive as de 1973-79 e 1979-89.

2.4 Renda familiar

A renda média familiar cresceu a uma taxa anual de 0,9% entre 1989
€ 2000 (ver coluna cinco). Essa taxa fol um pouco melhor que a experiéncia

dos anos 80 (0,6%), porém representou menos que um terco da taxa média
do periodo de 1948-73 (3,0%).

2.5 Desemprego

A taxa média de desemprego, durante o ciclo da “nova economia”
foi 5,6% (ver coluna seis), uma melhora significativa sobre a média dé
1973-79 (6,8%) e 1979-89 (7,3%), mas foi superior ao desernprego médio
de todos os outros ciclos de negécios pés-guerra.

2.6 Inflacdo

A taxa média de inflagio de 1989-2000 foi 2,8% ao ano (ver coluna
sefe), outra methora em comparagao com os ciclos das décadas de 70
('{,3%) e 80 (5,1%), mas novamente ficou acima da média dos periodos
pds-guerra anteriores (2,4%).

A “nova economia” néo pode sequer atribuir-se o sucesso especifico
de combinar pouco desemprego com inflacdo baixa. Utilizando-se o “indice
de pobreza” global (a soma das taxas de inflagio e desemprego), o ciclo de
1989-2000 (5,6+2,8 = 8,4) foi mais pobre que os de 1948-53 (6,2), 1953-
96 (5,4), 1956-60 (7,6) e 1960-69 (7,0). Mais uma vez, apenas em
comparagéo com as décadas dificeis de 70 e 80, os anos 90 parecem
especialmentebons. . . . ‘

Uma andlise dos dados disponiveis pouco contribui para respaldar a
visgo de que a década de 90 representou um perfodo de “prosperidade sem
precedentes”, exceto o fato de que essa afirmagio esta presente em quase
todos os pontos da histéria norte-americana. As taxas de crescimento real
do PIB mal superaram as das décadas de 70 e 80 e ficaram bem abaixo das
taxas do perfodo pds-guerra anterior. Levando em consideracio os efeitos
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da répida depreciacdo dos computadores e das alteracdes metodolégicas
na medigao do PIB, o britho da “nova economia” diminui ainda mais. As
taxas de crescimento da produtividade fiveram grande aumento nos anos
90 em relago as taxas muito baixas das décadas de 70 e 80, mas o
crescimento da proditividade permanece em dois tergos da taxa de
crescimento do periodo de 1948-73. O aumento da renda familiar real
média é ainda mais decepcionante: na “nova economia” o crescimento da

renda familiar média atingiu uma média menor que um terco da taxa de:

1948-73. Q desemprego e a inflagao s&o baixos quando comparados com
as décadas de 70 e 80, mas ficam acima da média dos perfodos pés-guerra
anteriores. :

Varias caracteristicas dos anos 90, inclusive o restabelecimento do
crescimento da produtividade, alguma aceleraggo no crescimento darenda
familiar e algumas melhoras nos salarios reais na segunda metade da
década de 90 (nao documentadas aqui, mas ver MISHEL, BERNSTEIN e
SCHMITT, 2001) sao avangos aplaudidos pelos trabalhadores. No entanto,
os defensores da “nova economia” tém exagerado seu valor. Em termos da
histéria recente, os anos 90, em geral {(mas nem sempre), foram melhores
do que os anos 70 e 80, porém constantemente piores que o perfodo de
1948-73.

3 A “NOVA ECONOMIA” NAO TEM SIDO UMA
“MAQUINA DE EMPREGOS”

Da perspectiva dos trabalhadores, uma caracteristica fundamental
de qualquer sistema econdmico € sua. capacidade de gerar demanda de
empregos. Os dados sobre criacdo de emprego, na Tabela 1, que
apresentam profunda desaceleragéo na criagdo de emprego nos anos 90
em comparacdo com a maior parte do periodo pés-guerra anterior,
sugerem que, em geral, apesar do baixo desemprego, a “nova economia’
nao funcionou assim tdo bem para ser chamada de “méquina de
empregos”.

Esta e a proxima parte, que trata dos salarios, analisam o
crescimento dos padrées de emprego (e salario) nos estados norte-
americanos com o objetivo de se verificar se 0 aumento do emprego {edo

salario) parece estar relacionado com fatores associados a.‘nova.. .

economia”. Para avaliar a situagio de cada estado com relagdo a “nova
economia”, o frabalho faz uso do “Indice Estadual da Nova Economia”
(State New Economy Index) desenvolvido pelo Instituto de Politicas
Progressistas (Progressive Policy Institute — PP}, organizacdo de pesquisa
sediada em Washington, D.C., vinculada ao Conselho de Liderangas
Democratas da Nova Democracia. No Partido Democrata, o PPl tem sido
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grande defensor da “nova economia” como geradora de amplos beneficios.
O indice do PPl é uma média ponderada de um conjunto de caracterfsticas
estaduais especificas relacionadas com a “nova economia”, todas
avaliadas para 1998. As caracteristicas incorporadas no indice séo as
seguintes; “empregos baseados em conhecimento” {empregos adminis-
trativos, empregos especializados, empregos em cargos gérenciais, na drea
educacional); abertura para a “globalizacdo” (exportacdes estaduais,
investimenio estrangeiro direto no Estado); “dinamismo e concorréncia”
ﬁnclusive ofertas publicas iniciais); acesso a Internet, bem como seu uso; e
infra-estrutura para inovagao” {inclusive trabalhadores em aita tecnologia
e acesso a capital de risco).®
A Tabela 2 fornece uma primeira idéia das principais descobertas.
Dos cinco estados mais importantes da “nova economia”, segundo o
critério do PP, trés {Massachusetts em primeiro lugar, Califérnia em
segundo e Connecticut em quinto} apresentam taxas de crescimento do

TABELA 2

Principais estados norte-americanos no que se refere a alta tecnologia e sua

relacdo com emprego, em comparagdo com Estados Unidos e Franga,
1989-2000

Ernprego’
Classificaco dos estados Taxa de
Locais aEn:;rcilc:;;;: r;qegundo <] [nd’icie Milhares Crascimento
ova Economia anualizada, %
Classificagio Pontuacso 1989 2000 1988-2000
Massachusetts H 82,27 3.108 3.319 0.6
Califérnia 2 74,25 12.239% 14.518 1,6
Colorade 3 72,32 1.482 2.215 3,7
Washington 4 68,99 2.047 2n7 2,6
Connecticut 5 64,8% 1.666 1.693 0.1
Estados Unidos - - 107.884 ©131.759 1,8
Franga® - - 22.282 23.779 0,6
Fontes: (1) PPl State New Economy Ranking, disponivel em: jhttp/Avww.neweconom-

yindex.org/istates/rankings.html/, July 1999, acesse em 26 jul, 2001
(2) Totst de emprego ndo agricola nos EUA: Bureau of Laber Statistics 790 series, disponivel em:

ttpiifstats bls.govi, acesso em 26 jul. 2001

(3) O total de emprego na Franga, 1989-2000, foi calculado pelo autor com base em QECD E
Outook, June 2001, Table 1.2, p. 14. rployment

8 Par_a uma descricido completa, consultar 2 home page do PPI's State New Economy ndex {ou seja,
indice Estadual da Nova Economia, produzido pele PPI): http/Avww. neweconomyindex.org/.
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emprego anualizadas abaixo da média nacional ? Isso sugere, no minimo,
que a “nova economia” talvez venha criando empregos de forma mais lenta
que o restante da economia ao longo do perfodo. Os que consideram a
desregulamentacéo e a “nova economia” como solugdo para o alto
desemprego em alguns paises europeus deveriam observar atentamente
que, durante a década de 90, o principal estado da “nova economia”,
Massachusetts, conseguiu apenas se igualar & taxa de geraco de emprego
da Franga, ambos com 0,6% ao ano.

Tanto os dados agregados dos EUA como os de seus estados para a
década de 90 sugerem que a “nova economia” pouco confribuiu para a
geracio de emprego para os irabalhadores norte-americanos, pelo menos
em relacio a outros fatores que geraram emprego na economia ac longo do
periodo.

4 A “NOVA ECONOMIA” NAO AUMENTOU
0S SALARIOS

Parece que a “nova economia” ndo se destacou com respeito a

criacéo de emprego. Qs dados sobre saldrios sugerem, no minimo, que a
“nova economia” também parece estar associada a uma desaceleragdo no
crescimento do salério dos trabalhadores na base e na parte intermediaria
da distribuicéo salarial.
‘ Os niveis mais altos do indice estadual da “nova economia” estéo
realmente associados com ganhos de salarios reais mais baixos para 08
trabalhadores médios nos estados norte-americanos. Embora seja dificil
interpretar a magnitude econdmica do efeito — ndo esté inteiramente claro o
que significa um movimento de um ponto no indice da “nova economia” -,
a relacio negativa entre o crescimento do salério e a “nova economia” é
estatisticarente significativa pelos padrées convencionais.

Para os trabathadores no 20° percentil da distribuicio salarial de
cada estado, da mesma forma que para os assalariados de nivel
intermediério, a “nova economia” parece estar associada, de forma esta-

tisticamente significativa, ao crescimento menor do salério dos trabalha-

dores que recebern remuneragio mais baixa.
Novamente, quando se refere aos trabalhadores do 80° percentil, a
“nova economia” parece ter diminuido. o crescimento. salarial entre os

9 0s numeros do desemprego na Tabela 2 sdo diferentes dos constantes da Tabela 1. Os dados da
Tabeia 1 referem-se a uma pesquisa domicifias, a0 passo que os da Tabela 2 sdo de uma pesquisa
realizada em estabelecimentos. Os nlveis e as aftera¢des do crescimento do emprego nas duas
pesquisas difefem, mas as duas mostram as mesmas tendéncias basicas ao longo do tempo {ver, por
exemplo, MISHEL, BERNSTEIN e SCHMITT, 2001, Tabela 3.4, p. 225
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trabathadores com salarios baixos e médios, sem ter nenhum efeito positive
claro sobre a remuneracéo dos trabalthadores que recebem altos salarios,
grupo que, em principio, estd melhor posicionado para tivar vantagem das
oportunidades oferecidas pela “nova economia”.

Os dados para os estados norte-americanos nos anos 90 sugerern
quie guanto maior a ligagdo de um estado & “nova economia”, pelo menas
conforme definida pelo PP, pior o crescimento do salério dos trabalhadores
das faixas salariais baixa e média. Ao contrario, um fator da “velha
economia” — baixo desemprego — pareceu causar um efeito benéfico sobre
0s salarios durante a década de 90.

Ao longo dos anos 90, nos salérios reais nos 502, 20% e 802 percentis
com relacio & taxa de desemprego estadual em 1999, as taxas de
desemprego mais baixas estavam associadas a crescimento salarial mais
alto, Aqui, é facil interpretar a magnitude econémica: um declinio de 1% na
taxa de desemprego estadual elevou os salarios reais durante o periodo em
cerca de 2%.

5 A “NOVA ECONOMIA” CRIA MUITOS EMPREGOS MAL
REMUNERADOS PARA TRABALHADORES MENOS
QUALIFICADOS

Uma razdo pela qual a “nova economia” dos anos 90 nao foi
particularmente eficaz para aumentar os salérios é que ela continua a criar
grande nimero de empregos mal remunerados para trabalhadores menos
qualificados. A tabela 3, por exemplo, apresenta dados sobre as ocupacdes
quie empregavam a maioria dos trabalhadores de 18 a 24 anos de idade no
auge do boom da “nova economia”, no ano 2000. As dez principais
ocupactes que empregavam mais de um quarto das pessoas na faixa de 18
a 24 anos sAo: caixas, gargons e gar¢onetes, cozinheiros, vendedores,
auxiliares de almoxarifado e empacotadores, auxiliares de enfermagem,
operarios e recepcionistas. Apenas 0s empregos de supeyvisores de vendas
e caminhoneiros sdo considerados bem pagos; obviamente, nenhuma
dessas categorias estd no rol da “alta tecnologia”.

A Tabela 4 mosira os 10 setores principais que empregavam
trabalhadores da mesma faixa etéria {mais de 40% do total empregado).
Mais uma vez, ha muitos setores de servigos com baixos salarios,
especialmente os relacionados com vendas no varejo e restaurantes.

Todas as indicacbes apontam que 0s empregos mal remunerados
para trabalhadores menos qualificados constituirao grande parcela na
criacio de futuros ernpregos com ou sem a “nova economia”. A Tabela 5

- apresenta os resultados de uma analise do Departamento de Estatistica do

Trabalho (Bureau of Labor Statistics) sobre o futuro crescimento do
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TABELA 3
Dez principais ocupagdes, trabalhadores com 18-24 anos
EUA -2000
Participagdo dos
Descrigdo Codigo SIC Trabathadores de 18-24
anos sobre o total (%)
1. Caixas 276 6,1
2. Gargons e gargonetes 435 3,6
3. Cozinheiros 436 28
4. Vendedores nac dassificados em outro lugar 274 2,3
5. Auxiliares de aimoxarifado e empacotadores 877 2,3
6. Supenvisores & proprietérios, ocupagdes em vendas 243 2,3
7. Caminhonelros 804 1,2
8. Auxiliares de enfermagem, fundionarios de hospitais 447 1,7
@ assistentes
9. Operdrics, exceto da construgao civil 889 1,6
10, Recepdionistas 319 1.6
Total: 26,2
Fonte: Current Population Survey.
Eiaboracdo prépria.
TABELA 4

Dez principais setores, trabalhadores com 18-24 anos
Estados Unidos - 2000

Participacdio dos
Pescrigiio Cadigo SIC Trabalhadores de18-24
o T ’ ' T anos sohre o tofal (%)

. Bares, restaurantes 2 similares 641 12,5

i
2. Diversos estabelecimentos de mercadorias em geral 600 6,7
3. Mercearias 801 41
4. Faculdades e univers‘idades ‘ 850 3,6
5. Lojas de departamento 591 24
6. Diversos servicos de recreaggo 2 entretenimente 810 2,3
7. Estabelecimentos de ensino fundamental e de 842 21
ensing médio
8. Hospitais 831 2,1
9. Servigos empresariais ndo dassificados em outro lugar 4 20
1¢. Bancos 700 1.7
Total: 40,6
Fonte: Current Population Survey.
Elaboracdo prépria.
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emprego. “Analistas de sistemas” estdo no topo da escala de empregos;
“vendedores do comércio varejista” e “caixas” ocupam o segundo e o
terceiro lugares. O restante dos dez principais inclui uma mistura de
ocupagdes de alta tecnologia e baixos salarios.

TABELA 5
Dez ocupagdes com © maior crescimento do emprego
Estados Unidos - 1998-2008

Emprego Alteragio

Ocupagao

1998 2008 Nimero (%}
Anaistas de sistema 617 1,194 577 94
Vendedores do comeércio varejista 4,056 4,620 563 14
Caixas 3,198 3,754 556 17
Gerentes gerais e altos executivos 3,362 3,913 551 16
Caminhoneiros (caminhdes leves e pesados) 2,970 3,463 493 17
Funciondrios administrativos {geral) 3,021 3,484 463 15
Enfermeires registrados 2.079 2,530 451 22
Espedalistas em suporte de informética 429 869 439 102

Augifiares para cuidados pessoais e auxiliares de

enfermagem para atendimento domiciliar 745 1379 433 o8

Auxifiares de professores 1,192 1,567 375 N

Fonte: Bureau of Labor Statistics (BLS), Employment Projections 1998-2008, Table 3C, November, 30, 1999,
disponivel em: fhittp:/stats.bls.gownews.release/ecopro.107.him/, acesso em 20 ago. 2001.

6 ALGUMAS CONCLUSOES PROVISORIAS

Politicos e empreséarios, motivados, em parte, pelo desejo de
enfraquecer as instituicdes do mercado de trabalho que serviram para
proteger os trabalhadores na “velha economia”, tém valorizado de forma
exagerada e sistemética a “nova economia”. Na verdade, os Estados
Unidos ja haviam experimentado a marca da “prosperidade sem prece-
dentes” dos anos 90, em certa medida, até mesmo durante as décadas de
70 e 80. E os amplos indicadores da “nova economia” nos estados norte-
americanos nao mostram nenhuma relacdo com a criacio de emprego e
apresentam uma relagio negativa com a remuneragao de trabalhadores
das faixas de salérios baixos e médios.

Os trabalhadores devem aplaudir o recente aumento da produti-
vidade porque, se mantido, indica uma melhora de longo prazo no seu
padréo de vida e no de seus filhos. Entretanto, os trabalhadores n&o devem
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concluir que o recente desempenho econdmico seja tdo marcante, a ponto
de justificar o abandono das instituiches sociais e do mercado de trabalho
que tém atuado historicamente para methorar seu padrao de vida. Adotar
urna visao critica da “nova economia” nao significa rejeitar ou contestar a
nova tecnologia. Uma visio critica, contudo, levarad os trabalhadores a
rejeitarem e contestarem as afirmagdes de que somente a nova tecnologia
constitui resposta aos problemas econdmicos e sociais ou pode substituir a
constituicio de poderosas instituicdes do mercado de trabalho, que incluem
sindicatos fortes, salarios minimos eficientes, seguro-saide nacional
abrangente e generosas pensdes pablicas.

APENDICE

QUADRO - Ciclos de Negocios na Economia definidos pelo NBER, 1945-1991

Duracio em Mesas
Datas de Referéncia - -
Contragio/Expansao Ciclo
Expansio . Ponto
L . Pico ao h[;?f.‘to Minimoa| Picoa
Ponto Minimao Pico le?r]to m:n: Ponto Pica
inimo i ao Pic Minimo
1 Qutubro 1945 | Novembro 1948 8 37 88 45
2 Qutubro 1949 Julho 1953 11 435 43 56
3 Maic | 1954 | Agosto | 1957 10 39 55 48
4 Abril 1958 Abril 1969 8 24 47 32
5 Fevereiro 1961 Dezembro 1969 Hy 106 34 116
6 Novembral 1970 | Novembro 1973 1 36 17 47
7 Marco 1975 Janeiro 1980 16 58 52 4
8 Jutho 1980 Jutho 1981 5 2 &4 18
9 Novembro| 1982 | Juho | 1990 1% 92 28 108
10 Mar¢o 1991 - - g - 100 -

Fonte: National Bureau of Economic Research (NBER), disponivel em: /nttp:/Awww.nber.org/cycles.html. _
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TRANSFQRMA@@%S DO TRABALHO:
UMA SUJEICAQ CRESCENTE AS
IMPOSICOES MERCANTIS’

Rémy Jean™"

Do que podemos conhecer das evoluges das situacdes de trabalho
na sociedade francesa na época da “globalizacdo”, e, das quais, certos
elementos provavelmente valem para a maioria dos paises capitalistas
desenvolvidos, um dos principais fendémenos é a sujeicio crescente das
atividades de trabalho as imposi¢des mercantis.

Sem divida, como todos sabemos, a existéncia de imposicdes
mercantis que se exercem sobre o trabalho n&o é algo novo. Ela é
consubstancial ao carater mercantil de nossas sociedades. A novidade, que
se instalou progressivamente no final do Gitimo século, reside hoje na
onipresenca dessas imposigBes mercantis e no fato de que elas se infiltram
em todas as dimensdes da atividade humana.

No contexio de exacerbagdo da concorréncia em escala mundial
destes ltimos anos, as transformaces que ocorreram na organizacéo do
trabalho e da produgéo tendem, com efeito, a colocar as situacdes e as
atividades de trabalho sob a influéncia cada vez mais direta da “légica
mercantil”: terceirizacdo, cisdo das empresas em filials; sistematizacao da
“subcontratacio”; segmentagdo das empresas em miiltiplos “centros de
lucro”; generalizacéo da relacio “cliente/fornecedor” entre os servigos de
uma mesma empresa; divulgagdo permanente, em todos os niveis, de

* Texto apresentado no Seminério Internacional “Alternativas de desenvolvimento e a questao

regional”, promovido pelo projeto DIEESE/CESIT/CNPg, agosto 2001, Rio de Janeiro. Tradugdo de
Maria Licia Salles Boudet.

* * Professor asspciado do Departamente de Ergologia/Anslise Pluridisciplinar das Situagdes de
Trabatho (APST) da Universidade da Provenga, Franca. E-mail; remyjean@wanadoo.fr
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indicadores comparativos do desempenho econémico da empresa, do
~ i ~

servico ou da unidade de produgéo com os dos “concorrentes”; indexagao
parcial das remuneragdes dos chefes de servio e, em menor grau, das
remuneracdes dos assalariados, com base nos resultados da empresa;
substituicao tendencial da relagao salarial pela prestacao comercial de
servicos...

Hoje, essa influéncia manifesta-se nas empresas sob a forma de
imposicdes e, principalmente, através de ; _

— instalagio de dispositivos de controle processual e de melhoria
constante da produtividade aparente do trabatho; ]

- adaptaco as variagdes dos fluxos produtivos (ajuste da mao-de-
obra, minimizagio dos estoques e dos bens em produgao);_ .

_ submissao direta das atividades & pressdo da clientela, seja ela
fisica ou juridica; ‘ .

— respeito cada vez mais rigoroso aos procedimentos e as normas de
producao (bens ou servigos); _ o

_ imposicao de prazos cada vez mais curtos (geralmente inferiores a
24 horas); ' S

— exigéncia de reagao imediata aos acontecimentos e de minimizagao
dos tempos néo-produtivos (panes, disfungdes, te_mpos de preparagao,
tempos de instalagao e todos os tempos intermediarios entre as operagoes,
previstas ou imprevistas...); o .

—imposicio de objetivos comerciais aos individuos e aos coletivos de

trabalho. . o
A sujeicio crescente das atividades de trabalho a essas imposigoes

mercantis fraduz-se num desenvolvimento inédito da intensificagdo e da ..

flexibilizagdo do trabalho em todos os setores e para todas as categorias de
assalariados. :

1 A intensificacdo do trabalho, & qual se assiste hé alguns anos, foi
posta em evidéncia por vérios estudos sobre as condigées_de. trabalho,
realizados por organismos oficiais. Uma pesquisa recente indica que o

ntimero de assalariados submetidos &s novas imposi¢Ges de ritmo, geradas

pela influéncia crescente da légica de mercado, aumentou de modo
considerédvel entre 1984 e 1998

Evolucdo dos assalariados submetidos as novas imposi¢bes mercantis

{em %)-
Imposi¢des 1984 1991 1998
Prassao direta da cliente!a 28% 47% 58%
Respeito a normas estritas e prazos inferiores a 24 horas 30% 52% 51%
Exigéncia de reaglio aos acontecimentos 11% 18% 27%

Fonte: Valeyre, 2001.
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Esse fenbmeno de intensificacdo do trabalho desenvolve-se
atualmente sob o efeito de irés fatores principais, que se combinam de
forma varidvel, de acordo com as situagdes:

~ crescimento da presséo temporal {respeito as quantidades e aos
prazos);

- crescimento das exigéncias de qualidade {respeito as normas e aos
procedimentos);

- crescimento da solicitacdo do envolvimento subjetivoe dos
assalariados {mobiliza¢do permanente para atingir os objetivos econémicos
e financeiros da empresa).

Deste ponto de vista, uma nova e particularmente notéavel forma de
intensificagdo do trabalho reside na fensdo subjetiva que resulta da

- necessidade, para um ntémero crescente de assalariados, de arbitrar entre

0s imperativos de qualidade e os de quantidade, de gerir da forma mais
eficiente possivel, em tempo e a cada hora, o equilibrio entre essas duas
exigéncias, muitas vezes contraditérias.

Um exemplo particularmente significativo da emergéncia dessas
novas imposi¢bes e das tensbes subjetivas que elas provocam € a do
trabalho tal como ele se efetua hoje nas “centrais de telemarketing” (call
centers) (ver o estudo de FLAMENT, 2001). De fato, nesses “centros de
telemarketing”, que estéo se tornando um modelo quase estandardizado de
gestdo da relacio com o “cliente”, o trabalho é ao mesmo tempo uma
tarefa extremamente enquadrada, delimitada por tempos e formas de
didlogos estritamente definidos, e uma exigéncia de investimento subjetivo
na relagao telefénica.

Nos telecentros, a atividade do "teleoperador” desenvolve-
se sob pressdo de tempo e de objetivos determinados individual-
mente para cada um: tempo médio mensal por conversa, calcu-
lado em sequndos; numero de chamadas processadas por hora,
por dia etc.,; tempo médio de resposta e nimero de respostas
em menos de 10 sequndos, taxa de eficdcia coletiva da
plataforma (relagdo acumulada ao longo do dia entre o nimero de
chamadas recebidas e o numero de chamadas processadas).
Esses objetivos, fixados duas ou trés vezes por ano, determinam,
de um lado, um nivel de rendimento individual a ser atingido, em
funcdo do rendimento médio da plataforma e, de outro, os
objetivos de venda de produtos ou de servicos.

Ao mesmo tempo, a relagdo telefénica é fortemente
enquadrada por uma “trama de didlogo”, um script minimo, que
estrutura, codifica e normaliza a conversa. Trata-se de uma
concepcdo dos organizadores sobre o desenrolar de uma comuni-
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cacdo telefénica, estruturada em fases: o atendimento,' a
recepcao, a reformulagdo do pedido do dliente, o diagnostico
sobre 0s nUmeros de assisténcia técnica, a informagdc ou a
proposta que deve satisfazer ao cliente e a empresa, &, no ffnaf,
a despedida. Sempre com as mesmas recomendacoes: utifizar
varias vezes o nome do cliente durante a conversa, as palavras
positivas e as negativas, as maneiras de formular as frases, as
formulactes adaptadas ao segmento de “mercado” no qual esta
categorizado o cliente, etc.. Existe, assim, uma exigéncia de
investimento, a0 mesmo tempo subjetivo e corporal, na relagao
telefdnica, que é prescrita ao teleoperador (como, por exemplo:
o humor, o “sorriso que se pode escutar por telefone”). E-lhe
recomendado que tenha iniciativa, que se envolva, que entenda
o pedido real, que o reformule. Ele deve se adaptar ao
interlocutor, entender seu pedido para atendé-lo, Ac mesmo
tempo, o teleoperador deve, de forma combinada, mas as vezes
contraditoria, responder & demanda da empresa, que € a da
venda de um bem ou de um servico, que nao corresponde
forcosamente & necessidade do cliente, tal como ele a sente.

A observancia desses procedimentos é um elemento
essencial de controle e de avaliagdo da qualidade da relacao
telefénica, principalmente através de um sistema de escuta e de
testes (“as ligacoes misteriosas”), efetuados pela chefia ou por
consultorias externas. Deste ponto de vista, € preciso salientar o
papel da informatica enquanto ferramenta, agindo ao mesmo

tempo como uma amarra, impondo o desenvolvimento e o ritmo.

da conversa, através da logica preestabelecida de séus pro-
gramas e como um “controlador de atividade”, registrando e
restituindo cotidianamente os tempos passados pelos teleope-
radores nos diferentes estados (no atendimento, na despedida,
em pausa, & espera, etc.), bem como o conjunto de suas agoes.

Assim, os teleoperadores devem ndo so respeitar os tempos,
como também garantir a satisfagdo do dliente e, muitas vezes,
de forma diferente daguela da empresa. Devem garantir tanto a

quantidade como a gqualidade. Mas, em muitas situacoes de_-.; '
trabalho, a conciliacdo desses objetivos revela-se rmpo;s;vg/, 5
tamanha a compressdo exercida pelas normas de comunicacdo.. ..

sobre as margens de manobra individuais e tal o controle
praticado pelo sistema de informética. A prescri¢do da

subjetividade, exigida para interpretar e processar as chamadas, . 3

obriga, assim, o tefeoperador a investir-se de “corpo e alma”, ao

mesmo tempo em que vai mutilando a si préprio, tolhendo sua.

propria autonomia.
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Uma outra constatagao digna de nota é que, nos setores de producéio
mais “tradicionais”, esse fenémeno de intensificagao do trabalho muitas
vezes se apdia em novas formas de organizacio e de gestdo da mao-de-
obra, que, em principio, foram previstas para responder as aspiracbes dos
‘assalariados e favorecer seu bem-estar no trabalho, tais como as diversas
formas de grupos “participativos”, a légica de “competéncia”, a
autonomia, a polivaléncia, mas que acabam se tornando, de certa forma,
vetores dessa intensificagao do trabatho:

- o desenvolvimento da ldgica de “competénicia”, que consiste em
introduzir critérios ndo-técnicos (comportamentais, relacionais, etc.) nos
sistemas de classificagdo e de avaliagdo dos assalariados, permite
reconhecer as capacidades realmente utilizadas pelos assalariados e que
sdo efetivamente mais amplas do que as qualificacdes técnicas. Permite
também - e, talvez, sobretudo - solicitar as capacidades de mobilizacéo
dos assalariados para atingir os objetivos fixados pela empresa,
incentivando-os, por isso mesmo, a intensificar suas atividades dentro dessa
perspectiva;

— acontece o mesmo no que se refere & autonomia cada vez maior
dada aos assalariados nas organizacdes do trabalho, pois essa
autonomia da atividade (liberdade de iniciativa e de utilizacho dos
recursos) vem acompanhada de uma imposi¢ao ainda mais forte quanto
aos objetivos. Nessa relacéo assimétrica entre autonomia dos recursos e
heteronomia dos objetivos, a autonomia é, de certa forma, “instru-
mentalizada” pela pressdo cotidiana dos objetivos econdmicos e
financeiros, que devem ser “imperiosamente” atingidos pela atividade.
Esta légica torna-se ainda mais perversa porque, paralelamente, a
gestdo da empresa desinteressa-se cada vez mais do “fazer”, deixando
que os assalariados “se virem” sozinhos para a condugao e, até mesmo,
em certos casos, para a definicdo das operacdes de irabalho. Assim,
pode-se constatar que, nessas situagbes de autonomia, desenvolve-se
um autcincentivo para acelerar os ritmos de trabalho: a pressao
exercida nesse sentido vem, agora, mais dos “pares” do que da chefia.
Da mesma forma, desenvolve-se significativamente nessas situacdes
uma tendéncia para “assumir riscos”. Em fung@o dessa tendéncia,
visando obter uma economia de tempo ou de meios, os assalariados
chegam, cada vez com maior freqilencia, a decidir, por si préprios, ndo
respeitar certas regras de seguranca, pondo deliberadamente em risco
sua satde e eximindo, assim, os empregadores de suas responsa-
bilidades na matéria.

2 A flexibilizagdo do trabalho é a segunda conseqiiéncia
fundamental dessa situagio de tensiio da atividade produtiva provocada
pelas imposigdes mercantis. Ela consiste em tornar possivel, em tempo real,
um ajuste do “recurso humana” & carga de trabalho oriunda da demanda
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comercial a que empresa deve satisfazer. As duas formas principais dessa
flexibilizacao ~ e que aif também se combinam — sao:

~ a precarizacdo do emprego (flexibilidade externa) e, mais
particularmente, o desenvolvimento macico da terceirizagio e do trabalho
em carater “interino” (o assalariado é posto temporariamente & disposigao
de uma empresa por uma agéncia de prestacdo de méo-de-obra): o nimero
de trabalhadores “interinos” foi multiplicado por 4,5 em 15 anos, passando
de 120 mil, em 1985, a 550 mil, em 2000. Uma reforma recente do sistema
de sequro-desemprego (PARE - sigla para Plan d’Aide au Retour a 'Emploi
— Plano de Ajuda para Voita ao Trabalho) dé igualmente aos empregadores
a possibilidade de generalizar os empregos de curta duragao para os antigos
desempregados;

- a adocdo de formas de organizagdo do tempo de trabalho
(chamada, na Franca, de “ordenamento do tempo de trabalho”),
permitindo variar ao menor custo os hordrios e os ritmos de trabalho, em
funcdo das necessidades da empresa (flexibilidade interna).
Distinguimos especialmente aqui o trabalho em tempo parcial, cuja
importancia duplicou nos tltimos 20 anos (16,8% dos assalariados, em
2000, contra 8,3%, em 1980) e que concerne principalmente as
mulheres (31% das mulheres assalariadas, no ano de 2000).

Em relacio a este dltimo ponto, é igualmente sintomatico constatar,
no que se refere a Franca, que a lei das “35 horas” de trabalho por semana,
recentemente adotada para reduzir o desemprego e melhorar as condicdes
de trabalho dos assalariados, permitiu acelerar consideravelmente a
desregulamentacdo (liberalizagao) do tempo de irabalho em todas as areas:

~ deducso anual das horas; remuneracéo fixada em fungéo do volume de
trabalho - “pacote”; modulacdo por periodos; extensdo das amplitudes

horérias; trabalho no final de semana e trabalho noturno...

Com efeito, essa lef das “35 horas” maodifica a legislagdo e as.
préticas anteriores em trés aspectos muito importantes.
Primeiramente, estabelece uma distincdo inédita entre o

tempo de trabalho efetivo (cuja duragdo legal esta fixada em 35--
horas por semana) e o tempo de presenga na empresa. Esta
distincdo permite excluir do tempo de trabalho efetivo todos 0s.....-

tempos considerados “ndo-produtivos”: pausas, vestidrio,

banhos, transportes e, até mesmo, certos periodos de formagao.

Em segundo lugar, a lei ndo institui nenhuma obrigacdo de
manutenco dos salarios, quando da passagem para as 35 horas
(salvo para os assalariados remunerados com o saldrio minimo
fegal), a0 contrario de todos os dispositivos legais sobre essa

178

TRANSFORMACOES DO TRABALHO: UMA SHIEICAD CRESCENTE AS IMPOSICOES MERCANTIS

mesma matéria, adotados na Franga ac longo do século XX

Em‘ terceiro lugar, a lei autoriza os parceiros sociais a
negociar, no nivel das empresas e das categorias profissionars,
uma modulagao do tempo de trabalho, ou seja, a possibilidade
de fazer variar a duragdo semanal do trabalho, dentro do limite
de 48 horas por sejs dias, com a condicdo de respeitar uma
meédia mensal ou anual de 35 horas semanais.

Esses novos dispositivos legafs sdo muito favordveis &
flexibilizagdo do tempo de trabalho, pois criam uma situacao na
qual o desenvolvimento da flexibilidade torna-se, de fato, uma
cond/ga”o para a manutencdo dos saldrios. Nas empresas, com
efeito, os assalariados ndo podem obter a garantia de
manuzfenga”o dos seus salarios, se ndo aceitarem negociar uma
organfzacao mais flexivel ou um célculo mais restritivo do tempo
de trabalho. A passagem para as 35 horas nas empresas
f;:ancesas tornou-se, pois, a ocasido para uma renegociacio
sistemdtica das convengdes coletivas e dos acordos de
empresa, na qual troca-se a manutencio dos saldrios pelo
desenvolvimento da flexibilidade.

Alguns exemplos:

— No grupo automotivo PSA (Peugeot — Citroén), o acordo
sobre a passagem para as 35 horas prevé que “o trabalho
poderé ser organizado em trés, quatro, cinco ou seis dias,
inclusive em hordrios especiais de fins de semana, caso haja
necessidade”;

— no grupo Michelin, o acordo generaliza a possibilidade de
trabalho aos sdbados, autoriza 10 semanas de seis dias
trabalhados por ano e prevé que “uma Unica jornada de folga
por més pode ser programada livremente pelo assalariado”:

- no grupo Carrefour, o acordo prevé uma variacao da
duragéo semanal do trabalho, entre 29 e 42 horas, com uma
amplitude de até seis dias e a possibilidade de se efetuar seis
semanas de 42 horas consecutivas.

Portanto, os efeitos dessa lei das 35 horas sobre as condicées de
trabalh.o dos assalariados sdo contraditérios: por um lado, hé uma
melhoria, pela redugéo do tempo de trabalho efetivo; porém, por outro,

T Alei de .21 de_jgnho de 1936, por exemplo, 2o instituir 2 semana de 40 horas de trabalho,
estabelecia explicitamente que “nenhuma diminuicio no nivel de vida dos trabalhadores poders

resultar damapiicagéo da presente lei, que njo pode ser uma causa determinante da redugéo da
remunesacdo operdria”,
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uma degradacio, pela submissao crescente dos horarios e dos ritmos de
irabalho as flutuacdes do mercado. Muitas vezes, verifica-se uma
degradacao ainda maior, uma vez que a flexibilizaggo permitida pela lei
vern geralmente acompanhada da intensificagdo do trabalho, pois a
diminuicdo dos horarios raramente é compensada pela criacéo de
empregos correspondentes.

3 O desenvolvimento da intensificacdo e da flexibilizacdo do trabalho
traz grandes prejuizos para os assalariados.

Em primeiro lugar, conseqiéncias para a satide, que sofre novas
formas de prejuizos:

— crescimento dos disttirbios musculoesqueléticos (TMS)?, resultante
da freqiiéncia dos esforgos repetitivos, que se tornaram a primeira doenca
profissional indenizavel, com 5.852 casos reconhecidos em 1996, contra
apenas 1.040, em 1990,

— aumento dos acidentes de trabalho: de mais 3,24%, entre 1998 e
1999;

— desenvolvimento do stress, ou seja, do sofrimento psiquico
relacionado ao trabalho, agravacio das patologias de sobrecarga mental,
explosao dos fenémenos de violéncia e de assédio no trabatho.

Entre os fatores de stress recenseados na pesquisa sobre as
“Condictes de trabathd”, realizada em 1998, para o Ministério do Emprego
e da Solidariedade, salienta-se, por exemplo, que:

— 60% dos assalariados declaram gue um erro no trabalho pode
acarretar uma sancio contra eles: risco para o emprego e/ou sensivel
reducéo da remuneragéo {contra 46%, em 1991);

- 25% declaram nao dispor de tempo suficiente para efetuar
corretamente o trabalho {contra 23%, em 1991);

—30% declaram viver, com freqiiéncia, situacdes de tensao com seus
superiores hierarquicos;

- 35% declaram receber ordens ou indicagbes contraditérias.

Entre os fatores de stress, evocam-se cada vez mais os franstornos
relacionados aos equipamentos de informatica: saturagdo (excesso) de e-
mails, sistemas de bloqueio diversos, obrigagdo de seguir procedi.mentos
determinados, controle sistemético da conduta e aumento da transparéncia
da atividade. Citarernos o exemplo caricatural dos soffwares programados
para descontar as horas de trabalho, que se recusam a registrar as horas
trabalhadas além dos limites legais ou convencionais, negando assim, pura
e simplesmente, a realidade da atividade de trabalho.

Além disso, ocorrem oulras conseqiiéncias, tais como:

_ desigualdades e diferenciagdes crescentes das condigbes de

2 TMS = abreviatura desses distarbios em francés. Nota da tradutora.
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trabalho, de emprego e de remuneracdo, sob o efeito de mudancas da
legislacdo trabalhista (desregulamentacdo), que desvalorizam as normas
sociais legais e nacionais, em beneficio de normas confratuais e locais,
refletindo, por natureza, a disparidade das relagbes em geral e das relactes
de forgas sociais, tanto entre as empresas como entre os setores®;

— desestabilizacdo e desagregagao dos coletivos de trabalho, devido
ao desenvolvimento de uma concorréncia entre as equipes e entre os
individuos assalariados , estimulada pelos novos critérios de avaliagio e de
Promaogcao;

- perturbacbes da vida social e familiar;

- por fim, enfraquecimento da capacidade de organizacéo e de acéo
sindical.

4 Esse aumento dos “perigos”, que a onipresenca das imposi¢bes
mercantis provoca no mundo do frabalho, vem, no entanto, associado a
uma tendéncia a renovacdo das prdticas e das experiéncias sociais
questionadoras da preeminéncia dessa l6gica do mercado nas atividades e
nas situacdes de trabalho.

Vemos, por exemplo, aparecer, paralelamente as formas tradicionais
de luta sindical, uma nova conflitualidade social, que procura utilizar a
légica mercantil (de certa forma, “desvia-la”) em beneficio dos interesses
dos assalariados. Em varios conflitos sociais recentes, ocarridos por
ocasido de planos de demissdo de trabalhadores, em especial no grupo
Dancne, os assalariados, em vez de entrar em greve, preferiram dirigir-se
aos “consumidores”, fazendo um apelo para que eles “boicotassem” {se
recusassem a comprar) os produtos dessa marca. Essa agéo foi
extremamente popular e teve seus seguidores na sociedade francesa, a
ponto de criar uma dificuldade real para a direg&o do grupo, tanto no plano
econdmico como no plano da comunicagdo (prejufzo para a imagem da
marca) e de obrigd-la a considerar parcialmente as reivindicactes dos assa-
lariados.

Qutra forma de conflitualidade social em desenvolvimento € a que
consiste, para os assalariados, em reivindicar o direito de controle sobre a
gestdo das empresas e em comecar a exercé-lo através da pratica de um
exame pericial econdmico ou organizacional, para o qual os sindicatos
podem solicitar peritos independentes. Essa nova pratica permite uma
abordagem critica da gestdo das empresas. Ela permite também debater
publicamente essa gestdo, pondo em pauta e tornando crivel a exigéncia de
um “direito de veto” dos assalariados sobre as decistes de investimentos e

3 Evidentemente haveria uma grande diferenca se houvesse uma complementaridade entre essas
diferentes normas: as normas legais nacionais, garantindo um nivel minimo de direitos iguais para
todos, completadas pelas normas contratuais locais, levando-se em conta as especificidades locais
oy setoriais das situacdes.
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as politicas sociais das empresas.

Um dos eixos importantes dessa intervencao na gestao é hoje o tema
da seguranca e do meio ambiente, que concerne tanto aos assalariados das
empresas como as populacdes vizinhas.

Uma outra manifestacio dessa tendéncia é o crescente distan-
ciamento dos que ocupam cargos de chefia em relagdo as orientagdes
impostas pelos acionistas, e seu apoio explicito ou implicito cada vez mais
freqliente s propostas alternativas apresentadas pelas instituicdes
representativas do pessoal, sobretudo nas empresas fransnacionais, ondea
pressio da l6gica mercantil atinge o seu ponto méximo. Essa perda de
confianca por parte da chefia, confrontada cotidianamente com os efeitos
devastadores da “desordem” neoliberal nas situagdes de trabatho, traduziu-
se recentemente no fato de uma confederacéo sindical operéria, a
Confédération Francaise Démocratique du Travail (Confederagao Francesa
Democratica do Trabalho — CFDT), ser atualmente majoritaria entre os que
ocuparm tais cargos.

Essa tendéncia & renovacdo das préticas sociais exprime-se também
através da implementacao de dispositivos inovadores de melhoria das
condicées de trabalho, associando empregadores, representantes dos
assalariados, universitarios e poder piblico. Citaremos aqui, a titulo de
exemplo, o caso de dispositivos aos quais nosso Departamento de
Ergologia, da Universidade da Provenca, esteve estreitamente associado:

- a elaboragdo de uma metodologia nacional de “avaliagdo dos
riscos profissionais”, baseando-se na andlise do frabalho real e na
participacéo dos representantes dos assalariados {no ambito do Comité de

Higiene, de Seguranca e das Condigdes de Trabalho — CHSCT), difundida :

hoje em todas as empresas ;
— o estabelecimento de uma “Carta da Terceirizagdo”, definindo as
regras e as “boas préticas” que devern ser respeitadas, por convenc&o,

pelos empregadores (contratantes e prestadores), em matéria de seguranca - -

e de condigdes de trabalho, no &mbito de suas relaces contratuais, o que
permite comecar a inverter a tendéncia & “desintegragéo social”,
instaurada ha cerca de 20 anos.

Apesar de ser ainda muito embrionéria, esta tendéncia j& vem - .
suscitando um debate por parte das diferentes categorias de atores, quanto
as suas préaticas, aos papéis que desempenham e as “cooperacdes..

fraternas” que poderao construir, para que a mundializagéo da produgao e

dos intercambios seja acompanhada de condicbes de trabalho e de

emprego finalmente “sustentaveis” para aqueles que as vivem.

“La onde cresce o perigo, cresce também a possibilidade de

libertagdo”.
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RESUMO

O presente trabalho tem dois objetivos: apresentar as caracteristicas
primordiais das reformas laborais na América Latina e indicar as
caracteristicas do mercado de trabalho contemporéneo e os desafios para
promover e institucionalizar os direitos fundamentais a ele relacionados, de
modo a evitar a deterioracéo das condigbes de trabalho e da renda para parte
expressiva dos frabalhadores. O primeiro tema foi selecionado devido a
importancia dos sindicatos e das negociag@es coletivas para implementar os
direitos fundamentais do trabalho. Os resultados alcancados apontam,
contudo, as limitages de ambos para cumprir um papel mais abrangente na
formulacéo e implementacio da politica social. O segundo tema abordado

. analisa as caracterfsticas do mercado de trabalho contemporaneo, destacando

os desafios institucionais para superar as restrigbes derivadas da liberalizaciio
do comércio e conseqliente quadro macroecondmico dos principais pafses
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latino-americanos. Os resultados enfatizam a necessidade de abordagens
sociais e econdmicas nos niveis meso e micro para fazer frente as menores
taxas de crescimento econdmico e do emprego.

1 INTRODUCAO

Aliberalizacio do comércio em escala mundial reacende o debate sobre
a necessidade de promocio de padrbes laborais minimos. Os interesses
suscitados por essa questdo confrontam-se, principalmente, em dois féruns:
relacdes comerciais internacionais e defesa dos direitos humanos, embora essa
problematica, suas repercussdes e decorréncias transcendam esses dois
ambitos, pois intervém na legislaggo e nas préticas laborais de cada pais
envolvido, além de introduzirern novos valores e regras de funcionamento em
adicao as caracteristicas de seus mercados de trabalho. o

A expansao do comércio entre as nagbes insere o tema na defini¢io
de suas regras multilaterais na Organizaggo Mundial do Comércio (OMC),
‘sob a denominacéo de cldausula social. Caso determinadas normas laborais
sejam aprovadas, obrigardo as partes a cumpri-las, sob pena de sa%ng‘ées
legais — multas e suspensao de exportagbes. A incluséo de direitos
trabalhistas nas relacdes comerciais internacionais transformou-se em
proposta politica que divide os paifses sob uma perspectiva nortemsui: Os
governos dos pafses industrializados, com o apoio do setor empresarial e
dos sindicatos, lideram a demanda por elevar, internacionaimente, os
padrdes minimos trabalhistas, defrontando-se com a resistéx?cia dos
governos e empresérios dos paises em desenvolvimento. Na prética, para

estes ultimos, os padrées minimos representariam aumento dos custos do- -
trabalho em alguns paises e, principalmente, uma restricdo adicional para

suas exportagdes, visto que qualquer dentincia de infragéo impiicariﬂa em
sancbes comerciais, multas e/ou paralisagdo temporéria das exportacGes, o
que viria a restringir o desenvolvimento de seu sisterna comercial. '
Os circuitos de informacao, por outro lado, difundem a imple-
mentagAo de programas de defesa dos direitos humanos por iniciativzfl de
instituicbes internacionais que compdem a Organizagio das Nagdes Ur}gdas
(ONU). Essa disseminacao influencia mudangas de valores, agdes politicas

e politicas ptiblicas em escala planetéria, inclusive na defini¢do e adogdo de. -
padrées minimos trabalhistas. Estes dliimos, sob a orientacéo da_____.
Organizacao Infernacional do Trabalho (OIT), s&o apresentados e passam

a ser compreendidos como direitos humanos®.

1 Especialmente na defesa da aboligdo do trabatho infantil integram o sistema da ONU outras

organizagdes, particularmente as seguintes: Organizacdo das Nagfes Unidas para_Ciéncia, Educagao
e Cultura (Unesco), Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimente Econdmico (Paud) e Funda
das Nacdes Unidas para & Infancia (Unicef}.
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A Declaragio sobre os Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho foi adotada na Conferéncia Internacional do Trabalho da OIT, em
18 de junho de 1998, 50 anos depois da Declaracao Universal dos Direitos
Humanos da ONU, e desenvolve os direitos humanos compreendidos na
area de competéncia da OIT, que adicionalmente também compéem a
agenda da OMC. Sao quatro principios que regem os direitos fundamentais,
a saber;

a) livre associagéo e reconhecimento do direito de negociacao
coletiva;

b) eliminacéo de todas as formas de trabalho forcado;

¢) efetiva aboligio de trabalho infantil;

d) eliminagéo da discriminagdo com relacéo ao emprego e a
ocupagao.

Esses principios constituem uma base minima universal de direitos
do frabalho para todos os pafses membros, independente de sua ratificagao
das convencoes pertinentes?. O acompanhamento das medidas tomadas e
dos avancos sobre seu cumprimento é realizado por meio de relatérios
anuais encaminhados & OIT pelos governos, empregadores, trabalhadores
ou em conjunto. Essa instituicdo, por sua vez, disponibiliza assisténcia
técnica e outras formas de apoio para a sua promogio e implementacéo.

Os paises em desenvolvimento, embora apresentem resisténcia em
acordar formalmente quaisquer dos itens integrantes da clausula social, em
virtude das possiveis sangées e potenciais prejuizos comerciais, estao
avangando na aceita¢do e implementagdo dos quatro principios e direitos
fundamentais do trabalho. Indicadores da OIT evidenciam essa evolugio
positiva: vérios governos manifestam a intengio de ratificar junto & OIT
uma ou mais convengdes pertinentes; o niimero de governos que informam
sua situagao e as medidas tomadas sobre essa matéria vem aumentando
(67% do total dos relatérios devidos); a base de informacdes tem sido
aprimorada; assim como ha maior envolvimento efefivo na implementagao

de medidas por parte de associaces de empregadores e trabalhadores e de
ONGs. Ademais, verifica-se tendéncia ascendente em quase todos os paises
de mudar as constituicbes e outras legislagdes e de formular programas e
medidas para viabilizar sua implementagio, inclusive entre os pafses mais
pobres da Africa e da Asia (ILO, 2001).

Os quatro principios séo encadeados com o objetivo de se
reforgarem; entretanto, o principio da livre associac&o e o reconhecimento

2 tiberdade de associagdo e protecio ac direito de organizacio, 1848, n° 87 Direito de organizacio
e de negociacio coletiva, 1949, n° 98; Trabalho forcade, 1930, n° 29; Abolicio do wrabalho forcado,
1957, n® 103; Igualdade de remuneragdo, 1951, n® 100; Discriminacao {emprego & ocupacao)
1958, n°111; Idade minima {para o trabaltho), 1973, n° 138; Picres formas de trabalho infantit
1999, n® 182

’
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do direito de negociacao coletiva tém sido reconhecidos na literatura
especializada como elementos importantes para implementar os demais
(ILO, 2001). Trabalhadores na agricultura, no servigo doméstico,
imigrantes, aqueles inseridos em pequenas empresas e no setor informal
nao sao contemplados, em muitos paises, pela legislacéo laboral e
seguridade social, e encontram-se excluidos tanto dos direitos frabalhistas
derivados da operacionalizacio dos principios quanto da possibilidade de
participar e de serem beneficiados pelas negociagdes coletivas.

O ambiente econdmico contemporaneo, por outro lado, configura um
tipo de mercado de trabalho no qual um dos tracos marcantes é o aumento
da inseguranca laboral, subjetiva e objetiva®. Essa inseguranga deriva do
menor ritmo de crescimento econdmico e, consegiientemente, da redugao
das oportunidades de emprego, bem como das mudangas institucionais
implementadas para atender &s necessidades da flexibilidade laboral e
aquelas origindrias das mudangas tecnoldgicas e da restruturagéo pro-
dutiva, entre elas o aumento do desemprego, a mudanga no contetido das
ocupagdes e a necessidade de manter a empregabilidade, entre outras.

Assim, o aprofundamento do processo de internacionalizacéo das
economias e das préprias sociedades, decorrente da maior liberalizagao
comercial, induz a um conjunto de desafios, nos campos da politica
trabalhista e da polftica social orientados para promover o progresso social
e a distribuicao de renda de forma proporcional ao aumento da riqueza.

O presente trabalho foi desenvolvido com o objetivo de produzir
subsidios para a discussao e a construgdo de um gquadro de referéncia
macrossocial que petmita analisar e delinear politicas pablicas trabalhistas

e no campo social, sem a pretensao de abordar ou exaurir todas as suas

dimensdes. A analise privilegiou dois objetivos especificos: o primeiro,
elaborado na primeira se¢io, apresenta as caracteristicas primordiais das
reformas laborais na América Latina face a perda de representatividade dos
sindicatos, a flexibilizacdo das relagdes de trabalho e ao avango do
processo de informalidade no mercado de trabalho*, o qual possui, entre as

3 Esses termos estdo sendo utilizados de acordo com STANDING (20C0).

4 O termo processo de informalidade denomina, neste estudo, o processo de mudangas estruturais da
economia, gue se estabelece na sociedade contempordnea a partir dos processos de restruturagio
produtive e das caracteristicas do territério no qual as empresas se inserem, Na dimensio do mer

cado de trabalho, representa os processos de destruigdo, adaptacdo e redefinicdo das relagdes de.

producac: processos de trabalho; formas de insercio de trabalho; refagbes e contratos de trabalho;
contetido das occupagdes. Esses processos societarios mudam e constréem a sociedade contem-
pordnea e mostram um duplo efeito: - de um lado, correem ou tornam inadequadas determinadas
praticas ou instituicGes socials, pelos custos diretos ou indiretos envolvidos, perda de sua funcio-
nalidade ou de legitimidade poiitica; - por outro, constituem, adaptam e definem procedimentos e
instituicoes. O pracesso de informalidade implica, dessa maneira, construgdc ou adaptagio de re-
gras consuetudindrias ou juridicas no mercado de trabalho consoantes com trés dimensdes con-
cretas do momento contempordneo: econdmica, social e politica (Cacciamali, 2001, 2000).
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suas principais caracteristicas, a diminuicdo da cobertura da seguridade
social piblica. Este objeto foi selecionado pela importancia dos sindicatos e
das negociagbes coletivas na determinagio das agdes que visam
implementar os direitos fundamentais do trabalho. O segundo objetivo
especifico, discutido na secdo seguinte, analisa as caracteristicas do
mercado de trabalho contempor@neo e os desafios para promover e
institucionalizar préticas e direitos trabalhistas. Destaca-se, neste ambito, a
necessidade de desenvolver abordagens sociais e econdémicas nos niveis
meso e micro para superar as limitagdes impostas pela redugéo da taxa de
crescimento econdmico e do nivel de emprego, no atual contexto da politica
macroecondmica.

2 REFORMAS LABORAIS E INFORMALIDADE NO
MERCADO DE TRABALHO

Na América Latina, a adocéo de regimes democraticos em
praticamente todos os paises e a ratificacio dos convénios de n® 87 e 98 da
OIT influenciaram as reformas laborais implementadas na maior parte dos
paises, a partir dos anos 90. As mudancas ocorridas nas relacdes de
trabalho assalariado orientaram-se na direcéo de assegurar maior
autonomia e descentralizagéo as negociagbes coletivas. Entre as mudancas
destacam-se a supressao de normas restritivas ao direito de associacio; a
simplificagio dos procedimentos burocraticos para organizar as entidades
sindicais e extensao do direito de sindicalizacio a categorias de traba-
lhadores que a ela néo tinham acesso, como por exemplo, agriculiores,
funcionérios publicos, trabalhadores eventuais ou auténomos. Nesse
mesmo sentido, a maioria dos paises introduziu em suas legislacoes ira-
balhistas dispositivos cuja finalidade foi promover as negociagbes coletivas,
tais como a amplia¢ao do ndmero de itens a serem negociados; prevaléncia
da convengao coletiva sobre o contrato individual; obrigatoriedade de
negociacao coletiva por meio de sindicatos; obrigatoriedade de contribuicio
sindical para os beneficidrios ndo sindicalizados de uma convenco coletiva
e negociago da flexibilizacdo de componentes do contrato individual de
trabalho.

A despeito das mudangas positivas ocorridas na legislagao, os
sindicatos, na maioria dos paises da América Latina, ainda possuem pouco
poder de barganha e baixo indice de filiacdo. A baixa taxa de crescimento
econdmico, que vern acompanhando a liberalizacio do comércio, aumenta
a desorganizacéo do mercado de trabatho caracterizada pelo aumento das
taxas de desemprego, pelo aumento da informalidade e mudancas nas suas
formas de expressao (CACCIAMALI, 2000}. Em muitos paises, o elevado
contingente de trabalhadores em pequenas e médias empresas e a perda da
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importancia das negociages setoriais face & descentralizacéo favorecem a
negociacio por empresa ¢ debilitam a organizagdo e o poder de barganha
dos sindicatos. A descentralizacdo das negociagdes, se bem que possa
favorecer o didlogo entre as partes e permitir que se chegue, de forma mais
veloz, & solucio de problemas especificos do local do trabalho®, aumenta
ainda mais a assimetria do poder de barganha relativa ao empregador,
especialmente em uma estrutura de producio de pequenos e médios
estabelecimentos e em um mercado de trabalho com elevadas taxas de
desemprego. O Peru e a Argentina, por exempio, sdo exemplos de paises
que descentralizaram a negociagao coletiva e, neste dltimo, o governo
promulgou uma legislacao especifica para a pequena e média empresa, a
qual permite ao empregador contratar trabathadores por tempo deter-
minado, reduzir o periodo de férias, redefinir postos, atividades e fungbes de
trabalho desde que tais modificagbes sejam coletivamente acordadas.
Além disso, acompanhando as tendéncias observadas nos paises
industrializados, embora com velocidade menor, as negociagbes e 0s
contratos coletivos implementados n&o apenas nos setores mais dinamicos
da economia, mas também no segmenio pequeno e médio, como na
Argentina, vém sendo um dos principais instrumentos para flexibilizar
relacdes de trabalho e reduzir, na prética, os direitos trabalhistas®. Ha
registros de que a ]ornada de trabatho padrao, por exemplo, foi substituida,
em quase todos os paises, por arranjos que consideram diferentes sistemas
de compensacio — jornadas anualizadas ou por contagem mensal ou
semanal, limitando-se a jornada diéria, em geral, a 10 horas —, com o
intuito de reduzir o pagamento de horas extras. Na Argentina, no Brasil e no

Uruguai, as negociagdes coletivas tém introduzido a prética cada vez mais..

freqiiente de compor a remuneragao total do trabalhador de uma parcela
variavel, determinada por indicadores vinculados ac desempenho da
empresa, tais como lucros, produtividade, diminuicdo de custos e
indicadores de qualidade. (DIEESE, 1997; TOLEDO, 1999; HIRATA, 1999
MARION e VEGA, 2000). -

Os contratos individuais de trabalho, por sua vez, também so
modificados por meio de legislagbes que ratificam a flexibilizacdo das .

relacdes de trabalho e a redugao de seu custo, Estudo recente, contem-
plando 18 pafses latino-americanos, mostra que a maioria dos pafses da

5 Argumentos tedricos e exemplos sobre os aspectos positivos da descentralizacdo nas negocia¢des
coletivas podem ser encontrados no campo da sadde e seguranga do trabatho, conforme
CACCIAMALL e SANDOVAL (2000),

6 As alteracoes nas relagdes de emprego podem ser analisadas a partir da tipelogia exposta em
CACCIAMALL (2001). Esta tipologia expbe as modificagbes que podem ser verificadas nas regras
contratuais referentes aos principais componentes do contrato de trabatho assalariado, bem como

nas praticas de contrata¢do, na mudanga dos periodos de acumutago fordista para aguele de N

acumulacae flexivel e maior mternaﬂonahzagao das econcraias.
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regido adotou mudangas no contrato individual de trabalho, introduzindo
contratos por tempo determinado, diferentes formas de subcontratagdo,
extensdo do periodo de experiéncia, ampliacdo dos motivos que
permitem e simplificam os procedimentos para a dispensa injustificada e
redugio das indenizacdes pagas aos trabalhadores demitidos (MARION e
VEGA, 2000).

Os contratos por tempo determinado’ reduzem os beneficios do
trabalhador com relacéo a seguridade social, devido ao tempo descontinuo
de contribui¢do. Além disso, em alguns paises, esses contratos foram
formulados prevendo menores contribuicbes por parte dos empregadores e
diminuindo a abrangéncia dos direitos sociais e beneficios. O resultado é o
estabelecimento de dois tipos de trabalhadores: aqueles com abrangéncia
plena dos direitos sociais, subdivididos, ainda, em categorias de traba-
lhadores classificadas de acordo com regimes previdenciérios especiais, e
aqueles com abrangéncia limitada. Nesses termos, ndo restringir o uso des-
sa modalidade de contrato para um percentual de novos empregos ou de-
fini-los apenas para a fase inicial do ciclo de vida profissional, por exemplo,
jovens ou primeiro emprego, constitui um fator adicional para a nao-
contribuicdo ao sistema de seguridade social e pode ter conseqiiéncias
sobre ¢ nivel de renda e a qualidade de vida das camadas populares, am-
pliando os indices de pobreza. As cooperativas de frabathadores também
representam uma expressdo freqiiente de subcontratagdo de produtos e
servi¢os no Peru e no Brasii, por exemplo. Essa forma de terceirizagao nao
considera 0s sécios de uma cooperativa como empregados assalariados,
portanto ndo hé regra juridica explicita que caracterize o vinculo de
subordinagado e de habitualidade das relacdes entre empregador e
empregado. Dessa maneira, os trabalhadores inseridos nessa relacdo de
trabalho n&o se encontram incorporados nem ao sistema sindical nem ao
da seguridade social, além de nfo possuirem aualquer direito trabaihista,
como salério minimo da categoria profissional, protecéo conira enfer-
midade ou doenca profissional, férias, horas-extras, entre outros.

Uma das justificativas recorrentes dos governos e representantes dos
interesses empresariais para mudar as legisiacdes trabalhistas nesta direcéo
é diminuir o grau de informalidade do mercado de trabalho, incorporando
maior namero de trabathadores ao sisterna de seguridade social. Essa
tendéncia, entretanto, ndo vem ocorrendo em vérios paises da regido, como
Brasil e Argentma por exemplo (TOKMAN e MARTINEZ, 1999;
CACCIAMALL, 2000)%. A ndo-contribuicdo & seguridade social, além disso,

7 Em muitos palses, a legistacdo vem sendo moedificada, dilatande o praze de duragio desse tipo de
contrato, que em geral é de 12 meses, podendo ser renovado. No Peru, por exemplo, o prazo é de 36
mases, podendo perdurar até cnco  anos.
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foi agravada, pela expanséo do setor informal, pois uma das conseqiiéncias
das menores taxas de crescimento econdmico, da reorganizacéo do espago
e da estrutura produtiva e da concentracdo da renda na América Latina é a
ampliacao do espago econdmico para a ocupagéo no setor informal®, Entre
as economias mais importantes da América Latina, ao final da década de
90, segundo estatisticas oficiais, em geral subestimadas pela complexidade
e pela dificuldade de mensuracdo do fenémeno, quase metade dos
ocupados exerce seu trabalho na informalidade, exceto no Chile e no
México que apresentarmn niveis em torno de 40% da Populagéo
Economicamente Ativa (PEA). A deterioracio institucional do mercado de
trabalho, na maioria dos paises latino-americanos, vem acarretando a
diminuicdo da cobertura da seguridade social piblica que aicanga, nesse
mesmo periodo, cerca de dois tergos do total dos ocupados dos setores
pablico e privado, exceto no Chile, onde o percentual atinge 77%
{Tabela 1). A

Aa se excluir do total de ocupados aqueles que se encontram no setor
publico, o grau de cobertura pode ser menor. No Brasil, por exemplo, o

TABELA 1

Ocupados no setor informal e contribuintes ac sistema pablico de
seguridade social

América Latina ~ Paises selecionados — 1990-1998

Setor Informal Contribuigao ao SSP

Paises

1990 1998 1990 1958
Argentina 52,9 49,3 61,8 57.5
Brasil . - 40,6 47,1 7.4,0 67,0. .
Chile 379 375 79,9 714
Colombia 45,7 49,0 62,5 67,1
México 384 40,1 58,5 69,9
Peru 527 53,7 53,6 56,0
Venezusla 38,6 49,1 70,6 66,4

Fonte: CIT, 2000a.
Elaboragdo: A autora,
Obs: $5P= Sistema Publico de Seguridade Social

8 No Brasil, a0 contrdrio, desde os anos 80, 0 emprego assalasiado sem registro apresenta crescimento
superior ao do total de ocupados e representa, nas seis malores dreas metropolitanas, cerca de 28%
do total da ocupagic no ano 2000

g Setor informal € uma categoria que representa o conjunto de atividades econdmicas organizadas
sob a forma de trabalho por conta propria ou microempresa, conforme apresentade em intmeros
trabalhos {(CACCIAMALL 2000) e referendado pela QIT {1993}, Sobre a dindmica do setor informal,
veia-se, por exemplo, CACCIAMALL (1982, 2000).
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numero de contribuintes, em 1999, alcancou o percentual de 46% dos
ocupados, tendo em vista somente o setor privado. Esse indicador, contudo,
esconde diferencas significativas entre regides e estados. Nas regides Norte
e Nordeste, por exemplo, o grau de cobertura do sistema publico de
seguridade social é cerca de 27% e 29% dos ocupados, respectivamente.
Entre os empregados domésticos da regido Norte, o grau de cobertura é
cerca de 7% dos ocupados e entre os trabalhadores por conta propria e
empregadores da regido Nordeste a incidéncia é cerca de 11%. Estima-se,
na média brasileira, que para cada R$ 100,00 devidos a titulo de
contribuicio previdenciaria apenas R$ 67,00 sao efetivamente pagos, mas
esta relacéo varia de acordo com as regibes e os estados, conforme mostra
a Tabela 2.2° {CACCIAMALI, 2001).

TABELA 2
Néo contribuicdo a Previdéncia Social e indicadores selecionados
Brasil e Grandes Regides - 1999

Coeficiente Coeficiente Coeficiente de  Participacéo Renda

Regides Coi:rii?géo Co:ﬁ'iﬁz?ntes :x;;ﬁgzi PEA ﬁg;ﬁcoia M':)C?j:(a’:!a:sde
{por R$ 100) (%} R$
MNordaste 132,85 75,40 1,32 40,80 326,00
Sul 51,87 50,87 0,41 25,00 571,00
Centro-Oeste 110,21 59,43 0,89 20,00 563,00
Sudeste . 53,74 44,56 0,46 14,00 635,00
Norte 142,48 65,62 1,24 ind 433,00
BRASIL 66,98 56,51 0,63 23,00 445,00

Fonte: Cacciamali, 2001,

A impossibilidade de contar com uma atuacdo mais efetiva do
movimento sindical na América Latina para implementar direitos
trabalhistas, a deterioracdo institucional e a crescente inseguranca
percebidas no mercado de trabalho da regido remetem & necessidade de
avaliar as caracteristicas, o comportamento e as condicoes de reprodugao
desse mercado de uma forma mais abrangente. Este é o objetivo da
préxima secdo que, em primeiro lugar, ird analisar as caracteristicas do
mercado de trabalho contemporaneo e, em segundo, proporé guatro eixos
de anélise para discutir a formulagao de politicas pdblicas que possam

10 Destaca-se que 0 objetivo da construclo desses indicadores ndo ¢ auferir, com precisdo, as perdas de
receita 2 Seguridade Social Pdblica, mas sim de apontar a ordem de grandeza entre volume de
contribuictes e ndmero de contribuintes e seu volume e ndmero potenciais.
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criar um ambiente favordvel & promocdo dos direitos fundamentais do
trabatho.

3 CARACTERISTICAS DO MERCADO DE TRABALHO
E DESAFIOS INSTITUCIONAIS

O padrao de acumulacgio capitalisia nas sociedades contem-
poréneas, desde os anos 70, apresenta um conjunto de caracteristicas que
induzem a profundas modificacbes no mercado de trabalho, entre as quais,
de forma genérica, as mais importantes sao:

.a) A politica macroecondmica que apdia a expansao comercial em
nivel mundial implica menores taxas de crescimento econdmico e menores
oportunidades de emprego, refletindo-se em maiores taxas de desemprego e
subemprego. Para os paises industrializados, esse modelo nao tem sido
capaz de produzir, na expressio de Rodrik “nem nos Estados Unidos nem na
Europa crescimento sustentado de "bons empregos” (RODRIK, 1997, p. 11).
Nos Estados Unidos, a pauta de discussdo sobre o tema inclui a
importdncia da abertura comercial para a ampliacéo do diferencial de
salario entre os trabathadores mais qualificados (com curso superior) e os
menos qualificados {com segundo grau); a maior desigualdade salarial,
mesmo entre os trabathadores mais qualificados e a decorrente ampliaco
na desiguaidade da distribui¢do de renda; a maior instabilidade da
demanda de trabalho, ocasionando volatilidade de rendimento e horas
frabalhadas (RODRIK, 1997; KATZ e REVENGA, 1989), Na Europa, os

temas predominantes nesse debate sdo o alto nivel de desemprego, o ...

crescimento de empregos flexivels e 0 aumento do grau de inseguranca
laboral (FREYSSINET et alli, 2000; RODGER e RODGER, 1989). Enquanto
isso, na América Latina, discute-se a ampliagdo do desemprego e o
aumento do emprego no setor informal, no servico doméstico e em
empregos sem contrato formal (LEON, 1999; BALTAR et alli, 1996;
CACCIAMALL 1999, 2000).

b) As mudancas tecnolégicas, além de poupadoras de trabalho,

mudam a estrutura ocupacional e o contetido das ocupagdes, ocasionando
aumento na demanda por trabalhadores mais qualificados, corroborando;
- assim, o fendmeno anterior (BOUND e JOHNSON, 1992},

c) A liberalizacdo do comércio e a concorréncia intercapitalista; em -

maior grau, n&o apenas ratificam as mudancas dos métodos de producéo e
dos processos de trabalho, mas também introduzem relacdes de trabalho
compativeis com as necessidades de redugéo de custos. Entre as principais
modificagbes, devem ser destacados o rompimento do vinculo entre o
incremento da produtividade e o aumento dos salérios; a intensifica¢ao do
ritmo de trabalho; a ampliagio da subcontratacao; a reducio da estabi-
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lidade na maioria dos empregos e a reducéo da abrangéncia da protegio
social ptblica {CACCIAMALI, 2001).

d) A maijor integracdo dos mercados de produtos e servigos
domésticos & economia mundial, além de diminuir margens de lucro, eleva
a elasticidade da demanda dos bens e a elasticidade da oferta de todos os
fatores de producdo, inclusive a do fator trabalho, possibilitando a
substituicio entre categorias de mao-de-obra e entre o fator frabalho e
outros fatores de'producao. Esses comportamentos, seguindo as Leis Hicks-
Marshall da demanda derivada, aumentam a elasticidade da demanda de
trabalho, tanto restringindo os aumentos dos custos diretos e indiretos do
trabalho como retirando poder de barganha dos sindicatos.

e) O aumento da elasticidade da demanda por trabalho, com
intensidades diferentes entre os diferentes setores da economia, contribui
para a fragmentacado do poder sindical e reorienta as reivindicagbes
trabathistas para interesses corporativos, diminuindo a importancia relativa
de demandas universais, conforme tem sido observado no movimento
sindical em diferentes paises da América Latina,

Esses aspectos introduzem um conjunto de desafios tedricos,
politicos e institucionais para definir padrbes trabalhistas e politicas
publicas. Focando a regio latino-americana, a superacéo destes desafios
exige mudancas institucionais que compreendam o fortalecimento de
enfoques meso e microecondmicos, tendo em vista a dificuldade de
articular inferesses e recursos para as agbes de politicas publicas nesses
niveis. Entre aqueles que julgamos importante destacar, foram selecionados
quatro eixos de andlise que ser@o expostos a seguir.

3.1 Definir politicas de emprego em um ambiente
de maior competitividade

Aumentar os niveis de investimento, refirando-se os obstéculos
institucionais e realizando articulacdes politicas para a sua implementacéo,
propicia aumento na taxa de crescimento econdmico ¢ nas oporiunidades
de emprego. Esta é a alavanca do desenvolvimento econdmico. A
liberalizacao das economias e sua maior integracéo a economia mundial
ndo garantem maiores investimentos diretos estrangeiros nem domésticos
(RODRIK, 1999). Assim, para os pafses latino-americanos, manter as
condicbes de estabilidade da economia e ajustar o déficit ptblico, e
consequentemente reduzir a dependéncia de financiamento externo, abre
espaco para a reducgdo das taxas de juros domésticas, ampliando as
possibilidades de investimento e de promogéo ao acesso ao crédito.
Entretanto, além dessa estratégia macroecondmica, a articulacio politica
entre governo e empresarios para criar e manter a infra-estrutura neces-

195




EMPREGO E DESENVOIVIMENTO TECNOLOGICO: EXPERIENCIAS SINDICAIS, SETORIAIS £ REGIONAIS

séria e promover o acesso ao crédito depende de arranjos e mecanismos
institucionais eficazes para sua consecucéo. Um quadro macroecondmico
consistente com os fundamentos econdmicos e o funcionamento do mex-
cado ndo sao suficientes, por si $6, para atrair os investimentos requeridos
para dinamizar as economias. A politica pablica e as acbes do governa sao
essenciais para estabelecer uma estratégia de investimento que deve
compreender n&o apenas a implementacio de uma estrutura tributéria
adequada e a formulagéo de politicas substitutivas de importagdes
orientadas para a exportagéo (reducfo das tarifas para a importagao de
bens de capital e inducdo de investimentos em infra-estrutura, por
exemplo), como também a transparéncia dos mecanismos utilizados e a
redugao de obstéculos burocraticos e administrativos. Medidas que visem
ampliar os mercados domésticos também sio essenciais para os paises
latino-americanos, que t#m elevado grau de concentracdo da renda. Tais
medidas podem ser corroboradas mediante o préprio crescimento
econOmico, embora constituam-se pré-requisitos a manutencéo da
estabilidade de precos e & implementagéo de politicas redistributivas.
Esses objetivos séo permeados por fortes interesses politicos e
econdmicos — setoriais, regionais e internacionais -, @ procurar atingi-fos,
muitas vezes, resulta em inconsisténcia a curto prazo. Algumas metas, além
disso, podem ser atingidas de forma significativa apenas em prazos mais
longos, como a redistribuigdo da renda e o aumento sistémico da
produtividade. O desempenho econémico pode ser satisfatério, sob a ética
de seus fundamentos; os resultados sociais, entretanto, podem deixar a
desejar, principalmente quando se trata da inclusao de determinados
grupos étnicos, setores ou regibes nos beneficios do crescimento

T econdmico.

Assim, a politica macroecondmica ndo pode deixar de ser
complementada por meio de abordagens meso e micro que se concretizam
por meio de politicas de desenvolvimento regional, local e setorial. Estas
s@o instrumentos eficientes para o diagnéstico de oportunidades
econdmicas e eficazes para a articulacdo de interesses politicos e
econdmicos, além de, quando implementadas, diminuirem desperdicios e
ampliarem os efeitos multiplicadores das iniciativas, caso sejam aplicados
mecanismos de transparéncia e de controle social. Adicionalmente, podem
ser criados arranjos institucionais factiveis para investimenios e o
crescimento de segmentos pouco integrados aos sistemas de inovacao
tecnoldgica e de crédito. O caso das pequenas e médias empresas é
paradigmatico. O aumento do nivel de renda amplia 0 mercado e o
potencial de fortalecimento para esse segmento, entretanto o seu acesso ao
sistema de crédito é limitado, em virtude da légica intrinseca ao sistema
financeiro de aversao ao risco. Muitas das limitacbes de crédito a esse
segmento decorrem da auséncia dessas garantias por parte do demandante
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do empréstimo e/ou da assimetria de informagéo entre as partes envolwdgs
na transagao: o demandante do empréstimo pode avaliar de forma mf:ns
adequada as suas possibilidades de cumprir o contrato do que © credor,r 0
credor, por sua vez, se defronta com problemas decorrentes de _selegao
adversa ou de risco moral. Nesse sentido, a criagéo de? mecanismos e
instituicdes de microcrédito focados nessa problemét:::a e tipo de. clientela e
o desenvolvimento de metodologias e sua aplicacdo podem incorporar
maior ntimero de empreendimentos ¢ empreendedores ao processo f:le
crescimento. Para tanto, programas de desenvolvimento e §e§kas de crédito
locais (ONGs, bancos populares, ou departamentos sociais em bancos
privados ou pablicos), integrados a programas de des.e.nvoiwmento lgcal ou
setorial podem permitir 0 acesso ao crédito e ampilf:c.ar. os.benefic'ios do
crescimentio econdmico, além de poderem, inclusive, diminuir os efeﬁi'os .da
instabilidade da demanda ou do menor ritmo do crescimento econdmico
sobre os niveis de emprego e renda.

3.2 Estratégias para o incremento da produtividade e
relaches de trabalho

A utilizacio de empregos flexiveis!! possui pelo menos dois .atr_ibuT:OS,
do ponto de vista das empresas, no cenario contemporanfao: dsm1pu1 0s
custos — diretos e indiretos — do frabalho e permite, com maior velocidade,
o ajustamento do emprego em um ambiente caracterizado por meﬂrcados
mais competitivos e com maior flutua¢go de demanda. A redugéo dos
custos nestes tipos de contrato pode ser auferida pelos menores custos
diretos envolvidos na transagdo (remuneracéo total: salar_:os, outros
beneficios, diminuicdo de aliquotas a contri”buigéo soc;ai; menor
indenizacdo no ato da dispensa) e pela Eedugap dos custos indiretos
{menores custos de recrutamento, selecéo, treujamento e pferdla do
treinamento no ato da dispensa). No limite, a redugéo dos custos mdﬂlre‘ios
se concretiza com praticas de subconiratagao, nas quaisi urna relacio de
trabalho, subordinada aos estatutos trabaihis.tas (c.o.digos, regras e
tributos), é transferida para uma relacéo comercial, sujeita aos estatutos

11 Entre as principais modalidades de empregos flexiveis, Fitamos 0s segu}ntes tipos de contrat?: e(;n
tempo parcial (nimero de horas inferior ac padrio nacional); tempo_rérzo (comratq per .dulra_c:iio e
tempo determinado para obter uma quantidade de produtgs ou servigos estabeiecsdos,_mc um!_ o-;e
o trabatho organizado por agéncia de trabalho tempor;rzo}; tefceirtzado (con_trata.qao rea |§ada
externamente & empresa por meio de subcontratacae ou mtezr:nedmgao_de urma firma}; e\{eﬂtu_a {de
carater irregular ou intermitente); capacitagéo‘ ou ar_zrendlzagem (inciui uma combma(;aoE te
emprego e capacitagio profissional); sazonal (mtgrmltente (l'kjrante uma época dzoog%o). sta
tipologia foi adaptada a partir de OZAKI (2000) e fol desenvolvida em CACTIAMALI { .
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comercial e civil. Na maioria dos paises latino-americanos, conforme
exposto anteriormente, as reformas laborais tém corroborado esses
aspecios, destacando-se o casc do Brasil que, na modalidade de contrato
por tempo determinado, néo altera as aliquotas da contribuicao social. O
segundo atributo salientado, o ajustamento do emprego, decorre do
anterior: a diminuigdo dos custos do trabalho, bem como da pequena
institucionalidade dos contratos de trabalho. Ele pode ser efetuado em duas
dimensdes: numérica (horas e nimero de empregados) e qualitativa
(intensidade do trabalho, mudanca de atividades e funcées e exigéncia de
habilidades e qualificagbes).

A despeito desses fatos, vasta literatura especializada foi produzida
para demonstrar que a falta de experiéncia e de compromisso dos
trabathadores pode diminuir os niveis de produtividade e a qualidade dos
servigos prestados, comprometendo o desempenho da empresa,
especialmente a médio e longo prazos (AKERLOFF e YELLEN, 1986, 1990;
OIT, 1997). Assim, a definicao de estratégias de produtividade deve
considerar a formulacéo de normas laborais e contratos coletivos que
objetivern propiciar maior estabilidade aocs trabalhadores, investimento em
qualificacio dos trabalhadores e sistemas de remuneracéo que promovam
a produtividade e a qualidade, como por exemplo: adicionais por
desempenho, mérito, além de obedecer a critérios de justica salarial®. A
extenséo, de uma forma planejada, de determinados beneficios do acordo
coletivo dos trabalhadores das empresas subcontratantes aos trabalhadores
das empresas subcontratadas pode contribuir para reduzir as diferencas
nas condi¢gbes de trabalho e de remuneracio entre trabalhadores
permanentes e terceirizados. A desigualdade pode ser diminuida, por meio
do aumento da produtividade, entre as seguintes condicdes de frabalho:
estabilidade no emprego, aquisicao de treinamento e de habitos adequados
para o exercicio do frabalho e prevencgao e diminuicio dos riscos no campo
da satide e sequranca do trabalho.

3.3 Promover instituicdes que objetivem fortalecer o
progresso social: o Sistema de Seguridade Social

Afingir essa meta compreende, além da adesao dos pafses as normas
fundamentais do trabalho, o seu cumprimento, o que implica aumento dos

12 Critérios de justica salarial sdo construides sociaimente, como também compreendem componentes
subjetivos. Entretante, essa dencminacdo estd sendo utilizada neste trabalho no &mbito da 4rea de
conhecimento da teoria econdmica, na qual a percepcéo do empregado ¢ influenciada pelo seu
grupo de referéncia; como 0s outros membros do grupe sdo tratados e como sua posicdo relativa
astd sendo selvaguardada ou reduzida (SIMON, 1991; KAHNEMAN et ab, 1986).
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custos do trabalho e realocagdo ou aumento do gasto pfl,bli'CO para
aumentar a eficacia da fiscalizagao. Além disso, a politica piblica deve
orientar-se para o desenvolvimento da consciéncia. coifatlva e ma}nter e
ampliar espagos para que sindicatos e outras organizagoes d? sociedade
civil se constituam em suporte a transparéncia e & fiscalizacao. A bana-
lizacdo do néo-cumprimento das leis conduz a comportamentos ?p(z;‘
tunistas e a quebra de lagos de solidariedade social, provocam a erosao da
autoridade do Estado e a perda de receita para fazeAr fr.ente aos inves-
timentos sociais, aos gastos da seguridade e & assisténcia spmai. Dessa
maneira, os trabalhadores que exercem seu trabalho ?sisali—,lnado ou sua
atividade por conta prépria ou como microemp{esaﬂo a margem ga
legislagao laboral®® devem ser incorporados ao sistema de seguridade
social. ) .

Essa proposicao encerra uma contradi¢ao para a acao da goilizfa
puiblica sob a dtica macroecondmica pois, em um ambiente de liberalizagdo
comercial, com fortes desajustes macroecondmicos, at_lmentos_ de custqs de
produgdo e dos servigos governamentais, aumentarnm ainda mais o desajuste
das contas ptblicas, além de provocarem inflacdo. Entretanto, um enquue
meso ou microecondmico aponta possibilidades para se ampliar a
abrangéncia da cobertura da seguridade social por meio do éumento gﬁa
eficiéncia e eficacia do sistema. A reduzida contribui¢ao a segundagie social
ptiblica nos pafses em desenvolvimenio, conforme apqntado pela literatura
especializada, deve ser imputada, em primeiro lugar, a pobreza. Pgr outéo
lado, o desenho institucional do sistena também pode ser c?nmcleras ;:)
inadequado frente as caracteristicas da maioria da popqlaﬁgao (MESA-
LAGQ, 1994; GINNEKEN, 2000). Um conjunto de restrichbes pode ser
rernovido com o objetivo de se ampliar a cobertura, CoMO por exemplo:

a) diminuir as aliquotas de contribuiggo. No Brasil, por exemplo, a
contribuicio para os trabalhadores por conta prépria é da ordem de 20%
de sua renda; »

b) sim’piificar os registros e remover dificuldades burocraticas e
administrativas para cadastramento e inscri¢ao; '

¢} ampliar as informacgdes sobre os objetivos fungonamento do
sisterna, com vistas a elevar a “confianga social” nele depositada e alte1.far o
comportamento dos setores de baixa renda, estimulando-os a contribuir
para o sistema de seguridade ptblica' e, finalmente: _ 4

d) modernizar, manter a continuidade e melhorar a qualidade dos
servicos prestados.

i 5 istrado e aos
13Estamos nos referindo 20s assalariados que ndo possuem contrato de trabalho registr

componentes do setor informal. & ool

i - ras. Este

14€ elevada a taxa de desconto intestemporal para as decisoes de renda das Camsds_i 'T{agse?]ft’re -
comportamento se verifica também nas decdisdes de educaggo, treinamento e habitaga
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O sistema foi implementado com referéncia em um conjunto de
caracteristicas demogréficas e do mercado de trabalho que nao
correspondem a situacéo atual. Exemplos dessa situacio, conforme
exposto anteriormente, sdo a maior propor¢do de ocupados no setor
informal - por conta prépria, microempresarios e no servigo doméstico
~ e de assalariados na informalidade, que podem chegar a representar,
nos pafses latino-americanos, pouco mais da metade do total de
ocupados. Essa composicao de formas de trabalho, excessivamente
atomizada, aumenta o custo e dificulta a fiscalizagdo, salvo impie-
mentagdo de reformas administrativas. Como conseqiiéncia, o sistema,
além de mostrar sinais de esgotamento, apresenta ineficiéncia e crescentes
problemas financeiros que questionam sua sustentabilidade, exigindo
reestruturagao.

3.4 Egqgiidade, desenvolvimento humano e politicas
sociais

Os pafses latino-americanos mostram indices de desenvoivimento
humano insatisfatdrios, bem como elevados indices de pobreza e de
desigualdade na distribuicdo de renda. Deve-se levar em conta que os
indicadores expostos na Tabela 3 referem-se & média nacional, portanto
nao revelam disparidades regionais efou entre grupos étnicos, por exemplo.
O indicador de pobreza pode estar subestimado, visto que as condictes

TABELA 3
indice de desenvolvimento humano (IDH) e distribuicdo de renda
América Latina - paises selecionados ~ 2000

Paises Ranking iDH EV Aa Tm PIBPC IDDR P
Argentina 34 0,842 73,2 96,7 33 12.277 ND 13,1
Brasit 69 0,750 67,5 84,9 80 7.037 13,17 24,6
Chile 39 0,825 75,2 95,6 78 8.652 11,89 17,8
Colombia 62 0765 708 915 73 5749 16,00 395
Meéxico 51 0,780 72,4 91,1 " 8.297 15,37 311
Peru 73 0,743 68,5 89,6 80 © 4622 1904 NDTT
Venezuela 61 0,765 72,7 92,3 65 5.495 8,05 42,3

Fontes: PNUD, 2001; Banco Mundial, 2001; Cepai, 2000,

ND: Informagdes ndo disponiveis

Obs.: 1DH - [ndice de desenvolvimento humano; BV - Expectativa de vida (em anos); Aa ~ Adultos alfabetizados;
Ten — Taxa de matricula; PIBPC — PIB per capita; IDDR -~ Indice de desigualdade na distribui¢ao de renda
(+10%/20%); 1# - Indice de pobreza= percentual de familias abaixo da linha de pobreza (anos em torno de
1597-98),
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macroecondmicas ou sociais se degradaram, nos Gltimos anos, em quase
todos os paises da regido. Além disso, a cobertura da educacgao formal ndo
capta nem o analfabetismo funcional nem a evasao do sistema escolar. N&o
se encontram disponiveis, para a regido, indicadores de desigualdade por
género ou etnia. Entretanto, ha uma tradicio de se atribuir posi¢des sociais
subalternas as mulheres e popula¢des ndo-brancas, bem como elevado
grau de desigualdade social e econdmica entre as populacdes branca,
negras ¢ autdcione.

Atingir um melhor desempenho social requer, além de manter
adequado ambiente macroecondmico para buscar o desenvolvimento
sustentével, politicas sociais persistentes a partir da definicao de prioridades
nacionais, implementadas de acordo com critérios retirados de programas
sociais bem-sucedidos em diferentes paises, conforme pode ser visto a seguir:

a) coordenacao das iniciativas para evitar duplicacéo de esforcos e
desperdicio de recursos;

b} focalizagao dos grupos a serem contemplados pelas politicas;

¢) descentralizacio das agbes;

d) envolvimento de atores locais e maior interagao enire diferentes
atores e parceiros sociais;

e) concentragdo dos recursos nas atividades afins, minimizando
despesas administrativas e, por fim;

f) monitoramento sistematico dos impacto, da efetividade e da
sustentabilidade das politicas adotadas.

Esta orientacao fortalece os atores sociais e aprofunda o processo
democrético, por meio da promogao ou da criagio do didlogo social. Neste
sentido, desde 1990, vérios governos de paises da América Latina, entre os
quais se destaca o Brasil, esbo¢am, e paulatinamente consolidam, um novo
desenho de politica social e trabalhista: descentralizam as acées, inserem a
participagio de organizagbes da sociedade civil e articulam 6rgaos e fundos
publicos. Os espagos ptblicos de didlogo social, no Brasil, foram
institucionalizados nos diferentes campos da politica social, como, por
exemplo, salde, educagao, infancia e adolescéncia, frabalho e assisténcia
social e nos diferentes nfveis de governo. Os mecanismos de organizagao
dos interesses da comunidade, sua representatividade, as condicdes
efetivas de trabalho dessas comissbes e a adogio de politicas integradas se
mostram ainda incipientes, reduzindo a formulacio, a transparéncia e o
controle das agbes em muitos municipios e estados. Contudo, podem ser
observados resultados positivos, inseridos no novo desenho institucional,
especialmente na contencéo dos indices de pobreza, mortalidade infantil,

15Debate recente sobre o grau de desigualdade na distribuicao de renda no Brasil pode ser encontrado
wra HENRIQUES (2000); a interpretcdc da desigualdade desde os anos 60, em CACCIAMALI {2G01).
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trabatho infantil, bem como a ampiliaco da cobertura do sistema escolar
publico e promog¢éo da capacitacao profissional.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A liberalizagéo do comércio e a maior internacionalizacio das
economias, conforme discutido neste texto, impdem, na maior parte dos
paises latino-americanos, um quadro macroecondmico que conduz a
profundas modificagbes na atua¢éo dos sindicatos, na definicdo das
relagdes e dos contratos de trabalho, no sistema de seguridade social
publico e nas condigbes concretas sob as quais se realiza o trabalho. Nesse
contexto é mais dificil ¢Har e implementar os direitos fundamentais do tra-
balho, na medida em que isso implica aumento dos custos de contrataggo.
Entretanto, essa situagao pode ser paulatinamente revertida, caso a par de
uma politica macroecondmica consistente com o crescimento sustentével,
as politicas econdmica e social sejam orientadas para os nfveis meso e
micro, por meio de agbes de desenvolvimento local e setorial. A elevagao do
nivel de investimento, por exemplo, née pode prescindir de uma estratégia
de governo que contemple a criacdo de arranjos e mecanismos
institucionais para a sua consecucdo e que envolva aspectos setoriais,
regionais e locais. A ampliagao do crédito para micro e pequenas empresas,
conforme exposto anteriormente, somente pode ser atingida por meio da
criacdo de novos mecanismos de acesso que visem superar os obstéculos
originérios da légica do préprio mercado de crédito. A politica trabalhista

também requer uma abordagem meso e microecondmica, tendo em vistaa .

ampliacio da cobertura da seguridade social e as hm;tagoes impostas pelo
aumento do custo do trabalho e dos gastos governamentais para aumentar
o ntmero de filiagbes e aprimorar o sistema. As politicas sociais, por sua
vez, dadas as restricdes de recursos, exigem de forma crescente a aplicacio
de critérios que otimizem utilizacéo dos recussos, reduzam as possibilidades
de fracasso e permitam maior confrole social, Esses objetivos podem ser
obtidos de uma forma mais eficaz em nivel local.
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GLOBALIZACAO E POLITICAS
ECONOMICAS: OS DESAFIOS DA
NOVA DINAMICA CAPITALISTA’

Anténio Corréa de Lacerda™

RESUMO

Este texto discute alguns aspectos das transformagées em curso na
economia mundial desde o Gltimo quarto do século XX, que representam
uma nova fase da dindmica capitalista. A globalizacdo, ou mundializacéo
da economia, tern implicado novos paradigmas, assim como provocado
a discussdo sobre a necessidade de um projeto nacional em tal cenario e
o papel do Estado e das politicas publicas para viabiliza-lo.

A primeira secio analisa a nova dinmica da economia mundial,
que se da sob a égide de novos paradigmas, bem como seus reflexos
para as politicas econdmicas.

As transformacfes das economias capitalistas extrapolaram as
fronteiras nacionais, configurando-se em um fenémeno de magnitude in-
ternacional, intensificado pela liberalizacdo dos mercados cambiais e
desregulamentacéo dos fluxos de capitais. Esse processo de répidas mu-
dangas vem representando um enorme desafio, tanto para os Estados
nacionais, na polftica econdmica e na estratégia de insercao externa e no
desenvolvimento, quanto para as empresas que convivem em um cena-
rio de acirramento da competitividade global.
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A segunda abordagem diz respeito ao processo de insercéo da
economia brasileira na globalizagdo na década de 90, abordando os im-
pactos da abertura comercial, do ingresso de investimentos diretos es-
trangeiros e da reestruturacdo produtiva decorrente.

O artigo conclui que a globalizacio representa desafios que exigemn
um novo papel a ser desempenhado, tanto pelo Estado quanto pelas em-
presas e demais atores sociais. No entanto, nao se pode perder de vista a
estratégia de viabilizagéo de um projeto nacional que permita o desenvolvi-
mento do pais.

1 CARACTERISTICAS DA NOVA FASE DA DINAMICA
CAPITALISTA

Um dos fatos marcantes da década de 90 é a percepcédo de gue 0s
ativos financeiros adquiriram uma expressao sem precedentes na histéria
do capitalismo mundial. Observou-se um crescimento significativo da
participacao dos haveres financeiros na composicao da riqueza privada.

Esse processo néo se restringiu acs espagos nacionais, uma vez
que aumentou significativamente a transnacionalizacao das aplicacées
financeiras, facilitadas pela liberalizacio dos mercados cambiais e desre-
gulamentacéo dos controles sobre os fluxos de capitais, o que fez com que
estes se expandissem em ritmo muito mais acelerado do que o crescimento
do produto e do comércio mundiais! .

O crescimento do volume de riqueza financeira, a uma taxa de
15% a0 ano, superou significativamente o desempenho do Produto In-
terno Bruto (PIB) e da acumulago dos ativos fixos, configurando um
cenario de inflagio de ativos e uma percepgao de enriquecimento acele-
rado por parte dos agentes detentores desses titulos.

As inovagdes financeiras — como os mercados de hedge e derivativos,
por exemplo —, aliadas aos recursos da telematica, que ampliaram significa-
tivamente a velocidade das transages, fazem com que esse processo de
inflagdo de ativos se magnifique nos mercados, assim como ocorre com os
riscos inerentes ao processo.

2 A GLOBALIZACAO E AS SUAS INFLUENCIAS

Um outro fendmeno associado as grandes transformagdes econd-
micas da tltima década é o que se refere aos novos paradigmas no cam-

1 O volume de ativos financeiros movimentadas no mercado global de capitais cresceu de cerca de US$ 5
trilhGes o infcio da década de 1980 para US$ 35 trilhaes em 1995, sequndo estimativas do Bank of
International Settlements - BIS (Ver COUTINHO e BELLUZZO, 1998, p. 137)
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po de produgéo. Esse processo, nac dissociado do fenémeno de
financelrizacdo que abordamos na secio anterior, tem representado uma
profunda reestruturagdo do tecido produtivo.

A globalizacao representa, entao, o retrato desse conjunto de trans-
formagbes em curso na economia mundial.

O termo global é originario das grandes escolas norte-americanas
de administracdo de empresas nos anos 30 e foi popularizado através
dos livros e artigos de consultores de estratégia e marketing, Em principio
difundido na midia, aquele termo foi rapidamente adotado para designar as
transformagbes em curso na economia.

Ha muita controvérsia sobre a definigio de globalizacio. Mas o
termo geralmente estd associado & significativa expanséo do comércio
internacional e dos fluxos de capitais, concomitantemente ao excepcio-
nal avango tecnoldgico, em especial o advento da telematica (combina-
cio das telecomunicagdes com a informéatica), ocorrido com maior inten-
sidade a partir de meados dos anos 802,

A globalizagdo possui vérias vertentes e gera muita controvérsia
tedrica. Mas, existe um consenso de que representa enormes desafios,
provocando a redefini¢ao do papel do Estado e a emergéncia das empre-
sas, que passam a ser 0s agentes mais influentes do processo.

Os processos de globalizagao {estratégias de internacionalizacio das
empresas) e de regionalizacéo (formagao de blocos econdmicos) significam
um desafio duplo para os paises. Enquanto a globalizacéo é impulsionada
por iniciativas microecondmicas, a regionalizacao é um processo politico,
sendo que estes dois fenémenos néo sao necessariamente antagdnicos en-
tre si. _ :

Dessa forma, os dois processos conjugados podem interagir e fortale-
cer as estratégias locais (GONCALVES, 1994, p. 15).

O processo de internacionalizagdo da producéo tem provocado
transformacgdes nos planos tecnolégico, organizacional e financeiro, e
vem intensificando a concorréncia em escala mundial.

Embora haja muitas evidéncias no que se refere & nova fase da
acumulacdo capitalista predominante a partir das tltimas duas décadas
do século XX, hé quem questione a globalizacio da economia. Essa tese
encontra entre seus principais defensores em Hirst e Thompson {1998, p.
15), que questionam a defini¢io e amplitude da globalizacio, apontando
que ha precedentes ao grau de internacionalizacio da atual fase da eco-
nomia mundial.

As divergéncias quanto a interpreta¢do do fendmeno da glo-
balizagdo apontadas pelos autores citados sao vélidas no sentido de

2 Para a discussdo sobre globalizagdo e suas divergéncias, ver LACERDA {1998).
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relativizar os efeitos da globaliza¢ao, assim como alguns dos mitos nela
presentes. No entanto, parece um exagero dafl derivar que as relagdes
econdmicas internacionais pouco mudaram. Além disso, o fato de par-
cela proporcional de volumes de comércio e investimentos em relagéo
ao produto dos pafses serem hoje inferiores ao observado no infcio do
século XVIII, ndo anula o fato de que este volume absoluto é infinita-
mente superior e representa urmna profunda fransforma¢io na economia
internacional, tendo em vista que, concomitantemente, ocorre uma
transformacao tecnolégica sem precedentes (LACERDA, 1998).

O fendmeno da globaliza¢io apresenta intimeras contradicbes. As
principais economias, embora adotem um discurso liberalizante na politi-
ca econdmica, o contradizem na prética, pois adotam protecionismo em
véarios mercados, assim como uma politica comercial que, muitas vezes,
impde barreiras aos produtos oriundos do exterior.

A segunda questdo presente na discussio sobre a globalizacéo ¢ a
assimetria das taxas de crescimento das economias, tanto dos paises de-
senvolvidos quanto dos paises em desenvolvimento. A década de 1990
representou uma extraordinaria fase de crescimento da economia norte-
americana, em detrimento do desempenho da economia européia, que
cresceu bem menos, além da do Jap&o, que viveu uma década de estagna-
¢a0 e recessao.

Também entre os paises em desenvolvimento ohservam-se
disparidades. Enquanio a maioria dos paises da América Latina, por in-
fluéneia das reformas neoliberais, enfrentava um perfodo de estagnacao
e baixo crescimento, paises asiaticos ~ como India, China e Coréia do
Sul, por ex_emplo -, experimentaram uma fase de crescimento continua-
do. Esse desempenho dos paises asiaticos esta associado a uma maior
determinacéo em relagdo & globalizacao.

A despeito da maior dificuldade em fazé-lo, os asiaticos, ao contra-
rio do que ocorrera na América Latina, ndo abriram mao de uma forte
participacao do Estado e da articulacéo de politicas econdmicas que
atendessem, como prioridade, o projeto nacional, assim como a articula-
¢ao com o setor privado na direcdo de uma insercho ativa no cenério
internacional. ‘

Além dos aspectos microecondmicos da questio da globalizacso,
ela representa, tanto para a economia mundial quanto para os Estados
nacionais, um enorme desafio no tocante & coordenacéo das politicas
econdmicas e & defesa da concorréncia. Ao contrario do que apregoa a
visao liberal, esse desafio torna importantissimo o papel regulatério do
Estado, de forma a articular as estratégias de desenvolvimento, assim
como para preservar as condigdes de competitividade no mercado e evi-
tar as distor¢des potenciais do processo,

Por outro lado, a crescente internacionalizacdo precisa ser compa-
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tibilizada com um claro projeto de insercdo exierna que propicie princi-
palmente um aurnenio da capacidade de geragéo de divisas, de maneira a
evitar o desequilforio estrutural do Balango de Pagamentos e a vulnera-
bilidade da economia.

2.1 As empresas transnacionais e o investimento
direto estrangeiro

Uma das principais caracteristicas da globalizacdo é o extraordinario
crescimento da internacionalizacio das economias. A expansao global dos
investimentos diretos estrangeiros tern ampliado o papel das empresas
transnacionais. Estima-se que cerca de um terco da producéo mundial seja
de responsabilidade dessas empresas.

Conforme o World Investment Report, da United Nations Conference
on Trade and Development — Conferéncia Internacional das Nages Unidas
sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD, 2000), existem 63 mil
empresas transnacionais no mundo, com 800 mil filiais, corn um patrimonio
de US$ 21 trilhdes e que sao responsaveis por 66% das exportagdes mun-
diais, sendo que a metade dessa parcela corresponde a transagdes intra-
firma, entre matrizes e filiais, ou entre filiais de varios paises. Ha, portanto,
na economia atual, uma forte associa¢éo entre o fluxo de comércio e de
investimentos; na medida que a internacionalizagao das empresas também
é importante fator de incremento do comércio internacional.

Essa marcante expansao internacional das empresas tem impulsio-
nado os investimentos diretos estrangeiros, que crescem em proporcdes
sem precedentes na histéria econémica mundial.

Partindo de um patamar pouco superior a US$ 50 bilhdes em
1985, o volume de investimento direto estrangeiro global afingiu US$
200 bilhées no inicic da década de 90 ¢, mantendo crescimento continuo
ao longo dos demais anos, chegou ao nivel recorde de US$ 1,3 trithao, em
2000, Dados preliminares para o ano 2001 apontam, pela primeira vez em
dez anos, para uma significativa reducio do volume de investimento direto
estrangeiro global, como conseqiiéncia da desaceleraco do ritmo de
crescimento das principais economias.

-+ Outro fendmeno diretamente associado a esse processo é 0 movi-
mento de fusdes e aquisicdes de empresas, que tem crescido muito nos
tltimos anos. Os efeitos da globalizagdo da economia, o acirramento da
competitividade e a maior exigéncia dos mercados tém imposto as em-
presas novos desafios e exigido transformacdes que muitas vezes nao
conseguem viabilizar individualmente. '

Na dindmica da economia global, 0 movimento de fusdes e aquisi-
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¢oes transfronteiras tem impulsionado a corrida pela inovacéo, o que tem
feito com que empresas de tecnologias sofisticadas sejam obieto de assédio
por parte de potenciais compradores. Esse fendmeno torna-se mais visivel
no interesse das empresas européias na aquisicao de empresas inovadoras
norte americanas.

Nas dltimas duas décadas, a liquidez do mercado financeiro inter-
nacional e a expansdo capitalista tém implicado uma procura crescente
de novos mercados por parte das empresas dos paises centrais, fazendo
aumentar o interesse dos investimentos destinados aos pafses em desen-
volvimento.

Isso tem feito crescer a parcela dos pafses em desenvolvimento no
montante global de recursos. Do fluxo internacional de investimentos, os
paises em desenvolvimento receberam cerca de 25% do total, em média,
nos titimos anos,

2.2 As grandes transformacdes oriundas
da globalizacdo

A globalizacio tem representado uma enorme reestruturacdo das
economias. Conforme Lacerda (1998), desde a década de 1980, a pro-
gressiva ruptura do marco institucional que viabilizara a expans&o da ati-
vidade industrial do pés-guerra até entdo, também foi importante fator
de influéncia no desempenho industrial.

A partir do novo paradigma, a incorporagao industrial dos avancgos
da informética e da microeletrénica ocorreu rapidamente, na medida em
que progride sua interdependéncia com as atividades da mecanica. Confor-
me Miranda (1989, p. 70), no final da década de 1970, os avancos
significativos na érea de microeletrénica e de sistemas computadorizados
de controle viabilizaram a articulacio das maquinas-ferramentas e ope-
ratrizes como um conjunto de equipamentos flexiveis para toda a indds-
tria, 0 que tornaria possivel a diminuicéo do tempo de imobilizacéo de
capital no processo, assim como torna-lo continuo.

A difuséo acelerou-se no conjunto de setores de maquinas e equipa-
mentos industriais de formas de automacéo programada com base ele-
trénica, e deslocou a automacéo dedicada com base na eletromecanica,

que erain caracteristicos dos processos industriais compativeis com o

paradigma tecnolégico e o padrao de acumulacéo até entao vigentes,

Os paises desenvolvidos incrementaram sua participacdo nas expor-
tacbes, basicamente em fungfio do desequilibrio comercial dos Estados
Unidos da América (EUA}. Os paises em desenvolvimento, por sua vez,
aumentaram a sua participacdo nas exportacdes mundiais de manufa-
turados.
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Conforme Laplane (1990), as indGstrias de méquinas e equipamen-
tos, papel e quimica foram as que apresentaram o melhor ritmo de
crescimento, nos anos 80, no conjunto das economias de mercado. As
indstrias que apresentaram o desempenho mais fraco foram as inddstrias
téxtil, de minerais ndo-metélicos e metaltrgica. As indistrias de alimentos e
de produtos de madeira apresentaram taxas de crescimento proximas da
média da indudstria de transformagdo. De modo geral, todos estes setores
apresentaram um desempenbho relativo semelhante ao verificado nos anos
70, a partir do primeiro choque do petréleo.

O impacto das tecnologias de informacao sobre as formas de orga-
nizacao da produgéo implicaram mudangas significativas no ambito
microecondmico. O novo paradigma organizacional da producao tornou
a capacidade de produzir, aperfeicoar e inovar o principal ativo estratégi-
co das empresas.

Outro efeito foi a aceleraco da cooperacio entre empresas, em
especial nas iniciativas no campo da pesquisa.e do desenvolvimento de
novos processos, produtos e servigos. Isso, que em principio parece uma
grande contradigdo em relacéo ao aumento da competitividade, tornou-
se quase que uma necessidade, dado o fato de que os custos de pesquisa
e desenvolvimento tornaram-se cada vez mais elevados. Os acordos de
cooperagao entre empresas (muitas vezes concorrentes entre si) torna-
ram possivel viabilizar os investimentos em inovacéo.

Séo marcantes as diferencas entre o novo padréio e aquelas carac-
teristicas presentes no fordismo. H& uma melhora na eficiéncia da gestso
e coordenagdo das grandes empresas, com significativa reducéo dos cus-
tos administrativos por meio da formacdo de redes teleinformatizadas.
Essas transformagoes permitem a interacfio das estruturas dos centros de
servicos globais e formas de descentralizagéo, abrangendo unidades fa-
bris, de pesquisa, marketing e vendas e a cadeia de fornecedores integra-
dos (COUTINHO, 1992, p. 69-70).

No bojo das grandes transformacbes, a essas vantagens da
verticalizagdo oligopélica, somam-se elementos de microeconomia. As
estruturas horizontalizadas passaram a utilizar a comunicacéo sisteméatica
e integrada entre pesquisa e desenvolvimento, desenho, engenharia, pro-
dugéo, suprimentos e marketing.

Observa-se um avango no processo de descentralizacio das decisdes
de produgéo, acompanhada da articulacéo de uma geréncia ON-LINE dos
processos e pela adogéo de novas formas de relagdes com os trabathado-
res. Nessa nova relagéo trabalhista, procura-se fomentar a co-responsabili-
dade e comprometimento com a pactuagio de metas e objetivos e
premiacéo pelo seu cumprimento. Conceitos como de qualidade, nao se
restringem aos produtos em si, mas a todo o processo, envolvendo niveis de
estoques adequados e fornecimentos no tempo certo (just in time).
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O novo padréo organizacional permitiu a viabilizacao da integracéo
dos processos de pesquisa com todas as demais fases de producéo e distri-
buigao. Ocorre um acirramento da diminuigdo do ciclo tecnolégico de vida
dos produtos e dos processos, impulsionados pela busca da lucratividade
na inovagdo. As empresas ampliam seu interesse no mercado interna-
cional buscando o aumento da escala de producéo.

Ressalte-se que, em cada pais, a adaptagéo & reestruturacao indus-
trial e tecnoldgica deu-se em funcéo das especificidades locais e as limita-
¢Oes macroecondmicas. Adicionalmente, fatores de ordem politica, como o
grau de intervengao do Estado, também foram relevantes. O sucesso se de-
veu, na maioria das situagbes, a capacidade de articulacio entre as con-
digdes microecondmicas, de organizacéo industrial e as politicas do Estado.

Os novos padrbes de estruturas produtivo-organizacionais rede-
finiram a nocéo de competitividade internacional, com énfase na capa-
cidade industrial de inovar e aperfeicoar. A crescente importancia da capa-
citacdo tecnolégica e inovacional, enquanto fator-chave de compe-
titividade, tem motivado a implementacéo de politicas piiblicas ativas de
fomento, subsidio e protecéo as atividades de P&D?. A promocao de
associagbes de atividades de &mbito institucional, piiblico e privado tem
consolidado os “sistemas nacionais de inovacao”.

Assim, a capacidade competitiva dos pafses depende, em escala
crescente, de um conjunto de fatores que tendem a privilegiar investimentos
de longo prazo e nem sempre tangiveis e mensuraveis, nos quais a
articulagdo entre os elementos determinantes — politicas ptblicas, capaci-
dade empresarial - torna-se imprescindivel. A capacidade competitiva pas-
sa, entao, a ser dindmica e “tendem a ser vantagens construidas, exercita-
das e dependem de um esforgo continuado para serem mantidas”
(COUTINHO, 1992, p. 80). Também na vis&o de Chesnais (1996, p. 113),
as vantagens néo sao dadas unicamente pelo custo da méao-de-obra, sen-
do que outros fatores influem e orientam os investimentos para pafsés

ou regides, onde a demanda é maior e os mercados mais promissores. -

Ressalte-se nesse ponto.o papel crescente dos servicos, que nao s6
viabilizaram uma maior integra¢do internacional, através do avanco
tecnolégico das telecomunicagdes e da informatica (a telemética)?, com
sua crescente importancia relativa nas exportagdes mundiais. :

3 P&D: pesquisa e desenvolvimento. Nota do editor. ' o i

4 Segundo Chesnais (1996, p. 28): “A telemdtica permite a extensdo das relacdes de tesceirizagdo,
particularmente entre empresas situadas a centenas de mithares de quildmetros umas das outras,
bem como a deslocalizacso de tarefas rotineiras nas inddstrias que se valem grandemente da
informética. Ela abre caminho para a fragmentacdo de processos de trabalho e para novas formas de
“trabalho a domicitio'".
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Essas transformacbes em curso representam novos desafios, tanto
do ponto de vista macro, guanto microecondmico. Do ponto de vista
macroecondmico, diminui a autonomia dos Estados nacionais no delinea-
mento da politica econdmica. Entretanto, tais transformagdes exigem o
fortalecimento do aspecto regulatério, no que se refere ao comércio, aos
investimentos, & propriedade intelectual. Também parece um fato que a
maioria dos paises bem-sucedidos no desenvolvimento ndo tem aberto
méo de formular e implementar um conjunto de politicas piblicas, a des-
peito da dificuldade em fazé-lo.

Ja& no ambito microecondmico, a internacionalizacdo da producéo,
aliada ao novo paradigma tecnoldgico pés-fordista-taylorista, representa
um enorme chogue de competitividade nas empresas, que entao se
véem as voltas com novos concorrentes nacionais e internacionais, um
processo crescente de fusdes e aquisicbes, que as levou ao processo de
novas formas de produgao.

Ha uma evidente dicotomia entre a pretensa necessidade de
retragao do Estado como ativador de politicas econdmicas e a tendéncia
liberalizante das economias, Como destacam Erber e Cassiolato, a
freqlientemente citada necessidade de retracdo do Estado no dominio
industrial ndo reflete contrapartida nas préticas das politicas adotadas
pelos paises mais avangados. Em quase todos os pafses membros da Or-
ganizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (sigla
OCDE, ou, em inglés, Organisation for Economic Cooperation and
Development, OECD},

[...] "os governos tém considerado imperative contrabalancar o grau
elevado de abertura ao exterior {reducdo de barreiras tarifarias),
mobilizande uma gama de instrumentes, visando methorar a compe-
titividade de suas empresas, tanto no que se vefere &s exportagdes
quanto em relacio acs mercados internos, cada vez mais aberios 3
concorréncia externa” (ERBER e CASSIOLATO, 1997, p. 44)

Essas novas politicas de competitividade incluem alguns dos instru-
mentos da politica industrial, acrescidos de um nimero maior de novos e
complexos mecanismos. ‘

Na Europa, hé uma longa tradicdo de integracéo regional, a partir
das bases do Mercado Comum Europeu e os temas referentes & politica
externa sao exaustivamente debatidos ha décadas. A Comissdo Européia
decidiu recentemente restabelecer um preco minimo para os chips importa-
dos. A iniciativa visa proteger o produtor local da concorréncia predatéria
externa, especialmente a asiatica, que ja detém mais de 60% do mercado
europeu de US$ 5,7 bilhdes. O assunto tem sido polémice, ja que atinge
diretamente os produtores locais, os consumidores e os atuais forne-
cedores, com destaque para os japoneses.
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Outro aspecto a ser destacado é que, no novo padrao de acumula-
¢ao, com a incessante busca da inovagéo tecnolégica, que tem impulsio-
nado a formagéo de aliangas entre as empresas, a tecnologia assume a
condigéo de elemento chave da competitividade inteynacional, limitando
a integracéo dos paises em desenvolvimento, j& que estes se encontram &
matgem do processo de geracio de inovacio.

Um segundo desafio para os paises em desenvolvimento esta ligado
ao fato de que as transformacées significativas no processo produtivo
tendem a diminuir o papel do custo da mao-de-obra barata como condi-
¢ao suficiente para a competitividade. No novo paradigma, pressupde-
se a compreenséo global do processo por parte dos trabalhadores, o que
exige uma methor preparagao destes, o que implica, conforme Coutinho
(1992, p. 75), novos requisitos, como niveis médios muito mais elevados
de qualificacdo, capacidade de interagir e lidar com equipamentos
digitalizados e informaética, o que requer

{...] “um minimo de capacitacdo em raciocinios abstrates, matema-
tica, interpretagdo de instrugdes, programacio, capacidade de inter-
pretar informacdes visuais, c6digos, etc., e de reagir a estes com
presteza”.

As experiéncias dos principais pafses emergentes, em especial os
asidgticos, também tém se dado com énfase em politicas ativas de comér-
cio exterior e de desenvolvimento. Nesse contexto, é fundamental que a
politica econémica adote posturas ativas, em contraposicio as reativas,
uma vez que a intangibilidade crescente da riqueza exige a sofisticacao e
renovagéo dos instrumentos fradicionais que perderam eficicia no novo
paradigma.

A dindmica do mercado eletroeletrénico mundial vem se verifican-

do em trés grandes areas: avango tecnolégico, desenvolvimento de no- -

vos mercados e mudangas na concorréncia. Do ponto de vista tecnoldgico,
0s crescentes investimentos-em P&D tém impulsionado o surgimento de
novas geragbes de produtos e softwares. Gigantes do mercado eletro-
eletrdnico mundial investem anualmente parcelas significativas do seu
faturamento em P&DS.

O mercado eletroeletrdnico mundial representa um montante superi-
or a US$ 2 trilhées (dados referentes ao ano de 1995) e é um dos mercados

que mais rapidamente tem se transformado nas tltimas décadas. Enquanto .

no inicio da década de 1970, a eletrotécnica convencional representava

5 Asiemens investe em nivel mundial US$ 4,5 bilhtes anualmente em atividades de P&D, o que equivale a
urn montante de 7% do seu faturamento.
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70% deste mercado, atualmente cerca de 80% do mercado refere-se aos
ramos da eletrénica e de soffware.

Entre 1970 e 1995, o mercado eletroeletrénico cresceu 7,2% ao ano,
com destaque para a indistria eletrbnica, que cresceu 12,7% ao ano. Com
este crescimento, a indGstria eletrbnica passou a representar 60% do
mercado total mundial, em 1995 (LACERDA,1998).

Em termos de distribuicho geogréfica, o mercado eletrdnico mun-
dial esta dividido da seguinte forma: a Asia - considerando-se inclusive o
Japéo com 24% e a China com 5% — representa no total 36%. O North
American Free Trade Agreement (NAFTA) vem em segundo lugar, com
30% do mercado mundial, e pode ser considerado o primeiro, se o consi-
derarmos enquanto bloco econdmico, com destaque para os Estados
Unidos, com 28%. Em seguida, temos a Europa, que representa 26%. O
restante do mercado estd distribuide entre América do Sul e América
Central, que detém 3% do mercado mundial; Africa com 1%; e demais
paises asiaticos e Oceania que, juntos, perfazem 4%.

A andlise histérica do desempenho do mercado eletroeletrénico
mundial ao longo das Gltimas décadas, comparativamente ao desermpe-
nho do PIB mundial, revela ¢ dinamismo deste setor. O crescimento do
mercado eletroeletrénico tem sido praticamente o dobro do crescimento
do PIB mundial, sendo que em alguns periodos ultrapassa essa relacgo,
como ocorreu entre 1980 e 1990, quando, para um crescimento médio
anual de 2,8% da economia mundial, o mercado eletroeletrénico cresceu
em média 7,4% ao ano.

Assim, fica cada vez mais evidente que a dindmica da economia
mundial tem se dado especialmente nos setores de alta tecnologia, que
em geral requerem altissimos investimentos em P&D. Dessa forma, o
processo de inovagéo, especialmente nas areas dindmicas, tende a res-
tringir-se aos pafses centrais, onde muitas vezes observa-se a cooperacio
enfre empresas, centros de pesquisa e universidades, no sentido de ga-
rantirem a hegemonia nas areas dinamicas.

3 O BRASIL NO PROCESSO DE GLOBALIZACAO

Embora a internacionalizacdo das economias, no tocante ao fluxo
de comércio e investimentos, ainda seja um fenémeno preponderante-
mente mais forte no dmbito das economias desenvolvidas, tem sido cres-
cente a participagdo dos paises em desenvolvimento nesse processo.

Destaque-se, ainda, que os processos de ajuste macroeconémico e
a tendencial desregulamentagio, observados nos paises em desenvolvi-
mento, também agugaram o interesse dos paises detentores de capital em
ampliar seus mercados em tais paises.
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O Brasil, que estivera ausente do mapa de investimentos externos ao

longo da “década perdida” dos anos 80, entrou na rota dos investimentos
diretos estrangeiros nos 90, especialmente depois da implantacao do Plano
Real. A queda da inflagdo, que era a Gltima resisténcia dos investidores ac
mercado brasileiro, veio consolidar o cendrio receptivo 3s novas inverstes,
definido anteriormente pela abertura comercial, a redugdo das restricdes de
atuagdo setorial, como informatica, por exemplo, e a renegociacao da
divida externa. :
' O pano de fundo desse processo de liberatizacio é a crenca de que
o livre comércio pode proporcionar o desenvolvimento econdmico com
a melhora da qualidade de vida da populagéo, proporcionados pelo cresci-
mento econdmico advindo da melhor eficiéncia alocativa dos fatores de
producao.

O Brasil nao foi excegdo, embora tenha iniciado seu processo de
abertura econdmica mais tarde do que outros paises em desenvolvimen-
to. A abertura, intensificada a partir dos anos 90, provocou uma profun-
da reestruturago industrial no Brasil, com impactos diretos no emprego,
embora tenha trazido beneficios para os consumidores pela maior dispo-
nibilidade de bens e servigos, melhores precos e tecnologia.

Para isso avaliar-se-80 as condigdes em que se deu essa abertura
na economia brasileira, ja que os fatores de competitividade sistémica
n&o foram adaptados, o que provocou um desafio exemplar para os pro-
dutores locais. Estes, ao contrério dos concorrentes internacionais, foram
prejudicados com juros elevados, tributacéo, caréncia de infra-estrutura e
excessiva burocracia.

 Surge a necessidade da articulagfio e definicio de uma politica in-
dustrial efetiva que buscasse uma adaptaco as transformacdes em curso
na economia mundial e fomentasse internamente a busca da recuperagao
do atraso tecnolégico. Internacionalmente, o cenario mudava com rapidez,
O padréo de industrializacio que era liderado pelos complexos metal-
mecéanico e quimico nos anos 70, na década dos 80 passou a ser
condicionado pelas novas tecnologias da microeletrénica, informatica,
telecomunicagBes, pela automagcao, pela busca de novos materiais e de
energias renovaveis e pela biotecnologia. ‘

A caréncia de investimentos na década anterior refletia-se na pre-
cariedade dos servigos de infra-estrutura econdmica, principalmente nas
areas de energia, telecomunicacdes, transportes e portos. A crise do Esta-
do também se fazia repercutir na qualidade insuficiente do sistema edu-
cacional bésico e na auséncia de desenvolvimento de programas de trei-
namento profissional especializado. Essa caréncia, além de gerar inefi-
ciéncias e custos elevados, dificultava a adaptacio da forca de trabatho a
padrdes tecnolégicos mais avangados.

O livre comércio é algo presente na teoria econdmica desde os
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seus primordios. David Ricardo elaborou a teoria das vantagens comparati-
vas gque aportava para os ganhos de qualidade de vida proporcionados pela
otimizacéo da alocagao de recursos. A base da teoria das vantagens com-
parativas estd em que a especializacdo da producgao nos setores nos quais
0s pafses possuam vantagens comparativas permitiria a aceleragdo do
desenvolvimento, beneficiando a populacéo. A base desse argumento é,
ainda atualmente, o principal fator de defesa das politicas de liberalizacao
comercial. No entanto, isso ndo impediu o surgimento de algumas novas
interpretacdes e contribuigdes relevantes nesse campo. Essas contribuicdes
podem ser divididas em argumentos estaticos — associados a teoria do
comércio internacional —, e dindmicos - associados &s novas teorias do
crescimento (MOREIRA e CORREA, 1996).

As discussdes a respeito da abertura da economia vao além dos
argumentos prd e contra, e também englobam a questao da forma em
gue ela ocorre. Denire os principais pontos, destacam-se os relativos ao
timing, a seqiiéncia da liberalizagao entre 0 mercado de bens e capitais e ao
contexto macroecondmico. No que se refere ao timing da abertura, observa-
se um razoavel consenso de que o processo nao deve ser muito rapido para
naoc agravayr o custo do ajuste, especialmente o impacto sobre o nivel de
emprego. Mas também defende-se que nao deve ser um processo demorado
a ponto de ficar vulnerdvel &s pressdes politicas® .

A questéo relativa a seqliéncia da liberalizagio, envolvendo os
mercados de bens e de capitals, € a que apresenta mais polémica. A maio-
ria dos analistas, pautando-se nas experiéncias do Chile e da Argentina na
década de 1970, defende que a melhor seqiiéncia envolve em primeiro lugar
o mercado de bens e, posteriormente, 0 mercado de capitais, especialmen-
te no que se refere as restrigbes sobre o fluxo de capitais externos. Para
sustentagao dessa tese, ha tanto argumentos de ordem microecondmica,
quanto macroecondmica. Os aspectos de ordern microeconémica baseiam-

- se no principio de que o mercado de capitais é mais 4gil e se adapta mais
rapidamente do que o mercado de bens. Portanto, a liberalizacio simulta-
nea criaria desigualdades, j4 que o mercado de capitais alocaria recursos
com pregos ainda elevados pelos anos de protecionismo, o que dificultaria o
ajuste do mercado de bens. Outro ponto destacado € a agilidade de resposta
do mercado de capitais, o que poderia ampliar os efeitos de um erro de
dosagern na implementacio da politica econdmica, complicando a tarefa.

No que toca ac ambiente macroecondmico, ha consenso de que o
processo de liberalizacgo deva ocorrer em um contexto de economia
estavel, advinda de uma bem-sucedida politica econémica que propicie a
melhor alocacéo de recursos. Outro ponto que aparece com destaque é

& Uma anslise dos argumentos pré e contra liberalizagio ver Moreira ¢ Corréa {1996).
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a necessidade de que a taxa de cAmbio seia desvalorizada no inicio do
processo de abertura. Dois motivos justificam a necessidade de desvalo-
rizago da taxa cambial no inicio do processo de abertura: a necessidade
de corrigir o viés anti-exportador caracteristicos das economias fechadas
e reequilibrar o balanco de pagamentos, posteriormente a eliminagéo da
barreiras tarifarias e nao-tarifarias e a necessidade de compensar uma
usual rigidez para baixos os salérios e outros precos néo-comercializaveis,
© que poderia comprometer a rentabilidade dos bens comercializaveis
(SACHS, 1987). A estabilidade da taxa real de cAmbio seria uma neces-
sidade para evitar as crises no Balango de Pagamentos e fomentar a
expanséo das exportacses.

A competitividade sistémica é um importante fator no processo de
abertura e do préprio desenvolvimento dos pafses. Nesse ponto, desta-
que-se que nao houve uma adaptacdo macroecondmica da economia
brasileira que propiciasse ao produtor local um ambiente equivalente aos
concorrentes internacionais. Os “fatores de competitividade sistémica”
sao desfavoraveis a produgdo local em comparacdo aos importados
(LACERDA, 1998).

Fatores como juros, estrutura tributéria, infra-estrutura e burocra-
cia, entre outros, estdo muito aquém do que se exigiria para propiciar a
base da competitividade do produtor local. E, neste caso, ndo ha esforco,
do ponto de vista microecondémico, que possa vir a compensar essa
disparidade.

O processo de reestruturacao se da de forma mais intensa nos se-
tores dindmicos da inddstria, fendmeno também observado nos pafses

centrais, conforme abordamos anteriormente. Aqui pretendemos avaliar..

essas fransformagdes no complexo eletroeletrdnico brasileiro,

O chamado complexo eletroeletrénico (componentes elétricos e
eletronicos, equipamentos industriais, geracéo, transmisséo e distribui-
¢Ao de energia eléirica, informéatica, automacao industrial, telecomunica-
¢des e utilidades domésticas e eletroeletrnicas) tem e assume cada vez
mais uma importéncia expressiva na economia nacional, como ocorre no
cendrio internacional. :

4 CONCLUSAO

As grandes transformacdes em curso na economia mundial implica-

ram uma reestruturacéo produtiva que representa um novo padrao de
acumulagéo. As politicas econdmicas tém procurado fazer frente aos no-
vos desafios, que n&o se restringem aos pafses desenvolvidos. Os paises
em desenvolvimento tém buscado implementar modelos de insercéo na
nova dindmica.
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No Brasil, a aberiura comercial do inicio da década de 1990, assim
como o processo de controle da inflac&o representaram significativas
mudancas no ambiente econdmico. Mais tarde, as privatizacdes e o boom
das fusoes e aquisi¢bes também foram determinantes, assim como a emer-
géncia do Mercado Comum do Cone Sul (Mercosul). Essa combinacio de
fatores e a extraordinéria expanséo do fluxo internacional de capitais
fizeram com que o montante destinado ao Brasil crescesse de pouco mais
de US$ 1 bilhao ao ano, no inicio da década, para US$ 30 bithes recebidos
na média de 1998-2000 {L.,ACERDA, 2000). Em 2000, o Brasil foi, pelo
quinto ano consecutivo, o segundo pafs em desenvolvimento que mais
recebeu ingressos de investimentos diretos estrangeiros, logo depois da
China.

A exemplo do que ocorre no cendrio internacional, na economia
brasileira o processo de fusdes e aquisiches tem crescido muito nos altimos
anos, tanto envolvendo transagdes nacionais como internacionais, Esse é
um movimento que incorporard cada vez mais sefores industriais,
comerciais e de servicos. As transformacgdes da economia mundial, se
somam as dificuldades competitivas especificas da economia brasileira, o
que limita a capitalizacio e a expansao das empresas.

Aocs compromissos de remessas para remuneracéo dos investimen-
tos, somam-se as remessas de juros, as despesas com fretes, sequros e
viagens internacionais, que pressionam o déficit da balanga de servigos e
seu impacto na conta de transagdes correntes do Balanco de Pagamen-
tos. Essa rigidez da conta de servigos, que representa um déficit anual de
cerca de US$ 25 bilhdes, é uma das questdes mais importantes para o
futuro da economia brasileira.

Adicionalmente, ressalte-se que a auséncia de um projeto nacional
articulado de desenvolvimento de longo prazo, que contemple a adequa-
da utilizacdo das politicas pablicas como instrumento de insercio ativa
no mercado globalizado, tende a ampliar os riscos da vulnerabilidade ex-
terna da economia brasileira.

No Brasil, se os anos 80 representaram a década perdida em ter-
mos de evolucdo do PIB per capita, os anos 90 foram a década da transi-
¢ao inacabada, na medida que a abertura comercial e financeira néo foi
conduzida de maneira a garantir o acesso dos produtos brasileiros no
mercado internacional e a preservagéo do espago do produtor local em
relac@o aos importados. O resultado foi a crescente vulnerabilidade ex-
terna da economia brasileira, 0 que nos torna demasiadamente susceti-
veis a volatilidade do mercado internacional e de suas armadithas.

O fato é que, a despeito da globalizacao, os Estados nacionais t8m
tido um papel fundamental no destino dos paises. Essa observagéo néo se
restringe a paises desenvolvidos. China, Coréia do Sul e India séo
paradigmas de nag¢bes que tém se inserido de forma ativa na globalizacao
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O Brasil, pelo potencial econdmico que representa, pode desempe-
nhar um papel mais altivo no quadro internacional. A vulnerabilidade
externa deve ser enfrentada no bojo de um projeto de desenvolvimento
de longo prazo, no qual a questdo da inser¢o internacional possa gerar
oportunidades.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BAUMANN, Renato (Org.). O Brasil e a economia global. Rio de
Janeiro: Campus: SOBEET, 1996.

BRAGA, José Carlos de Souza. Temporalidade da riqueza: teoria da
dinamica e financeirizacdo do capitalismo. Campinas: UNICAMP - [E,
2000 (Colegao Teses).

CARTA SOBEET. Sao Paulo: SOREET. Bimestral. Varios niimeros.

CHESNAIS, Frangois. A globalizacio e o curso do capitalismo de fim-de-
século. Economia e Sociedade ~ UNICAMP, Campinas, n. 5, 1995.

. A mundializacdo do capital. Sao Paulo: Xama, 1996.

COUTINHO, L.; BELLUZZO, L.G. {1998}. Financeirizagdo da riqueza,
inflagdo de ativos e decisdes de gasto em economias abertas. Economia e
. Sociedade —- Unicamp, Campinas, n. 11, p. 137-150, dez. 1998.

COUTINHO, L. A terceira revolugéio industrial e tecnolégica: as grandes
tendéncias de mudanca. Economia e Sociedade -~ UNICAMP, Campinas,
n. 1, p. 69-70, ago. 1992,

COUTINHO, L.; FERRAZ, J. C. (Coord.). Estudo da competitividade
da inddstria brasileira. Campinas; Papirus: UNICAMP 1994,

ERBER, Fabio S.; CASSIOLATO, J. E. Politica industrial: teoria e préatica
no Brasil ¢ na OCDE. Revista de Fconomia Politica. Sao Paulo: Editora
34, v. 17, n. 2 {66}, abr./jun. 1997,

GONCALVES, Reinaldo. Abre-alas: a nova insergao do Brasil na econo-
mia mundial. Rio de Janeiro: Relume-Dumara, 1994.

. Globalizagdo e desnacionalizacdo. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1999.

224

GLOBALIZACAQ E POLITICAS ECONOMICAS: 05 DESAFKOS DA NOVA DINAMICA CAPITALISTA

HIRST, B; THOMPSON, G. Globalizagdo em questde. Rio de Janeiro:
Vozes, 1998.

[LACERDA, Antdnio Corréa de. @ impacio da globalizacio na econo-
mia brasileira. Sac Paulo: Contexto, 1998,

{Org.}). {Des}emprego e globalizacdo: avaliagdo e perspectivas.
Sao Paulo: Educ, 1998. (Cadernos PUC Economia, 7).

. O Brasil na contramdo? reflexdes sobre Plano Real, globalizacéo
e politica econdmica. Sao Paule: Saraiva, 2000.

(Org.). Desnacionalizacdo: riscos, mitos e desafios. Sao Paulo:
Contexto, 2000.

LAPLANE, Mariano Francisco. A reestruturacdo da indistria nos EUA,
no Japao e na Alemanha nos anos citenta. In: SEMINARIO A INSER-
CAO INTERNACIONAL DO BRASIL NOS ANOS 90, 1990, Sao Paulo.
Anais... Sao Paulo, v. 2, p. 415-438, 1990. Organizado pelo Conselho
Regional de Economia.

MICHALET, Charles A. O capitalismo mundial. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1983.

MIRANDA, J. C. Tendéncias atuais da reestruturacio do sistema produtivo
internacional. In: SUZIGAN, W. et al. Reestruturagdo industrial e
competitividade internacional. Sao Paulo: SEADE, 1989,

MOREIRA, M. M.; CORREA, P G. Abertura comercial e inddstria: o
que se pode esperar e o que se vem obtendo. Rio de Janeiro: BNDES, 1996.
(Textos para Discusséo, 49}.

OMAN, Charles. Globaliza¢ao / regionalizacio: o desafio para os paises
em desenvolvimento. Revista Brasileira de Comércio Exterior -
Funcex. Rio de Janeiro, n. 39, abr./maiofjun. 1994,

SACHS, J. Trade and exchange rate policies in growth-oriented adjustment
programs. In: CORBO, V; GOLDSTEIN, M.; KHAN, M. (Eds.). Growth-
oriented adjustment programs. Washington, D.C.: FMI: World Bank,
1987. o

WORLD INVESTMENT REPORT. Geneva: UNCTAD - United Nations
Conference on Trade and Development. Varios ntimeros, varios anos.

225




Desenvolvimento tecnoldgico,
atividades econémicas e mercado
de trabalho nos espacos regionais
brasileiros foi o segundo projeto de
pesquisa e formagao técnica, sob a
responsabilidade da parceria DIEESE e
CESITAE/UNICAMP, gue contou com ©
apoio do CNPq. Iniciado em janeiro
de 2000 e concluido em margo de
2002, o projeto pretendeu avaliar as
refaches entre 05 processos de
reordenamento da economia e do
mercado de trabalho nos espagos
regionais, gque reguerem uma analise
detalhada do comportamento dos
diversos setores produtivos ao longo
da década de 1990. O projeto
organizou-se em torno de cinco linhas
de pesquisa: Linha 1 - Populacéo e
mercado de trabalho; Linha 2 -
Reconfiguracdo das atividades
econdmicas; Linha 3 — Atividades
econdmicas e mercado de trabalho;
Linha 4 - Mercado e relagdes de
frabalho; e Linha 5 - Potencialidades
econdmicas e politicas de emprego.
O pragrama de trabalho atuou tanto
na formacio de urn ndcieo de meia
centena de pesguisadores nas
instituices parceiras, ampliando a
capacidade de analise da relacao
entre transformacdes produtivas,
mercado de trabatho e politicas
pablicas quanto na difusao dos
conhecimentos gerados para
dirigentes sindicais, empresarios,
6rgaos do governo, especialistas e
para a sociedade em geral. O projeto
incluiu, como parte das atividades de
pesquisa e divuigagdo do debate, a
realizacdo do Seminario Internacional
" Alterhativas de desenvolvimanto e a
questdo regicnal” (2001), de trés
Seminarios Regionals scbre ¢ mesmo
tema (2001 e 2002), tés Oficinas
Regionais (2000 e 2001} e quatro
Oficinas Coordenadoras de Pesquisa e
Formacio Técnica (2000 e 2001),
além de garantir a presenca de
pesquisadores vincuiados ao projeto
am eventos externos para a
divulgacao e discussde dos resultados.
Todas as atividades do projeto
contaram com o apoio financeirc do
CNPq.
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