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esde 2003, a construgio de um Sistema Piblico de Emprego,
Trabalho e Renda tem ocupado papel privilegiado nas resolugaes
do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Em 2004, foi

ado o I Congresso Nacional do Sistema Piiblico de Emprego. No ano seguinte,

ocorreram cinco congressos regionais e, finalmente, o II Congresso Nacional,
que aprovou uma proposigdo para a construgdo do Sistema. Em dezembro de
2005, o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (Codefat)
aprovou a Resolugio 466, que definiu a estrutura institucional basica do Sistema
Piblico de Emprego, Trabalho e Renda, bem como as primeiras medidas para
a sua construgdfo.

O empenho do MTE em relagdo ao Sistema deve-se i sua importancia
para a estruturagio do mercado nacional de trabalho em uma trajetéria de
desenvolvimento sustentével. A experiéncia internacional mostra que as atividades
de intermediacio de mio-de-obra, de seguro-desemprego e de qualificagdo
profissional, pilares basicos de um Sistema Piiblico de Emprego, constituem
elementos fundamentais para a organizagio do mercado nacional de trabalho.

A retomada do processo de desenvolvimento brasileiro é decisiva para
gerar trabalho e renda. Depende, entretanto, da existéncia de um Sistema Piblico
de Emprego para elevacio da qualificagdo exigida pelo mercado de trabalho.
Foi com essa preocupagio que o Ministério do Trabalho e Emprego e o Codefat
envidaram esforgos para sua construgéo.

Neste momento, o MTE atua com o objetivo de consolidar a estrutura
institucional do Sistema, a qual depende da formagao adequada de gestores da
politica piiblica de emprego, trabalho e renda, bem como dos conselheiros que
participam dos orgdos tripartites existentes e que a amparam.



Durante 2006, a parceria entre Ministério do Trabalho, Fundacio
Unitrabalho e Universidade Estadual de Campinas deu inicio ao processo de
formacdo dos gestores federais, estaduais e dos grandes municipios, realizando
um curso de 360 horas focado nas diversas dimensdes da politica piblica de
emprego, trabalho e renda e do sistema de prote¢fo social e do trabalho.

A iniciativa tem como objetivo principal constituir um quadro de gestores
para a politica piblica com conhecimento adequado e capacidade técnica para a
construgdo das diversas fungdes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda. Ela tem importancia fundamental para as a¢es do Ministério do Trabalho
e Emprego e do Fundo de Amparo ao Trabalhador.

Os ensaios organizados nesta edigdo foram elaborados especificamente
para a formacio dos gestores, abarcando a totalidade dos temas abordados ao
longo do ano de 2006.

Esperamos que a divulgagfio da iniciativa, com a publicagdo do material
didatico utilizado, fortalega a construgdo do Sistema Piblico de Emprego,
Trabalho e Renda, processo decisivo para a consolidagio de uma protegio
adequada ao trabalho em um Brasil mais justo.

Brasilia, dezembro de 2006.

Luiz Marinho
Ministro do Trabalho e Emprego



Consolidando o Sisterms Publico de Emmprego, Tiabalho ¢ Rend3

ato inédito no Ministério do Trabalho e Emprego, foi a realizagdo nos
Fato inédito no Ministério do Trabalho e Emprego foi a realizagdo nos
_ anos de 2004 e 2005, juntamente com o Codefat (Conselho Deliberativo
do Fundo de Amparo do Trabalhador), o Fonset (Férum Nacional de Secretarios
Estaduais de Trabalho), o férum das prefeituras com mais de 300 mil habitantes,
centrais sindicais, representagdes empresariais e o Sistema S, do 1° e 2°
Congressos do Sistema Piiblico de Emprego, Trabalho e Renda (SPETR). Os
congressos produzidos de forma tripartite, com mais de 1.500 participantes,
dialogaram com todos os atores sociais, sendo unidnime a necessidade de haver
maior integragfio das varias agdes e dos programas que compdem o Sistema
Pablico de Emprego na busca de emprego, melhor qualificagio profissional,
informagdes e orientagdes mais precisas do mercado de trabalho aos
desempregados para sua inser¢do de qualidade, fomento as atividades
empreendedoras e assisténcia aos desempregados com procura imediata de
emprego, entre outras fun¢des. Sem falar da questdo primordial: participagio
mais ativa dos atores sociais na gestio do sistema através das comissdes estaduais
e municipais de emprego e da melhoria constante do atendimento nos servigos
de emprego.

Como desdobramento dos dois congressos e parte de suas deliberacdes
houve a necessidade, dentro do Plano Nacional de Qualificagdo Profissional do
SPETR, de realizar duas modalidades de cursos: o Curso de Especializagio em
Politicas Pitblicas de Emprego, Trabalho e Renda — Modalidade Extensdo, em
convénio com a Unitrabalho e organizado pela Unicamp, sob coordenacio do
prof. Claudio S. Dedecca, a quem agradecemos todo o empenho, e os Cursos de
Conselheiros Estaduais e Municipais em convénio com o Dieese e Unitrabalho.



Esta publicagio apresenta os textos bésicos dos professores e expositores
do referido curso de especializagfio. Vai servir como um norteador importante
para melhorar a qualidade do SPETR e como subsidio para aperfeigoamento
constante de todos os gestores publicos, trabalhadores, empresérios e entidades
da sociedade civil para dar continuidade a construgio sélida de um Sistema
Piblico de Emprego, Trabalho e Renda integrado e participativo.

Remigio Todeschini
Secretdrio de Politicas Piblicas de Ik'mprego
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Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e, particularmente, o
Instituto de Economia tém se constituido nos iltimos anos em uma
refer@ncia importante sobre a avaliag@o critica do papel desempenha-
do pelas diferentes institui¢des e politicas piiblicas. Dessa forma, procuram con-
tribuir para a construgio de uma cultura democratica da sociedade brasileira,
com vistas ao seu permanente aperfeicoamento.

Com esse proposito, produz-se conhecimento atualizado, implementa-se
um amplo conjunto de pesquisas cientificas e facilita-se o acesso a essa produ-
¢élo técnico-cientifica de excelente qualidade. Nesse sentido, a Universidade e o
Instituto de Economia vém envidando esforgos para expandir o processo de

divulgagiio das informagdes e a socializagdo do conhecimento técnico-cientifico,
especialmente junto aos segmentos mais organizados, tais como os sindicatos de
trabalhadores de diferentes categorias profissionais os movimentos sociais, 0s
gestores das politicas piiblicas dentre outros. O acesso é facilitado por meio de
diversos cursos de extensdo, publicacdo de livros periddicos e materiais didaticos,
realizagio de semindrios e congressos, foruns de debate e outros eventos de
capacita¢io, informacio e difusdo do conhecimento. Busca-se, entdo, ampliar o
espago publico de discussdo dos principais temas que compdem a agenda de
transformacdes da economia e da sociedade brasileira.

Nossos cursos de extensio representam oportunidades para diversas cate-
gorias profissionais participarem dos programas da Universidade a fim de aper-
feigoar seus conhecimentos, em uma perspectiva de educagiio continuada. Nio
se pode menosprezar também o papel desempenhado pelos alunos que trazem
para as discussdes seus conhecimentos e vivéncias acumuladas ao longo de suas
carreiras profissionais. Nesse enfoque o embrido deste livro foi exatamente dar
suporte ao Curso de Especializagio em Politicas Publicas de Emprego, Traba-
lho e Renda”, realizado pelo Instituto de Economia da Unicamp/CESIT em
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parceria com o Ministério do Trabalho e Emprego e com a Fundacio Interuni-
versitaria de Estudos e Pesquisas sobre o Trabalho (Unitrabalho).

O curso foi desenhado, em negociagio com as institui¢cdes envolvidas,
para aperfeigoar a capacitagdo de gestores da politica piblica de emprego, tra-
balho e renda, bem como de conselheiros envolvidos no sistema tripartite (Unido,
Estados e Municipios) de emprego e trabalho. Dessa forma, procurou-se, entre
outros temas e propositos, sedimentar entre os participantes as principais carac-
teristicas e transformagdes do mercado de trabalho brasileiro, assim como deba-
ter as tendéncias contemporineas das relagdes de trabalho. Debater a necessi-
dade e as diferentes formas de intervengdo do Estado na 4rea social e, em
particular, identificar os avangos, limites e desafios da protegio social no Brasil.
Analisar a estrutura de financiamento e o perfil do gasto social no pais, com
énfase nas politicas de emprego e de transferéncia de renda. Problematizar a
evolugiio e o funcionamento dos servigos publicos de emprego em alguns paises
selecionados e discutir a construgfo do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho
e Renda no Brasil. Buscou-se ainda apresentar as principais estatisticas interna-
cionais sobre mercado de trabalho, bem como compreender e explorar as infor-
magcdes disponiveis sobre o mercado de trabalho brasileiro, com destaque para
as diferencas regionais. Dessa forma, sobressaiu-se a ampla diversidade do pu-
blico que demanda os programas do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda.

A construgio e operacionalidade desse Sistema Piblico de Emprego, Tra-
balho e Renda é estratégica para o Ministério do Trabalho e Emprego e crucial
para a melhor organizagdo do mercado nacional de trabalho em um contexto de
retomada do crescimento econdmico sustentavel.

Esta publicagdo é, portanto, a base e o resultado desse trabalho conjunto
e constituiu-se como instrumento importante para possiveis desdobramentos do
proprio curso, consolidando diversas dimensdes da politica de emprego, traba-
lho e renda e do sistema de protegdo social. Representa também a disponibilida-
de de material didatico seja para outros cursos semelhantes, seja para um pibli-
co mais amplo interessado em reflexdes no campo do desenvolvimento econdmico,
da protegao social, do mundo do trabalho e das politicas de emprego e renda no
Brasil e em alguns paises selecionados.

Campinas, fevereiro de 2007

Mircio Percival Alves Pinto
Diretor do Instituto de Lconomia da Unicamyp
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m 2006, o Instituto de Economia da Universidade Estadual de Cam-
pinas realizou o Curso de Especializagdo em Politicas Publicas de

Emprego, Trabalho e Renda, destinado a formagiio dos gestores fe-
erais, estaduais e dos grandes municipios vinculados ao processo de construgdo
do Sistema Ptiblico de Emprego, Trabalho e Renda — SPETR. Esta iniciativa foi
realizada em parceria com o Ministério do Trabalho e Emprego e a Fundagio
Unitrabalho, como parte da decisdo do Fundo de Amparo ao Trabalho — Codefat,
de dezembro de 2005, de consolidar e integrar as politicas de geragio de emprego,
trabalho e renda configurando um sistema de protegfo aos trabalhadores.

A partir da estratégia do Codefat e do MTE, o IE/Unicamp estruturou um |
curso de 360 horas, organizado em oito médulos. Cada unidade tematica con-
templou aulas ministradas por especialistas nas diferentes disciplinas, periodos
de estudo dirigido, laboratorios e palestras.

0s médulos trataram do desenvolvimento socioecondémico da sociedade
capitalista, da evolugfio da economia brasileira, da constitui¢do da politica soci-
al, da conformagio do mercado nacional de trabalho, das politicas sociais e de
protegio ao trabalho no Brasil, das politicas publicas de emprego, trabalho e
renda e dos indicadores de trabalho e renda. Ainda, foi desenvolvido um médulo
voltado para a elaboragio de projetos, que permitiu aos alunos, em grupos,
elaborarem o trabalho final de curso.

Com o objetivo de dar suporte adequado ao desenvolvimento de cada um
dos médulos, foi elaborado material didatico especifico que abarcasse o conjunto
de temas por eles abordados. Este material teve a preocupacio de apresentar as
informacdes bésicas e as nocées tedricas fundamentais para o desenvolvimento
de cada um dos madulos.



Os artigos foram lidos e discutidos com a ajuda de monitores durante as
atividades de estudo dirigido com o proposito de preparar os participantes para
os periodos de aula. Por este motivo, observa-se uma articulagio recorrente
entre os artigos de cada médulo (unidade tematica) e mesmo entre artigos de
diferentes médulos.

O encadeamento dos artigos e das unidades tematicas segue uma seqiiéncia
didatica. A apresentagdo e discussdo dos temas, divididas de acordo com as
areas de estudo abordadas no Curso, partem de uma reflexdo mais ampla sobre
os problemas do desenvolvimento capitalista contemporaneo e suas conseqiién-
cias sobre o mundo do trabalho, contemplam o desenvolvimento da cidadania
no século XX e as formas de politica social que se consolidaram no Brasil,
examinam a evolugdo recente da economia brasileira, assim como as caracteris-
ticas do mercado de trabalho nacional e as tendéncias mais relevantes no campo
das relagdes de trabalho, e finalmente colocam em foco a construgio do Sistema
Publico de Emprego, Trabalho e Renda, entendido pela ética dos avangos no
campo da proteciio social no Pais.

A extensdo do material didatico produzido exigiu organiza-lo em dois li-
vros. O primeiro livro — Economia e Prote¢do Social — estd composto de quatro
partes, totalizando quinze capitulos. Este segundo livro — Politicas Piblicas e
Trabalho — traz igualmente quatro partes, cada uma com quatro capitulos.

Na primeira parte deste livro (Economia e Trabalho no Brasil), procura-se
estudar as caracteristicas e transformacées do mercado de trabalho brasileiro,
assim como debater as tendéncias atuais no campo das relagdes de trabalho.
Para estabelecer um ponto de partida para uma visdo mais abrangente, o pri-
meiro capitulo comega examinando a formagdo e estruturagio do mercado de
trabalho no Brasil, com énfase no periodo de rapida urbanizagio e industrializa-
cio, em seguida esclarece como a crise econdmica dos anos 1980 se manifestou
no mercado de trabalho nacional, e finalmente analisa os efeitos da libéralizagﬁo
econdmica e do Plano Real sobre a dindmica do emprego e dos rendimentos do
trabalho. O segundo capitulo discute as transformagdes do mercado de trabalho
no periodo recente, a partir da desvalorizagdo cambial de 1999, mostrando a
permanéncia do problema do desemprego, mas apontando uma situacio mais
favoravel para a geracdo de postos de trabalho e as razdes para a volta do
processo de formalizagdo do contrato de trabalho. O terceiro capitulo enfoca as
mudancas na regulamentagio das relagdes de trabalho, mostrando as medidas
que foram tomadas para providenciar maior flexibilidade, isto é, aumentar o
livre-arbitrio do empregador na defini¢io das normas de contratagiio, remune-
ragdo, uso e desligamento da forga de trabalho. E o quarto capitulo procura



colocar em debate a questio do custo do trabalho, tanto das remuneragdes
como dos encargos sociais, muitas vezes apontado injustamente como um dos
principais obsticulos & geragdo de empregos no Brasil.

Na segunda parte (Estatisticas e Indicadores de Emprego, Trabalho e
Renda). o objetivo & compreender como estdo organizadas as informagdes sobre
o trabalho no Brasil e aprender a explori-las, destacando sempre que possivel
certas diferencas em relagfio as principais estatisticas internacionais. O quinto
capitulo explica as nogdes, os conceitos e os principais indicadores de trabalho e
renda, elaborados com base nas fontes de informagio disponiveis. O sexto capi-
tulo enfoca a relagiio entre desenvolvimento, dindmica populacional e trabalho,
mostrando a importincia do crescimento demografico para as proje¢des regio-
nais de expansiio da oferta de forga de trabalho. O sétimo capitulo remete a
questdo da distribuigio de renda, descrevendo os procedimentos da andlise
estatistica e dando énfase aos determinantes das elevadas desigualdades. E o
oitavo capitulo considera a qualificagdo profissional como elemento dindmico do
mercado de trabalho, indicando a necessidade de conhecer corretamente a di-
versidade do publico que demanda os programas do SPETR.

Na terceira parte (Sistema Puablico de Emprego, Trabalho e Renda), a
proposta é conhecer a evolugio e funcionamento dos servigos pablicos de em-
prego em paises selecionados e discutir detalhadamente a construgio do Siste-
ma Piblico de Emprego, Trabalho e Renda no Brasil. O nono capitulo examina
a inflexdo das politicas de emprego nos paises centrais do capitalismo, no final
do século XX, procurando contrapor a concepgio keynesiana com a abordagem
neoliberal e explicando o significado atualmente atribuido as politicas ativas ou
passivas pelos organismos internacionais. O décimo capitulo enfoca as mudan-
cas recentes nos servicos piiblicos de emprego em paises selecionados, procu-
rando buscar nas experiéncias internacionais apresentadas um marco de refe-
réncia para pensar o caso brasileiro. O décimo primeiro capitulo discute a evo-
lucdo fragmentada das politicas de emprego no Brasil, considerando a institui-
cio do FAT em 1990 como um divisor de dguas, e argumentando que tais
politicas tém um papel a cumprir na regulago do funcionamento do mercado de
trabalho nacional. E o décimo segundo capitulo coloca em debate os pressupos-
tos e as diretrizes do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda (SPETR),
assim como as questdes relevantes e os desafios para a sua implementagio.

Na quarta parte (Elaboraciio de Projetos e Gestdo de Politicas), o propésito
¢ apresentar metodologias para a elaboragiio de projetos e a gestio de politicas
no setor piblico, assim como debater os problemas relacionacdos com a adequagio
dos programas existentes as diretrizes do SPETR. O capitulo treze apresenta os



principios que regem o planejamento e a implementagéio de agdes estratégicas na
administracdo publica, detalhando uma metodologia internacionalmente
consagrada. O capitulo catorze discute as orientagdes do SPETR para a elaboracio
de projetos basicos tendo como referéncia o ciclo completo de gestio estratégica
das a¢Ges prioritdrias e procurando estabelecer os encadeamentos necessérios
entre os distintos niveis decisorios. O capitulo quinze oferece um roteiro para a
elabora¢do de projetos, percorrendo desde a etapa preparatéria, na qual & feito o
diagnéstico da realidade que seré objeto da politica e sdo definidas as prioridades
locais, até chegar aos passos necessdrios a elaboragiio do documento. E o capitulo
dezesseis corresponde a um estudo de caso, no qual se pretende ilustrar o processo
de formulagéo do convénio tnico pluri-anual firmado entre o Ministério do Trabalho
e Emprego e uma Prefeitura Municipal.
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FORMACAO, ESTRUTURACAO E CRISE DO
MERCADO DE TRABALHO NO BRASIL

Paulo Baltar’

histéria do mercado de trabalho no Brasil tem pelo menos cinco mo-
mentos marcantes: o do seu surgimento, com a passagem do traba-

, lho escravo para o assalariado no final do século XIX; o da sua
struturacdo urbana, com a transigfo da economia primaria exportadora para a
economia urbana industrial apés a Revolugio de 1930; o da consolidagio da
industrializaciio e do mercado de trabalho sob governos autoritarios depois do
golpe militar de 1964; o da interrupgdo da industrializagdo, com os desdobra-
mentos da crise da divida externa no comego da década de 1980, quando o
mercado de trabalho foi afetado, de um lado, pela estagnagdo da economia com
alta inflacdo e, do outro, pela democratizagdo do pals, que ocorreu sob tais
condicdes da economia; e, finalmente, o da desestruturagao do mercado de
trabalho, com a privatizagdo das empresas estatais e a liberalizagiio do comércio
exterior e da entrada e saida de capital do pais durante a década de 1990.

O surgimento do mercado de trabalho assalariado numa economia
exportadora de produtos primarios

O Brasil surgiu como um pais de grandes proprietdrios de terras, que
configuraram as oligarquias regionais. A Independ@ncia no desorganizou os
sistemas regionais de produgio, que operavam com trabalho escravo, e a Col-
nia nio foi dividida em paises diferentes. O deslocamento da corte de Portugal,
menos de duas décadas antes da Independéncia, marcou esse processo. Ten-
tou-se transformar a Coldnia em um império independente de Portugal.

1. Professor Livre-Docentedo Instituto de Economia (IE) da UNTCAMP.
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A Independéncia foi financiada com empréstimos externos que o Império
teria que honrar com recursos provenientes do comércio com outros paises. O
desenvolvimento da produgdo de café para exportacio foi fundamental para a
consolidagdo do novo pais. O &xito desse processo ¢ ilustrado pela intensidade
do crescimento da populacio residente na cidade do Rio de Janeiro: a cidade
ndo tinha mais que 50 mil habitantes na época da chegada da corte de Portugal,
em 1808, que provocou um aumento imediato de uns 15 mil habitantes: mas no
momento da Independéncia a populagdo do Rio de Janeiro no passava de 70
mil pessoas (LESSA, 2000). Desde entio, o crescimento da sua populagéo resi-
dente se acelerou, passando a 112 mil habitantes em 1840, 500 mil em 1890,
atingindo 800 mil em 1906 e 1,4 milhdo em 1930.

A expansio da produgio de café para exportagio, entretanto, colocou em
cheque o sistema de produgiio com base no trabalho escravo. Os ingleses proibi-
ram o comércio de escravos em 1850, e a ferrovia viabilizou a expansio do
cultivo de café para terras mais afastadas do litoral. A continuidade da expansio
dos negécios com café colocou a necessidade de se organizar a produgio de
outro modo, para facilitar a ampliagio da forga de trabalho.

O final da escraviddo no Pais coincidiu com o fim do Império, e o surgimento
da Reptiblica consolidou as oligarquias regionais dos grandes proprietarios de
terra. A escraviddo terminou, mas nio as grandes propriedades, e nenhum es-
forco piblico foi realizado para assentar a populagio no campo e abrir caminho
para o desenvolvimento da produgio agricola familiar com um minimo de pros-
peridade, como ocorreu e foi tdo importante para o desenvolvimento da econo-
mia e da democracia nos Estados Unidos da América.

O préprio surgimento do trabalho assalariado nas areas novas de expan-
sdo da produgdo de café prescindiu da populagdo preexistente no Pais, recor-
rendo-se a imigragio de europeus. Os estados onde predominavam as oligarqui-
as cuidaram da questdo da propriedade da terra, e o estado de Sdo Paulo assu-
miu também o custo da imigracdio, com recursos provenientes da taxacio da
producgdo para exportagio.

A imigragdo foi muito intensa e envolveu uma populagio que pretendia
ter um negocio préprio, admitindo temporariamente a condi¢io de assalariado e
sob um regime de trabalho que combinava uma remuneracio pelo cuidado e
pela colheita da plantagdo de café com o direito a usar a terra para produzir para
o consumo e a venda na localidade.

A produgdo de café com base no trabalho assalariado, comparada a obti-
da com o trabalho escravo, induziu uma diversificacio muito maior das atividades
da economia: produgdo de bens e prestagio de servigos; agricultura e indistria;

10



Formacao, estruturagdo e crise do mercado de trabatho no Brasil

produtos de uso final e intermediario, de elaboragio mais simples. Grandes
estruturagdes capitalistas, entretanto, somente se verificaram em ferrovias, por-
tos e outros servicos de utilidade piiblica, e algumas eram de propriedade de
capitalistas locais.

Nos negbcios, predominava a légica comercial, com pouca capacidade
para centralizar recursos e arrisca-los em empreendimentos de lenta maturagéo
e retorno, até mesmo para organizar empréstimos de prazo longo em moeda
local. Grupos econdmicos de outros paises organizaram o proprio comércio ex-
terno e seu financiamento. Os interesses estrangeiros entrelagaram-se aos locais,
permitindo a estes um amplo campo para o enriquecimento com os negocios,
sem grandes riscos individuais.

O governo central tinha de atender as diversas oligarquias regionais, mas
era pequena a sua capacidade de arrecadagiio de recursos, que se limitava a
impostos sobre o comércio, cabendo aos estados a taxagdo das exportagdes e a
Unido os impostos sobre as importagdes. Diante das limitadas possibilidades de
endividamento ptiblico em moeda local, a Unido recorria com freqiiéncia a em-
préstimos obtidos em paises mais desenvolvidos. A necessidade de cuidar das
financgas publicas e da relagio com os credores estrangeiros freqiientemente
restringia a capacidade do governo central para atender as reivindicagdes das
oligarquias regionais.

Da ampliagdo do comércio com outros paises dependia a capacidade do
governo central de honrar a divida externa e atender minimamente as reivindi-
cacdes das oligarquias regionais. A ampliagdo do comércio foi suficiente para
manter por quatro décadas a repiblica das oligarquias, consolidando um mun-
do rural sem camponeses présperos, em que se destacavam moradores desarti-
culados, sem autonomia perante os grandes proprietarios, com muito atraso
social e econdmico, pobreza e ignorincia, mesmo nas areas de produgdo de
café, que usavam o imigrante europeu.

A estruturacao de um mercado de trabalho nas cidades durante a tran-
sicao da economia exportadora de produtos primarios para a econo-
mia urbana industrial

O colapso do comércio externo, com a crise mundial que comegou em
1929, colaborou para o fim da reptblica das oligarquias. Sem perspectivas de
reerguer as exportagoes, o Estado brasileiro, depois da revolugio de 1930,
tentou aprofundar a montagem do aparelho produtor de bens que vinha sendo
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construido a partir dos desdobramentos da economia exportadora de produtos
primarios, principalmente da que fez uso do trabalho assalariado dos imigran-
tes. Esse processo se fundamentou numa centralizagdo do poder politico, com
uma intervengio federal nos estados«jue viabilizou o controle administrativo das
importagdes, da compra e venda de divisas e o direcionamento do crédito do
Banco do Brasil, visando o uso e a ampliagdo da capacidade produtiva instalada
no Pais.

O PIB voltou a crescer sem a retomada das exportagdes. Sob o estimulo
da agdio do Poder Publico, continuou a montagem do aparelho produtor de
bens, com pouca capacidade para importar e sem financiamento adequado,
‘provocando multiplos desequilibrios entre oferta e demanda, com tendéncia a
inflag@o. Para o giro dos negocios, as empresas dispunham de crédito a prazo
curto, mas o investimento na ampliagiio da capacidade de producdo tinha de ter
financiamento préprio, com o lucro das empresas. A produgio ampliou-se, mas
as margens de lucro eram elevadas; os pregos aumentavam e ameacavam o
poder de compra da populagdo. A prépria montagem do aparelho produtor de
bens foi limitada pela dificuldade de se avangar na produgio de insumos basicos
e de maquinas e equipamentos, que exigia grandes investimentos simultdneos,
com lenta maturagdo e retorno do capital aplicado. :

A maioria da populagio subsistia, mal integrada, num mundo rural atra-
sado e com muita pobreza e ignorancia, disponivel para deslocar-se diante de
qualquer oportunidade. O Poder Publico, entretanto, limitou-se a tentar apoiar
o desenvolvimento social nas cidades que mostravam um crescimento intenso,
procurando suavizar os antagonismos que decorriam do modo como se conse-
guiu aprofundar o desenvolvimento da economia, que o Estado passou a articu-
lar explicitamente com a centralizagdo politica, que viabilizou uma mobilizac¢do
mais intensa dos recursos existentes (Tabela 1).

Distribuicao da populacao em funcado do local de residéncia
Brasil -1940-1980
B Em porcentagem

Local de residéncia 1940 o 1960 1980
s 100010{]01000
Rural ou menos de 10 mil habitantes 814 67.3 424
10 mil a 100 mil habitantes 6.8 1na 15,1

Mais de 100 mil habitantes 1.8 21,6 42,5

Fonte: Vlarline ¢ Garcia (1987)
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O intenso crescimento da populagio residente nas cidades colocou miilti-
plos problemas no abastecimento de alimentos, na construgio habitacional, na
satde, na educacio. O proprio crescimento do emprego assalariado néo foi
suficiente para absorver a populagdo que procurava um trabalho remunerado.
Além de insuficiente para o aumento da populagdo ativa, a composicdo do em-
prego assalariado ndo proporcionou o eixo principal da estruturagdo da vida da
crescente massa urbana. Antes do desenvolvimento da produgio doméstica de
insumos bésicos e de maquinas e equipamentos, era limitado o crescimento dos
empregos de trabalhadores manuais especializados e de trabalhadores ndo ma-
nuais, que na experiéncia dos paises desenvolvidos permitiram ampliar o peso
das camadas intermediarias na distribui¢fio dos trabalhadores por nivel de ren-
da. As limitagdes na montagem do aparelho produtor de bens ndo somente
contribuiram para a elevagio das margens de lucro e dos pregos dos produtos,
como também restringiram a propria ampliagdo do PIB e do emprego, principal-
mente desses trabalhadores.

0 Poder Piblico, entretanto, ndo se limitou a promover o desenvolvimen-
to da economia, procurando também se antecipar e amortecer os conflitos soci-
ais decorrentes dos problemas envolvidos naquele desenvolvimento por meio da
incorporagio, politicamente determinada, dos assalariados urbanos aquele pro-
cesso, com a imposigdo de leis que fixavam um padrdo minimo para as condi-
¢oes de trabalho e remuneragio pelos érgios administrativos em conjunto com a

Justica do Trabalho e os sindicatos oficiais de trabalhadores e empregadores
(MEDEIROS, 1993).

Ocupacao agricola e nao-agricola
Brasil -1940-1980

Em porcentagem

Pessoas Ocupadas 1940 1940-1960 1960 1960-1980 1980
e iaods | o s
Atividades Agricolas 66,7 12 54,5 0. 30,2

Alividades Nao-Agricolas 33.3 3.8 45,5 5.4 69,8

Fonte: IBGE (19900

Nas condi¢des prevalecentes, a principal questio, para o grosso dos tra-
balhadores urbanos, passou a ser fazer cumprir a lei e influir na atuagdo do
Estado. Organizado hasicamente fora dos locais de trabalho, o sindicato oficial
virou entiio um instrumento Complemenlar para aju(lar o Estado a fazer cumprir
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as leis, principalmente onde prevalecia o atraso, ja que o desenvolvimento na
forma e nas condiges em que ocorreu, especialmente ao nio ser equacionada e
resolvida a questdo da pobreza em massa do mundo rural, fez o crescimento das
cidades ser acompanhado de uma enorme heterogeneidade de condic¢oes sociais
e econdmicas. Na adaptagiio da populag@o a vida urbana, proliferaram trabalhos
por conta prépria e pequenos empreendimentos na produg¢io de bens e na pres-

tagdo de servigos, ao lado dos empregos nas empresas e érgios piblicos (Tabe-
las 2 e 3).

Distribuicao dos ocupados em atividades nao-agricolas,
" segundo posicio na ocupacio
Brasil -1960-1980 '
Em porcentagem

1980

Posicdo na ocupacao

Total ndo-agricola 100,0
Empregado 78,7
Empregador 2,6
Autonomo 17,2
Nao remunerado 1,5 0.6
Outra ' 04 09

Fonte: IBGE (1990).

O Poder Piblico ndo conseguiu construir melhores instrumentos para sua
atuagdo, cobrando mais impostos e articulando mais adequadamente o financia-
mento da ampliagdo da economia, e, simultaneamente, procurou impor um pa-
drdo minimo de trabalho e remuneragio diante de uma estrutura de ocupagdes
nas cidades que ainda ndo proporcionava as bases sociais necessarias para uma
contratagdo coletiva do trabalho mais ampla. As inconsisténcias manifestas no
desequilibrio do balango de pagamentos e na elevada inflacio nio fizeram mais
do que aumentar com o esforgo pablico para aprofundar a industrializagio com
empresas publicas e estrangeiras, coordenadas por um amplo programa de in-
vestimentos piblicos e metas para o investimento privado no final da década de
1950. Nesse processo, as aspiracdes e expectativas dificeis de realizagio imedi-
ata e o acirramento dos conflitos acentuaram a resisténcia das forcas do atraso,
num quadro internacional de agravamento da Guerra Fria que dificultou ainda
mais o avango politico do Pais. O desfecho das disputas politicas cada vez mais
acaloradas foi o golpe militar de 1964.
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A consolidacdo da industrializacao e do mercado de trabalho sob
governos autoritarios depois do golpe militar de 1964

A diversificagio e a maior integragiio do aparelho de produgio de
bens instalado no Pais, com a criagiio da capacidade de produgdo de insumos
basicos, maquinas, equipamentos e bens durdveis de consumo no final da
década de 1950, niio somente viabilizaram um ritmo mais elevado de cres-
cimento do PIB como também ampliaram a elasticidade do emprego ao cres-
cimento do PIB e o peso no emprego total do trabalho manual especializado
e do trabalho nio manual (Tabelas 2, 4, 5 e 6). A operagéo desse aparelho
de produgio mais diversificado e integrado, entretanto, exigiu uma melhor
articulacdo do financiamento a fim de permitir a ampliagio do crédito ao
consumo, a produgiio e ao investimento. Essa ampliagdo das bases para o
financiamento a prazo mais longo pressupunha, por sua vez, um aperfeigoa-
mento da capacidade tributaria do Estado, em conformidade com o avango
na estruturagiio da economia. Essas mudangas institucionais vinham sendo
discutidas no Congresso Nacional, mas a complexidade da matéria e os pro-
blemas decorrentes do impasse politico do inicio dos anos 1960 retardaram
um encaminhamento construtivo para a solugdo da questdo. A reforma tribu-
taria e financeira terminou sendo implementada sem uma consulta politica
mais ampla depois do golpe militar de 1964. Nio obstante, o Pais ndo insis-
tiu no desenvolvimento de um mercado de capital em moeda do pais, que,
para se realizar, requeria profundas alteragdes na iniciativa privada nacional
no nivel das empresas e das instituigdes financeiras, optando-se pela alter-
nativa mais simples de facilitar o acesso das grandes empresas e dos bancos
aos recursos disponiveis no mercado financeiro internacional, na época pro-
porcionados com crescente abundéancia pelos grandes bancos dos paises
desenvolvidos.

A maneira como o pais diminuiu a inflagdo, em meados da década de
1960, terminou tendo um efeito substancial na distribui¢do da renda. A elimi-
nacio dos subsidios aos bens e servigos de consumo popular e 0 aumento das
tarifas pablicas e dos impostos indiretos para recompor a situagdo fiscal provo-
caram uma aceleragio momentinea na elevagio dos pregos, e o governo, em
nome do combate a inflacdo, reprimiu os reajustes do saldrio minimo e das
categorias profissionais. Esse arrocho salarial foi viabilizado pela repressio poli-
cial, que imobilizou os sindicatos, e pela imposi¢io a Justica do Trabalho dos
indices oficiais de reajuste dos salarios.
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e Composicdo setorial da ocupacao nao-agricola
Brasil -1940-1980
Em porcentagem

Setor de atividade 1940 19401960 1960 19601980 1980
Tmalnaoag”m’a ................ 1000 ............................ 3 310[}0 .......................... 5 4 ..................... 1 000 ............
Industria fabrica 16,2 3.9 16,7 53 16,6
Industria nao-fabrica 15.9 2.0 1.4 56 12,0
Comércio 14,9 3.5 14.3 52 141
Servico domeéstico 12,3 24 9.4 48 8,5
Transporte e comunicacao 9,9 3.8 10,0 3.0 6.4
Governo 81 29 6.8 5,0 6.4
Construcao 52 5.6 7.5 7.3 10,7
Servico pessoal 5.1 4,9 6,4 3.7 4,6
Extragao mineral 24 0.5 1,2 33 0.9
Educacao 23 6.0 36 76 5.6
Saude 1.6 4,7 1.9 77 29
Recreacao 1.3 5.7 1.9 8.8 37
Utilidade publica 1,1 51 1.4 5.3 1.4
Alividades financeiras 1.0 71 2,0 83 34
Profissional liberal 0.6 9.8 19 - 5.2 1.8

Mal deflinido 21 6.7 3.6 21,4 1.0

Fonle: IBGE (1990).

A inflagdo caiu para 20% no final da década de 1960, mas a politica de
contengdo dos reajustes de salario continuou procurando apenas manter o baixo
nivel alcangado na aceleragdo anterior da elevagio dos pregos. A repressio aos
sindicatos e a Justi¢a do Trabalho também continuou e foi parte de um clima em
que as empresas tiveram plena liberdade para definir seus esquemas de recruta-
mento, sele¢do, trabalho, remuneracio e dispensa, bastando apenas cumprir a
legislagdio, fendmeno que ocorria com mais freqiiéncia nas grandes empresas. E
os esquemas de contrata¢do, uso do trabalho, remuneracio e dispensa dotaram
as empresas de uma enorme flexibilidade, o que contribuiu para a predominén-
cia, em seus quadros, de um pessoal com menos de trés anos de tempo de
servico acumulado com o mesmo empregador.
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omposicao da ocupacdo, por tipo
Brasil -1960-1980

ﬁpo de ocupacao 1960 _ 1980

Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Manual primario 52,4 - 28,6 -
Servico pessoal 6.9 15,9 1noe 18.4
Operario e arlesao 21,9 50,5 274 42,3
Nao manual 14,6 33.6 -+ 254 39,2

Outro 4,2 - 6.6 -

Fonte: Cepal (1989).

1960 1980
Total nao manual 14,6 100,0 254 100,0
Empregador primario 1.0 6.8 0.9 3.5
Empregador secunddrio e tercidrio 0.8 5.5 1.8 7,1
Gerente 0.6 41 1.8 71
Profissional liberal 0.7 4,8 0.7 2.8
Profissional assalariado 2,5 171 57 224
Conta-propria do comercio 23 15,8 2,5 9.8
Pessoal de escritdrio e venda 6.7 45,9 12,0 47,2

fonte: Cepal (1989),

Distribuicdo de renda das pessoas ocupadas
EUA e Brasil -1947-1980

Em porcentagem

Quintos
e
Primeiro
Segundo

Terceiro
Quarto 21,6 25,6 203 16,1
Quinto 52.8 50.4 54.8 66,1

Fonte: Thumon L 019750 ¢ IBGE (19901
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O baixo nivel dos saldrios e a pequena acumulagio de tempo de servigo
com um mesmo empregador fazem parte de uma forma de organizar o trabalho
que envolve muita supervisdo. O estoque de pessoal ¢ mantido com muita
contratagio e dispensa, usa-se muita hora exira, e o quadro de comando da
empresa envolve muitos funcionérios. Além disso, a retomada da produgio de-
pois de 1968 foi acompanhada de um substancial aumento da remuneracio do
pessoal técnico e de comando da empresa, enquanto o saldrio dos demais em-
pregados aumentou muito pouco a partir do baixo nivel alcancado em meados
da década.

A conseqiiéncia foi uma distribuigio da renda do trabalho extremamente
desigual, em decorréncia do fato de grande parte dos postos de trabalho manual ‘
especializado e ndo manual inferior proporcionar uma remuneragfio muito infe-
rior a do pessoal técnico e de comando das empresas. Essa diferenca salarial
entre cargos técnicos e de comando das empresas e trabalhadores manuais
especializados e nio manuais inferiores, junto com a elevada freqiiéncia de ocu-
pagdes de prestacdo de servigos pessoais, relativamente mal-remuneradas, sio
os principais responsaveis pela enorme assimetria da distribui¢do de renda do
trabalho, em que % dos trabalhadores ganham menos que a média e o rendi-
mento dos 10% mais ricos tem um nivel completamente descolado do rendi-
mento dos demais trabalhadores (Tabela 7).

A comparagio da distribuicdo de renda nos EUA em 1947 e 1972 e no
Brasil em 1960 e 1980 permite destacar que, nos EUA, o crescimento do PIB
foi acompanhado da amplia¢do da renda média, principalmente dos 40% dos
trabalhadores do meio ou logo acima do meio da distribuigfo, pois este estrato
foi o iinico a aumentar sua parcela na apropriagdo da renda total do pais, que
passou de 36,4% para 40,4%. Esse estrato, situado entre os 40% mais pobres
e os 20% mais ricos dos trabalhadores norte-americanos, tinha em 1947 uma
renda média equivalente a 91% da média nacional. E como, no periodo, a
renda média desses trabalhadores cresceu com mais intensidade que a renda
média dos demais estratos de trabalhadores, em 1972 sua renda média passou
a corresponder exatamente 4 média nacional. Assim, os trabalhadores do meio
e logo acima do meio da distribui¢iio foram os que mais se beneficiaram do
crescimento da economia americana ao longo do pés-guerra.

No Brasil, ao contrério, a participa¢do na renda total dos 40% dos traba-
lhadores com renda acima dos 40% mais pobres e abaixo dos 20% mais ricos
caiu de 33,9% para 25,1%. Esse estrato foi justamente o que teve menor au-
mento de renda média no periodo examinado. Em 1960, a renda média desses
trabalhadores equivalia a 85% da média nacional, caindo para 63% em 1980.

18



Formacdo, estruturago e crise do mercado de trabalho no Brasil

Neste tltimo ano, entre esses trabalhadores préximos ou um pouco acima da
renda mediana, se destacavam os que tinham trabalho manual especializado e
trabalho nio manual de menor renda. No Brasil, ao contrario dos EUA, esses
trabalhadores ndo puderam valorizar sua forga de trabalho: sua renda média
ficou muito mais baixa do que a renda dos 20% mais ricos, fazendo com que a
desigualdade de renda do trabalho ficasse muito maior no Brasil de 1980 do
que nos EUA de 1972. A renda média dos 40% mais pobres nos EUA equivale
a 23% da média nacional, enquanto no Brasil a renda média desse mesmo
estrato equivale a 22% da renda média nacional. J& os 20% mais ricos tém
renda média 2.5 vezes a média nacional nos EUA e 3,3 vezes no Brasil, enquan-
to os 40% do meio, que nos EUA tém renda média equivalente & média nacio-
nal, no Brasil ttm uma renda média que ndo passa de 63%.

O mercado de trabalho na democracia com economia estagnada e
alta inflacao na década de 1980

A consolidagio da economia montada no final da década de 1950, nos
anos 1968-1974 ocorreu com intenso crescimento do produto e aumento da
desigualdade das rendas do trabalho, configurando o que se chamou de milagre
brasileiro. O momento culminante desse milagre coincidiu com o colapso do
Acordo de Bretton Woods, que deflagrou uma estagnagdo com inflagao nos
paises desenvolvidos e deu inicio a uma profunda reformulagio do capitalismo
no mundo, alterando a tecnologia, a forma de organizar a produgio e disputar o
mercado e a maneira de os capitalistas manterem a riqueza.

Diante desse quadro de grande incerteza, o governo brasileiro optou por
atuar no sentido de manter o intenso crescimento do PIB, com grandes investi-
mentos das empresas estatais na producio de insumos basicos, induzindo inves-
timentos privados na elaboragio dos equipamentos para produzir aqueles insumos.
As estatais financiaram investimentos de longa maturagéo e lento retorno, com
empréstimos de prazo longo, mas com juros varidveis, de bancos internacionais.
Menosprezando a dimensfio das transformagdes que estavam apenas comegan-
do no capitalismo mundial, as autoridades brasileiras pensaram ser possivel
administrar uma crescente divida externa na suposi¢iio equivocada de que o
crédito internacional barato para os paises do Terceiro Mundo continuaria inde-
finidamente. Estavam conscientes, desde o final dos anos 1960, quando come-
cou a aumentar a divida externa, da necessidade de um intenso aumento das
exportagdes para evitar que a magnitude da divida externa e de seu servigo fosse
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desproporcional, mas nio vislumbraram a profundidade das mudangas que acon-
teceriam na composicio do comércio entre os paises.

Os investimentos do Segundo Plano Nacional de Desenvolvimento com-
pletaram a instalagdo, no Pais, do aparelho de produgio que decorreu da segun-
da revolugdo industrial exatamente no momento em que, no mundo desenvolvi-
do, comegaram as mudangas nesse aparelho de produgiio com o que se passou
a chamar de terceira revolugio industrial.

As modificagdes no capitalismo mundial alteraram as tendéncias do co-
mércio entre paises, dificultando sobremaneira o uso daquele aparelho de pro-
dugdo, que acabava de ser montado para ampliar as exportagdes a fim de obter
saldos de comércio para pagar a divida externa. Além disso, essas mudangas
alteraram as condigdes de operagio do mercado financeiro internacional, provo-
cando o colapso da divida externa dos paises do Terceiro Mundo. A reagiio das
autoridades brasileiras provocou a estagnagiio com alta inflagiio que caracteri-
zou a economia brasileira durante a década de 1980, com expressivas implica-
¢des sobre o emprego e as rendas do trabalho.

Os bancos internacionais refinanciaram apenas o principal da divida acu-
mulada, e o Pais pagou os juros elevados com superdvit de comércio. Esse supe-
ravil, porém, nio foi suficiente para retirar o Brasil de uma situagio de colapso
cambial permanente, com a desvalorizagio recorrente da moeda nacional enca-
recendo brutalmente o servigo da divida externa para as autoridades brasileiras.
0O saldo de comércio foi logrado com muita contengio das importacdes. O PIB
cresceu pouco e, como ndo aumentou a carga de impostos, ampliou-se
desproporcionalmente a divida piiblica. A absor¢o dessa divida ptiblica, num
mercado financeiro doméstico relativamente pequeno, acarretou redugio de prazo
e altas taxas de juros (CARNEIRO, 2002; BELLUZZO; GOMES DE ALMEIDA,
2002).

A economia usou a capacidade de produgdo para obter o superdvit de co-
mércio. O consumo e o investimento ficaram muito limitados. Toda a capacidade
do mercado financeiro local dedicou-se a operar o refinanciamento da divida
piblica. Com pouco investimento e o consumo financiado com a divida das fami-
lias, o lucro proporcionado pela operagdo do aparelho de produgdo foi obtido
através do saldo de comércio, com muito estimulo para exportar ¢ muita conten-
¢do das importagdes.

Na verdade, a atuagfio das autoridades e da iniciativa privada, no Brasil
dos anos 1980, pode ser interpretada como uma estratégia para tentar congelar
a situacdo preservando os patriménios privados a custa das financas do Estado,
no aguardo de uma melhor defini¢io das novas tendéncias do capitalismo mun-
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dial. Com essa estratégia, as autoridades brasileiras ficaram duplamente depen-
dentes da iniciativa privada, cada vez mais envolvida com as exportagdes, em
detrimento até mesmo de suas agdes para a ampliaco do mercado doméstico.

As autoridades tiveram de pagar um alto preco pelos délares proporciona-
dos pelos exportadores, com dinheiro tomado emprestado desses mesmos ex-
portadores a uma taxa de juros muito alta. Os investimentos limitaram-se a ga-
rantir o uso do aparelho de produgfio para exportar 0 maximo com o minimo de
importagdes, adiando-se investimentos mais substanciais, necessarios para trans-
formar e ampliar aquele aparelho de produgdo. Nesse processo, entretanto, foram
se desgastando, junto com as finangas piiblicas, os instrumentos de agéo do Poder
Piblico que, no passado, contribuiram para articular as iniciativas para o Pais ser
capaz de ter uma intensa acumulagfo de capital e crescimento do produto.

Essa acomodagio conservadora da economia aconteceu justamente num
momento de democratizagdo do Pais, de retomada do movimento sindical e da
aspiragio de finalmente se poder comegar a melhorar o padriao de vida dos
trabalhadores brasileiros, reduzindo a desigualdade da distribui¢do de renda,
cuja concretizagfio exigia, ao contrario, o fortalecimento dos instrumentos de
acdo do Estado para retirar a economia da crise, definindo um novo rumo,
capaz de viabilizar, no crescimento continuado, o produto, a elevagiio do padrio
de vida dos trabalhadores brasileiros.

Isso ndo aconteceu, e as intensas mobiliza¢Ges sociais ocorridas na déca-
da limitaram-se a uma disputa acirrada entre precos e salrios, com pouco cres-
cimento do PIB e alta inflagdo, aprofundando-se os mecanismos de indexagao,
cada vez mais sofisticados, principalmente os que preservavam o valor da rique-
za aplicada em ativos financeiros.

Nesse quadro de crise e falta de rumo para a economia brasileira, o que
aconteceu com o mercado de trabalho? A populagio ativa cresceu intensamente
com a incorpora¢do da mulher ao mercado de trabalho, e a taxa de desemprego
do final da década de 1980 é semelhante 4 do final da década anterior, com o
que o aumento da PEA foi basicamente absorvido pelo crescimento da ocupa-
¢do, que foi mais intenso que o o crescimento da populagido com idade para
trabalhar, permitindo ampliar a taxa de participag¢do na atividade econdmica
sem elevar a taxa de desemprego. Desse modo, foi intenso o crescimento do
nimero de pessoas ocupadas numa década em que o PIB por habitante pratica-
mente nio aumentou. O nimero de pessoas ocupadas aumentou em relagio a
populacio total, e o PIB por pessoa ocupada diminuiu. A composigéio setorial da
ocupagdo das pessoas se modificou, diminuindo o peso da produgio de bens
(agricultura, pesca, indistria, extragfio mineral e vegetal, construgio civil e ser-
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vigos de utilidade piiblica) e aumentando o do comércio e da prestaciio de servi-
cos (pessoais, doméslicos, sociais, distributivos e de apoio is empresas). O ni-
mero de pessoas ocupadas na producio de bens nio chegou a diminuir, mas foi
muito intenso o crescimento da ocupagiio das pessoas em setores como comér-
cio, transporte, comunicag¢do, administra¢do publica, saude, educacgio, bancos,
imobilidrias, servigos de apoio ds empresas, desde contabilidade, informatica,
assessoria juridica até seguranca e limpeza.

A grande empresa niio chegou a diminuir o emprego, mas o grosso do
aumento ocorreu em 6rgios piblicos e empresas pequenas e médias. Diminuiu
0 peso, na ocupagdo total das pessoas, do emprego conforme com a CLT e o
Estatuto dos Funcionirios Piiblicos e aumentou a participagio de empregados
sem carteira, trabalhadores por conta prépria e pequenos empregadores. Nao
deixou de aumentar, porém, o niimero de empregados estatutarios e da CLT,
modificando-se sua composicao setorial — diminuindo o peso da industria, da
construgdo e do servigo de utilidade publica e aumentando a participagdo do
comércio, dos servigos de apoio as empresas, da administragdo ptblica, educa-
¢do, satde e dos bancos. Somente na construgdo civil houve diminuiciio do
niimero de empregados com carteira de trabalho. Em todos os setores de
atividade, entretanto, o emprego formalizado cresceu menos do que o total de
empregos sem carteira e de trabalhadores por conta prépria.

Em suma, o PIB por habitante ndo aumentou, e o grande aumento da
PEA foi absorvido, de um lado, pelo aumento do emprego formalizado em ban-
cos, comércio, servigos de apoio s empresas, administragiio publica, satde e
educagio, e, de outro, pelo aumento de empregos sem carteira em pequenas
empresas e do trabalho por conta prépria em todos os setores de atividade, mas
principalmente em construgdo, comércio, servigos de apoio ds empresas, servi-
gos pessoais e de reparagiio e manutengao.

E dificil qualquer afirmagéo sobre o que aconteceu com o poder de com-
pra das rendas do trabalho. Essa avaliagdo depende muito dos anos compara-
dos. Usando as PNAD de 1981 e 1989, a renda média do trabalho em atividades
ndo agricolas teria aumentado 7%. A comparaciio, entretanto, é entre um ano
de baixa atividade da economia (1981) com outro de atividade relativamente
alta para a década (1989). Neste ltimo ano, além disso, a infla¢do foi excepci-
onalmente alta e acompanhada de um brusco aumento na desigualdade das
rendas do trabalho, notando-se que a renda média dos 20% dos trabalhadores
mais pobres em 1989 era 22% menor que em 1981, ocorrendo o contririo com
a renda média dos 5% mais ricos, que em 1989 era 29% maior (ue em 1981

(BALTAR: HENRIQUE, 1994).
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O brusco aumento da desigualdade das rendas do trabalho, com a eleva-
da atividade da economia urbana em 1989 e a alta inflagiio, ndo pode ser inter-
pretado como expressando uma nova tendéncia da economia brasileira, como a
que aconteceu no final da década de 1960, até porque ela foi rapidamente
revertida no inicio da década seguinte.

Uma alteragiio mais importante foi a que aconteceu com o perfil dos 5%
dos trabalhadores mais ricos, aumentando a participagdo de trabalhadores por
conta prépria e empregadores de 27% para 37%, em detrimento do peso dos
empregados formais, principalmente dos funcionarios publicos e empregados
com carteira da indistria de transformacdo. Foi uma tendéncia de redugio do
peso dos empregados formais e de aumento da participagiio dos pequenos nego-
cios na composi¢io da chamada classe média alta, que comegou nos anos 1980
e se consolidou e reforcou na década seguinte, com as mudangas na economia a
partir das reformas na dire¢iio da privatizagio das empresas estatais e da
liberalizacio do comércio e da entrada e saida de recursos do Pais.

A desestruturacao do mercado de trabalho com a liberalizacao da eco-
nomia durante a década de 1990

0 quadro financeiro internacional, desfavoravel ao crédito para paises do
Terceiro Mundo, modificou-se na década de 1990. A economia teve baixa
atividade na Europa e no Japio, e os bancos centrais da Europa, Japdo e EUA
praticaram politicas de dinheiro farto e barato que mantiveram baixo o nivel das
taxas de juros nesses paises. Nessas circunstincias, o mercado financeiro inter-
nacional procurou alternativas de aplicagdo fora dos paises desenvolvidos, mos-
trando mais disposi¢do para novamente arriscar em aplicagées em paises menos
confidveis do Terceiro Mundo, sempre que esses paises oferecessem oportuni-
dades de ganho que compensassem aquele elevado risco.

Nesse novo quadro mundial e com a disposigéio de sempre para aproveitar
as ondas do crédito internacional, as autoridades brasileiras procuraram facilitar
as oportunidades de lucro para atrair os recursos que estavam procurando aplica-
c¢dlo internacional. As autoridades privatizaram as empresas estatais, liberalizaram
a aplicagiio de recursos vindos do estrangeiro em titulos locais de divida e propri-
edade, facilitaram a entrada ¢ a saida desses recursos e adotaram uma politica
sobre dinheiro que manteve elevado o nivel das taxas de juros praticadas no Pais.

Foi enorme o volume de recursos de propriedade de brasileiros e estran-
geiros deslocados do exterior para o Pais. Essa entrada de recursos cobriu os
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cnormes ddficits de conta-corrente do balango de pagamentos, aumentou as reser-
vas internacionais e valorizou a moeda nacional. A inflacio diminuiu, bem como
o prego relativo dos bens exportados ou importados pelo Pais. O retorno da pos-
sibilidade de crédito ao consumo motivou a retomada da atividade da economia
antes mesmo da queda na inflagfio. A importagdo de maquinas, equipamentos,
insumos, partes e componentes permitiu a rapida atualizagiio do aparelho produ-
tor de bens, que tinha ficado defasado na década anterior. A liberalizagio das
importacdes e o baixo pre¢o do doélar em moeda nacional fizeram essa
reestruturagiio do aparelho produtor diminuir sua densidade, que tinha ficado
muito alta com a impossibilidade de importar na década de 1980.

Essa redugio na densidade do aparelho produtor de bens resultante de
sua menor diversificagio e integragio na década de 1990, sinaliza, de um lado,
a desproporgio entre o aumento das vendas dos bens de uso final, principal-
mente duraveis de consumo, e, do outro, a ampliacio do produto industrial e suas
implica¢des diretas e indiretas na geragdio de emprego e renda, possivel apenas
em razdo da enorme importagdo de maquinas, equipamentos, insumos, partes ¢
componentes, coberta pela entrada dos fundos que passaram a ser aplicados no
Brasil. Essa entrada de recursos voltou a ampliar a divida externa e aprofundou
a desnacionalizac@o da propriedade sobre os ativos instrumentais, pois foi além
do aparelho produtor de bens e entrou com vigor na prestacio de servigos.

A queda do prego relativo de bens importados ou exportados, a
privatizagio dos servigos, o aumento de seus pregos relativos e sua transfor-
macgdo em um dos campos mais promissores para a expansio da iniciativa
privada — para serem partes de um intenso e continuado crescimento do
produto — teriam que conformar um complexo processo de acumulagio de
capital e alterag@o da estrutura de consumo, que seria particularmente difi-
cil de ser logrado em um pais do Terceiro Mundo com baixa renda por
habitante e lacunas no aparelho produtor de bens.

Nesse processo, a intensidade da acumulagio de capital dependeria fun-
damentalmente da capacidade do aparelho produtor de bens de permitir uma
inser¢do no comércio mundial que proporcionasse exportacdes suficientes para
garantir as importagdes decorrentes do intenso crescimento do produto, além de
cobrir o servigo da divida externa e a remessa de lucros. A ampliagio do produ-
to, entretanto, continuaria sendo basicamente uma expansio do mercado do-
méstico, associado a consumo e investimento, mas esla expansiio ocorreria com
modifica¢do na estrutura de consumo, exigindo crescente renda familiar, pois a
composicdo do or¢amento das familias evoluiria na dire¢iio da ampliagio de
servigos que @m crescentes pregos relativos.
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A concatenacdio de iniciativas para lograr a referida acumulagdo de capi-
tal, particularmente em um pais subdesenvolvido, exigiria uma ampla agao do
Poder Piblico, que teria de garantir a apropriagdo dos recursos necessarios.
Algo semelhante foi realizado nos paises desenvolvidos depois da Segunda Guerra
Mundial, ampliando substancialmente a carga tributaria. O éxito desse empre-
endimento pablico contribuiu para proporcionar os recursos para a continuida-
de das agdes piiblicas porque ajudou a concretizar um intenso crescimento do
produto e a geragdo de emprego e renda.

O Brasil dos anos 1990 esteve longe de passar por um processo desse
tipo, destacando-se o fato de as autoridades ndo terem cuidado de garantir a
acio piblica necessaria, confiando demasiado na iniciativa privada e ficando na
simples desmontagem dos aparelhos que no passado contribuiram para a agao
piblica planejada, no maximo propondo a constituigdo de 6rgios reguladores
para estimular a competigio, que podem ajudar a imprimir eficiéncia ao apare-
lho produtor existente, mas sdo insuficientes para garantir o rumo adequado da
expansiio desse aparelho produtor.

Na realidade, a maneira precipitada e desordenada com que o Brasil
entrou na chamada globalizagio desfavoreceu a geragdo de emprego e renda e
provocou sérios problemas de absorgdo da populagdo ativa. A composigao da
PEA, entretanto, modificou-se sensivelmente, diminuindo o peso dos jovens e
aumentando a participagio das mulheres adultas. Essas mudangas ocorreram
com a manuten¢do de um intenso ritmo de crescimento dessa parcela da popu-
lagdo. Diante da queda no ritmo de crescimento do niimero de pessoas ocupa-
das, uma parte expressiva do aumento da PEA nio foi absorvida, tendo aumen-
tado substancialmente a taxa de desemprego aberto (BALTAR, 2003).

Além do aumento do desemprego, a composigdo das ocupagdes das pes-
soas mudou sensivelmente. Diminuiu a parcela da populagdo ocupada na produ-
cio de bens e aumentou a dedicada a prestagio de servigos. Diminuiu a fragdo
da populagdo ocupada em estabelecimentos e aumentou a ocupada por conta
propria e no servigo doméstico remunerado. No emprego em estabelecimentos,
diminuiu a fracio dos que trabalham em érgaos piblicos e grandes empresas e
aumentou a dos empregados em empresas pequenas, mudanga esta que foi
acompanhada da redugio no peso dos empregados sob protegiio da CLT ou do
Estatuto dos Servidores Piiblicos e da ampliagiio da fragdio dos empregados sem
carteira, que trabalham sem qualquer protegiio legal. '

Apesar de algumas das recentes mudangas na composigio setorial das ocu-
pacdes apontarem na mesma diregdio do verificado nos paises desenvolvidos, no
Brasil continuam relativamente poucas as pessoas ocupadas em saide, servigos de
apoio s empresas, imoveis e finangas, e pesa muito a ocupagdo das pessoas em
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servigos pessoais e domésticos, de reparacio e em pequenas construcdes. Em
praticamente todos os setores de atividade o peso dos empregados sob protegiio
da CLT e do Estatuto dos Servidores Piblicos diminuiu, aumentando a participa-
¢do de trabalhadores por conta prépria e de empregados sem carteira de trabalho.

O perfil setorial dessas diferentes posigdes na ocupaciio mostrou, entretanto,
algumas pequenas alteragdes. No emprego formalizado e protegido por lei,
diminuiu a participagio das entidades financeiras, das empresas industriais e da
construgo civil e aumentou a participagfio do pessoal de comércio, administracio
piiblica, satide, educagio e servigos de apoio as empresas, incluindo limpeza e
seguranca. O grosso dos empregados protegidos por lei, no entanto, continua na
indistria, no comércio, na administragfio piiblica e na educacio. Ja na geracio
de empregos ndo protegidos por lei, caiu a participagiio da indiistria e aumentou
a da construgdo, da educagio e dos servigos de apoio is empresas; mas os
principais setores a gerar empregos sem carteira continuam sendo indistria,
comércio e construgdo. Finalmente, no perfil setorial do trabalhador por conta
prépria, diminuiu a prestagdo de servigos e aumentou a construgiio, mas os
principais setores continuam sendo servigos, comércio e pequenas construgoes.

As modificagdes apontadas no tipo de ocupagiio das pessoas foram acom-
panhadas de mudangas na sua distribuigdo por faixa de rendimento. Diminuiu a
proporgdo de pessoas ocupadas com rendimento préximo da média e aumentou
a fragdo dos que tém rendimento mais baixo, fazendo a média diminuir mais do
que a mediana, enquanto as diferengas entre todos os rendimentos entre si
também diminuiram mais do que o rendimento médio, tornando menos desigual
a renda dos trabalhadores, tal como medido pelo indice de Gini.

O poder de compra da renda do trabalho em geral nio péde usufruir da
queda no ritmo da inflagio porque esta foi acompanhada do descaso das autori-
dades com a evolugio da renda do trabalho, e os movimentos de eliminaciio e
criagdo de empregos tiveram um saldo liquido desfavoravel ao poder de barga-
nha dos diferentes grupos de trabalhadores.

As condigdes de operagdo da economia brasileira modificaram-se nova-
mente no {inal da década de 1990, ao diminuir substancialmente a entrada de
recursos provenientes do exterior. O mercado financeiro internacional foi abala-
do pela sucessdo de crises financeiras em paises emergentes: no México em
1994-1995, em vérios paises da Asia em 1997 e na Rassia em 1998. A inter-
rupgio do afluxo de recursos para o Brasil tornou impossivel continuar cobrindo
o déficit de conta-corrente do balango de pagamentos, e o real foi desvalorizado
no comego de 1999, inaugurando a etapa hoje vivida pela economia brasileira e
seu mercado de trabalho.
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SIGNIFICADO DA RECUPERACAO DO EMPREGO
FORMAL NOS ANOS RECENTES

Paulo Baltar
Amilton Moretto
Anselmo Santos
José Dari Krein'

ste artigo trata da evolugdo do mercado de trabalho e da recuperagio
do emprego na economia brasileira apos a desvalorizagdo cambial de
1999. Apesar da modesta redugiio na taxa de desemprego, chama a
atengdo, particularmente, o crescimento do emprego formal, revertendo a tendén-
cia observada ao longo de toda a década de 1990, quando diminuiu a participa-
¢do dessa forma de insergio no conjunto da estrutura ocupacional. Os indicado-
res do mercado de trabalho mostram que os maus resultados dos anos 1990
pouco se modificaram, mas os dados sugerem ter havido uma inflexdo nos de-
sempenhos da economia e do mercado de trabalho apés a desvalorizagéo do real
e, especialmente, desde 2003, com o intenso crescimento do comércio mundial.
A inflexdo do mercado de trabalho fica patente na maior elasticidade da ocupa-
¢dio ndo-agricola diante do crescimento do PIB e na ampliagdo da formalizagao
dos vinculos de emprego.

Destaca-se a presenga de dois movimentos concomitantes implicitos no
bom desempenho do emprego formal. O primeiro foi a ampliagdo mais intensa
dos postos de trabalho vis--vis o ritmo de expansio do PIB. O segundo foi a
maior concentracdo desses postos de trabalho em estabelecimentos mais organi-
zados, onde é maior a tendéncia de formalizagdo dos vinculos de emprego. O
intenso crescimento do emprego formal no periodo p6s-1999 foi a resultante
desses dois movimentos.

Na explicagio desses movimentos, destacam-se duas ordens de fatores de
natureza diferente, embora inter-relacionados: i) as mudancgas nas condigdes de

1. Professores do Instituto de Economia e pesquisadores do Centro de Estudos Sindicais e Economia do Trabalho
(CESIT) do IE-UNICAMP. Os autores agradecem as contribuigdes de Magda Biavaschi, especialmente nos
aspectos relacionados i Justiga do Trabalho.
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operacdo da economia brasileira e, ii) o posicionamento das institui¢des piiblicas
com respeito a sua responsabilidade na imposi¢iio do cumprimento das leis tra-
balhistas.

Além desta, o artigo divide-se em outras quatro se¢des. Na se¢iio 2, reali-
za-se uma breve sistematiza¢do da evolugiio da economia brasileira e do merca-
do de trabalho na década de 1990, com o objetivo de apresentar um conjunto
de caracteristicas do mercado de trabalho brasileiro, que foi significativamente
alterado apos a desvalorizagiio de 1999. Na secfio 3 é analisada a evolugdo do
mercado de trabalho no periodo 1999-2005, com énfase nos impactos da ex-
pansdo da ocupagdo, na reduzida queda do desemprego e em alguns aspectos
que caracterizaram um quadro de significativas modificagdes do mercado de
trabalho brasileiro, em especial daqueles associados a reversio da dindmica do
emprego formal. Na se¢fio 4, trata-se da postura do Estado em relagiio a regula-
mentagdo do trabalho, especialmente em relagdo a fiscalizagdo do registro em
carteira de trabalho e do posicionamento da Justiga do Trabalho e do Ministério
Publico do Trabalho sobre responsabilidades de débitos trabalhistas em contra-
tos de terceirizagiio de atividades. Na se¢fio 5 sio feitas as consideracdes finais.

Mercado de trabalho na década de 1990: desemprego elevado e
desestruturacao

O mercado de trabalho brasileiro foi profunda e negativamente afetado
pelas altera¢des que ocorreram na economia brasileira ao longo da década de
1990 (MATTOSO; BALTAR, 1997; BALTAR, 2003; POCHMANN, 1999;
DIEESE, 2001). A maneira como o Pais adentrou a nova ordem internacional e
a gestdo da politica macroecondmica foram particularmente desfavoraveis ao
crescimento econdmico e ao desempenho do mercado de trabalho. Ap6s uma
década de ajuste exportador para o pagamento da divida externa, em que o pais
praticamente apenas pdde importar petréleo, nos governos Collor e FHC assis-
tiu-se a uma liberalizagdo indiscriminada das importagdes, sem exigéncia de
contrapartida dos parceiros comerciais, que levou a um elevado déficit em conta-
corrente e a um novo ciclo de endividamento externo da economia brasileira.

A abertura comercial foi intensificada no segundo semestre de 1994,
momento em que foi também promovida a sobrevalorizagio da moeda nacional
e a livre entrada de capitais. Essa situacio ajudou a baixar a inflaciio, favoreceu
ganhos de capital para quem teve acesso ao dinheiro estrangeiro, mas agravou
sobremaneira a competigiio com os produtos importados, prejudicando a produ-
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¢do local. O baixo prego da moeda estrangeira foi mantido por meia década, por
meio de elevadas taxas de juros, em prejuizo de todos os que dependiam do
crédito em moeda nacional, a comegar pelo préprio Governo. Com a elevada
taxa de juros, a venda indiscriminada do patriménio do Estado ndo impediu o
aumento desproporcional da divida pitblica. Imobilizado pela precariedade das
financas puablicas e sem o apoio das empresas estatais privatizadas, o Estado
brasileiro perdeu a capacidade de coordenagio dos investimentos necessarios
ao crescimento da economia.

O fraco desempenho do PIB e o déficit no Comércio Exterior, durante a
maior parte da década de 1990, tornaram evidente a desastrada forma de inser-
¢do internacional, numa ordem marcada pela instabilidade econdmico- -financei-
ra e pelo acirramento da concorréncia internacional. O PIB brasileiro de 1999
foi apenas 19,5% superior ao de 1989, diante de um aumento da populagdo de
16,3%, resultando praticamente na estagnagio do PIB per capita (somente 2,8%
em 10 anos). As exportagoes passaram de US$ 34,4 bilhdes, em 1989, para
apenas US$ 48,0 bilhdes, em 1999: um crescimento de 39,5%, ou 3,4% ao
ano, muito aquém da intensidade da ampliagdo do total do comércio mundial
(Tabela 1). Ja as importagdes, mais que dobraram (de US$ 18,3 para US$ 49,2
bilhdes). No melhor momento do desempenho da economia na década, entre
1993 ¢ 1997, o PIB aumentou num ritmo médio anual de 4,0%, mas enquanto
as exportacdes cresceram 37% (de US$ 38,6 para USS 53,0 bilhges), as impor-
tagdes aumentaram 136% (de US$ 25,3 para US$ 59,7 bilhes).

As repercussdes negativas sobre o mercado de trabalho da inadequada
insergdo internacional da economia brasileira manifestaram-se por meio da len-
ta expansio do emprego e elevaciio do desemprego, nas condigdes de atividade
da populagio e no tipo de ocupagiio das pessoas. O estreitamento do mercado
de trabalho na década de 1990 dificultou fortemente a entrada do adolescente
e do jovem na atividade econdmica. Entre os homens de 15 a 20 anos de idade,
a taxa de participagdo diminuiu de 71,7%, em 1992, para 60,9%, em 19992,
Entretanto, o crescimento da populagiio economicamente ativa continuou inten-
s0, em decorréncia do aumento da participagiio das mulheres adultas na atividade

2. 0 menor interesse dos jovens em buscar um emprego remunerado niio foi simplesmente uma opgio por prolon-
gar a vida de estudante, preparando-se para uma entrada mais conveniente no mercado de trabalho. Entre
aqueles que continuaram insistindo na busca de um emprego remunerado, o desemprego aumentou de 11.9%

para 20,1% entre 1992 ¢ 1999, a0 mesmo tempo em que a proporgio de ocupados entre 0s homens de 15 a 20
anos de idade eaiu de 63.2% para 48.6%. Assim, no caso dos jovens. o estreitamento do mercado de trabalho
ndo ficou somente no pronunciado aumento da taxa de desemprego: manifestou-se na profunda queda da laxa

de participagiio.
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econdmica® . Desse modo, o crescimento da populagiio ativa continuou muito in-
tenso, modificando-se também o seu perfil em termos de idade e sexo, aumen-
tando o peso das pessoas adultas, especialmente as do sexo feminino.

! variacao média da atividade da economia brasileira, comércio externo
€ ocupacdo
Regido Metropolitana de Sao Paulo - 1989-2004

Em porcentagem

Periodos PIB Inddstria Exportacao "lmpo;fatao Ocupacao
1989-90 -4,4 -8,2 8.7 B3 E I S
1990-91 1.0 0.3 ) 0.6 14 2,0
1991-92 -0.5 -4,2 13,3 -1.9 -2.4
1992-93 4,9 7.0 7.8 22,8 3,7
1993-94 5.9 6.7 12,7 30,8 0,5
1694-95 4,2 1.9 6.9 511 3.8
1995-96 27 3.3 2,6 6,6 1,8
1996-97 33 4,6 1.1 12,0 1.0
1997-98 0.1 -1,0 -3,6 -3.4 -1,3
1998-99 0.8 2.2 -6.1 -14,7 19
1999-00 4.4 4.8 14,8 13,4 51
2000-01 1.3 -0.5 5.6 -0,4 18
2001-02 1,9 2,6 3.8 -15,1 21
2002-03 0.5 0.1 21,0 2.3 -0.6
2003-04 4,9 6,2 32,0 30,0 4,

Fonlte: Indicadores DIESP. Elaboracao propria.

O desempenho da economia, entretanto, nio foi capaz de gerar oportuni-
dades de ocupagio suficientes para incorporar o acréscimo no contingente da
populagiio ativa. Assim, a taxa de desemprego, que era inferior a 5% em 1989,
aumentou até o final da década (7,2% em 1992, 8,4% em 1997 e 10,4% em

3. Entre 1992 e 1999, a taxa de participagiio na atividade econdmica das mulheres de 25 a 59 anos de idade
cresceu de 53.4% para 59.0%. Parte desse crescimento correspondeu a um maior desemprego dessa parcela
da populagiio. que aumentou de 6.5% para 9.9% da PEA. Também aumentou a proporgiio de mulheres ocupa-
das com 25 a 59 anos de idade {de 49.9% para 53.2%). Com isso. elevou-se o peso das mulheres no total de
adultes ocupados de 37.5% para 40.0%. Esse aumento foi muito expressivo. pois a populagiio adulia continuou
apresentando um forte erescimento vegetativo, e os homens dessa faixa etiria caracterizam-se pela alta partici-
pagio na atividade econdmica e pela haixa taxa de desemprego,
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1999). Apesar de o desemprego atingir todos os segmentos da populagio, sua
ampliacdo foi mais intensa entre os jovens e as mulheres adultas.

O crescimento da ocupag@o num ritmo insuficiente para absorver todo o
aumento da populacdo ativa ndo foi a inica manifestagéio das repercussdes ne-
gativas sobre o mercado de trabalho resultante da insergdo internacional inade-
quada da economia brasileira durante os anos 1990. Mudangas importantes
também ocorreram no tipo de ocupagiio. Essas mudangas admitem uma avalia-
¢do negativa e podem ser associadas ao mau desempenho da economia.

Assim, o emprego na agropecuéria diminuiu, apesar desse setor de
atividade ter apresentado o melhor desempenho da década de 1990 em termos
de ampliagdo da produgdo. AlteragGes na composicio da produgéo por tipo de
produto e aumentos da produtividade impediram que o aumento da produgao
agropecudria ampliasse as oportunidades de emprego nesse setor. A queda do
emprego em setores que aumentam significativamente a produgao e a produtivi-
dade niio merece uma avalia¢do negativa em si mesma. Mas a forga de trabalho
nio absorvida pela agropecuaria teve de procurar ocupagiio no setor ndo-agrico-
la, onde a ampliagdo da produgdo nio foi tdo substancial. A ocupagdo aumentou
no conjunto das atividades niio-agricolas, mas num ritmo muito menor que no
passado, menor até que o ritmo observado na década de 1980, quando a crise
da divida externa foi acompanhada pelo colapso da economia brasileira, inter-
rompendo uma trajetéria de intenso e prolongado crescimento do PIB.

Nas atividades ndo-agricolas manteve-se o fraco desempenho da produ-
¢do nos anos 1990, e com um agravante: os setores com produtos suscetiveis ao
comércio com outros paises, a exporta¢do ou importagio, reduziram a capacida-
de de geragdo de emprego e renda, afetados negativamente pela maneira como
o pais se inseriu na globalizagio. Em particular, isso provocou uma significativa
redugdo do emprego nas grandes empresas da industria de transformacio, da
construgdo civil, dos servigos de utilidade piblica, das finangas e dos transpor-
tes. Uma parcela dessa diminuigdo foi provocada pela intensificac¢do dos proces-
sos de terceirizagdo de atividades, que elevou expressivamente o emprego nas
pequenas e médias empresas e o trabalho por conta propria (SANTOS, 2006).
Outra parcela deveu-se ao processo de reorganizagdio produtiva das empresas,
expostas 4 maior concorréncia externa.

O crescimento do emprego também foi expressivo no comércio, nos servi-
¢os auxiliares da atividade econdmica, na administra¢do piblica, nas atividades
sociais, na educagdo, saude, assisténcia e previdéncia social. O crescimento do
emprego total em estabelecimentos nfio-agricolas, entretanto, foi pequeno, fi-
cando muito aquém da ampliagio do emprego no servigo doméstico remunera-
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do e do trabalho por conta propria, e o niimero de empregadores nio-agricolas
cresceu expressivamente com a proliferagio das empresas médias e pequenas.
Essas mudangas na composigdo das oportunidades para ocupar a PEA em
atividades ndo-agricolas provocaram uma forte redugio na proporgio dos em-
pregos formalizados em estabelecimentos, regulamentados pela CLT ou pelos
estatutos dos servidores piiblicos. Ao mesmo tempo, cresceu a participagio do
emprego doméstico remunerado, do trabalho por conta prépria e do emprego
ndo formalizado em estabelecimentos — que é predominante nas pequenas e
médias empresas.

Em resumo, nos anos 1990, o crescimento da ocupagio foi insuficiente
para absorver a ampliagdo da populagdo ativa. Esse fato ndo somente dificultou
a entrada do jovem no mercado de trabalho e aumentou fortemente o desempre-

" go, como também alterou, desfavoravelmente aos trabalhadores, a composigio
das oportunidades de emprego, reduzindo o peso das grandes empresas e au-
mentando a participa¢iio do emprego ndo formalizado em pequenas e médias
empresas, do servigo doméstico remunerado e do trabalho por conta prépria,
aspectos que conformaram uma profunda desestruturagio do mercado de traba-
lho brasileiro.

Mercado de trabalho no inicio do século XXI: um novo contexto

A partir da desvalorizagiio cambial do inicio de 1999, o quadro que ca-
racterizou uma forte elevagdo do desemprego e uma profunda desestruturagio
do mercado de trabalho brasileiro vem se modificando. A desvalorizagio cambi-
al, em 1999, e o excepcional desempenho do comércio mundial, desde 2003,
colaboraram para ampliar substancialmente as exportagdes brasileiras. No en-
tanto, a politica macroecondmica continuou com a prioridade de manter baixa a
inflagdo, e o Poder Piblico manteve a passividade, sem agir para melhorar a
qualidade da insergéo internacional do Pais. A inflagiio e o crescimento do pro-
duto foram contidos, mas melhoraram bastante os resultados da balanga comer-
cial, com as exportagdes crescendo mais fortemente e as importagdes aumenta-
do num ritmo menor do que nos anos 1990.

Apesar de um ritmo modesto de crescimento do PIB no inicio da pre-
sente década (2,7% ao ano, entre 2002 e 2004), o ritmo de expansio da
ocupacdo foi mais do que o dobro do verificado no periodo 1993-97. As taxas
de crescimento da ocupagdo total, da ocupagdo nio-agricola e do emprego
formal mostraram-se mais vigorosas, comparativamente ao aumento do produ-
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to, indicando a reversio da pequena elasticidade produto/emprego que preva-
leceu na década de 1990. Ao contririo do que ocorreu nos anos 1990, nio
houve eliminagiio de empregos formais pela grande empresa no inicio da pre-
sente década. A Tabela 4 ilustra a baixa elasticidade do emprego nos anos
1990 e seu aumento depois de 1999*.

A expansio da ocupagiio foi resultado da expansdo da ocupagio nio-
agricola. O desempenho da agricultura foi suficiente para interromper a queda
da ocupagiio agricola no periodo 2002-04 e, simultaneamente, a ocupagio
nio-agricola cresceu expressivamente, em ritmo andlogo ao do produto do
setor industrial. Entretanto, esse comportamento nio foi suficiente para alte-
rar substancialmente, apés 1999, o quadro geral do mercado de trabalho
brasileiro.

Mesmo com uma expressiva elevagdo da taxa de ocupagio (relacido
entre o nimero de pessoas ocupadas e a populagdo em idade ativa), de
51,5% (em 1999) para 53,6% (em 2004), com o que se aproximou dos
55,0% observados em 1989, os impactos em termos de redugio do desem-
prego foram modestos.

Taxas de desemprego
Brasil e Regiao Metropolitana de Sao Paulo -2000-2005

Em porcentagem

Anos e B msﬂ{PNAD} RMSP .:pE D] _
2001 9.4 17.6
2002 9.2 19,0
2003 9.7 19.9
2004 8,9 18,7

2005 93 16,9

Fonte: IBGE. ANVAD Fundacdo Scade/Dicese. FED. Elaboracdo propria

4. Asinformacdes deixam evidente que o desempenho do setor industrial continua fundamemal para o erescimen-
1o do PIB. Além disso. mos|

am que., no periodo 1993-1997, o mau desempenho do mercado de trabalho

esteve associado a um forte crescimento das importagdes e & ampliagio das exportagdes em ritmo mais lento do
que o da expansio do total do comércio mundial. Ja entre os anos 2002 ¢ 20044, o crescimento do setor
industrial e do PIB ocorreu em ritmo mais lento. mas o crescimento das importagdes foi hem mais suave e as
exportagdes cresceram no ritmo do coméreio mundial total.
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O maior ritmo de expansio da ocupaciio foi acompanhado de uma eleva-
¢do da taxa de participagiio de 57,4% (em 1999) para 59,2% (em 2004). Ou
seja, a medida que a ocupagio se expandia, também aumentava a proporgio de
pessoas em idade ativa buscando uma ocupagdo no mercado de trabalho, com o
que a taxa de desemprego apresentava um ritmo de queda mais reduzido®. A
taxa de desemprego da PNAD reduziu-se muito pouco: de 9,4% em 2001, para
8,9% em 2004°. Em 2005, entretanto, a taxa de desemprego do conjunto do
pais elevou-se para o mesmo patamar de 2001 (9,3%), mantendo-se, portanto,
num patamar muito acima do observado no final dos anos 1980, de cerca de
4% a 5%. A taxa de desemprego da Regido Metropolitana de Sio Paulo também
apresentou uma leve redugio: alcangava 17,6% em 2000 e 2001, caindo para
16,9% somente em 2005, ja que no periodo 2002-04 seu patamar estava mais
elevado do que no inicio da década (Tabela 2).

A taxa de desemprego metropolitana, medida pela Pesquisa Mensal de
Emprego (IBGE), passou de 12,9% em marco de 2002 para 10,8% em margo de
2005 (Tabela 3)". Entre marco de 2002 e de 2005, o desemprego reduziu-se
mais fortemente entre os homens (-22%) do que entre as mulheres (-11,6%);
entre adultos de 50 anos ou mais (-23,6%) e entre as pessoas com idade entre 25
e 49 anos (-17,2%) do que entre jovens de 18 a 24 anos (-4,7%); entre as pessoas
sem instrugdo ou com menos de oito anos de estudo (-22,7%) e para as pessoas
com 8 a 10 anos de estudo (-15,9%), do que para as pessoas com 11 anos ou mais
de estudo (-8,2%), entre os principais responsaveis pela familia (-20%) do que
entre os outros membros da familia (-15,5%).

Enfim, para que a taxa de desemprego possa apresentar uma sensivel e
mais generalizada redugfio, num contexto de elevacdo da ocupagiio e aumento
da taxa de participagdo, serd necessario que a atividade econdémica cresca
mais intensamente, pois nada indica que o salto observado na elasticidade
produto/emprego, observado nesse periodo, ser4 reproduzido nos préximos
anos.

Entretanto, mesmo néo tendo resultado numa expressiva redugio do
desemprego, o maior ritmo de expansio das ocupagdes nio-agricolas nos pri-
meiros anos da década de 2000 teve impactos positivos sobre a estrutura

o

. Nesse sentido, o comportamento da taxa de ocupagio é um indicador mais adequado para expressar a recupe-
ragio do mercado de trabalho.

6. Entre 2001 e 2005, a taxa de desemprego da PNAD apontou uma reduciio muito maior.

. Com excegio de dezembro de 2005. a taxa mensal de desemprego metropolitana também se manteve acima de
9% aé outubro de 2006. Em margo de 20006 ainda era superior a 10.0%. CI. Pesquisa Mensal de Emprego -
Séries Histaricas (IBGE, 2006).
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ocupacional. Esta foi fortemente influenciada pela expansio do emprego assa-
lariado no setor formal, que se expandiu num ritmo anual (4,8%) muito supe-
rior ao do PIB (2,7%), do conjunto dos ocupados (2,4%) e do total da ocupa-
¢do nio-agricola (2,9%). O emprego sem carteira de trabalho assinada, o tra-
balho por conta prépria e o trabalho doméstico apresentaram um ritmo de
expansiio menor do que a expansdo do PIB e menos da metade do ritmo de
expansdo do emprego formal no periodo 2002-04. Em geral, apresentaram
também uma expansio num ritmo inferior ao crescimento do conjunto dos
ocupados, com exce¢do do trabalho doméstico, que apresentou um ritmo se-
melhante de expansdo (Tabela 4)®. No periodo 1993-97, a expansdo desses
tipos de ocupagdo precaria ocorreu num ritmo superior 4 expansio do conjun-
to dos ocupados. Assim, observa-se que a expansdo da ocupagdo no periodo
2002-04 foi muito influenciada pela expansio da ocupagdo nao-agricola e do
emprego formal. '

O contraste entre o maior crescimento do emprego formal e 0 menor ritmo
de expansio das outras posi¢des na ocupagdo sugere que a retomada do merca-

i Taxas de desemprego, por sexo, faixa etaria, anos de estudo e
condicoes na familia
Regides Metropolitanas' - 2002-2005

Faixa etria Anos de estudo Condigao na familia

sexo

i i : i Principal Outros
25a49 : S0anos: Menos d a10: 11anos: responsdvel : membros da

anos  : ou mals Banos : anos ! oumals: pela familla i familla

Anos | Total ! : :
; i Masc. ¢ fem,
H

2000 129 109 155 99 55 128 1720 1.0 80 17.4

2003 121 9.8 15,0 9,1 5.5 1.7 15,8 10.8 7.5 15,0
2004 128 101 16,1 9,6 5.2 1.5 17.9 1.6 7 17.8
2005 10,8 8.5 13,7 224 8.2 4.2 9.9 14,3 101 6.4 14,7

Fonte: IBGE. Posquisa Alensal de Emprego. Scries Historicas.
{11 Refere-se ao olal das seis Regioes Melropolilanas: Porlo Alegre, Curiliba, Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonle, Recile o
Sahador.

8. 0 trabalho niio remunerado. que ji vinha apresentando um ritmo de redugdo absoluta no periodo 1993-97 (-
4. 1%). apresentou uma queda ainda mais profunda no periodo 2002-04 (-12.8%). O nitmero de empregadores,
que vinha crescendo no periodo 1993-97 (6.0%). manteve-se no mesmo patamar no periodo 2002-04. Esses
movimentos também apontam para um estancamento do processo de desestruturagio do mercado de trabalho
brasileiro.
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do de trabalho brasileiro ocorreu com um peso crescente do emprego nas em-
presas médias e grandes, sendo acompanhada de maior formalizacio.

A expansio do emprego assalariado formal ocorreu num contexto de in-
terrupgio do forte aumento do nimero de estabelecimentos — observado no

| Taxa de variacao anual da atividade econdmica e da ocupacao
Brasil - 1993-2004

Em porcentagem

Indicadores 1993-1997 " 20022004
R e e S .
Industria 4 ] 31
Agropecudria 29 49
Exportacao 8,3 26,4
Importacao 23,9 15,3
Ocupacgao 1.1 2,4
Agricola -9.8 01
Nao-agricola 2,2 2.9
Formal 1.1 4.8
Nao-formal 29 2,1
Trabalhador Doméslico 3.6 2.4
Conta-propria 31 1,7
Empregador 6.0 0.1
Nao Remunerado 41 -12,8

Fonle: Indicadores DIESP; IBGE/PNAD. Elaboracao propria.

periodo 1993-97 —, e o emprego em estabelecimentos cresceu num ritmo (4,0%
a.a.) significativamente maior do que o conjunto das ocupagdes niio-agricolas
(2,9% a.a). No entanto, essa desproporgdo entre os ritmos de crescimento pou-
co modificou o peso do emprego em estabelecimentos no total da ocupagio nio-
agricola, que se elevou de 61,7% para 63,1% (Tabela 5). Contudo, 85% do
total de ocupacdes niio-agricolas geradas (3,7 milhdes), ou seja, mais de 3 mi-
lhdes, foram empregos gerados em estabelecimentos. Assim, embora o grau de
formalizagdo tenha aumentado pouco, passando de 70,1% para 71,2%, ocorreu
um expressivo acréscimo do emprego em estabelecimentos com vinculos forma-
lizados segundo a-CLT ou o Estatuto do Servidor Piiblico, cujo ritmo de expan-
siio foi ainda maior nos grandes estabelecimentos.

Os dados da RAIS para o periodo 2002-2004 permitem averiguar a dis-
tribui¢iio do emprego segundo o tamanho do estabelecimento (Tabela 6). Esses
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# Distribuicao setorial da ocupacao nao-agricola e
participacao do emprego em estabelecimento
Brasil - 2002-2004

Em porcentagem

s vt Ocupados . Emprego em Estabelecimento
2002 2004 2002 2004
Total 1000 100,0 61,7 631
Outra Induslria 09 1.0 89,5 91,4
Indistria de Transformagao 171 17.5 74.6 76,2
Construcao Civil 8.8 79 50,2 51,2
Comeéicio e Reparacao 216 21,9 54,4 55,7
Alojamenlo e Alimentacao 4.6 4,5 52.9 55,0
Transporte e Comunicagao 6,0 5,9 64.5 66,0
Administracao Pablica 6.2 6.3 99,8 99,9
tducacao, Saude e S. Social 1.3 1.1 90,0 90,9
Servico Doméslico UR: 9,7 - -
Qutro Servico Social e Pessoal 50 5.2 56,1 58,4
Outra Atividade 84 8,7 775 7.5
Atividade Nao Declarada 03 0.3 20,9 18,1

Fonte: MTE/RAIS: IBGE/PNAD. Elaboracdo propria.

dados indicam que o ritmo de crescimento do emprego foi tanto mais intenso
quanto maior o tamanho do estabelecimento. A distribuigio do emprego por
tamanho do estabelecimento, ndo obstante, pouco se modificou. Os estabeleci-
mentos de tamanho pequeno (menos de 50 empregados) continuaram respon-
dendo por 55% do emprego e os de grande porte (500 ou mais empregados)
somente por 25%. Considerando que praticamente todo o emprego nio-formal
é gerado nos estabelecimentos com menos de 50 empregados, verifica-se que
neles o crescimento do emprego formal foi maior do que o do emprego sem
registro em carteira’ . Todavia, o grau de formalizagdo dos vinculos de emprego

9. Na composi¢io da ampliagio do emprego em estabelecimentos, destacam-se os de tamanho pequeno, onde
ocorreram 47.5% do aumento desse tipo de emprego. Nessa classe de tamanho, 2/3 dos novos empregos
tiveram vinculos formalizados e 1/3 foi constituida de empregos sem carteira de trabalho. O aumento do empre-
go formal em estabelecimentos de tamanho pequeno correspondeu a 31% do aumento total de empregos em
estabelecimentos ¢ 37% do aumento do emprego formal. Jd a ampliagio do emprego nos estabelecimentos de
grande tamanho, correspondeu a 32% do aumento total do emprego em estabelecimentos e a 38% do aumento
do emprego formal. Assim, estabelecimentos de todo tamanho ampliaram a geragio de empregos formais entre
2002 e 2004, até mesmo os de tamanho pequene, que no dltimo ano mencionado responderam por 37% do
total de empregos formais em estabelecimentos.
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nesses estabelecimentos pouco se modificou nesses dois anos, passando de 47,0%
para 48,2%.

Esses dados mostram que foi muito intenso e generalizado o aumento
do emprego entre 2002 e 2004, destacando-se os estabelecimentos de grande
porte, que tinham encolhido fortemente na década anterior, com a
reestruturaciio da economia'®. Esta eliminou muitos empregos e fez com que,
nos momentos de crescimento econdmico, fossem gerados relativamente pou-
cos empregos, particularmente nos estabelecimentos de grande porte. Estdo
implicitos, nesse movimento, os efeitos da intensa reestruturagio produtiva e a
importacgio de produtos manufaturados desproporcional a evolugio das expor-
tagdes, cobertas por entrada de capital, prevalecendo altas taxas de juros e
baixo preco do délar.

As taxas de juros continuaram muito altas, mas o maior prego do délar,
desde 1999, e o melhor desempenho do comércio mundial, desde 2003, per-
mitiram que a elevada atividade econdmica de 2004 gerasse mais empregos,
mesmo em estabelecimentos de grande tamanho. Assim, entre 2002 e 2004,
para um crescimento médio anual do PIB e do produto do setor industrial de
2,7% e 3,1%, o emprego da RAIS cresceu a 4,5% ao ano no total, e a 4,9%
ao ano nos estabelecimentos de grande porte (Tabela 7).

Em termos da composi¢do setorial, verifica-se que a ocupagio e o
emprego em estabelecimentos pouco se modificaram entre 2002 e 2004. Ja
os aumentos do peso do emprego em estabelecimentos na ocupagio total e
do grau de formalizagdo desses empregos, embora pequenos, foram genera-
lizados (Tabela 8).

Assim, a participagdio dos setores que ampliaram o peso do emprego
no total da ocupacio nio-agricola e do emprego formalizado (outras atividades
industriais, extracio mineral e servigos de utilidade publica, indastria de
transformacio, administragdo publica, educagio, satide e servigos sociais e
outras atividades, ou seja, intermediac¢io financeira, incorporagio, comércio
¢ administragio de iméveis, servigos profissionais e de apoio s empresas),
passou de 49,9% para 50,5%, enquanto a participagdo do conjunto dos

10. O crescimento do emprego em estabelecimentos de grande tamanho foi intenso em praticamente todos os
setores de atividade no periodo 2002-2004. As excegies foram transporte e comunicagdes e indistria téxtil e
do vestudrio, em que o emprego em estabelecimentos de grande porte chegou a diminuir, e no setor piblico e
cin atividades associativas, recreativas, esportivas e de servigo pessoal, em que o emprego nos estabelecimen-
tos de grande tamanho cresceu em ritmo inferior a 3% ao ano. Jd a evolugdo do emprego nos estabelecimentos
de tamanho pequeno foi, setorialmente. muito mais variada.
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tamanho de estabelecimento
Brasil - 2002-2004

Tamanho

Dlst__r_i_buicao

~ Taxa de Crescimento

do Estabelecimento 2002

Total 100,0
Menos de 50 55.6
De 50 a 500 20,0
500 ou Mais 244

Distribuicdo e taxa de crescimento do emprego, segundo

Em porcentagem

2004 ' "iiormal Ndo-Formal Total

100,0 4,5 2,1 3.8
55,0 45 21 3.3
20,0 3.9 - 39
25,0 49 - 49

Fonle: MTE/RAIS; IBUE/PNAD. Elaboragao prapria.

setores que ampliaram o grau de formalizagdo passou de 65,3% para 65,5%

no mesmo periodo.

Deve-se destacar que a recente recuperagdo do mercado de trabalho
niio envolveu a construgio civil, cuja participagdo foi reduzida tanto no total
da ocupagiio ndo-agricola (de 8,8% para 7,9%), como no conjunto de empre-
gos em estabelecimentos — de 7,1% para 6,4% (Tabela 6).

Brasil - 2002-2004

1 Distribuicao setorial do emprego de estabelecimento e grau de
formalizacao do vinculo de emprego

Em porcentagem

Setor de Atividade “,Ern‘?f?,gadqo“q,,,“,,,,,,,,,,,E‘:aqu‘;,ﬁ%ql?!lnzﬁfé?w,
2004 2002 2004
Total 100,0 70,0 71,2
Outra IndUstria 1.5 82,5 85,3
Industria de Transformacao 21,2 76,1 78,3
Construcao Civil 6,4 44,6 45,2
Coméicio e Reparacao 19,3 63,9 64,9
Alojamento e Alimentacao 3.9 58,4 57.2
Transporte e Comunicacao 6,1 73.6 74.9
Administracao Publica 10.0 78.8 79,3
Educacao, Saude e S. Social 16,0 78,8 78,8
Outro Servico Social e Pessoal 4.8 451 45,4
Outra Alividade 10,7 76,3 777
Alividade Nao Declarada ; 0.1 62.5 1

Fonte: IBGE/PNAD. Elaboracao propria



Uma retomada da construgio civil contribuiria para acelerar a taxa de
investimento, ja que o investimento pitblico em infra-estrutura ¢ a ativagio da
construcio residencial proporcionariam o horizonte necessirio para aglutinar
o investimento privado, consolidando um crescimento do PIB mais intenso e
continuado.

O Estado e o cumprimento das leis do trabalho

A explicagio para o crescimento do emprego formal esté relacionada fun-
damentalmente 4 dinimica econémica e do mercado de trabalho, como explicitado
acima. Mas parte desse aumento na formalizagdo se relaciona com o papel do
Estado no periodo recente, por meio de trés institui¢des pitblicas da drea do
trabalho: a Fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o Ministé-
rio Publico do Trabalho (MPT) e a Justiga do Trabalho. O nivel de emprego ou
de ocupagio e vérios aspectos qualitativos dos postos de trabalho dependem da
dinAmica da economia, mas muitos aspectos relativos s condigdes e relacges de
trabalho sdo também determinados pelas formas de regulacdo das instituicdes
ptblicas presentes no mercado de trabalho.

O primeiro ponto a ser destacado ¢ a fiscaliza¢o do MTE. O montante de
trabalhadores registrados sob acdo fiscal dobrou, entre 1999 e 2000, de 249.795
para 516.548. A partir de 2004, observa-se um novo salto, que contribuiu para
que esse montante fosse elevado de 534 mil, em 2003, para 746 mil, em 2005
(Tabela 9). No que se refere a fiscalizagiio, estes dados parecem refletir, princi-
palmente, a adogdo de metas de “produtividade” vinculadas a gratificagio dos
auditores fiscais, de acordo com um sistema de pontuaciio definido pelo MTE'' .
A partir de 2004, o MTE estabeleceu o nimero de formalizagoes e o valor do
FGTS arrecadado como principais critérios para a composi¢do das metas'?. As
mudancas na sistematica de fiscalizagio ampliaram as notifica¢des dos auditores
para regularizagdo dos vinculos de emprego, e uma parcela expressiva das autu-
acdes passou a ser efetivada somente em casos de niio regularizagio no periodo

11. A pontuagiio passou a ser dada por metas individuais e institucionais, cada uma tendo peso de 50% na gratifi-

cagio do auditor fiscal. As indiiduais sio as fiscalizagbes, as autuagdes ¢ os resultados arrecadados por cada

auditor. As institucionais siio as metas estabelecidas para o conjunto da fiscalizagio no Brasil. correspondente

a um nimero de formalizagio sob agiio fiscal e a um valor arrecadado de FGTS. O computo das metas &

mensal. A adogiio de metas ocorreu num processo de reorganizagio do sistema de carreiras dos Auditores

Fiscais do Traballo (AFT). Sobre os detalhes desse sistema, ver www.sinait.org.br.

12. CL as Portarias n” 513 ¢ 514/2004.
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Resultados da fiscalizacao do trabalho
Brasil - 1996-2005

Trabalhadores Autos de E:Trabalhadmesé Trabalhadores A/B

Anos fiEs?aFI)i[zeasc?;s registrados sobg Infracao Admitidos - Desligiados (%)
! ; acao fiscal (A) : Lavrados B)(1) (2)
e R e
1997 369.315 321.609 121428
1968 315.605 261.274 107.697
1999 347.380 249.795 101.216 8.181.425 8377426 3.05
2000 353.617 525.253 95.828 9.668.132 9.010.536 5,43
2001 296.741 516.548 93.552 10.351.643 9.760.564 4,99
2002 304.254 555.454 92.988 9.812.379 9.049.965 5.60
2003 285.241 534.125 103.308 9.809.343 9.163.910 5,44
2004 302.905 708.957 100.413 11.296.496 9.773.320 6.27
2005 375.097 746.272 107.064 12.179.001 10.925.020 6,13

(1) Numero total de contratados no ano conespondente.,
121 Numero lolal de deslidados no ano correspondenie,

definido pelo auditor. Esse processo permitiu que a elevacdo do montante de
trabalhadores registrados sob agiio fiscal aumentasse num contexto de reducido
absoluta e/ou relativa do niimero de autos de infragiio lavrados. Dessa forma, a
maior formalizagdo decorrente da agdo fiscal foi compativel com a manutencido
de um quadro reduzido de auditores fiscais, fato que contribuiu para que a
média anual de empresas fiscalizadas fosse reduzida de 358 mil, no periodo
1996-2000, para 312 mil, no periodo 2001-2005.

Apesar da abertura de concurso piblico para a contratagio de novos
auditores fiscais nos tltimos anos, o Brasil conta atualmente com cerca de 2.900
auditores fiscais do trabalho, pouco mais da metade dos cerca de 5 mil existen-
tes no final dos anos 1970, quando a PEA era muito menor'®. A prioridade
absoluta do sistema de fiscaliza¢@o a regulariza¢do do registro em carteira —
principalmente motivada pela busca de maior arrecadagdo — e a manutencio de
um reduzido quadro de auditores contribuiram para enfraquecer a fiscaliza¢io em
outros aspectos, como nas questdes associadas a satde e a seguranga do trabalho.

13, A Inglaterra. com um nimero menor de rabalhadores que o Brasil, conta atualmente com cerca de quatro mil
auditores,
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Nesse contexto, é importante ressaltar que a adogdo das novas regras de
fiscalizagdo coincidiu com o periodo em que governo FHC, apés um acordo com
o FMI, adotou uma rigorosa politica de ajuste fiscal. As novas regras assenta-
ram-se na busca de uma maior arrecadagio de contribuigges sociais, assim como
alégica liberal e a politica de crescente superduil fiscal eram incompativeis com a
ampliagio do quadro de auditores. Esse quadro, assim como a implementagio
de novas medidas — como a portaria 865/95" — na édrea de fiscalizagdo traba-
lhista do governo FHC, contribuiu para sucatear ainda mais o sistema de fisca-
lizagdo, que passou a ser fortemente condicionado pelos interesses fiscais e pela
logica de desregulamentacio do mercado e das relages de trabalho. A politica
de alcangar incrementos de arrecadagdo nas areas previdencidria e tributéria
contribuiu para a formalizagdo da relagio de emprego e também para apresen-
tar a sociedade estatisticas mais favordveis da criagdo de empregos, em um
contexto de politica econdmica restritiva e ortodoxa.

A contribuicio da fiscalizaciio pode ser observada tanto pelos seus impac-
tos diretos na ampliagdo do niimero de registros, como, indiretamente, pelo seu
efeito-demonstracio. E dificil mensurar adequadamente, com os dados disponi-
veis, mesmo seus impactos diretos em termos de formalizagdo dos vinculos tra-
balhistas. Os dados relativos & formalizagdo sob acdo fiscal ndo refletem ne-
cessariamente apenas a eficacia da fiscalizagdo, mas podem oscilar em fungdo
de aspectos relacionados a rotatividade no emprego, ao maior ou menor ritmo
de crescimento do emprego e sua concentragio em setores/empresas com maior
ou menor grau de estruturagdo, aspectos que também podem melhorar ou pio-
rar os resultados de um determinado padrdo de fiscalizagdo. Tanto a maior
contratagio de trabalhadores em empresas pouco mais organizadas e mais fisca-
lizadas pode favorecer uma elevagio da formalizagdo sob a agao fiscal para um
mesmo niimero de visitas e de fiscais, como a rotatividade pode contribuir para
que uma parcela desses trabalhadores seja posteriormente substituida por tra-
balhadores sem carteira assinada.

Por outro lado, o efeito-demonstragiio influencia o comportamento dos
agentes econdmicos. A estratégia de fiscalizar determinados segmentos, regioes
geograficas ou cidades pode levar outros empregadores a efetivar o registro
como forma de evitar possiveis multas ou problemas na Justica do Trabalho.
Apesar das dificuldades em estimar mais precisamente a contribui¢do da agdo
fiscalizadora para a formalizaciio, o fato de o nimero de trabalhadores registrados

14, A Portaria 865/95 dispensa os auditores de fiscalizar aspectos conflitantes entre contratos coletivos e legislagio
e. conseqiientemente, desestimula a aplicagiio de multa. A Portaria foi revogada em 2003,
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sob a aco fiscal ter quase triplicado entre 1999 e 2005 ndo deixa dividas quan-
to & maior eficacia da fiscalizag@o na promogiio da regularizagiio do registro de
trabalhadores.

Apesar dos impactos positivos em termos de formalizagdo dos vinculos de
emprego, a estrutura de fiscaliza¢do trabalhista brasileira ainda é precaria, as
condigdes de trabalho nao foram melhoradas e o niimero de auditores ainda é
muito pequeno em relagio ao tamanho do mercado de trabalho brasileiro e a
enorme precariedade e ilegalidade existentes no mercado e nas relagdes de
trabalho, aspectos que foram fortemente acentuados nos anos 1990. A despeito
da crescente formalizagio sob agio fiscal e do incremento de politicas de com-
bate ao trabalho infantil e escravo, o nivel de descumprimento da legislagio é
muito grande, até mesmo com um contingente expressivo de trabalhadores sem
registro em carteira e de contratagdes que burlam a legislagio vigente, tais como;
estagio, contrato temporario, cooperativas fraudulentas de mio-de-obra e con-
trato pessoa juridica (P]).

O segundo ponto a ser destacado é a agéio do Ministério Pablico do Tra-
balho (MPT). Este, em diversas regides do Pais, também tem cumprido o papel
de combater a fraude trabalhista, contribuindo para formalizar a relacdo de
emprego. A sua agio, que é complementar a fiscalizacdo e tende a ser articulada
com entidades sindicais em muitos lugares, tem combatido as “falsas” coopera-
tivas de mao-de-obra, certas formas ilegais de terceirizacdo, a contratacio do
trabalhador como pessoa juridica, o trabalho-estagio irregular etc. Nio ha esta-
tisticas para aferir a contribui¢fio dessas agdes, mas pode-se citar um exemplo
que evidencia a sua importancia: no interior do Estado de Sdo Paulo, cresceu a
formalizagdo dos trabalhadores rurais nas lavouras de cana-de-agiicar e de la-
ranja, processo que contou com uma importante contribuigdo do MPT, de orga-
nizagdes sindicais e da Justi¢a do Trabalho, caracterizando as cooperativas como
- fraudulentas e exigindo a regularizagdo dos vinculos de emprego (GIMENEZ;
BIAVASCHI; KREIN, 2002).

O terceiro ponto a destacar é o papel da Justiga do Trabalho. No periodo
recente, prevalece, a partir do TST, uma orientagio jurisprudencial que, pelo
menos, responsabiliza subsidiariamente a empresa tomadora de servigos
terceirizados. Algumas decisdes de tribunais regionais viio além, reconhecendo
a responsabilidade soliddria e, em poucos casos, o vinculo direto entre o traba-
lhador e a empresa subcontratante. A legislagiio que regulamentou a terceirizacio
data da década de 1970" . Entretanto. foi a partir de 1994 que a terceirizacio

15. A Lein. 6.019/74, também denominada Lei do Trabalho Temporario.
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se tornou um recurso utilizado com maior intensidade pelas empresas, crescendo
em praticamente todos os setores'®. Essa estratégia faz parte de um processo
mais amplo, de busca de flexibilizacdio das relagdes de trabalho, o que geral-
mente se traduz em maior precariedade do trabalho'’.

Apesar de ser a forma de contratagido flexivel predominante no Brasil
(MTE, 2006), a terceirizagio indiscriminada também gerou reagéo em diversas
institui¢des piiblicas (na Fiscalizag@o, no MPT e na Justiga do Trabalho). Parti-
cularmente no Ambito da Justica do Trabalho, consolidou-se uma jurisprudéncia
no sentido da responsabilidade subsididria entre o tomador e a contratada em

relagio ao cumprimento da legislagfio trabalhista, segundo orientagdo contida
na Simula 331 do TST (inciso IV alterado pela resolugio 96/2000, D]
18.09.2000). Essa orientacio, no entanto, ndo tem eliminado a forte controvér-
sia juridica sobre o tema, existente na prépria caracterizagdo da relagdo de
emprego entre os trabalhadores e o real beneficiario de sua forga de trabalho e
no que se refere as responsabilidades deste em relagdo aos créditos dos traba-
lhadores das subcontratadas.

Diante do posicionamento da Justica do Trabalho, muitas empresas —
especialmente as grandes — e 6rgdos piblicos passaram a exigir o cumprimento
da legislagao trabalhista por parte das prestadoras de servigos, assim como dos
demais compromissos previdenciérios e fiscais. Esse foi também um dos motivos
para que surgisse a Associagdo Brasileira de Terceirizagdo, que se propde a
acompanhar e a expedir um certificado as terceirizadas sobre sua regulamenta-
¢iio legal, como garantia de seguranga ao tomador do servigo. O certificado
refere-se basicamente ao cumprimento da legislagdo trabalhista, previdenciaria
e fiscal'®.

Outro exemplo é a pratica, identificada em pesquisa sobre relagdes de
trabalho, em shopping centers de Campinas, em que a administragéo faz um acom-
panhamento do cumprimento da legislagio trabalhista das lojas e empresas loca-
lizadas em seu interior como forma de fugir de possiveis passivos trabalhistas

futuros (NOGUEIRA JR., 2005). O mesmo procedimento esta sendo adotado por

16. Apesar da legislagiio atual niie permitir a contratagiio de empresas terceiras para as atividades fins da empresa,
conforme enunciado 331 do Tribunal Superior do Trabalho e a Portaria 3/98 do Ministério do Trabalho. Para
tais atividades, ¢ possivel apenas a contratagiio tempordria, recurso também muito utilizado que contribui para
elevar a rotatividade da forca de trabalho (LOPES 2004).

17. Segundo pesquisa do DIEESE. realizada em quarema empresas do ABC. os trabalhadores terceirizados, em
72.5% dos casos. 1&m beneficios sociais inferiores aos concedidos pela empresa-cliente: em 67.5%. niveis
salarinis mais baivos. Além disso, as condigdes de trabalho
seguranga e quante i duragio da jornada. freqiientemente mais extensa (DIEESE 1999, p. 37).

18. P

sfio mais precdrias no que se refere & saide e @

wa maiores informagdes ver: <http://www.abte.com. br>.
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intmeras empresas do segmento da construgio civil, que ja nio contratam
diretamente seus operérios, mas tendem a repassar parte da obra a uma infinida-
de de outras empresas especializadas em cada etapa ou acabamento da constru-
¢do. Ha também muitos casos em que a empresa tomadora sé6 libera o valor
integral do contrato apés a apresentagdo da certiddo negativa de débitos
previdenciarios e da regulagdo do vinculo de emprego. Nesse sentido, cabe apon-
tar que o indice de formalizagdo de setores tipicamente terceirizados, tais como
vigilancia, asseio e conservagdo, esta bastante acima do mercado geral de traba-
lho. Segundo pesquisa de Ikeda (2005), no setor da vigilancia este indice aproxi-
ma-se de 90%.

Apesar de ndo ser possivel dimensionar estatisticamente o peso da res-
ponsalnlldade subsidiaria no processo de formalizacdo, pode-se afirmar que ela
apresenta uma importante contribuigdo ao induzir os agentes econémicos a uma
mudanga de comportamento. Na mesma perspectiva, a partir de uma pesquisa
sobre as demandas trabalhistas apresentadas as varas do trabalho no Rio de
Janeiro, Cardoso (2003) mostra que, a partir de 1997, cresceu o pedido de
reconhecimento da relagio de emprego e o correspondente registro na carteira
de trabalho, chegando a aparecer em 28,5% do total das demandas em 2001.
Este fato revela uma crescente pressio da sociedade, especialmente por meio de
suas entidades de classe, pela formalizagdo. Modifica¢bes na estrutura etaria e
maior envelhecimento da populacdo, ao lado do elevado grau de inseguranga
predominante no mercado de trabalho brasileiro, também sdo fatores que im-
pulsionam a pressdo de diversos segmentos sociais pelos seus direitos
previdenciarios, principalmente em contextos econdmicos menos adversos, con-
tribuindo para a formalizacio dos vinculos de emprego.

Consideracoes finais

As mudangas observadas na dinimica econdmica e no mercado de traba-
lho brasileiro apos a desvalorizagio cambial de 1999 contribuiram para reverter
a baixa elasticidade produto/emprego da década de 1990 — momento em que a
abertura comercial e a relativa estagnagiio econdmica contribuiram para um
processo de expressiva eliminagio de empregos. O maior ritmo de crescimento
do emprego formal no periodo 1999-2005 nio esteve associado a uma taxa
média maior de crescimento econdmico. A recuperagio da ocupacio e do em-
prego formal tem sido beneficiada pelo desempenho do comércio mundial, que
estimulou excepcionalmente as exportagdes do Pais. Além disso, o movimento
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mais intenso de reestruturagiio das empresas e eliminagdo de empregos ocorreu
nos anos 1990, principalmente entre 1994 e 1998.

Nos tltimos anos, o emprego voltou a crescer nos estabelecimentos de
erande porte, nos quais é bem mais elevada a presenc¢a do emprego formal.
Ao mesmo tempo, o crescimento do emprego formal foi refor¢ado pela eleva-
¢do do emprego com carteira em estabelecimentos de pequeno porte. Apesar
das mudangas ocorridas no periodo 1999-2005 provocarem efeitos positivos
sobre a relagdo PIB/emprego formal, elas ndo foram, entretanto, suficientes
para provocar melhorias expressivas no conjunto da estrutura ocupacional bra-
sileira. Além disso, os efeitos positivos relativos a alteragdo na elasticidade
produto/emprego tendem a ter impactos progressivamente menos importan-
tes, cujos sinais ja sio apontados pelos dados relativos ao periodo 2004-2005,
fato que pode ainda ser acentuado pela atual sobrevalorizagiio da taxa de
cimbio. Resultados semelhantes ou mais favordveis, nos préximos anos, esta-
rio cada vez mais dependentes de taxas mais elevadas de crescimento
econdmico.

O maior ritmo de crescimento do emprego formal e o crescimento do
nimero de regularizagio dos registros dos trabalhadores como resultado da
aciio fiscal apontam para a importancia do Poder Puablico no cumprimento das
leis do trabalho e na forma recente de atuacio das institui¢des pablicas presen-
tes no mundo do trabalho brasileiro. Mesmo nio tendo o papel de gerar postos
de trabalho, essa atuagio evidencia que o Estado pode ter um papel importante
na fiscalizagdo e na maior abrangéncia do cumprimento da legislagio trabalhista
e dos acordos sindicais, melhorando a qualidade dos postos de trabalho gerados
na economia. Nesse sentido, apesar da tendéncia a flexibilizacdo das relagdes
de trabalho e da relativa desestruturagio do sistema de fiscalizaciio, as iniciati-
vas institucionais contribuiram para a formalizagdo do emprego no contexto
econdmico descrito na primeira parte do presente artigo. O que nos leva a con-
cluir que se forem aprimorados os mecanismos de fiscalizagdo e tornada mais
ampla e ativa a presenga do Estado (incluindo a Justiga do Trabalho e o MPT),
num contexto de crescimento sustentado da economia, serad possivel melhorar
expressivamente o mercado de trabalho brasileiro.
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MUDANCAS E TENDENCIAS RECENTES NA
REGULA”(;AO DO TRABALHO

José Dari Krein'

reforma do sistema de relagdes de trabalho tem sido objeto de debate
na sociedade brasileira nos altimos 30 anos. Esta na agenda nacional

desde o final dos anos 1970, no contexto da luta pela redemocratizagio
da sociedade brasileira, apresentando duas dimensdes distintas, a que regula-
menta a relacio de emprego (reforma trabalhista) e a que estabelece as bases do
sistema de representagio e de negociagdo coletiva (reforma sindical).

Neste periodo, tivemos no Brasil duas reformas incompletas e uma tentativa
de reforma global, com perspectivas muito distintas. Nos anos 1980, com um
movimento sindical em ascensdo, a reforma, por um lado, foi na perspectiva de
ampliar a democratizagdo das relagges de trabalho, eliminando os mecanismos de
controle politico e administrativo das entidades sindicais por parte do Estado e
reforcando a negociagiio coletiva. Ao mesmo tempo, ampliou-se a regulacio
publica do trabalho, por meio da incorporagio na Constituigdo Federal de uma
série de direitos sociais e trabalhistas e da valorizagdo do contrato coletivo de
trabalho. Em outros termos, a reforma avangou na perspectiva da democratiza-
cio das relagdes de trabalho e da ampliagio de um sistema de protegao social.

Mas o resultado da reforma na década de 1980 ficou no meio do cami-
nho, na avaliacio dos atores sociais. O movimento sindical mais atuante no
cendrio nacional, juntamente com outras forgas politicas, continuou defendendo
a necessidade de uma reforma mais profunda, baseada nas convengdes da OIT?.

1. Professor do Instituto de Economia ¢ pesquisador do Centro de Estudos Sindicais ¢ Economia do Trabalho
{CESIT) do 1E-UNICAMP.

2. As comvengdes mais citadas foram: 87 (liberdade ¢ autonomia sindical): 98 (direito de negociagio coletiva): 135
{organizagio sindical no local de wabalho): 151 (sindicalizagdo dos servidores piiblicos) e 158 (mecanismos
contra a dispensa imotivada).
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Ao mesmo tempo, grande parle das entidades patronais e outros segmentos
sociais comecaram a defender a adociio de um sistema de relacies de trabalho
“menos rigido”, em que prevalecesse o negociado sobre o legislado.

A partir dos anos 1990, especialmente quando o pais fez a opgio de se
inserir de forma subordinada no processo de globalizagdo, a tdnica da reforma
passa a ser dada pela defesa da flexibilizacdo das relagdes de trabalho e da
desregulamentagiio de direitos. Neste sentido, foi introduzida uma série de me-
didas pontuais, que muda aspectos centrais da relagio de emprego, tais como a
remuneragio, a jornada e as formas de contratagfio. A proposta seria coroada
com a introdu¢dio de um sistema em que o negociado prevalecesse sobre o
legislado — iniciativa aprovada na Cimara dos Deputados, em 2001, mas que
niio chegou a ser concluida no Senado, onde foi retirada de pauta em 2003, sob
a justificativa de que o tema seria objeto de discussdo no Forum Nacional do
Trabalho (I'NT).

O FNT foi criado pelo governo Lula, com a finalidade de estabelecer uma
reformulagio sindical e trabalhista por meio de um processo de negociagio
entlre os atores sociais. Ele produziu uma proposta completa de reformulacio do
sistema sindical e negociagio coletiva, mas enfrenta dificuldade para viabilizar a
sua tramitag@o/aprovagio no Congresso Nacional, pois os dissensos parecem ser
intransponiveis, apesar do didlogo social na sua elaborago. No campo trabalhis-
ta, ndo chegou a ocorrer a produgdo de uma proposta de reforma. Ocorreram
duas mudancgas significativas no campo da regulamentacio do trabalho: alei das
faléncias e o primeiro emprego.

Em sintese, o debate apresenta duas perspectivas politicas muito distintas
no Brasil. Os atores continuam se enfrentando no debate nacional sem que haja
um claro delineamento de uma posi¢do predominante. Apesar disso, a dindmica
do mercado de trabalho, no contexto da globalizacdo e baixo crescimento
econdmico, tem favorecido a légica da flexibilizac@o das relagdes de trabalho e
de uma certa fragilizacio do movimento sindical. Essa foi a tendéncia predomi-
nante desde os anos 1990, apesar de ter ocorrido, nos dois tltimos anos, uma
pequena melhora em alguns indicadores sindicais (taxa de sindicalizagéo, resul-
tado das negociages coletivas e niimero de greves). Este é um debate que
permanece aberto e presente na sociedade brasileira.

No presente texto, pretende-se destacar as mudangas ocorridas nas rela-
¢oes de emprego, partindo da nogdio de que no Brasil ha trés espagos de
normatizagdo. Em primeiro lugar, a regulaciio estabelecida pelo Estado. através
do legislativo, do executivo (normas e politicas na drea das relacdes de trabalho/
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emprego) e do judiciario trabalhista (poder normativo)® . Em segundo lugar, a
regulacdo social do trabalho pode ocorrer a partir de contratos coletivos de
trabalho entre sindicatos de trabalhadores e entidades patronais ou empresa(s).
o espago da regulamentagiio auténoma entre as partes. Em terceiro lugar, as
normas e regras podem ser estabelecidas de forma unilateral pelo empregador,
a partir do seu poder discricionario no interior do estabelecimento, desde que
nio desrespeite a legislagio ou as cliusulas do instrumento normativo vigente.

Na perspectiva de evidenciar o processo de flexibilizagio ocorrido no pe-
riodo recente serfio destacados trés aspectos centrais na determinagio da
contratagdo e do uso do trabalho: uso do trabalho: a alocacio (admissdo/demis-
sdo e definigdo das tarefas na empresas), o uso do tempo (jornada e distribuigiio
do tempo de trabalho) e a remuneracdo do trabalho (valor pago ao fator traba-

lho). Além disso, sera feita uma breve caracterizagio das negociagdes coletivas
no pais.

A tendéncia de flexibilizacao*

Nos anos recentes, nos trés espagos de normatizagio, ocorreram mudan-
¢as que ajudam a configurar novas tendéncias nas relagdes de trabalho, na
perspectiva de fortalecer a regulagfio privada em contraposi¢io a tendéncia his-

térica de ampliagdo da regulagdo social do mercado de trabalho, por meio do
avango da legislagdo trabalhista e dos contratos coletivos de trabalho. Em outros
termos, a partir dos anos 1990, ganharam importancia as teses favoraveis a
desregulamentagio dos direitos sociais e a flexibilizacdo das relagses de traba-
lho, defendidas pelas principais entidades empresariais do pais em nome da
redugdo do custo do trabalho e da elevagdo dos niveis de produtividade e
competitividade, face as politicas adotadas pelo governo FHC e ao contexto de
baixo dinamismo econémico do pais.

3. Em 2004 foi aprovadoe, na Emenda Constitucional 45, o fim do poder normativo da Justica do Trabalho. Mas,
alé o momento, ainda nio hi uma jurisprudéncia consolidada sobre o tema, pois alguns tribunais regionais do
trabalho continuam julgando dissidios coletivos, O poder normativo significa a possibilidade de a Justica julgar
nio 56 conllitos de direito, mas também os de interesses, posicionando sobre as reivindicagdes das partes em
litigio coletivo.

4. A tese da flexibilizagiio pode ser resumida como uma forma de diminuir a regulagio pablica do emprego
{legislagdo ou convengdio coletiva), ampliando a regulamentacio via mercado. Em outros teimos. trata-se de
ampliar a liberdade da empresa em estabelecer. de forma unilateral, as eondigies de uso e remuneracio do
trabalho. Do pomto de vista ideal ¢ a auto-regulamentagdo do mercado estabelecendo a relagio de emprego.
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Assim, a “modernizagdo” das relagdes de trabalho passa a fazer parte das
politicas de enfrentamento de uma economia aberta e competitiva® . Os aspectos
sobre os quais ha maior pressiio para alteracio estio relacionados a determina-
¢fio do uso do trabalho (remuneragio, contratagiio/despedida, jornada de traba-
lho) e a opgdio do local de trabalho como espagos privilegiados para a negocia-
¢io coletiva. Trata-se de um debate que adquire contornos muite distintos em
relagdo ao travado no Brasil dos anos 1980, quando, apesar das diferentes
posicdes sobre o tema, a idéia de reforma no sistema de relagdes de trabalho
estava sendo assumida e impulsionada pelos setores mais dindmicos do movi-
mento sindical com a finalidade de avangar no sentido da democratizagao das
relagdes de trabalho e de uma maior regulagdo social do trabalho.

A partir dos anos 1990, o rumo do debate sobre o sistema de relagdes de
trabalho se altera, ficando vinculado is politicas de reorganizagio econémica e de
redefini¢iio do papel do Estado, que passaram a prevalecer. Ou seja, a reforma
trabalhista também aparece dentro da agenda de afastar o Estado da regulagio do
trabalho e de fortalecer os mecanismos de regulagio privada, via mercado. Do
ponto de vista concreto, a reformulagdo do sistema de relacdes de trabalho passa
a fazer parte da agenda de reformas vinculadas ao plano de estabilidade econémi-
ca e abertura comercial e, posteriormente, ao crescente problema do desemprego.

A nossa peculiaridade em relagio aos paises centrais esta no fato de que,
aqui, a regulacio social das relagdes de trabalho ndo chegou a se consolidar.
Na pritica, constituiu-se um sistema de regulagio social do trabalho de cariter
ambiguo: apesar de apresentar uma extensa legislaciio, as empresas sempre
tiveram liberdade para fazer os seus ajustes na relagfio de emprego nos diferen-
tes momentos do processo de industrializagio e nas diversas conjunturas
econdmicas. Ou seja, o pais tem uma legislacio trabalhista que assegura intiime-
ros direitos, mas as empresas tém facilidade em despedir, a remuneragio varia
de acordo com o contexto econdmico e o tempo de trabalho também apresenta
tragos de flexibilidade.

A flexibilidade é entendida como uma forma de eliminar ou reduzir as
normas vigentes na lei ou nos contratos coletivos, permitindo maior liberdade para
as empresas determinarem as condigdes de uso, de contratagio e de remuneragio
do trabalho. Em outros termos, é fortalecer a auto-regulacio do trabalho pelo mer-

5. Segundo Jorge Jatobi. “as politicas de emprego no contexto de uma economia aberta e competitiva sio: conso-

lidar a estahili

¢iio para garantir o crescimento sustentado: modernizar as relaghes de trabalho: reduzir os

custos ndio salariais do trabalho: investir na educaciio e na formagio profissional da forga de trabalho: e desen-
volver programas de geragio de emprego e renda destinados aos pequenos e médios empreendimentos formais
e informais™ (Ministério do Trabalho. Lida. Ano 1. 0" 6. Opinide. 1998).
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cado. Nesla perspectiva, nas andlises concretas, pode-se vincular flexibilidade com
precarizacio (URIARTE, 2000), que ¢ um elemento histérico caracteristico do mer-
cado de trabalho brasileiro, dada a existéncia da alta informalidade, da concorréncia
predatéria entre as pessoas para conseguir um emprego, dos baixos salarios e da
brutal heterogeneidade da estrutura ocupacional. Questdes que, de certa forma,
vinham sendo revertidas durante o processo de industrializagéo, mas que se acen-
tuaram depois da crise que levou o pafs a estagnagiio econdmica, especialmente a
partir da desestruturagio do mercado de trabalho na década de 1990.

Além disso, em um ambiente de baixo crescimento, ocorreu uma reestrutu-
ragiio produtiva (conjunto de inovagdes tecnolégicas e organizacionais) que tam-
bém fragilizou a capacidade de organizagiio coletiva dos trabalhadores, especial-
mente com a proliferagio da terceirizagio. Os trabalhadores foram os mais pena-
lizados pelos ajustes realizados na economia, através da elevagio do desemprego,
da queda do seu rendimento, do aumento da precarizagiio e de uma certa fragilizagio
do poder sindical®. No contexto de crise, praticamente todas as iniciativas politi-
cas, assim como o ajuste econdmico, conspiram contra o trabalho.

Nesta perspectiva, o governo FHC introduz uma série de reformas pontu-
ais na legislagao trabalhista que contribui para alterar aspectos significativos da
relagio de emprego. Desse modo, indica qual o papel e a perspectiva que defen-
de para a regulagdo das relagdes de trabalho, o que tem, portanto, um efeito
simbélico para as institui¢des e os atores sociais.

O conjunto de medidas pontuais segue uma mesma légica, a de promover
uma desregulamentagio de direitos e aprofundar a flexibilizago histérica nas
relagdes de trabalho. Sao medidas que nio alteram formalmente o sistema de
representacdo sindical e os procedimentos da negociagio coletiva, mas mudam
aspectos centrais da relagfio de emprego.

A flexibilizacao brasileira nos elementos centrais da relacao de emprego

2.1 - Formas de contratacao flexivel

A flexibilizag@o na contratagiio expressa-se de quatro maneiras distintas
no mercado de trabalho brasileiro. Em primeiro lugar, os agentes econdmicos,

6. Porexemplo. as negociagies coletivas, da mesma forma. sofreranm um processe de reversio. ao invés de ampliar
direitos e beneficios comegaram a administrar a erise. renovando on mesmo revogando cliusulas até entio
\'i;:t‘lllt'.-,
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com exceciio do setor pliblico. tém grande facilidade para romper o contrato de
trabalho, pois inexistem mecanismos contra a dispensa imotivada, dada a
possibilidade de a empresa despedir o trabalhador “sem justa causa”. As trés
Gnicas restrigdes sio o pagamento da multa sobre o valor depositado no Fundo
de Garantia, o aviso-prévio’ de trinta dias e a necessidade de a homologaciio ser
realizada no sindicato da respectiva categoria ou na DRT?, caso o empregado/a
tenha mais de 1 ano no emprego. Mas ndo existem restrigdes formais, com
excecdo de algumas estabilidades provisérias’, para a empresa efetuar a demis-
sdo. Essa perspectiva é reafirmada com a deniincia da convengdo 158 da OIT
em 1996. A referida convengio estabelece que o empregador necessita preen-
cher determinados requisitos de procedimentos e justificar a despedida para
alcancar a regularidade juridica, o que abre espago para o empregado questio-
nar a razdo alegada pela empresa. Diante de posicionamentos desfavoraveis na
Justica do Trabalho e num contexto de ajuste das empresas estatais para
privatizagdes e de reforma administrativa, o governo FHC efetuou a dentincia da
convengio, reafirmando a flexibilidade histérica do mercado de trabalho exter-
no. As facilidades das despedidas e os custos diluidos na vigéncia do contrato
estio evidenciados na alta rotatividade da for¢a de trabalho brasileira. A taxa de
rotatividade, nos primeiros anos do século XX ficou relativamente estavel e alta,
em torno de 35% ao ano. Além da alta rotatividade, prevalecem contratos de
curto prazo. Por exemplo, o nimero dos desligados com menos de 3 meses no
emprego aumentou de 17% para 20% entre 1997 e 2005, e o dos com menos
de um ano passou de 53% para 59%"°.

Em segundo lugar, o Brasil possui, com as novidades introduzidas no
periodo recente, 9 (nove) modalidades de contratos atipicos: tempo parcial,
por tempo determinado, contrato temporério via agéncia de emprego, contrato
de experiéncia, contrato de safra, obra certa, aprendizagem, primeiro emprego
e suspensdio do contrato (conferir Quadro 1). Considera-se contrato atipico o
que exige regulamentagio especial na legislagio, em desacordo com o contrato
padrio por prazo indeterminado, com uma jornada de até 44 horas semanais.
As formas de contratagio atipica, de acordo com as estatisticas oficiais, apresen-
tam pequena incidéncia no mercado de trabalho, sendo um pouco mais utilizado

0 aviso-prévie é dispensado nos contratos a termo ¢ no contrato de experiéncia.

8. Delegacia Regional do Trabalho.

9. As prineipais estabilidades provisérias sio: gestante. acidentado. doenga profissional, servigo militar, membro
da CIPA e divigeme sindical.

10. Como curiosidade. pode-se destacar que trés meses & o periodo do comrato de experiéneia. Depois de um ano.
a empresa necessita [azer a rescisio no sindicato ou na DRT.
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lexibilizacdo nas formas de contratacao

= Iniciativas
po determinado: = A esséncia esla em desvincular o conlrato por prazo
i delerminado da natureza dos servicos prestados:
Muda os critérios de rescisao e reduz as contribuicoes sociais;
Cria o banco de horas

Denuncla da Convengao i m Fratificadae, 10 meses depuis denunciada pelo

158 da OIT ¢ govemno brasileiro;

{decreto 2100/96) : Elimina mecanismos de inibicao da demissao Imotivada;
Reafirma a possibil[dade dc dcmfssau sem justa causa.

Tema dulacau maxima de 90 dlas O empreQador nao prcclsa

dar aviso prévio e padar a indenizacao de 40% sobre o
deposito do FGTS, assim como as eslabilidades provisorias
;. limitam-se ao periodo de vigéncia do contrato de experiéncia.

Contrato e experléncla

= Asuaduracdo estd vinculado a sazonalidade da atividade agricola.
Do ponto de visla dos direltos. Como contrato por prazo determi-
nado nao ha necessidade do aviso prévio e nem garantia das
eslabilidades provisorias para além da vigéncia do contrato.
(maternidade e doenca ou acidenle)

Contrato de Safra
Lel 5.889/73

Contrato por obra certa i = £ um contrato por prazo delerminado, comum na construgao civil,
Lein® 2.959/1956. ¢ Mesma regulacio dos demais contratos por prazo determinado.
Cooperativas profissionais ou de ; = Possibilita que trabalhadores se organizem em cooperativas de
prestacao de servicos . prestacdo de servicos e executem o trabalho dentro de uma empresé
{Lel 8.949/94) sem caraclerizacao de vinculo empregaticio e, portanto, sem os

direitos trabalhistas assegurados na legislagao e na Convencao

Coleliva,
Trabalho em tempo parcial = |ornada de alé 25 horas semanais;
(MP 1709/98) : m O saldrio e os demais direitos trabalhistas estario em conformidade
: com a duragao da jornada trabalhada;

= Nao prevé a parlicipacao do sindicalo na negociacao.

Suspensao do Contrato
de trabalho
(MP 1726/98)

Suspensao do contrato de trabalho, por um periodo de 2 a 5 meses,
vinculada a um processo de qualificagdo profissional, desde que
negociada entre as partes:;

O trabalhador, caso seja demitido apos o término da suspensao, temt
o direilo de receber as verbas msclsarlas euma multa de um salario. 5

(Porlaria 2/96) porrio, generalizando a utilizagdo do contralo de trabalho precario.
£ uma contratagao tempordria via agéncia de em prego privada,
que sedue a mesma regulacao dos demais contratos por prazo

_determinado.

.Comrato de Aprendlz;iée.r.ﬁm Permite a inlc:mcdfacdu da mdo- de obra aprcnd|7 .
{1ei.10097/20001).....
Trabalho esligio

(MP 2164/99) Lei 6.494/77

r\!TID”ﬂ as hipolcscs de ul:ll7aga0 do eslaoru d(_s\ |n(,u1ada da ‘
formacao académica e profissionalizante.

Prodrama Nacional de Estimulo O prodrama prevé o pagamento de beneficio financeiro paraas o
Primeiro Emprego de £ empresas que contratarem jovens. A contratagao pode ser feita por |
:Jovens/2003 prazo determinado (minimo de doze meses) e ha mencao a :
i : necessidade dos empregadores evitarem a dispensa de Irahaihadorea
{para Impedir a subslituicao de adullos por jovens do ploqramal
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o contrato temporario, especialmente em grandes empresas. Por exemplo, o
contrato por prazo determinado, introduzido em 1998, ¢ inexpressivo no perio-
do recente, segundo a RAIS. Em geral, as formas de contratagdo alipica,
introduzidas nos anos 1990 como alternativa para enfrentar o problema do de-
semprego, apresentam resultados pifios. A razdo fundamental é que o mercado
de trabalho ja apresenta grande flexibilidade e a geragdo de emprego esta vincu-
lada & dindmica da economia e nio a logica da flexibilizagdo, como a experién-
cia empirica (nacional e internacional) estd demonstrando.

Em terceiro lugar, ha o avanco do que se pode classificar como relagdo de
emprego disfarcada, em que estdo presentes as caracteristicas do trabalho assa-
lariado'!, mas a prestagio do servigo é feita por um contrato que nio contempla
os direitos trabalhistas e previdenciarios vinculados a ele.

O mercado de trabalho, aproveitando-se de brechas legais, instituiu uma
série de formas de contratagio que simulam a relagfio de emprego, ndo pagando
salarios regulares, nio assegurando os direitos trabalhistas e previdenciarios e
sonegando as contribuices sociais e previdenciérias. Entre elas, destacam-se: a
contrata¢do como Pessoa Juridica (empresa), as cooperativas fraudulentas de
mio-de-obra, o trabalho estagio e o auténomo prestador de servigo (exemplo, no
transporte pesado, em que o “empregado” é proprietario do seu caminhdo, toda
a especificagio do servigo é realizada pela empresa contratante). Ela tende a
estar presente em setores mais qualificados da forga de trabalho. Em todo o
caso, esta é uma pratica que cresceu a partir dos anos 1990. A principal preju-
dicada, além do trabalhador que nfio tem acesso aos direitos, é a sociedade, pois
sdo fragilizadas as fontes de financiamento das politicas sociais e da previdéncia
pablica. A maioria destas formas de contratagdo disfar¢ada ¢é ilegal, as entida-
des piiblicas (fiscalizagdo, ministério piiblico e Justi¢a do Trabalho) estdo com-
batendo-as, fazendo com que algumas destas modalidades, tais como as coope-
rativas, diminuem a intensidade do seu crescimento ;apés 2003. Ao mesmo tem-
po, o seu combate pode estar contribuindo para o aumento da formalizagio do
emprego.

A quarta forma de contratagio flexivel & a terceirizagdo ou subcontratagio.
No campo das relagdes de trabalho, a terceirizag@o expressa-se de cinco formas
distintas, a maioria delas vinculada a um processo de precarizagio do trabalho
que se traduz em uma maior flexibilidade nas formas de contratagdo: 1) como

11. A relagiio de emprego classica. geralmente, apresenta as seguintes caracteristicas: a propria pessoa é quem
presta o servigo: exerce uma atividade nio-eventual: recebe pagamento pela execucdo dessa atividade: exerce
a atividade sob ordens de outrem, esti sujeita a hordrio e a outras regras que definem a forma de execugiio do
servigo.
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relacdo de emprego triangular, por meio de agéncias de intermediacio de mio-
de-obra, via, especialmente, contrata¢do tempordria; 2) como forma de masca-
rar a relacio de emprego, por meio da contratacio de cooperativas, pessoa
juridica, auténomo, trabalho estigio; 3) como forma de rebaixar a remuneracio
do trabalho e dos beneficios, sem necessariamente sonegar a legislagdo traba-
lhista — é a terceirizagiio entre empresas constituidas com empregados assalari-
ados préprios, que pode realizar a prestagiio de servigo dentro ou fora da planta
da contratante em atividades-fim ou de apoio; 4) como expressio da informalidade,
por meio, especialmente, da utilizagdo do trabalho a domicilio; 5) como expres-
sdo da especializagdo da atividade sem que signifique necessariamente um re-
baixamento no patamar de direitos existentes — sio as situagdes minoritarias,
tais como o consorcio modular'?.

Por isso, na maioria dos casos, a terceirizagfio constitui uma forma de
flexibilizac@o das relagdes de trabalho ao permitir um rebaixamento nos salari-
os, nas condigdes de trabalho e na seguranga do trabalho, assim como ao ampli-
ar a liberdade da empresa na determinacio das condigdes de uso, contratacio e
remuneragio do trabalho e ao promover uma segmentagiio da representacio
sindical. Trata-se de uma medida com grande efetividade, sendo responsavel
por 72% dos contratos flexiveis, segundo pesquisa da FIPE (CHAHAD, 2002),
presente tanto no setor piiblico como privado.

A vasta possibilidade de contratagdio flexivel, combinada com a inexisténcia
de mecanismos que inibam a dispensa imotivada, faz com que haja ampla liber-
dade para as empresas ajustarem o tamanho de sua forga de trabalho. As maio-
res novidades do processo de flexibiliza¢do ocorreram no avanco das formas de
relagdo de emprego disfargada e da terceirizagfio. Apesar disso, ainda ha as que
preferem a ilegalidade ou a informalidade. A informalidade atinge um ntuimero
consideravel de trabalhadores, em torno de 25% dos ocupados.

Observando o conjunto de indicadores do mercado de trabalho brasileiro,
pode-se concluir que as diversas medidas ndo tiveram os resultados esperados
no combate ao desemprego, mas ajudaram a acentuar a diferenciaciio social e a
precarizagio. Nos momentos em ue houve uma pequena melhora dos indica-
dores do trabalho, como em 2004/2005, a explica¢do niio tem relacdio com a
flexibilizag¢@o nas formas de contratacio, mas com caracteristicas econémicas,
com agdo sindical/coletiva dos trabalhadores e com politicas e a¢des piblicas,

12, Consdreio modular & wma forma de organizagio do trabalho e da producio adotada pela VW de Resende. em
que oito grupos empresariais participam diretamente da linha de montagem. Apesar dos traballiadores serem
de empresas diferentes 1em uma relagiio de emprego similar do ponto de vistas da regulamentacio do wrabalho
e dos benelicios, pois sdo regidos pela mesma legislagio e convengiio coletiva.
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que evidenciam a importancia da regulacio social e, particularmente, do Estado
numa sociedade marcada pela forte heterogeneidade, como ¢é a brasileira.

2.2 - Mudanca do padrao de remuneracao do trabalho

O Brasil assistiu, especialmente a partir do Plano Real, a mudancas em
seu padriio de remuneragiio, que caminhou em dire¢dio a uma maior flexibilizaco.
A flexibilizagdo da remuneragio ocorre por meio do crescimento da parcela
varidvel do saldrio em relagio a parcela fixa, isto é, aquela que é garantida e
incorporada aos rendimentos. Ela foi viabilizada por mudangas legais, especial-
mente com o fim da politica salarial (desindexagio dos saldrios) e a introdugao
da “livre negociagiio”, acompanhada da regulamentagiio do programa de parti-
cipagdo nos lucros e resultados (PLR).

Diversos estudos mostraram que ¢é crescente a participaciio da PLR nas
negociacoes coletivas. Por um lado, ela pode ser vantajosa para a empresa. A
primeira vista, representa a possibilidade de reduzir custos e de ajusta-los de
acordo com o ritmo da atividade econdmica. A flexibilidade da remuneracio
pode ser uma importante forma de motivagiio para os trabalhadores, podendo
representar uma fonte para ampliagio da produtividade e de lucros. Pizzuti
(2000), por exemplo, mostra que hé correlagio positiva entre a implementacio
da PLR e o lucro das empresas'?.

Por outro lado, a PLR representa a possibilidade de os trabalhadores
obterem ganhos financeiros expressivos. Dada a sua forma de pagamento e
num contexto de baixa inflagdo, constitui-se em uma remuneraciio extremamen-
te atrativa, ao proporcionar o recebimento de uma “bolada™ que chega a supe-
rar, muitas vezes de forma expressiva, o salirio mensal.

Mas a PLR também pode trazer alguns riscos, tais como: intensificacdo do
ritmo de trabalho, aumento de doengas ocupacionais e acidentes de trabalho,
progressiva substitui¢io do salario fixo pela remuneragio variavel e possibilidade
de quebra da solidariedade entre os trabalhadores, fortalecendo o individualismo.

Na pratica, a importincia da PLR na composi¢io da remuneracio anual
do trabalhador tem crescido, fazendo com que a remuneraciio torne-se mais
variavel. Ela faz parte também da politica de muitas empresas de reduzir os
custos fixos da remuneragio. Inclusive, em algumas negociagdes a PLR serve
como mecanismo de troca por um reajuste nienor nos salarios. Segundo dados

13, |‘,Illl1tll".! a mesma autora menciome fque nio ¢ |}n.~&.~;i\'t'| saber se as vmin:-:\'m_i'i Qpresentavam as mesmas nxas

(II‘ 1[1['II[1|\IIII!IE!’ antes lI:l ('Ill[lg'{“ll? l!&l I‘I.]{. .‘Iﬂ:i. ¢ ]I[IS\'i\'l‘l :Iﬁl'll!:ll' que as taxas Il"r'l'."l.ll]. 1o IIIj'I'IItIIII'I. !Il;l]ltill{l.\i.
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Flexibilizacao da remuneracao

: Iniciatlvas
PLR - Partlclnagao nos Lucros

"Viabiliza o dreito de os trabalhadores part[c[parcm dos lucros e

e Resultados resullados da empresa, através da negociacao;

:{MP1029/94), Lel (n° 10.101) a = Determina que o valor da remuneracao, em PLR, ndo incide sobre

{ partir de 19/12/2000, que : o0s encargos trabalhistas e ndo ¢ incorporado ao salario;

ireproduz a MP 1982-77/2000. i = Introduz a possibilidade de mediagdo e arbitragem pUblica ou privada;

Define uma periodicidade minima de 06 meses na distribuicao de
beneficios de PLR;

Abre a possibilidade da remuneracao variavel;

Retira o foco da mobilizacao por salario real/produtividade;

[ uma alternativa ao fim da politica salarial, ao possibilitar algum vanho
de remuneracao sem reajuste nos saldrios.

Im da Politica Salarial = [limina a politica de (eajuste salarial através do Estado;

’lano Real = MP ne 1053/94) = Proibe as clausulas de reajuste automatico de saldrios;

Procura induzir a “livre negociacdo”, mas com controle para ndo haver
reajuste real nem nas negociacoes e nem no Judicldrio.

Salario Minimo: (MP1906/97) = Acaba com oindice de reajuste oficial de conrecao do saldrio minimo.
O seu valor ser definido pelo Poder Executivo, sob apreciacao do
Congresso Nacional;

= Admite a possibilidade da existéncia de valores diferenciados para
o saldrio por reglao dentro do pais (1999).

»  Polilica de valorizacdo do minimo e a criacao de uma comissao
quadripartite (empresarios, trabalhadores, aposenlados e governol,
Em Imp!ememagao desde 2005

do Dieese, depois dessas mudangas legais, muitas categoriais profissionais tive-
ram dificuldade para recompor o poder de compra dos salérios, o que ajuda a
explicar a razilo, entre outros fatores, da queda expressiva do rendimento do
trabalho entre 1997 e 2003. A negociagdo salarial ird apresentar uma melhora
somente nos anos de 2004 e 2005, quando um niimero muito expressivo de
categoriais conseguiu recompor perdas passadas, inclusive havcndo casos de
conquista de algum aumento real de salirio.

Além da PLR, outras formas de remuneracio variavel foram introduzidas
ou reafirmadas no Brasil, nos iltimos tempos, tais como: prémios, bénus, comis-
soes etc. O importante é observar que ha como novidade o avango da remunera-
¢do variavel, dentro de uma politica das empresas em buscar reduzir ao miximo
os custos fixos e vincular a remuneragiio ao seu desempenho econémico. Por
isso, nas maiores empresas, a PLR é definida a partir de metas previamente
definidas.

Em outra diregdo, absolutamente distinta, tem-se como novidade a politi-
ca de valorizacdo do salirio minimo no periodo recente, que é fundamental na
determinaciio da remuneragiio dos trabalhadores/as com menor nivel de qualifi-
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cagdo profissional e presentes nos segmentos econdmicos com menor produtivi-
dade. Diversos estudos mostram que o salario-minimo tem efeito positivo sobre
a estruturagiio do mercado de trabalho, o combate a pobreza e a distribuiciio de
renda. A valorizagdo do minimo também tem um efeito positivo sobre a negocia-
¢do salarial, especialmente em relagio a defini¢do dos pisos salariais. Por exem-
plo, em estudos com entidades sindicais do Estado de Sdao Paulo foi possivel
verificar que o piso subiu acima dos demais salrios no ano de 2005, influenci-
ado basicamente pelo aumento do minimo. Em geral, os pisos tém como refe-
réncia o valor do salario. O seu aumento foi conseguido a partir da pressdo
exercida pelos sindicatos sobre as empresas na negociagio coletiva, pois reivin-
dicaram a necessidade de continuar mantendo alguma correspondéncia entre o
piso e o minimo. No referido estudo, o reajuste do piso ficou abaixo do minimo,
mostrando que ele tem um efeito positivo na reduciio do leque salarial vigente
no mercado de trabalho brasileiro.

Em sintese, tém-se duas perspectivas distintas no periodo recente. Por
um lado, ha o avango da flexibilizagdo, tornando a remuneraciio mais variavel e
individualizada, o que tende a acentuar a desigualdade de renda na sociedade e
a vincular o rendimento ao desempenho da propria empresa ou setor econémico,
tornando-o mais inseguro. Por outro lado, a politica de valorizagio do minimo
contribui para reduzir o leque salarial, aumentando do poder de compra dos
que estdo na base da pirdmide. Os efeitos destas regulamentagdes estio direta-
mente relacionados com o desempenho da economia e de outros fatores de
regulacdo do trabalho.

2.3 - A flexibilizacao do tempo de trabalho

Apesar da existéncia de uma ampla legislacio de regulagiio da jornada'*,
hé inimeros mecanismos que prevéem formas flexiveis de determinagio do tempo
de trabalho. Entre eles, pode-se citar: 1) A possibilidade, por intermédio da
negociagio coletiva, de haver redugio de salario e de jornada; 2) A possibilida-
de de as empresas recorrerem a realiza¢do de horas extraordinarias, o que per-
mite ajustar a quantidade de trabalhadores is suas demandas de produgio; 3)

14. O tempo de trabalho no Brasil tem alguma regulamentagio social, pois a lei disciplina. emtre outros aspectos:

limite da jornada didria e semanal. intervalo de descanso entre uma jornada e outra, horas extraordindrias.
l{('-‘“'lll].‘i() ?:!?“IHTIII] '!'l.'lllllll!"l'-'l(](]‘ il]l('r\'{l](] l[(' rl"ll('l[l!i(! L (!Ii]”l'lll."lq:‘l(), Ilﬂl'l IIFI l‘“‘”l"ﬂ". TI.’IIIE]‘I INII i.'ll. remuneri-
¢iio da hora extraordi trabalhio noturno, twrmoes ininterruptos de revezamento, compensagiio de horas,

jornadas de tela especial. Enfim. b uma legislagio que procura assegurar em que condigbes a empresa pode
utilizar a Iiurn:uhi.
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Flexibilizacao do tempo de trabalho

Tema

Banco de Horas flutuacoes da produgao ou senico (anualizacao da jornada):
(Lel 9.061/1998 e MP 1709/98) = Amplia para um ano o prazo de compensacao das jornadas semanals
extraordinarias de trabalho, através de acordo ou comvencao coletiva,

: Compensacao Individual ; Permite que aempresa possa realizar acordo individual para cc n-
:da jornada : sacdo de horas caso ndo haja norma coletiva em sentido contririo.
Enunciado n® 85 TST

{Nova redacao 121/2003,
D] 21.11.2003)

Liberacdo do Trabalho aos "
domingos no comercio varefista em geral, sem a previsao de passar por
- (AP 1.878-64/99) : negociacao coletiva. .
iTempo de transporte i m Pevéqueo T(_‘“I:fl'lli')() despendido pelo empregado até o local de
Lei 10.243/2001 trabalho e para o seu retorno, por qualquer meio de lransporte, passa

a nao ser mais computado na jornada de trabalho, salvo quando,
tralando-se de local de dificil acesso ou ndo servido por transporte
poblico, o empregador fornecer a conducao.

O processo de despedida e recontratagdo, outro aspecto que contribui para ajus-

tar o tempo de trabalho & demanda de trabalho, principalmente para as faixas

de empregados com menor indice de qualificacio profissional, pois ndo ha
impeditivos formais para a utilizagdo desta prética por parte das empresas, con-
forme ja analisado; 4) A jornada em turnos ininterruptos, que, legalmente é de

6 horas, mas pode ser alterada por negociagio coletiva; 5) A opgio de a empre-

sa conceder férias coletivas caso haja uma queda substantiva na sua produgio

de bens e servigos.

Para além destes elementos, que permitem uma flexibilizagdo histérica
na determinagio da jornada de trabalho, hé as novidades introduzidas a partir
da segunda metade dos anos 1990, especialmente na época do governo FHC.
O aprofundamento da flexibilizagio na utilizagio do tempo de trabalho deu-se
através das seguintes medidas:

a) Banco de Horas'’: a sua introdugiio passou a permitir que a jornada fosse
organizada de forma a atender as flutuagdes da producio ou servico, am-
pliando para um ano o prazo de compensacgiio das jornadas semanais extraor-
dindrias de trabalho, por meio de acordo ou convencio coletiva. Na pratica,
isto possibilita que a empresa organize a jornada conforme as suas necessida-
des, sem precisar pagar hora-extra. A lei tem uma regulamentacio absoluta-

15, Lein® 9.061/98.



b)

c)

d)
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mente vaga, deixando para a negociagiio coletiva estabelecer as regras de
funcionamento do banco de horas. I possivel observar que somente em enti-
dades com tradicio e forte organizacio ha uma regulamentagiio do banco de
horas, estabelecendo prazos para convocagio dos trabalhadores, limitando o
seu uso no final de semana e 4 noite, fixando uma jornada minima ¢ maxima
na semana, definindo regras para compensaciio etc. Em geral, na realidade
brasileira, o banco de horas tem pouca ou nenhuma regulamentagio, propor-
cionando ampla liberdade para as empresas manejarem o tempo de trabalho.
Nio é sem razio que, diferentemente da PLR, ha um crescente descontenta-
mento dos trabalhadores em relagiio a ele, pois além de diminuir o rendi-
mento com o fim do pagamento das horas-extras, contribui para desorganizar
a vida social e familiar;
Trabalho aos Domingos!®: autorizagdio do trabalho aos domingos no comér-
cio varejista em geral, sem a previsio de passar por negociagdo coletiva,
observando a competéncia dos Municipios em legislar sobre assuntos de
interesse local'”.
Compensagcio individual da jornada: a interpretagdo prevalecente no TST**®
¢ de permitir que a empresa possa realizar acordo individual para compensa-
¢do de horas caso nio haja norma coletiva em sentido contrério. Ou seja, é
considerado vélido o acordo individual para a compensagéo da jornada de
trabalho, com acerto direto, entre empregador e empregado. Esta é uma
pratica bastante comum nas pequenas empresas, especialmente do setor do
comércio.
Jornada parcial: introduzida em 1998 no pacote para combater o desemprego,
mas tem uma efetividade insignificante no mercado de trabalho brasileiro.

A regulamentagiio da jornada também é influenciada pelas oultras iniciati-

vas de flexibilizacdo na irea da remuneragiio e das formas de contratacio. As

medidas fazem parte de um mesmo processo de racionalizacio de custos em

que uma interfere na outra. Por exemplo, a introdugdo das metas no programa

de PLR e de outras formas de remuneragio variavel, em geral, pode contribuir

para intensificar o ritmo de trabalho e fazer com que a jornada se estenda sobre

. A MP origindria era a 794, de 29/12/94 ¢ a convertida em lei (Lei n 10, 101/00) foi a 1982-77, mas aredagiio
que imroduziu a possibilidade do trabalho aos domingos foi a 1539-3.1/97.

. Regra do artigo 30, 1. da Constituigio Federal,

. Enunciado n® 85 TST (Nova redagiio 121/2003. 1) 21.11.2003): a compensagio de jornada de trabalho deve
tada por acordo individual escrito. acordo coletive ou convenciio coletiva. O nio-atendimento das
exigéneias legais niio implica a repetigio do pagamento das horas excedentes. sendo devido apenas o respecti-

vo adicional.



Mudangas e tendéncias recentes na regulacio do trabaltho

o tempo social, especialmente num ambiente de desestruturacio do mercado de
trabalho. Outro exemplo estd no desenvolvimento das formas de contratacio
simulada, em que os cooperativados, os “pejotas™ (contratados como pessoa
Juridica) e os auténomos sejam responsaveis pela organizaciio de seu proprio
tempo, que pode variar absurdamente, vinculado com as demandas ou servicos
que conseguem contratar.

Uma terceira dimensdo da flexibilizagiio do tempo de trabalho que adqui-
riu importancia no periodo recente esta relacionada com as alteracées na organi-
zagdo da produgdo e do trabalho em um ambiente econdmico restritivo e
globalizado, levando a um aumento da concorréncia entre os trabalhadores par-
ticipantes do mercado de trabalho. Nesse sentido, é possivel verificar, pela pro-
pria dinimica do mercado de trabalho, duas i importantes novidades que nio sio
objeto de regulagdio publica no Brasil. Elas estdio ausentes tanto da legislagio
como dos instrumentos normativos:

1°) O prolongamento da jornada para além do tempo normal de trabalho,
invadindo o tempo social das pessoas. Em alguns segmentos profissionais, a
jornada niio acaba com o fim do expediente. Os trabalhadores, no horario des-
tinado ao descanso, ficam ligados a empresa, especialmente de duas formas.
Em primeiro lugar, levando literalmente atividades profissionais para a sua resi-
déncia. Como exemplo, pode-se citar as atividades desenvolvidas com o compu-
tador (textos, dados, criaciio, projetos etc.) e as vendas de produtos e servicos.
Em segundo lugar, mesmo néo exercendo atividades fisicas em casa, o trabalha-
dor fica a disposi¢io da empresa ou leva os problemas para refletir em casa. Os
proprios mecanismos modernos de comunicagiio permitem que a empresa acione
o trabalhador para qualquer eventualidade, mesmo nio o remunerando para
ficar & disposigdio. Também é comum o trabalhador precisar ficar durante o seu
tempo social procurando alternativas para resolver determinados problemas que
enfrenta no local de trabalho. Permanentemente ele ¢ desafiado a encontrar
novas “solugdes” que aumentem a produtividade e melhorem o produto e/ou o
desenvolvimento do trabalho. Trata-se de um processo que compreende desde a
busca de novas informagdes ou qualificacdes tteis para manter-se empregavel
até o estudo de problemas concretos que surgiram durante a jornada legal de
trabalho. Em outros termos, o tempo social, da reproducio, fica condicionado
pela jornada lcgal A pessoa tem dificuldade crescente de desligar-se do traba-
Iho profissional. I cada vez mais ténue, em diversas ocupagdes, a linha que
divide o tempo de trabalho e o de ndo-trabalho, assim como também vem tor-
nando-se ténue a linha que separa o espaco de trabalho ¢ o do lar, em muitas
situagdes. Por exemplo, ¢ cada vez mais comum o trabalhador estar de plantio,
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em estado de alerta, para o caso de a empresa ligar para o seu celular ou pager.
A remuneraciio para este estado de alerta ¢ irrisoria e muitas vezes inexistente,
acontecendo, de fato, quando efetivamente ocorre o contato. O trabalhador fica
24 horas a disposigfio para a eventualidade da sua utilizagdo, porém, este tempo
disponivel nio ¢ devidamente remunerado.

2°) Uma segunda dimensdo que sofreu alteragdo com a introdugdo das
novas tecnologias baseadas na telematica foi o controle do tempo durante a jorna-
da legal. A sofisticagio dos mecanismos de controle da atividade profissional per-
mite eliminar as porosidades existentes no interior da jornada e faz com que o
ritmo de trabalho possa ser intensificado. Por exemplo, no Estado de Sao Paulo,
diferentemente de outras situagdes, a jornada dos operadores de telemarketing &
de 6 horas, mas tudo é cronometrado em detalhes, inclusive a ida no banheiro,
fazendo com que nio haja tempo morto e o ritmo seja controlado por um sistema
de luzes em cada terminal. Esta ¢ uma realidade em praticamente todas as ativida-
des que sdo computadorizadas. A sofisticagiio no sistema de controle do trabalho
permite, inclusive, a diminui¢fio do nitmero de chefias, pois o préprio programa
do computador, ao apresentar as estatisticas, esta vigiando o trabalhador/a. Os
métodos de organizagiio do trabalho, facilitados pelas novas tecnologias, estimu-
lam e impdem um autocontrole individual e coletivo dos trabalhadores. A célula
ou o grupo de trabalho de que o trabalhador faz parte tende a pressionar para
maior dedicaciio de seus membros na perspectiva de atingir as metas estabelecidas
pela empresa. Desenvolveram-se instrumentos sofisticados de avaliagdo individual
e coletiva, politica facilitada pelo alto desemprego e pela exigéncia de manutengao
de um determinado padrio de vida e de consumo. Aspectos que reforgam a ten-
déncia de intensifica¢iio do ritmo de trabalho.

As caracteristicas acima indicadas fazem parte de mudangas mais gerais
no préprio capitalismo em que ha o predominio de um padrio de acumulagdo de
curto prazo, que conseqiientemente estabelece maior fluidez nas relagges de
trabalho. Portanto, as mudangas nem sempre sio na ordem legal, mas podem
advir da prépria dinimica do mercado do trabalho e pela fragil regulagio exis-
tente no tema, tanto nos instrumentos normativos como na lei.

A modulacdo da jornada e o trabalho aos domingos tém a‘oposigio de
importantes segmentos do sindicalismo brasileiro. O problema é que a flexibili-
dade da jornada est4 sendo implementada, em muitos lugares, sem a participa-
¢iio do sindicato. '

Apesar da existéncia de um conjunto de regulamentagdes publicas sobre
o tempo de trabalho, ha diversos mecanismos que ddo margem para as empre-
sas ajustarem a jornada considerando as suas necessidades ¢ a variagdo da
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demanda. No periodo recente, apés o Plano Real, as iniciativas reafirmaram a
logica da flexibilizagdio da jornada de trabalho, particularmente por meio da
introducdo do banco de horas e da liberagiio do trabalho aos domingos. Elas
tém significado um aumento da racionaliza¢io do processo de trabalho e uma
intensifica¢io do ritmo de trabalho.

As medidas que flexibilizam o mercado de trabalho foram introduzidas
sob a justificativa de combater o desemprego. Mas, na verdade, elas contribui-
ram para racionalizar a utilizac@o do trabalho, pois proporcionaram maior liber-
dade para as empresas utilizarem o tempo de trabalho conforme suas necessida-
des, levando a uma economia de trabalho, portanto a menos emprego. Esta
razdo, mais a redugiio dos gastos com o pagamento de horas-extraordinarias,
justifica a crescente demanda do setor empresarial pelas suas adogdes, tornando
cada vez mais evidente o conflito de interesses entre capital e trabalho.

Enfim, a dindmica do mercado de trabalho, seguindo alégica das medi-
das enumeradas acima, contribuiu para uma maior flexibilizagiio do uso do
tempo de trabalho, especialmente através (1) da expressiva utilizagio das ho-
ras-extras, que cresce nos anos 1990' e apresenta uma ligeira queda nos
altimos 3 anos; (2) da intensificagdo do ritmo de trabalho, que foi uma carac-
teristica comum nos novos métodos de gestio e de controle da produgio e do
trabalho, ao submeter os trabalhadores a uma maior pressiio na perspectiva
de eliminar os tempos mortos e de melhorar constantemente o processo e o
produto®”; e (3), de outros mecanismos de ajuste da for¢a de trabalho a
sazonalidade do mercado ou as flutuagdes econdmicas, tais como a simples
despedida, a terceirizagéo, a contratagfio tempordria e a reduciio da jornada e
do saldrio, via negociacgiio coletiva.

A recorréncia das medidas ji existentes comprova, mais uma vez, o carater
flexivel das relagdes de trabalho vigentes no pais, gerando, com as novas medi-
das um processo de aprofundamento da flexibilidade do mercado de trabalho

19. Segundo a PED (Dicese/Seade), houve um aumento do niimero de horas-extras entre 1983 ¢ 1997, de 22,4%
para -+2,2% dos assalariados da indistria na Grande Sdo Paulo. No coméreio, 0 aumento foi de 41,8% para

mente dobrou o nimero daqueles que traba-
Iham mais do que a jornada legal na Grande Sdo Paulo. regido com uma economia mais estruturada, o que
permite imaginar a precariedade do quadro no restante do pais. Apesar de 97% das 94 categorias pesquisadas
incluirem cliusulas sobre horas-extras. somente em seis hi alguma proibiciio ou restri¢iio no seu uso (DIEESE,
1999).

20. As inovagdes organizacionais ¢ teenoldgicas, com raras excegdes, nio foram ohjeto de negociaciio coletiva no

petiodo analisado, Neste sentido, a flexibilizagio se aprofundou devido & frigil regulagio, pelos sindicatos, das
mudangas no processo de trabalho com a reestruturagiio produtiva. Segundo pesquisa de Carvallio Neto (1999),

sonente &II’_'.UIII;L‘i Proucas empresas l{t'l {\l“: {‘lllll‘l.‘}:uil'{l[ﬂ I]l',‘;ll('i(!l' l'll.‘l'”l'l"l’}S d:l ll'l.'ﬁlll]lll]'il[.{‘ll] lll'ﬂ(l'llti\':'l..



Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

brasileiro e fazendo com que haja uma crescente subordinagdo do tempo da
reproducio social aos designios da acumulagiio econdmica.

A agenda das reformas e negociacoes coletivas

Em um contexto desfavoravel do ponto de vista econémico e de hegemonia

das teses de flexibilizacdo, ocorre um retrocesso na regulagfio publica do traba-
lho, expressado tanto pelo conjunto de mudangas legislativas promovidas como
pelo resultado das negociagdes coletivas, especialmente desde a edigdo do Pla-
no Real até 2003.
‘ Entre o final dos anos 1970 até o inicio da década de 1990, prevalece-
ram as grandes mobilizagdes e greves, que niio s6 contribuiram para reorganizar
o movimento sindical e transformé-lo em um ator relevante no cenario nacional,
como também foi possivel ampliar a regulagdo pitblica do trabalho®', por meio
da contratacio coletiva e de uma legislagiio de protegdo social e do trabalho no
contexto da redemocratizac¢@o da sociedade brasileira.

Ao longo da década 1990 interrompe-se o processo de avango da regulagio
piblica e comega a prevalecer uma agenda que ruma para uma maior flexibilizagao
das relacdes de trabalho. Em primeiro lugar, a agenda da flexibilizacdo é incorpo-
rada na mesa de negociacio, especialmente em relagdo a remuneragiio (custos) e
ao tempo de trabalho. Em segundo lugar, a inclusdo de novas reivindicagdes é
cada vez mais escassa. Em alguns anos, os sindicatos chegaram a comemorar a
manutengiio de direitos sociais constantes da convengio coletiva (KREIN, 2003).
Em terceiro lugar, os sindicatos tiveram dificuldade de incluir na contratagdo coletiva
as transformagdes que estavam ocorrendo no mundo do trabalho. Por exemplo, as
inovacdes tecnolégicas, o ritmo de trabalho, a organizagio sindical, a questdo da
qualificagdo profissional, a questdo do emprego etc. sfio temas ausentes das clau-
sulas substantivas presentes nas convengdes coletivas, Por iiltimo, houve uma ten-
déncia de reforgar a descentralizagiio das negociagdes.

Em sintese, como resultado, generalizando e simplificando, tem-se, num
contexto desfavorivel, grande dificuldade de avangar a regulagio social por
meio da negociagiio coletiva. Inclusive, nos setores menos organizados e com
menor poder de barganha, ha, no perfodo, uma tendéncia de aproximacio das

21, Regulagio pablica significa que a determinagio das condigdes de uso. alocagdo e remuneragio do trabalho

sejam definidas no espago pablico (via legislagio, Estado, ou negaciagiio coletiva) e ndo no dmbito privado da
empresa. As negociagies coletivas impiem restrigies ao poder disericiondrio do cmpregador através das obriga-
cies que os empregadores individuais devem satisfazer em sua relagiio com os empregados.
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regras contratadas com o que esta assegurado na legislagdo. Embora as mudan-
cas nem sempre sejam perceptiveis nas clausulas contratadas, elas se evidenci-
am nos contetidos acordados, na descentralizagiio das negociagdes, na menor
cobertura dos contratos e na ‘flevibilizacio a frio” por meio do mercado de traba-
lho, com o avanco da informalidade, da terceirizacio, do desemprego, da redu-
¢do salarial e das diversas formas de trabalho autdnomo como estratégias de
sobrevivéncia encaradas pelas pessoas. Nesse sentido, as mudancgas da década
de 1990, especialmente apos 1995, sdo uma contra tendéncia dos anos anteri-
ores ¢ aprofundam a flexibiliza¢do de um mercado de trabalho que ja se mostra-
va flexivel.

Mas, ao mesmo tempo, apesar disso, o sistema de negociagdo nio foi
desarticulado. Nos anos em que hd um quadro um pouco mais favoravel aos
trabalhadores, os sindicatos conseguiram novamente obter algumas conquistas,
que foram inscritas nos contratos coletivos, tal como ocorreu em 2004 e 2005.
Fato que evidencia a importincia da organizagao sindical para ampliar a regulag@o
social do trabalho.

Consideracoes finais

No decorrer do presente artigo buscou-se evidenciar as novas tendéncias
da regulamentagiio do trabalho, indicando um processo que aprofunda a
flexibilizagdo das relagdes de trabalho nos aspectos centrais da relagiio de em-
prego. O sistema de relagdes de trabalho no Brasil ¢ historicamente flexivel nos
elementos centrais da relagiio de emprego, apesar da extensa legislagio. Esta
flexibilidade foi aprofundada a partir dos anos 1990 por mudancas legais, pela
negociagio coletiva e pela propria dindmica do mercado de trabalho. Esta é uma
tendéncia que tende a fortalecer a regulagio privada das relagoes de trabalho,
fazendo com que a empresa seja o foco privilegiado de determinagio das condi-
¢des de uso e remuneraciio do trabalho. Léogica que esta coadunada com as
transformagdes mais gerais ocorridas na economia e na sociedade brasileira.

A ordem econdmica atualmente predominante tende a fortalecer a
flexibilizagdo, em detrimento da regulagfio piliblica do trabalho (legislacio e
contratagiio coletiva). Nesta logica, hia uma pressio permanente pela redugio do
patamar de direitos e beneficios alcangados pelos setores e nagdes mais organi-
zados. O quadro estd produzindo um mundo mais desigual e polarizado. As
respostas, no dmbito dos estados nacionais, em geral, tendem a fortalecer a
inseguranca no curto prazo.
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A tendéncia de fortalecer a flexibilidade niio trouxe os efeitos esperados
em relagao a criag@o de novos postos de trabalho, mas contribuiu para acentuar
a precarizagio do trabalho e torna-lo mais inseguro, aumentando a concorréncia
predatéria entre os participantes do mercado de trabalho. A regulamentacio do
trabalho tem relagdo mais estreita com a qualidade das ocupacdes geradas do
que com o nivel de emprego, que depende da dinimica econdmica e das opgdes
de politicas piiblicas.

Outro aspecto central é a discussdo sobre o papel do Estado. No decorrer
dos anos 1990, o conjunto de medidas, agdes e opgdes politicas indica uma
tentativa de redefini¢iio do papel do Estado nas relagdes de trabalho, contribu-
indo para aprofundar a relagio assimétrica entre capital e trabalho.

Ao promaover inteiativas de desregulementagio e flevibilizacio. ao incentivar negociacoes des-
centralizadus, ao desenvolver uma politica ccondmiea geradora de desemprego, que desestrattura
o mercado de trabatlio. ao privifegiar o enfrentamento do morimento sindical ¢ eliminar ca-
nais de negoctagdo ¢ conversagio, estd possibilitando que o regidagiao privada, defiida no
Jogo dos agentes econdmicos o mercado, tenha mats forga na determinagio do uso do traba-
0. Do ponto de vista politico e social, engendra-se um processo de privalizagio das
poucas regras piblicas e sociais do uso da forga de trabalho, com a conivéncia do
governo na burla da legislagdo trabalhista vigente ¢ ao largo de mecanismos politicos
que convencionem outras regras. O vicuo criado pela omiss@o do Estado na manutengio
e renoragdo das relacaes de trabalho passa a ser preencliido por processos miltiplos e diver-
stficados de privatizacdo das regras sociars no uso da miao-de-obra. As motivacaes que con-
duzem & definicio das novas regras de contratagio e de negoctagdo coletiva sio regidas pelas
eircunstancias do mereado. no momento presente caracterizades pela mator intenstdade com-
petitiva dos mercados, reestruturacdo produtiva e aumento das tavas de desemprego

(CACCIAMALLI, 1998, p. 13).

Neste sentido, procurou-se destacar a importiancia do Estado, do
sindicalismo e da negociagio coletiva para assegurar uma regulacio piblica do
emprego, partindo-se do principio de que o trabalho ndo pode ser considerado
uma mera mercadoria e que hd uma relagio assimétrica entre capital e trabalho.

Em sintese, o sistema de relagdes de trabalho é expressio do tipo de
sociedade e da forma de integragdo social que se pretende construir no pais. A
perspectiva da regulacdio do trabalho esta aberta e em disputa, apesar da ten-
déncia prevalecente a partir dos anos 1990, pois a reforma trabalhista nio foi
completada. O Estado, apesar de seu sucateamento, continua tendo importancia
na regulamentagio e fiscalizagfio do trabalho. Em outros termos, a questdo da
reforma trabalhista, assim como da sindical, ainda esta em disputa na sociedade
entre os dois polos extremos: avango da regulacio privada ou publica do traba-
lho. Apesar de a tendéncia da flexibiliza¢do parecer ser hegemdnica, ha movi-
mentos contraditérios na sociedade brasileira.

72



Mudancas e tendéncias recentes na regulagao do trabalho

Brasil - 1998-2004
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Nomero de contratos por tempo ¢ prazo determinados

2003

2004

segundo setores selecionados
Brasil - 2000-2004

Setores selecionados

Participacdo nos lucros e resultados (PLR média) sobre o saldrio médio,

Total

Extracao de Minerais Metdlicos

Fabricagao de Produtos Quimicos

Metalurdia Basica

Ietricidade, Gas e Agua Quente
Comeércio aVarejo e por Mtacado

...................................................................................................... Em porcentage
2000 2004

37 40
Extracao de Petroleo, Gas Nalural e Servicos Relacionados 29 3.3
3.8 3.9
Fabricacao de Produtos Alimenticios ¢ Bebidas 0.3 13
Confeccao de artigos do vesludrio ¢ acessorios 1.0 1,5
Prep. Couros e Fabr. Artefatos de Couro, Artigos de Viagem e Calcados 1.3 1,5
Fabricacao de Celulose, Papel e Produtos de Papel 1.9 3.6
0,0 1,0
Fabricacdo de Artigos de Borracha e Plastico 0,0 12,8
2.8 5.5
Fabr. montagem de Veiculos Automotores, Reboques e Carrocerias 0.7 1,0
labricacao de Outros Equipamentos de Transporte 6,6 6,1
1.2 14
0.5 0.4
2,0 1.9

Fonle: Balancos sociais das empresas: \WE Bais Flaboracio. Gomes, Projoto WIECosit, 2006
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e TRABALHONOBRASILCONCEITO
METODOLOGIA DE CALCULO E
_ EVOLUCAORECENTE

Anselmo Luis dos Santos'

" ma das principais caracteristicas do mercado de trabalho brasilei-
ro ¢ sua estrutura de renda, marcada pelos baixos salarios. Ape-
sar do dinamismo econdmico e da geragiio de postos de trabalho
observados no periodo 1930-1980, ao final dessa etapa uma parcela expressiva
da populagiio economicamente ativa detinha um baixo rendimento do trabalho.
Na década de 1980, uma parte significativa dos trabalhadores brasileiros apre-
sentava baixissimos rendimentos do trabalho, ao lado de algumas categorias de
trabalhadores que conseguiram melhorar suas posi¢des e, principalmente, em
relagio a diversos segmentos de classe média e de proprietarios, que se benefi-
ciaram intensamente da tltima etapa do crescimento econdmico e também pu-
deram se proteger melhor do processo inflacionério do periodo.

Diante dos constrangimentos colocados pela crise da divida externa, a
reorientagiio da politica econémica para o ajuste exportador, ainda que tivesse
um de seus pilares assentados no arrocho salarial, nio foi feita com base em um
diagnéstico que apresentasse o custo do trabalho no Brasil como um dos fatores
de reduciio da competitividade brasileira no cendrio internacional. A politica
recessiva de contencdo da demanda interna e de estimulo s exportagdes contou
com uma forte politica de subsidios fiscais e crediticios e desvalorizagio da taxa
de cambio real e manteve a economia protegida da concorréncia externa. Dessa
forma, nem os saldrios e nem os encargos sociais foram colocados no centro da
discussdo acerca dos problemas de competitividade e da necessidade de
flexibilizagdo do mercado e das relagdes de trabalho.

. Téenico em economia da Universidade Estadual de Campinas ¢ pesquisador do Centro de Estudos Sindieais o
Economia do Trabalhe (CESIT) do 1E-UNICAMP.
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Entretanto, no inicio dos anos 1990, ja com a progressiva implementagfio
de um conjunto de politicas neoliberais no governo Collor, o discurso dos seg-
mentos conservadores colocou na linha de frente a discussiio sobre o custo do
trabalho, tentando afirmar um certo consenso de que no Brasil os salarios seri-
am baixos, mas o custo do trabalho seria elevado em razio do enorme peso dos
encargos sociais. Esse suposto peso dos encargos sociais, na visio liberal-con-
servadora, além de expressar uma elevada rigidez nas formas de contratagio,
remunera¢io e demissdio, determinariam uma redugio do poder de competiti-
vidade das empresas aqui instaladas, o que exigiria um conjunto de reformas
visando promover uma maior flexibilidade as relagdes de trabalho e a redugio
do custo do trabalho, que contribuiriam para elevar o volume de emprego, o
grau de formalizagdo dos contratos de trabalho e também a competitividade da
estrutura produtiva nacional.

Essa perspectiva liberal-conservadora foi refor¢ada pelos impactos da maior
abertura comercial, com sobrevalorizacdo cambial, que marcou o Plano Real e o
primeiro governo de FHC. Com isso, intensificou-se o debate acerca do peso do
custo do trabalho e dos encargos sociais no Brasil. Iniimeras criticas revelaram
ser falso o consenso de que o Brasil seria o campedio dos encargos sociais, de
que haveria uma elevada rigidez nas formas de contratagiio, remuneragio e
demissio e de que a reforma trabalhista e a redugfio de encargos seriam grandes
dinamizadores da competitividade nacional. No entanto, a queda dos rendimen-
tos do trabalho no periodo 1997-2003 e, principalmente, os impactos da desva-
lorizagdo cambial ap6s 1999, em termos de redugio do custo do trabalho (em
dolares) e de melhorias das condicdes de competitividade da producdo nacio-
nal, contribuiram para reduzir o impeto do debate.

Em 2003, resumindo a evolu¢do econdmica recente em uma reunifio
na Europa, o Presidente do Banco Central, Henrique Meirelles, argumenta-
va que a inflagdo brasileira apresentava uma clara tendéncia de redugio,
pois o custo do trabalho encontrava-se no “subsolo”. A partir daquele ano,
entretanto, a moeda brasileira passou a recuperar o seu poder de compra, e '
nos anos seguintes ja iniciou um novo processo de sobrevalorizagido. A ten-
déncia de queda dos rendimentos do trabalho, influenciada por uma taxa
maior de crescimento do PIB em 2004, tem sido levemente revertida nos
altimos anos. A leve recuperagiio dos salarios em moeda nacional, junta-
mente com a sobrevaloriza¢iio cambial — que contribuiram para uma signi-
ficativa elevacio do custo do trabalho (em délares) —, num contexto de
perda de competitividade da produgiio nacional, tém colocado novamente o
custo do trabalho e os encargos sociais, assim como o padrio de regulagio
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das relagdes de trabalho e os direitos trabalhistas, na linha de frente do
ataque dos liberais-conservadores.

O objetivo deste texto é mostrar como o debate em torno do custo do
trabalho e dos encargos sociais, assim como de suas relagdes com o padrio de
regulagio do mercado e das relagdes de trabalho e com a competitividade tém
evoluido nos anos recentes. Na seciio seguinte, sio discutidos alguns aspectos
relacionados ao conceito do custo do trabalho e a sua metodologia de calculo.
Na secdo 3, discute-se a polémica estabelecida em torno da questio dos encar-
‘gos sociais no Brasil, também por meio de uma discussio conceitual e
metodologica, buscando explicitar os pontos mais polémicos e realizar uma ana-
lise critica das posi¢es que argumentam no sentido de mostrar que o custo do
trabalho é elevado no Brasil em raziio dos altissimos encargos sociais incidentes
sobre a folha de saldrios. Na se¢dio 4, avalia-se a evolucio recente do custo do
trabalho no Brasil, discutindo-se suas relagdes com o padrio de regulacio do
mercado e das relagdes de trabalho, as influéncias recebidas das profundas
alteragdes na taxa de cdmbio e suas relagdes com a competitividade internacio-
nal. A secdo 5 ¢ dedicada as consideracdes finais.

Conceito e metodologia de calculo do custo do trabalho

O custo do trabalho é geralmente definido como o total das despesas
realizadas com o trabalhador por hora efetivamente trabalhada. K, portanto,
uma relagio entre o conjunto de despesas que as empresas realizam como
contrapartida a contratagfio de determinado tempo de trabalho. Para o seu cal-
culo, devem ser consideradas as seguintes despesas: i) a remuneracio direta e
regular (saldrios); as remuneragdes eventuais ou diferidas (comissdes, prémios,
bonifica¢des, PLR, 13° salario, pagamento de horas extras, entre outros); ii) o
cumprimento dos direitos trabalhistas garantidos pela legislagiio ou por acordos
e convengdes coletivas (auxilios alimentagiio e transporte, FGTS, abono de féri-
as, seguro-satide, entre outros); iii) as contribui¢ées sociais incidentes sobre a
folha de salarios, geralmente denominadas de encargos sociais (INSS, seguro
contra acidentes de trabalho, INCRA, Sistema S, salario-educacio). Assim, a
composicio do custo do trabalho é dada pela remuneracio direta e eventual dos
trabalhadores, pelas despesas que asseguram um conjunto de direitos trabalhis-
tas, previstos na legislagiio ou em acordos e convences coletivas, e pelas contri-
buigdes sociais incidentes sobre a folha de salarios, relativas ao tempo efetivamente
trdbalhado.
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A unidade de medida do custo do trabalho privilegiada na literatura
internacional é o custo horario total do trabalho, ou seja, o custo efetivo por
hora trabalhada. Em razido da importancia da realiza¢io de comparagdes in-
ternacionais, o custo horario do trabalho é expresso em moeda internacional,
geralmente em délares americanos. Visando a incorporagio de uma unidade
de medida ainda mais precisa, vérias instituigdes de pesquisa internacionais
utilizam-se do custo unitario do trabalho, ou seja, de um indicador que incor-
pora a produtividade do trabalho, geralmente denominado custo unitério rela-
tivo do trabalho (RULC)?.

A diversidade de situagdes entre os paises dificulta a utilizagfio de con-
ceitos comuns a todas as nagdes, em raziio das especificidades dos sistemas de
remuneracio, dos tipos de despesas incidentes no momento da demissio e
das formas muito variadas de financiamento da seguridade social. Em muitas
nagdes, uma parcela expressiva dos beneficios trabalhistas resulta de negocia-
¢des sindicais, enquanto em outras é assegurada pela legislagdo trabalhista.
Da mesma forma, ha diferencas importantes entre as distintas estruturas de
financiamento da seguridade social e, portanto, nas contribuigdes sociais, o
que também coloca dificuldades para a implementagdo de uma metodologia
comum de célculo dos encargos sociais. Entretanto, esses problemas ndo tém
impedido que diversas institui¢des internacionais busquem um minimo de
homogeneidade conceitual para viabilizar a operacionalizagdo de conceitos
que permitam uma minima padronizagio metodolégica e, a partir dela, reali-
zar célculos comparativos e avaliar sistematicamente a evolugdo do custo do
trabalho em diversas nagdes®.

Em relagio a metodologia de célculo do custo do trabalho na industria
manufatureira, deve-se dizer, inicialmente, que sua operacionalizagio requer
uma base adequada de informagaes referentes as remuneracdes diretas, regula-

2. 0 custo do trabalho no Brasil sofre influéncias do nivel salarial ¢ de outras remuneracies do trabalho, da
legislagiio trabalhista e dos acordos e convengdes coletivas, ou seja, do marco regulatorio que define o conjunto
de heneficios trabalhist

¢ remuneragies diferidas, como bonus, prémios, 13 salirio, [érias e 1/3 de férias,
DSR, FGTS, além dos diversos aspeetos que influenciam a produtividade do trabalho.

3. Esses estudos, geralmente, #m como foco a comparagiio de custos com o objetivo de avaliar as condigbes de
competitividade das diversas economias nacionais: e as séries estatisticas apresentadas para diferentes paises
referem-se basicamente ao custo do trabalho na indistria manufatureira. Além disso. mesmo nas comparagées
internacionais que visam utilizar o custo do trabalhe como indicative das condigdes de competitividade. as
restrighes apontadas sio relevantes e as comparagoes podem apresentar maiores distor¢des quanto maior for a
diferenca entre as estruturas produtivas ¢ as composicdes setoriais das nagdes consideradas. Um reduzido custo
do trabalho. como ¢ o caso brasileiro. por exemplo, apesar de refletir principalmente um padriio de reduzida
remuneraciio do trabalho na indistria. reflete também wm padriio ainda pior de remuneragio na produgio de
alimentos e em diversos ramos da prestagiio de servigos que. de certa forma. contribuem para viabilizd-lo.
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res e eventuais dos trabalhadores ligados a produgéo. Com essas informagdes, é
possivel calcular a remuneragiio média por hora efetivamente trabalhada nos
diversos ramos da industria manufatureira, além dos custos de demissio. Entre-
tanto, isso nio ¢é suficiente para o célculo’.

Essa base de dados niio contempla outras despesas incorridas com o cum-
primento da legislagdo trabalhista e de beneficios firmados em acordos e con-
vengdes coletivas. Dessa forma, é metodologicamente problematico introduzir
alguma estimativa das despesas efetivas decorrentes dessas negociagdes. Por
outro lado, a legislacdo trabalhista e tributéria determina um conjunto de obriga-
¢bes patronais relativas aos direitos dos trabalhadores e ao financiamento da
seguridade social, que originam despesas sobre a folha de salarios, geralmente
ndo captadas pelas pesquisas sobre salarios e outros rendimentos, mas que po-
dem ser estimadas.

Na defini¢iio conceitual e na classificac@o dessas diferentes despesas foi
estabelecida uma grande polémica ao longo dos anos 1990. Em que pesem,
também, as dificuldades para a mensuragéio dos salarios e outras remuneragdes
diretas efou diferidas, assim como do custo associado aos direitos garantidos na
legislacdo e nos acordos e convengdes coletivas, no Brasil a maior polémica
estabeleceu-se em torno do conceito, da forma de calculo e do peso dos encar-
gos sociais na estrutura do custo total do trabalho.

A polémica em torno do conceito e da metodologia de calculo dos
encargos sociais no Brasil

No Brasil, hid basicamente duas formas de abordagem conceitual e
metodolégica de célculo dos encargos sociais. De um lado, numa forma de cal-
cular os encargos sociais que os assemelha aos custos decorrentes de todas as
despesas legais que excedem as remuneragdes dos trabalhadores, destacam-se
os trabalhos de Pastore (1994; 1997), de entidades sindicais patronais (FIESP
1993; CNI 1994), além de entidades de assessoria juridica as empresas (I0B,
1993). Nessa perspectiva, os encargos sociais foram definidos como todas as
despesas incidentes sobre a folha de saldrios das empresas que excedem a uni-
dade salarial. Partindo desse conceito, esses trabalhos concluem que os encar-

des

4. No Brasil. geralmente. sio utilizados os dados da Pesquisa Industrial Anual do IBGE. que oferecem informag

detalhadas sobre as remuneragies, horas efetivamente rabalhadas, produividade. por ramos da indistria

wanuftureira ete.
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gos sociais sdo muito elevados, que representam um gasto adicional equivalente
a pouco mais do que é gasto com a remuneracio direta paga ao trabalhador, ou
seja, a 102%. Essa é uma defini¢do também partilhada por José Pastore (1994)
e que aparece em seus primeiros trabalhos sobre o tema no inicio dos anos
1990. Posteriormente, Pastore (1997) passa a defendé-la utilizando-se do argu-
mento de que os encargos sociais sdo de recolhimento compulsorio, inegociaveis:
“0s encargos sociais, diferentemente dos saldrios, sdio inegociaveis. Eles siio de
recolhimento compulsério, o que nio deixa davida sobre a sua natureza tributa-
ria ou paratributaria”. Portanto, a defini¢io de encargos sociais utilizada pelo
autor pode ser assim resumida: encargos sociais sdo parcelas tributdrias ou paratri-
butérias, pois sdo de recolhimento compulsoério e inegocidveis. Essa perspectiva,
neste trabalho, sera denominada abordagem patronal.

Por outro lado, numa perspectiva distinta, encontra-se outra vertente de
analise, expressa por varios trabalhos (CESIT, 1994; SANTOS, 1996; SAN-
TOS; POCHMANN, 1996; DIEESE, 1997) cujos resultados apontam um peso
muito menor dos encargos sociais na folha de salarios das empresas. Os encar-
gos sociais, como em vdrios estudos internacionais, ao contrario da abordagem
anterior (cujo peso é apresentado como proporgio incidente sobre a folha de
salarios), sdo expressos como proporgiio do custo total do trabalho e resultam na
cifra de 20%. Entretanto, essa diferenca nio resulta apenas da base de compa-
raciio, mas principalmente de uma abordagem conceitual distinta em relaciio a
natureza dos encargos sociais. Essa perspectiva serd aqui denominada aborda-
gem crilica, e € nela que estamos fundamentando o desenvolvimento do presente
trabalho. _

Ha, basicamente, dois importantes pontos de divergéncia entre a aborda-
gem patronal e a abordagem critica, associados ao conceito de encargos sociais
utilizado: a) a distingfio entre encargos sociais, de um lado, e rendimentos dife-
ridos e despesas com direitos trabalhistas, de outro; b) os critérios de considera-
¢do do tempo “ndo trabalhado”. Na Tabela 1, podem-se visualizar os resultados
da operacionalizagdo do conceito e da metodologia de calculo da abordagem
patronal. Considera-se, no grupo A — “obrigacdes sociais” —, que as contribui-
¢des sociais incidentes sobre a folha de salarios sio de 35,8%. De fato, no grupo
A estdo contempladas ndio somente parcelas tributdrias ou “paratributarias”,
mas um conjunto de despesas sobre as quais ha consenso em considera-las

1 abordagenm. desenvolve-se uma metodologia. para aplicagiio ao caso brasileiro. a partir de definigdes e
critérios metodoldgicos utilizados internacionalmente. come os oferecidos. principalmente. pelo Centre 1V étude
des Revenus et des Couts — CERC (1992) — da Franga. Cf. Santos (1996): Santos e Pochmann (1996).
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Incidéncia dos encargos sociais do setor industrial

Brasil
Lm porcentagem
Tipos de encargos Incidéncia
m e R R P ETS pons
A - Obrigacoes sociais 35,80
Previdéncia Social 20,00
FGTS 8,00
Salario-educacao 2,50
Acidentes do trabalho (medial 2.00
SESI 1,50
SENAI . 1.00
SEBRAL 0,60
INCRA 0,20
B - Tempo nao trabalhado 1 38,23
Repouso semanal 18,91
Férias 9,45
Feriados 4,36
Abono de [érias 3,64
Auxilio-enfermidade 0.55
Aviso prévio 1,32
C - Tempo nao trabalhado 2 13,48
13° salario 10,91
Despesa de rescisao conlratual 2,57
D - Reflexo dos itens anteriores 14,55
Incidéncia cumulativa grupo A/B 13,68
Incidéncia do FGTS sobre o 13° 0,87

Fonte: ltens da Constituicdo Federal e CLT. Extraido de Pastore (1997a).

encargos sociais, com excec¢do do FGTS. Entretanto, cabe adiantar, antes de
adentrar as criticas a insuficiéncia do conceito utilizado pela abordagem patro-
nal, que ¢ nesse grupo que reside a menor discordincia entre as duas vertentes,
apesar das diferencas conceituais que justificariam, em cada uma delas, considera-
las encargos sociais. E esse ¢ um aspecto das divergéncias referentes ao item
“a” apontado anteriormente®.

6. As divergéncias de elassificacio dos itens de despesas incidentes sobre a folha de salivios (do Grupo A) ja
mostram a relevineia da diseussio conceitual como um dos determinantes das enormes diferengas de resultados

do peso dos encargos sociais no Brasil,
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Nio ha davidas de que a classificacio de Pastore (1997) é coerente com
o seu conceito de encargos sociais, ja que o FGTS é uma obrigaciio compulsé-
ria. A insuficiéncia de seu conceito, entretanto, é questionada pela abordagem
critica ja nesse ponto. Caberia indagar se nio ha diferencas entre as contribui-
¢oes do Grupo A, como aquelas que sido claramente destinadas ao f{inancia-
mento da Seguridade Social e do Sistema “S” (formagio, qualificagio profissio-
nal, financiamento do Sebrae), de um lado, e 0 FGTS, de outro — cujo destino
¢ o depdsito em uma conta individual do trabalhador, remunerada, cujos re-
cursos sdo passiveis de ser sacados em vérias ocasides, principalmente no
momento da despedida sem justa causa motivada pelo empregador’. Isso aponta
a insuficiéncia do conceito de Pastore (1997) para diferenciar — e também
nio tem esse propdsite — contribui¢des cujo destino é o financiamento da
seguridade social e de politicas publicas e outras despesas que resultam do
cumprimento dos direitos trabalhistas — ainda que a contrapartida desses
gastos seja a elevagio da remuneragfo do trabalhador. Dessa forma, a defini-
¢ido de encargos sociais como contribuigdes compulsérias e inegociaveis nio
deixa margem para a distingdo entre despesas incidentes sobre a folha de
saldrios que expressam natureza, uso e destino distintos.

A defini¢do de encargos sociais na abordagem critica estda assentada
principalmente na idéia de que os encargos sociais sio aqueles itens de despe-
sas incidentes sobre a folha de saldrios que somente favorecem o trabalhador
de forma indireta e ndo individualizada. Esta associada, em complemento, a
idéia de que os itens de despesa que favorecem diretamente o trabalhador
resultam das condi¢des de remuneracdo por unidade de tempo de trabalho.
Assim, somente as demais despesas, as que ndo podem ser consideradas
contrapresta¢io do trabalho individualizado realizado, e que constituem me-
canismos de financiamento de alividades de abrangéncia social que benefici-
am diversas camadas da populagiio, sdo consideradas aquelas que, efetivamente,
caracterizam a expressdo encargos sociais”. Fundamentando-se nessa pers-
pectiva conceitual, a abordagem critica ndo considera o FGTS como encargo
social, mas sim como rendimento do trabalhador, diferido no tempo, mas que

em algum momento se somam aos seus rendimentos regulares, ndo sendo

-1

Claramente. nenhuma das outras despesas do grupo A resulta no acesso, do trabalhador. a uma soma de
(Iilllll.'il'() (Illl.’ Il’llilll lli"(l“ |'l.’]l|[;i‘l') con a sun |'('."111||l'|'(l€:‘1” ('l"'[“:'l'ﬂlll Il'(ll'lﬂllh("l{'“'.

8. Esta é a definigdo de encargos sociais utilizada por uma pesquisa realizada no Centro de Estudos Sindicais e de

Economia do Trabalhe (CESIT. 1994) do Institute de Economia da UNICAMP, que ¢ muite semelhante a
utilizada pelo CERC (1992) da Franga. ¢ que também tem sido wtilizada pelo DIEESE (1993: 1997). entre
outros autores ¢ instituicoes,
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direcionado para a seguridade social’. Dessa forma, na perspectiva critica, a
aliquota de incidéncia dos encargos sociais sobre a folha de salarios ¢ de
27,8%, diferentemente dos 35,8% apontados por Pastore (Tabela 2).

As diferengas conceituais e nas metodologias de cilculo das duas aborda-
gens ndo se restringem a classifica¢iio do FGTS, mas estendem-se e siio ainda
mais contundentes nos itens de despesas dos grupos B, C e D da Tabela 1,
proposto por Pastore (1997). O autor considera encargos sociais o abono de
férias (de 1/3 do salario mensal, quando o trabalhador goza suas férias), que é
pago em dinheiro, apropriado diretamente pelo trabalhador e relativo ao seu
salario corrente. Fica, por enquanto, a pergunta: por que denominar de “tempo
néo trabalhado™ algo que a legislagio denominou de abono de 1/3 de férias?
Naio tem significado distinto o trabalhador receber em dinheiro 1/3 de seu sala-
rio, relativamente a uma situagdio em que descansasse o correspondente em dias
ndo trabalhados? E claro que tem!

Aliquotas de encargos sociais incidentes sobre a folha de salarios
" Brasil

Em porcentagem

inacao Aliquota média

20,0
Seguro-acidenles 2.0
Salario-educacao 2,5
INCRA 0.2
SESI ou SESC 1.5
SENAI ou SENAC 1,0
SEBRAE 0.6

Até mesmo considerando que a perspectiva conceitual de Pastore se
assemelha as formas de calculos de custos — equivocadas, diga-se de passa-
gem —, ndo se pode deixar de ressaltar que se realmente o abono representas-
se tempo ndo trabalhado. em vez do recebimento de 1/3 de férias em dinhei-
ro, isso implicaria diferengas de custos para as empresas, ainda que reduzi-

9. 0 Lo de servir como fonte de financiameno de politicas piablicas (habitagio. saneamento) ¢ também de estar
disponivel para saques nos momentos em que o trabalhador tiver direito somente reafirma sua caracteristica de

poupanga de parte dos rendimentos dos wabalhadores — que constitui um funde de financiamento piiblica.
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das, em razdo das maiores necessidades de organizaciio de uma forga de tra-
balho com niumero maior de dias parados, ou mesmo do pagamento de um
maior numero de horas extras para o(s) substituto(s).

Na perspectiva conceitual da abordagem critica, esses desembolsos realiza-
dos pelas empresas nido constituem nenhuma forma de financiamento da seguridade
social ou de politicas piiblicas e, sim, recebimento de remuneragéo diferida no
tempo, sendo, portanto, considerados rendimentos que elevam o nivel médio da
remunerag¢iio mensal. Fica claro que o conceito de encargos sociais de Pastore o
leva a situacdo absurda de considerar um pagamento em dinheiro ao trabalhador
como um encargo social da empresa, e ndo como um rendimento do trabalho,
garantido pela Constituigio Federal. Ou seja, é compulsério, mas niio ¢ encargo
social. O mesmo ocorre com algumas despesas incidentes sobre a folha de salari-
os, que Pastore denomina, inexplicavelmente, de tempo “niio trabalhado 27.
Inexplicavelmente porque o 13° saldrio, também recebido em dinheiro pelo traba-
lhador — tendo como referéncia o seu salario e sendo garantido pela legislagio—,
ndo apresenta caracteristicas substancialmente diferentes para ser enquadrado
numa categoria diferente da do abono de 1/3 de férias. Mas essa nio é a questdo
mais relevante: o fato é que novamente uma despesa que leva até mesmo o nome
de (13°) salario é incluida em encargos sociais devido & camisa de for¢a derivada
da insuficiéncia conceitual do trabalho de Pastore (1997).

Também as despesas com rescisiio contratual (consideradas pelo autor
apenas uma proxy da multa de 40% sobre o FGTS recolhido), recebidas em
dinheiro pelos trabalhadores, sio consideradas encargos sociais por Pastore.
Por que definir o pagamento de um salario anual adicional e de uma multa de
rescisiio contratual que visa diminuir a rotatividade no emprego como “tempo
ndo trabalhado™? Note-se que aqui ndio ha apenas um problema decorrente do
conceito de encargos sociais utilizado, concebendo-os como despesas compulsé-
rias e inegocidveis, mas também de altera¢iio de nomenclatura, de “rendimen-
tos recebidos em dinheiro™ para “tempo nio trabalhado™

Por fim, ¢ necessario ainda mostrar porque é um equivoco Pastore consi-
derar encargos sociais aquilo que chama de “tempo nio trabalhado™ — tanto
para o caso das classifica¢des que realmente siio tempo ndo trabalhado, embora
nem por isso encargos sociais (como o repouso semanal, as férias, os feriados e
os dias parados em fun¢io de auxilio-doenga e aviso prévio), como para aquelas
que claramente nio podem ser classificadas como tempo nio trabalhado (como
o abono de férias, o 13° salario e a multa do FGTS). Com isso. pretende-se
mostrar que nenhum dos itens do grupo B ¢ C da Tabela 1 podem ser conside-
rados encargos sociais.
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Nos grupos B e C, além do abono de 1/3 de férias, do 13° salario e da
multa do FGTS (que rigorosamente nio sio tempos ndo trabalhados), Pastore
apresenta o “tempo nio trabalhado” (repouso remunerado, férias, feriados, au-
xilio-enfermidade e aviso prévio) como encargo social. Vale dizer, o tempo que
o trabalhador nio fica a disposi¢fio do empregador é considerado encargo soci-
al. Mas aqui a divergéncia é mais profunda, pois ndo se trata apenas de uma
diferenca de classificagiio decorrente do conceito utilizado por Pastore. Se a
questio é o fato de que esse tempo ndo trabalhado é definido compulsoriamente
pela legislacdo e inegocidvel, entdo assim também seriam as demais horas que o
trabalhador nio esta a disposigiio do empregador, como os momentos de almo-
¢o, café, lazer, sono, ou seja, todas as demais horas da vida do trabalhador.
Também é uma definicio compulséria e inegociavel que o trabalhador néo este-
ja disponivel 24 horas por dia ao seu empregador.

Assim como sdo compulsérias e inegociaveis essas horas “nio trabalha-
das”, também é compulséria e inegociavel a defini¢do da jornada méaxima dia-
ria, semanal e, por decorréncia, a anual. Por que Pastore ndo considera essas
horas “excedentes” niio trabalhadas encargos sociais? O fato de que isso levaria
o conceito, a metodologia e os resultados de seu estudo a uma completa
ridicularizagiio nio o exime da incoeréncia da ndo utilizagdo do seu préprio
conceito, além de nio encobrir o quanto é ridiculo e incoerente utilizar o critério
somente para determinados “tempos ndo trabalhados”.

O fato é que os tempos trabalhados e nao trabalhados, maximos e mini-
mos, sio regulados legalmente, em qualquer nag¢do minimamente civilizada, de
formas muito variadas. Isso significa que em alguns paises a jornada semanal é
menor, enquanto o niimero legal de feriados ou de férias ou a jornada anual
pode ser menor; em outros ndo ha abonos definidos legalmente e nem 13°
salario. Mas essa diferenciagfio nio levou nenhuma institui¢o de pesquisa des-
tacada no plano internacional ao inusitado e equivocado método de considerar
horas niio trabalhadas como encargos sociais.

Construidas historicamente, as condicdes legais que definem a jornada
anual de trabalho sio dadas para os empresarios, que, cientes delas, podem
calcular e também negociar a remuneragiio horéaria do trabalho. Se considera-
rem a jornada anual de cada trabalhador reduzida e insuficiente para suas ne-
cessidades, os contratantes podem também ajustar suas demandas contando
com a oferta de horas de um niimero maior de trabalhadores. Se, por exemplo,
a jornada maxima definida legalmente numa nagéio é de 1.800 horas anuais ou
150 semanais (em funciio de todo o tempo nio trabalhado) e empregadores e
trabalhadores. podendo negociar o valor da remuneracio horaria, definem um

2.



Paliticas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

valor de dois reais a hora, qual seria o adicional referente aos encargos sociais
se. comparando com oulra situacio, a jornada anual mixima fosse de 3.600
horas e a remuneragiio horaria de dois reais? Nenhum! No segundo caso, o
empresdirio poderia pagar dois reais como remuneracio horaria a dois trabalha-
dores com jornada maxima de 1.800 horas anuais, que seus gastos para o total
de 3.600 horas utilizadas ndo seriam acrescidos de nenhuma despesa que pu-
desse ser denominada encargos sociais.

Entretanto, se para o primeiro caso, forem consideradas encargos sociais
as 1.800 horas “ndo trabalhadas”, relativamente ao segundo caso — com uma
jornada de 3.600 horas —, como faz Pastore, chegariamos a conclusio de que
essas horas estdo sendo pagas (e néo trabalhadas) e que, portanto, o valor anual
gasto com cada trabalhador (no total 3.600 reais) deveria ser deduzido da meta-
de, pelo tempo nio trabalhado. Isso levaria ao célculo de que o pagamento
anual de 3.600 reais para cada trabalhador deveria ter como base de célculo
uma jornada de 3.600 horas, ou seja, uma remuneragio de um real por hora.
Como ganham dois reais por hora, a diferenga seria considerada, como faz Pastore,
encargo social. Para cada real pago diretamente pelo empregador, outro real
estaria sendo pago “compulsoriamente” para remunerar o tempo “niio trabalha-
do”. Assim, afirmar que as horas “nido trabalhadas” siio encargos sociais, por-
que estdo sendo pagas ¢ afirmar, ainda que de uma forma velada e envergonha-
da, que a remuneracdo horaria é elevada.

A consideragdo do “tempo ndo trabalhado” como encargo social nio en-
contra sustentagio na metodologia utilizada internacionalmente e apresenta-se
como um explicito equivoco. Dessa forma, nenhum dos itens de despesas deno-
minadas de “tempo ndo trabalhado 17, do grupo B da Tabela 1, proposto por
Pastore, pode ser considerado encargo social. Também o abono de 1/3 de féri-
as, o 13° saldrio e as despesas com rescisiio contratual (multa de 40% do FGTS)
— estes dois altimos considerados inadequadamente como “tempo nio traba-
lhado 27 no grupo C — siio rendimentos diferidos que viio para o bolso do
trabalhador, e nem mesmo os considerando tempo nio trabalhado poderiam ser
incluidos como encargos sociais. Essas despesas incidentes sobre a folha das
empresas — que podem e devem ser vistas como custo do trabalho — se carac-
terizam como beneficios diretamente associados ao trabalho realizado, que favo-
recem diretamente o trabalhador e, portanto, niio se apresentam como encargos
sociais.

Ja no caso do grupo D, proposto na Tabela 1 de Pastore, que expressaria
os reflexos da incidéncia cumulativa das contribuicaes do item A sobre o “tem-
po ndo trabalhado™. observa-se que o autor esta afirmando que niio somente os
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trabalhadores recebem pelo tempo nio trabalhado, como também as diversas
contribui¢des do grupo A estdo incidindo sobre o tempo ndo trabalhado e ele-
vando ainda mais o peso dos encargos sociais. Entretanto, uma vez descartado o
tempo “ndo trabalhado™ como encargo social, obviamente esse procedimento
também perde o sentido. Ainda no grupo D, a incidéncia de FGTS sobre o 13°
salario somente poderia ser considerada encargo social partindo-se da perspec-
tiva de que o FGTS é encargo social. Como o FGTS vai para o bolso do trabalha-
dor, 0 mesmo ocorrendo com o 13° salario, essa incidéncia ndo somente nido
pode ser considerada encargo social, como deve ser classificada como um rendi-
mento diferido que eleva o rendimento médio do trabalhador.

Cabe ressaltar que a critica & consideragdo do tempo “ndo trabalhado”
como encargo social desmonta a argumentagio de Pastore, que sustenta a con-
clusdo de que o peso dos encargos sociais seria de 102,06% da remuneragéo
paga ao trabalhador. Do total dessa cifra, 66,26% estdo associados aos grupos
B, C e D, considerados encargos sociais porque seriam tempo “néo trabalhado”,
e que ainda receberiam incidéncia do grupo A. Desse total de 66,26%, apenas
18% — referentes a soma de 13° salario (10,91%), abono de 1/3 de férias
(3,64%), despesa de rescisio contratual (2,57%) e incidéncia do FGTS sobre o
13° salério (0,87%) — néo estdo diretamente associados ao tempo “ndo traba-
lhado”. Ou seja, ainda que Pastore os considere tempo “ndo trabalhado”, pode-
ria ser utilizado o argumento de que, nio sendo tempo “ndo trabalhado™ como
aponta a abordagem critica, eles ainda poderiam ser considerados encargos
sociais por serem compulsorios e inegociaveis.

[sso significa que, abandonada a perspectiva de considerar o tempo
“ndo trabalhado” como encargo social, as divergéncias entre as duas aborda-
gens estariam refletindo as divergéncias quanto a classificagdo daqueles itens
acima citados — que juntos perfazem um total de 18% — e do FGTS (8%), ou
seja, uma cifra de 26%. Como, na verdade, Pastore somente chega a cifra de
10,91% de incidéncia do 13° salario e de 3,64% de abono de férias — por
calcula-la sobre o tempo “nio trabalhado” —, deve-se considerar, descartan-
do esse método, que a incidéncia do 13° sobre a remuneragio mensal é de
8,33% (100%/12), ou seja, de um salario (100%) para cada 12 meses de
salarios pagos, e que a do abono de férias é de 2,78%, ou seja, de 1/3 de um
salario (100%) para cada 12 meses (8,33% x 0,33). Com isso, as divergéncias
se ddo em torno de uma cifra ainda menor, de 22,5%. Por fim, mesmo consi-
derando, a titulo de exercicio, que todos esses itens de despesas fossem encar-
gos sociais, seu peso seria de 50,3% sobre a folha de salarios, ou 33,5% do
custo total do trabalho (Tabela 3).
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Simulacdo do peso dos encargos sociais, retirando apenas 0 “tempo nao
trabalhado” e mantendo os pressupostos da metodologia de Pastore

Em porcenlagem

Discriminacao Aliguota média

Total encargos sociais (hipotéticos) 50,3
Grupo 1 27,8
INSS 20,0
Seguro-acidentes 20
Salario-educacao 25
INCRA 0,2
SESI ou SESC ) 1,5
SENAI ou SENAC 1,0
SEBRAE 0.6
Grupo 2 22,5
FGTS 8,00
130 salario 833
Abono de férias 2,78
Despesa de rescisao contratual 2,57
Incidéncia do FGTS sobre 13° salario 0,87

Calculo do peso dos encargos sobre a folha e sobre
0 custo total do trabalho

Salario mensal (A) 100,00
Encargos sociais hipotéticos (B) 50,3
Custo lotal do trabalho (C) = (A + B) 150,3
Participacao dos encargos no custo total do trabalho (B/C) 33,5

O exercicio realizado na Tabela 3 é importante porque mostra que sem a
consideragiio do tempo “ndo trabalhado” como encargo social, mas ainda manten-
do o conceito de encargos sociais como despesas compulsérias e inegociiveis so-
bre a folha de saldrios utilizado por Pastore, a folha de salarios seria acrescida de
50,3% com encargos sociais'’. Com isso, fica suficientemente claro que metade
do peso dos encargos sociais apontados pelo autor se deve exclusivamente a con-
sideragiio do tempo “ndo trabalhado™ como encargo social. Esta proporgio esta
muito aquém dos 102% propagandeados por Pastore e outros autores, pelas enti-

10, Entretanto, é importante reafirmar que mesmo o resultado de 50% de peso dos encargos sociais sobre a folha
de salarios ¢ apenas um exercicio. pois hit divergéncias quanto & consideragio dos itens do Grupo 2 da Taliela

I como encargos sociais,
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dades patronais e por grande parte da midia brasileira, que buscam estabelecer
um “certo consenso” assentado num resultado sem sustentagfo logica e tedrica.

Considerando todas as criticas e alteragdes necessarias no calculo do peso
dos encargos sociais sobre a folha de salarios, o resultado é muito menor, como
se pode observar nas Tabelas 4 e 5, que, em geral, expressam os resultados da
abordagem critica.

Rendimentos monetarios diferidos como propor¢ao do salario contratual
mensal

Em porcentagem

Grupo 1 - Rendlmentos monelarios recebldos pelo empregado

S 3 B
Salario contratual ' 100,00
130 salario 2 8,33
Adicional 1/3 de [érias ? : 2,78
FGTS*# 8,00
Incidéncia do FGTS sobre 132 e 1/3 de férias ® 0,89
Rescnsao contraluar s 3,04

Fonte: CESIT (1994).

(1) Salario contratual mensal igual ac indice 100.

(2) 100,00/12 meses.

(3) (1/3 x 100,00) /12 meses.

(4) 8% x 100,00.

(5)B% x 11,11,

(6) Dados estimados por pesquisa do Cesit (1994).

Nota: O salario contratual mensal, por hipotese, foi considerado igual a 100,00.

Encargos sociais como propor¢ao da remuneracgdo do trabalhador

porcentagem

valor absoluto sobre a base de
incidéncia de encargos sociais

Aliquota média

...... .. N @0
Total 27,8 30,89
INSS 20,0 22,22
Seguro-acidentes 2,0 2,22
Salario-educagao 25 2,78
INCRA 0.2 0,22
SESI ou SESC 1.5 1.67
SENAI ou SENAC 1,0 11
SLBR\[ 0.6 0.67

Fonte: CLT Sanlos (1996}

(1) A incidéncia do INSS e dos demais encargos dessa coluna ocorre sobre a base 111,11 unidades monetarias, que
corresponde a saldrio contratual (100,00), 137 salario (8,33) e adicional de 1/3 de férias (2,78). Ou seja, esses encargos
nao incidem sobre os valores correspondentes a rescisao contratual (3,04%), ao FGTS (8,0%) e a incidéncia do FGTS
sobre o 139 salario e o abono de {érias (0,89%), que, entretanto, vio para o bolso do trabalhador. Para maiores esclare-
cimentos, ver a pesquisa do Cesit (1994).



Nessa perspectiva, vérios itens ue Pastore considera encargos sociais
(itens do grupo 2 da Tabela 3) sio considerados rendimentos monetarios, dife-
ridos no tempo, que viio para o holso do trabalhador (Tabelas 4 e 5). Para cada
100 unidades monetérias recebidas mensalmente pelo trabalhador (salarios,
prémios, bénus, comissdes), outras 23,04 sio acrescidas em razio de direitos
trabalhistas assegurados pela legislagdo. Note-se que, além da abordagem criti-
ca considera-los rendimentos diferidos garantidos pela legislagio, os percentuais
foram recalculados desconsiderando-se qualquer relagio com “tempo nio tra-
balhado”, como ja havia sido apresentado na Tabela 3!,

Assim, para cada remuneragio mensal de 100 unidades monetarias, o
trabalhador brasileiro recebe, ao longo do tempo, 123,04 de rendimentos'2.
Essa é uma defini¢iio fundamental para que se possa determinar a base sobre a

Participacao dos encargos sociais sobre a remuneracao do trabalhador e
sobre o custo total do trabalho

Discriminacao “ Valores
Remuneragdo contatual (A) 100,00
Base de incidéncia de encargos sociais (B) mn
Aliguota média de encargos sociais (C) 27.8%
Valor Absoluto sobre a base de incidéncia de encargos sociais (D) 30.89
Remuneracao total do trabalhador para uma remuneracao

contratual de 100,00 (E) 123,04
Custo Total do Trabalho (F) = (D) + (E) 154,29
Participacao dos encargos sociais sobre a remuneracio total

do trabalhador (G) = (D)/(E) 25,10%

11. Além disso. considerou-se outre percentual (3.04%) referente & rescisio contratual, que resulta de pesquisa
concreta sobre o peso do custo da demissio sobre a folha de saldrios, baseado em dado da RAIS (CESIT,
1994),
também

im como foi considerado 0,89% da incidéncia cumulativa do FGTS. que. além do 13° salirio, incide

=obre o ahono de 143 de f¢rias,

12, Essas aliquotas correspondentes aos encargos sociais incidem nio somente sobre o salirio contratual ¢ outras

s). mas também sobre

eragies pactuadas entre empresirios e rabalhadores (bonus. prémios. comiss
as remuneragdes garantidas legalmente. como o 13° salirio e o abone de 1/3 de férias, Dessa forma. para
cada 100 unidades monetarias de remuneragio recebida pelo trabalhador. outras 11,11 unidades (8.33 de

132 ¢ 2,78 de abono de 1/3 de férias) também conformam a hase de incidéncia dos encargos sociais, Assim.

na coluna B do Quadro 5. apresentaese o pereentual de incidéncia de cada aliquota de encargos sociais sobre
uma remuneragio de 11111 unidades monetirias, com o que o total de encargos sociais aleanga 30.89

unidades monetarias para cada 100 de remuneraciio contratual.
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qual seré calculada a incidéncia dos efetivos encargos sociais. Na Tabela 5, na
coluna A, observa-se que a soma das aliquotas incidentes sobre a remuneragio
do trabalhador ¢ de 27,8%.

Como a remuneracgio do trabalhador é acrescida de 23,04% de rendi-
mentos diferidos, pode-se observar, na Tabela 6, que, para cada 100 unidades
monetdrias contratuais, o peso dos encargos sociais na remuneragio do traba-
lhador brasileiro é de 25,1%'?. Considerando que, na literatura internacional, o
peso dos encargos sociais ¢ sempre calculado como proporgdo do custo total da
forca de trabalho — e ndo, como faz Pastore, sobre a remuneracdo —, observa-
se que apenas 20% desse custo pode ser considerado encargo social.

Conclui-se, portanto, que o peso dos encargos sociais ndo ¢ tdo elevado
como sugerem os trabalhos que seguem a abordagem patronal. E a comparagio
internacional do peso dos encargos sociais no custo total da forga de trabalho

”14 Dados de varios

mostra que o Brasil niio é “o campedo dos encargos sociais
paises foram levantados pelo CERC (1992) da Franca e tabulados com o objetivo
de viabilizar as melhores condigdes de comparabilidade possiveis'>. Comparado
A participacdo dos encargos sociais no custo total da mao-de-obra da indstria
manufatureira de vérios paises, o peso dos encargos social no Brasil (20% do
custo da forga de trabalho) era menor do que na Itdlia, Bélgica, Franga e Espanha.
Estava no mesmo patamar de Alemanha, Estados Unidos, Portugal e (;récia, e
acima dos referentes a Luxemburgo, Irlanda, Japdo, Gra-Bretanha e, principal-
mente, Dinamarca (SANTOS 1996). Ja a comparagdo com alguns paises da
América Latina mostra que a participagédo dos encargos sociais no custo da forga
de trabalho no Brasil era um pouco maior do que as relativas ao Uruguai (17,5%)
e & Argentina (16,6%), sendo mais elevada em relagiio ao Paraguai (14,0%),

13. Além do trabalho realizado pelo Cesit (1994), no qual a defini¢iio ¢ exatamente a mesma deste trabalho,
podem-se destacar os trabalhos de Santos (1996). Santos ¢ Pochmann (1996) e Dieese (1993), que também
apontam para 25% de encargos sociais sobre a remuneragio dos trabalhadores.

14. A existéncia de diversas formas de remuneragiio e contribuigiio com base na folha de saliirios de forma compul-
sria ou em razio de acordos coletivos de trabalho, além das varias diferengas na legislagdo de cada pais ¢ de
divergéncias nas interpretagies e conceitos acerea do que deve ser considerado encargos sociais, encargos
trabalhistas ou remuneragio. entre outros. siio os principais elementos que dificultam a construgiio de indicado-
res compardveis entre paises no que se refere d participagiio dos encargos sociais no cuslo da mo-de-obra.

15, No estudo do CERC (1992). s3o considerados como encargos sociais apenas os ilens que compdem a cotizagiio
patranal da Seguridade Social. niie sendo. portanto, considerados como encargos as horas niio trabalhadas e

outros rendimentos nio regulares. Assim. os dados apresentados para viirios paises desenvolvidos siio compa-

o dado reflerente ao Brasil. ji que as metodologias utilizadas sdo bastante compativeis. Conforme a

definigao aqui wilizada, para o caso brasileiro ndo foram considerados encargos as horas nio trabalhadas

relerventes a fér riadas, licengas, descanso semanal. hem como os rendimentos niio regulares, como 13°
salirio, 13 de adicional de férias ¢ outres, que. em conjunto. foram considerados parte da remuneragiio do

1|'&I]IH”[U. .iﬁ lIll(' viin |Ji|.|'&| Lt IF(]]SI} (il] i) II]I;[”[{I![UI'.
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que apresentava o menor peso dos encargos sociais no custo da forga de traba-
lho entre os paises do Mercosul (CESIT, 1994).

Portanto, a discussio em torno da questiio dos encargos sociais deve par-
tir desse fato: o Brasil ndio ¢ o campedo de encargos sociais e seu peso nio afela
de forma expressiva o custo da forca de trabalho. Desde os anos 1990 este custo
tem oscilado muito mais em fun¢io das alteragdes cambiais, e aumentado nos
periodos de sobrevalorizagiio, do que em fungdo das alteragdes nas despesas
com saldrios, direitos trabalhistas ¢ encargos sociais. Mesmo assim, ele tem se
mantido num patamar bem menor do que na maioria dos paises desenvolvidos e
em desenvolvimento, como veremos a seguir.

A evolucao recente do custo do trabalho no Brasil: uma
analise comparativa

Uma das principais implicacdes dos estudos que tentam mostrar que os
encargos sociais 18m um peso elevado na folha de pagamento das empresas ¢ a
afirmacfio de que o custo da mio-de-obra fica encarecido para as empresas,
enquanto os trabalhadores pouco recebem pelo trabalho prestado. Pastore (1994)
abre um capitulo de um dos seus livros sobre o tema com referéncias que carac-
terizam essa situagio e que ele procura defender: “O Brasil tem sido considera-
do o campedo de impostos e de encargos sociais. Argumenta-se que o Brasil é
um pais de encargos altos e saldrios baixos, o que faz o trabalhador receber
pouco e custar muito para a empresa.” Realmente, o trabalhador brasileiro re-
cebe, em média, muito pouco. E extensa a literatura brasileira que trata da
estrutura salarial e que tem sempre destacado a enorme desigualdade de rendi-
mentos do trabalho e o elevado peso dos bhaixos salarios, fato, portanto, incon-
testavel e distante da polémica estabelecida em torno do custo do trabalho.
Além disso, os encargos sociais — que estio num patamar muito menor do
apontado por Pastore — incidem sobre baixos saldrios, de forma que o custo
total do trabalho no Brasil ndo é elevado.

E claro que a afirmagfio acima requer uma qualificagiio que passe pela se-
guinte questiio: quais as refer@ncias comparativas para se considerar reduzido ou
elevado o custo do trabalho no Brasil? Pelo menos trés referéncias comparativas sdo
fundamentais: a} a evolucdo do custo do trabalho brasileiro ao longo do tempo, ou
seja, uma referéncia temporal; b) a comparagio da evolugio do custo do trabalho
brasileiro com o custo de outras economias, desenvolvidas e subdesenvolvidas; ¢) a
comparacio das despesas com a for¢a de trabalho em relagfo & sua produtividade.
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Os dados do Banco Central mostram claramente que o custo do trabalho
no Brasil se encontra, atalmente, num patamar mais reduzido do que o do
inicio dos anos 1990 (Griéfico 1). Um primeiro ponto a destacar é que, num pais
reconhecidamente marcado por baixos saldrios, por uma reduzida participagiio
dos rendimentos do trabalho na renda nacional e apés ter passado por um surto
hiperinflacionario desde o inicio dos anos 1980 até 1993 — com influéncias
negativas sobre o rendimento dos trabalhadores —, o custo unitdrio do trabalho
(em délar), na média do periodo 1999-2006, se manteve num patamar mais
baixo do que na média do periodo 1989-1994. Situou-se, em todo o periodo de
janeiro/2000 a janeiro/2006, num patamar menor do que o do periodo janeiro/
1990 a janeiro/1994. Isso significa que todas as despesas incidentes sobre a
folha de salarios foram mais do que compensadas pelos ganhos de produtivida-
de do trabalho na industria nacional e pela taxa de cambio, comparando-se o
inicio dos anos 1990 com os tltimos cinco anos.

Nesse sentido, outro ponto merece destaque: a evolugdo da taxa de cim-
bio e seus impactos sobre o custo unitério do trabalho brasileiro (em délar).
Ao longo de todo o periodo 1990-2005, o custo do trabalho somente se elevou
de forma significativa nos periodos de sobrevalorizagio cambial, principal-
mente entre 1994 e 1999. Vale dizer, foram os impactos da valorizacio cam-
bial que elevaram o custo do trabalho e contribuiram, juntamente com a aber-
tura comercial abrupta, para que a indastria nacional fosse afetada pela con-
corréncia estrangeira.

Mas as criticas dos empresdrios industriais concentraram-se na legislacdo
trabalhista e nas contribuigdes sociais, e nio na politica econdmica que promo-
veu uma elevagio do custo do trabalho brasileiro em relagio ao dos demais
paises, assim como elevou todos os demais custos (em délares) e reduziu a
capacidade de competitividade da indtistria nacional. Os impactos nefastos des-
se periodo (1994-1999) sobre a economia brasileira, como resultado das
privatizagoes — também defendidas pela elite industrial brasileira —, expressa-
ram-se na elevagdo de outros custos das empresas brasileiras (energia, aco,
telecomunicagdes, transportes). A elevagio descontrolada das dividas externa e
piblica levou a uma elevagiio da carga tributaria para o pagamento dos juros,
além de reduzir ainda mais os investimentos piiblicos em areas prioritarias que
poderiam impedir a elevagiio (ou reduzir) de outros custos das empresas (em
portos, acroportos, estradas, ferrovias, energia, infra-estrutura urbana). Entre-
tanto, o chamado Custo Brasil passou a ser encarado pela elite econdmico-finan-
ceira brasileira cada vez mais como sinénimo de custo do trabalho, supostamen-
te elevado em razdo dos encargos sociais e das imposicaes da legislacio traba-
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lhista. Afirmando a tradigdo liberal, novamente os culpados foram as proprias
vitimas: os trabalhadores (e seus direitos), que enfrentaram uma profunda
desestruturacio do mercado e das relacdes de trabalho, uma taxa de desempre-
go superior ao dobro da verificada nos anos 1980 e uma redugao progressiva do
rendimento real do trabalho no periodo 1997-2003.

indice do Custo Unitario do Trabalho (CUT) na Inddstria de Transformacao
Brasil - 1989-2006
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Fonte: Banco Central do Brasil - Depec. Séries Temporais.
Nota: O CUT em termos reais pode ser definido como a razao entre a folha de pagamento real nas industrias abrangidas
pela CNI e a producio fisica divulgada pelo IBGE. Para o CUT em termos nominais, utiliza-se a massa salarial nominal e o
indice da produgao industrial multiplicado pelo Indice de Pregos por Atacado - Oferta Global - Produtos Industrializados
(IPA-OG-PI) divulgado pela FGV, conforme a seguir:

CUT,  =massa salarial real .,/ indice de producao industrial

real

CuT,

nominal

(BGEY

= massa salarial nominal_., / indice de produgao industrial ., x (IPA-OG-DI).

Apbs a desvalorizagdo cambial de 1999, ndo somente o custo unitario do
trabalho (em délares) se reduziu rapidamente, como os demais custos e pregos
da produgdo da indistria nacional passaram a ser relativamente mais favoraveis
em relaciio a produgio estrangeira, melhorando as condigdes de competitividade
da economia brasileira e contribuindo para um répido processo de reversio do
déficit comercial e em conta-corrente. Entretanto, num contexto de forte eleva-
¢do das exportagdes e de altissima liquidez internacional, a atual politica mone-
taria ultra-ortodoxa tem levado novamente a uma sobrevaloriza¢iio cambial, cujos
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impactos, em termos de nova elevagio do custo do trabalho (em délar), podem
ser observados no Grafico 1. Os constrangimentos impostos pela politica mone-
taria ¢ cambial a competitividade da indastria nacional tém provocado nova-
mente as mesmas reagoes da elite econdmico-financeira brasileira: o custo do
trabalho, os encargos sociais, os direitos dos trabalhadores e a legislagao traba-
lhista voltaram a ser alvos de intensos ataques.

Por outro lado, no que se refere a comparacgio internacional, os dados do
Bureau of Labor Statistics (BLS}'®, 6rgio do Departamento de Trabalho ameri-
cano, mostram que o custo horério total do trabalho da indistria manufatureira
brasileira era menor do que os verificados na maioria dos paises em desenvolvi-
_ mento, e muito menor do que nos paises desenvolvidos (Tabela 7). Apos a
desvaloriza¢iio cambial de 1999, o custo do trabalho brasileiro até 2004, dentre
os paises considerados, era maior somente em relagiio ao do México e do Sri
Lanka; em 1998, superava também o de Taiwan, Hong Kong e Portugal, e
estava muito proximo do custo da Coréia do Sul.

Apos elevar-se expressivamente de US$ 2,68 para US$ 5,79, e com isso
também aumentar relativamente a todos os demais paises considerados entre
1993 ¢ 1996, refletindo a sobrevalorizagio cambial promovida a partir de julho
de 199417, o custo horario total do trabalho na indtstria manufatureira brasilei-
ra reduziu-se 54,4% entre 1998 e 2002, refletindo a expressiva desvalorizagio
cambial iniciada em 1999. Esta redugfio foi tdo profunda, que em nenhum outro
pais considerado ocorreu uma redu¢iio maior do custo do trabalho no mesmo
periodo. Com isso, o custo hordrio da indastria manufatureira brasileira foi re-
duzido em relacio a todos os demais paises. Em 2004, o custo do trabalho
brasileiro era 13,7% menor do que o de 2000, redugdo que, dentre os paises
considerados, somente ocorreu para Taiwan e Japido, mas num ritmo bem me-
nor. Em todos os demais paises ocorreu um aumento do custo do trabalho, na
maioria deles num ritmo superior a 40% (Tabela 7). Também ¢é importante
observar que, entre 1990 e 2004, enquanto na maioria dos paises considerados
ocorren uma expressiva elevaciio do custo do trabalho, no Brasil o custo do

16. Esses dados apresentam vantagens para a realizagiio de uma comparaciio internacional. pois hi uma preocupa-
¢io com a utilizagdo de uma metodologia de cileulo que busque um minimo de homogencidade. Esses dados
estio disponiveis para o caso brasileiro somente a partir de 1993,

17. E importante destacar que a valorizagio da moeda nacional diante do dolar. principalmente a partir do Plano

Real, nito invalida az conclusies. pois. mesmo com ela. por eausa do reduzido custo da mao-de-ohra hrasileiva.

o Brasil continuou apresentando um dos menores custos de miio-de-obra entre os paises mais desenvolvidos ou

com grau comparivel de desenvolvimento.
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Custo horrio da mao-de-obra dos trabalhadores ligados a producao na
ndustria manufatureira, segundo paises selecionados
1990-2004

Custo horirio da mao-de-obra (Em USS) 2004/ | 2004/

Paises 51990 19931996 . 1998 | 2000 2001 2002 2004 i i
Silaka 035 045 042 047 048 045 049 051 Nd 457 625"
México 156 240 158 164 220 254 260 249 250 603 136
Brasil 317" 2,682 579 561 3,51 295 256 274 303 -44 -137
Taiwan 385 519 587 518 619 '605 564 569 597 551 36
Hong Kong

SAR 322 437 523 557 545 574 566 554 55 711 11
Singapura 3,75 525 827 772 719 697 671 718 745 987 36

CoréladoSul 3,70 564 822 567 824 772 877 1003 152 2114 398

NovaZelandia 801 785 1081 9,01 791 753 860 11,04 1289 609 630

Austrdlia 13,09 12,70 1722 1522 1536 1330 1541 19,78 23,09 764 503
Portugal 350 450 558 548 449 4590 507 624 702 955 563
Espanha 1,30 1,59 1341 12,06 1065 1076 11,92 1497 1710 513 606
Italia 17,28 15,80 1775 16,35 1251 13,61 1475 1811 2048 185 170
Franca 15,36 16,60 19,06 1749 1546 1565 1712 21,14 23,89 555 545

Reino Unido 12,61 1245 1424 1675 1673 1675 1825 2120 2471 960 477

Japao 1254 19,21 21,00 18,29 22,02 1943 18,65 20,32 21,90 752 0,5
Estados

Unidos 14.84 16,51 1770 18,64 19,70 2058 2140 22,27 2317 56,1 17,6
Alemanha nd nd nd nd 22,67 2248 2420 29,63 32,53 nd 435

Ex-Alemanha
Ocidental 21,71 nd nd nd 23,71 23,51 2531 3099 3405 568 43.6

Noruega 21,76 2021 2505 24,07 22,66 2329 2729 3156 3454 587 524
Fonte: U. 5. Department of Labor, Bureau of Labor Statistics. 2002 e 2006.
(1) Estimativas: dados de 2003 corrigidos pelo indice CUT do Banco Central do Brasil.

(2) Os dados para esse ano sao do Morgan Stanley Research apud Stewart (1994).
(3) 2003/1990 e 2003/2000



trabalho neste ltimo ano estava num patamar menor do que em 1990'. A
inclusiio de outros paises em desenvolvimento na comparagio, indisponiveis na
base de dados do BLS, provavelmente revelaria que o custo do trabalho brasilei-
ro ¢ maior do que em alguns paises da América Latina, fato ja observado no
inicio dos anos 1990. Entretanto, os fatos mais relevantes sdo que ele nio é mais
elevado do que o de paises de industrializa¢do recente, e estd muito abaixo de
paises como Australia e Nova Zelandia, e que nfo houve uma tendéncia de
elevagio em relagdo aos demais paises considerados, tendo ainda apresentado
uma reducdio relativa em relagiio ao México na média do periodo 2000-2004.

Isso mostra que os problemas em relagio a competitividade nacional esti-
veram associados a sobrevalorizaciio do cimbio e a outras questdes relacionadas
ao baixo investimento, a falta de maior diversificagiio da estrutura produtiva
brasileira e outros fatores que poderiam promover ganhos de competitividade
sistémica (COUTINHO; FERRAZ, 1994). Tudo isso poderia promover uma
melhor inser¢iio competitiva, com maiores ganhos de produtividade, e seria até
mesmo compativel com a elevagdo dos rendimentos dos trabalhadores brasilei-
ros sem reducgdo das vantagens competitivas, fato ocorrido em outros paises.

Assim, ao contrério do que Pastore (1994 e 1997) procura mostrar, o custo
do trabalho para as empresas brasileiras é também muito reduzido, expressando o
fato de que niio somente o peso dos encargos sociais, como demonstramos, é
muito menor do que tem sido apontado em muitos estudos, como também a parce-
la que vai para o bolso do trabalhador no Brasil é muito reduzida.

Consideracdes finais

Nio somente os saldrios sio reconhecidamente baixos no Brasil, como o
peso dos encargos sociais ¢ hem menor do que a abordagem patronal tem apon-
tado (mais de 100% sobre a folha de salarios). Nao ha, no Brasil, um “certo
consenso de que o trabalhador ganha pouco, mais custa caro para a empresa”;

18. A comparagiio dos rendimentos diretos com diversos paises de nivel de desenvolvimento industrial semelhante
a0 do Brasil. alguns até menos desenvolvidos, também mastron que a parcela do custo do trabalho referente &
remuneragio direta, geralmente pactuada entre sindicatos patronais e de trabalhadores. coloca o Brasil en-
fre :l(llll'll.’5 (I“(' :l]ll'(‘.

am os menores rendimentos diretos, numa comparagilo internacional que considera a
influéncia da taxa de cimbio. Para os dados de 2001, tanto considerando o custo horéirio total do trabalho
como I“'”I"]I'(;:"I (il].‘i I'l‘[l[]ill"‘ntll.‘; di]'i'lll."\ l('x(‘]“."i\'l' l'lll'ﬂr,‘_’_n." o ontros custos {[ﬂ tl':]l]ﬂ"!n‘l (!(I ill(ll’lstl'iﬂ
[ll(”"l!‘u“ll'l'ir“ hl'ﬂ?":llll'il'(l, om rl'!l!\':‘lﬂ a0 {'l]"jlllllil III' I'h'li."('?i (il'sl']l\'[ll\'i[]l]ﬁ © e (|(.’:"(‘ﬂ\'ﬂl\'il""“lu. i{uﬂf'l' t"{l”.“
0= IT.'Ii?"I'!\' «cm (Il'."f"ll\'ﬂl\ illl['l’l[tl vt dl'?"!'[l\“l\ E(Ill?i ('l]]l!\i[!l'l'l‘l[!ﬂﬁ “I}I'l'?\'l.’[l[iull l'l'llliil”l'lllﬂﬁ o rusto ll" ll'-'lll'.!”"] (Il' Ty

minimo o (I!IIII'H I’.]l] IFI'-‘IFiIL"i'I'IJI = I’\{'L"l"l‘.’ll‘h &0 05 CAS0S lt(} .\Il"ﬁil‘“. lll' lll]l]z‘." Kl]]l"" L 'I‘:li\\'ﬂl’l.
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ao contririo, ha uma profunda divergéncia em relaciio as seguintes idéias: o
Brasil é o campedio mundial de encargos sociais; o custo do trabalho no Brasil é
elevado e é um elemento impeditivo do crescimento econdmico e da competiti-
vidade da indistria brasileira; a legislagio trabalhista é responsavel por uma
rigidez no mercado e nas relagdes de trabalho. Esses e outros pontos polémicos
relativos ao custo do trabalho, no entanto, em tempos de hegemonia do pensa-
mento e das politicas neoliberais poucas vezes siio apresentados ou bem coloca-
dos pela maior parte da midia nacional.

Nio se deve estranhar, portanto, o fato de que a recente onda de sobrevalo-
rizagAo cambial, promovida e sustentada por interesses particulares velados,
seja capaz de fazer ressurgir com intensidade os discursos e borddes surrados
contra o padrio de regulagiio do trabalho, os ataques contra os direitos dos
trabalhadores — também velados por meio de artimanhas do tipo: flexibilizar
sem retirar direitos; reduzir encargos para gerar empregos, formalizar e melho-
rar saldrios (quando siio vistos, como encargos sociais, as férias e 1/3 de férias,
o 13° salario, o FGTS, as licencas etc); deshurocratizac@o e simplificagio da
CLT (embora as propostas de efetiva simplificacdo e desburocratizacio quase
nunca aparecam dissociadas da eliminac¢@o de artigos que garantem direitos;
quando aparecem, geralmente s3o pontuais e ndo causam empolgagdo nem mesmo
a seus idealizadores e/ou defensores).

A velha cantilena do custo do trabalho e dos encargos sociais, a exemplo
do periodo 1994-1998, ressurge como uma questdo importante a ser enfrenta-
da por meio da eliminagio de direitos e reforma trabalhista, na perspectiva da
elite empresarial brasileira, neste novo contexto de sobrevalorizagdo cambial. )
preciso, no entanto, aprender com histéria e relembrar os impactos desastrosos
da sobrevalorizacio cambial do periodo 1994-1998 sobre a economia e o mun-
do do trabalho brasileiros. E preciso também estar atento para o fato de que um
padrio de “competitividade esptiria”, assentada em maior precarizagio do mer-
cado e das relagées de trabalho, ndo ird promover, nesse contexto de concorrén-
cia acirrada e de grandes mudancas tecnoldgicas, vantagens competitivas subs-
tantivas e sélidas. Se o Pais niio conseguir assentar a ampliagdo de suas vanta-
gens compelitivas na ampliacio do mercado interno, na inovagdo tecnologica,
em ganhos crescentes de produtividade, na melhoria dos aspectos que influenci-

19. A maior parte da midia brasileira presta-se a husea da consolidagiio de uma hegemonia ideologica. de um falso
CONSCNs0 en I'l‘].'lt;:'lﬂ aessas e oulras questies, estratd gia sustentada |lt'1;l brutal concentragio ¢ dominagio dos
meios de comunicacdo. cujo destino ¢ dirigido e os interesses associados a ditadura dos mercados ¢ do poder
eeondmico.,
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am a competitividade sistémica (cAmbio, juros, estrutura tributaria, infra-estru-
tura), num melhor padrio de inser¢iio competitiva no cenario internacional, seu
futuro podera ser uma mera reproducdo dos tltimos 25 anos, nesse contexto
adverso de hegemonia liberal e do capital financeiro internacional, ou seja, um
aprofundamento da regressio social. .
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AS ESTATISTICAS SOBRE TRABALHO NO BRASIL

Claudio Salvadori Dedecca’

mapeamento do trabalho hoje na sociedade brasileira deve ter como
ponto de partida a andlise dos conceitos e indicadores basicos de
ocupagio, desemprego e renda, bem como uma breve apresenta-
¢do dos principais levantamentos estatisticos existentes sobre o tema que sdo
produzidos atualmente no Brasil.

Deve-se ressaltar que os conceitos e indicadores analisados assumem
critérios que podem ser alterados segundo a perspectiva metodologica adotada.
No campo das pesquisas em ciéncias sociais, os critérios sio marcados por
particularidades associadas as opgdes metodolégicas, que, em geral, buscam
realcar ou explicitar certas questdes consideradas importantes para a vertente
analitica proposta.

Desse modo, tais notas mostram alguns conceitos e indicadores basicos
para a andlise do mercado de trabalho brasileiro, podendo eles serem modifica-
dos segundo a perspectiva analitica e, também, segundo as limitagdes apresenta-
das pelas fontes de informacdes.

A definicdo de trabalho na sociedade atual

Segundo Desrosiéres (1993), os primeiros levantamentos de informacdes
socioecondmicas mais abrangentes datam do século XVII. Sua difusdo é obser-
vada ao longo do século XIX. A sistematizagio desses levantamentos, porém,
ocorreu no século passado.

L. Professor do Instituto de Economia da Unicamp.
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) impossivel niio vincular esse movimento 4 criagfio ou & consolidagio das
diversas politicas publicas, que passaram a exigir disponibilidade de informa-
¢des para sua gestio. Como desenvolver as politicas de educagio e saide sem
dados adequados sobre o crescimento populacional, o perfil das doengas, as
causas da mortalidade. Como realizar a politica econdmica na auséncia de infor-
macdes relacionadas a evolugdo dos precos, nivel geral de atividade, volume de
crédito. Como definir uma politica de alimentagdo sem dados sobre a produgio
agricola, o padriio alimentar e as necessidades da populagdo. Em suma, um
grande esforgo de produgiio de informagio estatistica foi demandado as socie-
dades durante o desenvolvimento capitalista do século XX. Como parte dessa
trajetéria apareceram as estatisticas socioecondmicas, que tém nos indicadores
de trabalho seu foco principal.

A criacdo da Organizagio Internacional do Trabalho (OIT), em 1919,
instituiu um férum permanente de discussdo entre as nagdes a respeito da cons-
trugdo de estatisticas sobre o trabalho. Diversas resolugoes e recomendagdes
foram sendo estabelecidas pela OIT. Ainda no dmbito dessa organizagdo, foi
criada a Conferéncia Internacional dos Estatisticos do Trabalho com o objetivo
de definir orientagdes para produzir metodologias para levantamentos nacionais
de dados sobre o trabalho.

A partir de 1948, a Organizagdio das Nagdes Unidas (ONU) ampliou o
escopo dessa cooperagio internacional para a produgdo de informagdes
socioecondmicas. A ONU e suas diversas instituigdes passam a realizar um
esforco permanente de elaboragiio de orientagdes para os levantamentos
nacionais.

Na segunda metade do século passado, o cariter fragmentado dos levan-
tamentos estatisticos vai dando lugar a um sistema integrado, em geral centrali-
zado em uma institui¢iio nacional especifica e organizado com base nas Contas
Nacionais, que tém o objetivo principal de calcular o Produto Interno Bruto, e
do Censo Demogrifico, que tem o propésito de estruturar as informagdes
socioecondmicas basicas.

A construgio dos Sistemas Nacionais de Estatistica foi exigindo, ao me-
nos, o enfrentamento dos problemas seguintes:

1. Configuracio dos levantamentos estatisticos — definigdo dos di-
versos levantamentos, de seus escopos, abrangéncia e compatibilidade.

2. Nog¢oes e conceilos bisicos — nogdes e conceitos comuns aos virios
levantamentos, com o objetivo de torni-los compativeis e complemen-
tares entre si.
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3. Classificacdes basicas — defini¢do de classificagdes basicas comuns
aos varios levantamentos.

O enfrentamento desses problemas tem na Divisdo de Estatistica da Orga-
nizagdo das Nagdes Unidas sua coordenagio internacional. A ONU, juntamente
com suas instituicGes coligadas e com os paises-membros, mantém um trabalho
permanente de atualizagdo e desenvolvimento das orientages para os sistemas
nacionais de estatisticas. o

No presente, as orientagdes para as estatisticas socioecondmicas encon-
tram-se estabelecidas em duas dimensdes metodologicas basicas:

1. Categorias de tipo de trabalho — definigéo das categorias bésicas de
trabalho presentes na sociedade atual.

2. Classificagdes socioecondmicas — o Sistema de Contas Nacionais, a
Classificagfo de Atividade e a Classificagio de Uso do Tempo constitu-
em as trés principais.

Com base nessas dimensdes, estabelecem-se os critérios para determinar
o conceito ou a no¢do de trabalho na sociedade capitalista, do ponto de vista
estatistico. Espera-se, entretanto, que tais critérios reflitam o que as sociedades
atuais reconhecem como trabalho.

Dois problemas aparecem em relagdo a esse procedimento. O primeiro
decorre da heterogeneidade das configuragdes econdmicas e sociais entre na-
¢des, que estabelece diferentes estagios de desenvolvimento econdmico e social
e, portanto, uma diversidade enorme de conformagdes especificas de organiza-
¢io da atividade produtiva e dos mercados de trabalho.

O segundo problema deriva da sistematica das mudangas econémicas e
sociais, que se processa de modo diferenciado e especifico para cada pais, exi-
gindo uma atividade de permanente atualizagio das categorias e classificagdes
adotadas.

No Quadro 1, encontra-se uma sintese do ordenamento atual proposto
pela Organizagido das Nagdes Unidas para a construgiio das metodologias dos
levantamentos nacionais socioeconémicos.

Como é facilmente possivel notar, a valoragfo dos diversos tipos de traba-
lho é distinta em cada uma das classificagdes: para os levantamentos sobre o uso
do tempo, sio aceitas todas as categorias de trabalho propostas; para a defini¢io
de ocupacio, somente uma parte delas; e para a mensuragio da renda e do
produto, uma parte ainda mais restrita é considerada.
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: Classificacdes das Nacdes Unidas, segundo tipo de atividades consideradas
como trabalho

“Classificacoes internacionals
Tipos de trabalho segundo atividade econémica iSistemade Condiciode ~ Usodo
Conlas Renda_ _Ocupagao Tempo

1. Trabalho para as empresas e quase-empresas, instituicoes
nao-lucralivas e governo (trabalho no setor formal)

Trabalho para domicilios nas atividades agricolas

Trabalho para domicilios nas atividades nac-agricolas
Trabalho para domicilios nas atividades de construcao
Trabalho remunerado para provisao de servigos a domicilio
Provisao de servico doméstico naoremunerado para
consumo no proprio domicilio

7. Provisao de servicos nap-remunerados de cuidados pessoals

para membros do domicilio i
8. Provisao de servicos comunitdrios e de a,]uda aoutros d()ITI|CI|I05 e ————

§ "Educacao, treinamenteo e aprendizagem o mm——w
10. Participacao comunitdria e social

11. Participacao em atividades cultural, entretenimento e esportivas

12. Hobbies, jogos e outras atividades de recreacao

13. Realizagdo de esportes ou cursos relacionados

14. Uso dos melo de comunicacao, escrita falada e visual

e R

Fonte: United Nations, Statistics Division (http://unstat,um.org/unsd/default.htm). Elaboracdo Claudio S. Dedecca.
(1) Quando houver remuneragao monetaria.

Levando em conta as orientagdes internacionais estabelecidas no Sistema
ONU, o Brasil ordena seus levantamentos socioecondmicos, procurando estabe-
lecer metodologias que sejam aderentes a configurago socioecondmica do Pais
e apresentem compaubﬂldade com os principais indicadores estatisticos de ou-
tros paises.

Os dois principais levantzxmentos estatisticos nacionais, Censo Demografico
e a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), procuram preservar
essas condigdes, organizados com base em metodologias convergentes com as
orientagdes internacionais.

Do ponto de vista metodolégico dos levantamentos existentes no Pais, a
nogio de trabalho associa-se as atividades de producdo de bens e servicos mer-
cantis e ndo-mercantis, desde que as tltimas provoquem aumento do padrio de
consumo ou melhoria do bem-estar. Mas nem todas as formas de trabalho tém
sua renda mensurada, somente as ligadas a rendimento monetario. Rendimen-
tos implicitos e ndo-monetirios das demais formas nio sdo, portanto, considera-
dos pelos levantamentos nacionais, conduta convergente com as orientagdes in-
ternacionais.
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Categorias de trabalho consideradas no Censo Demogrifico
€ na PNAD

PNAD .
Renda Ocupagdo ERenda Ocupacao

MC'é'nso Demogr&fl'cd

Categorias de trabalho

1. Trabaiho assalariado”

2. Trabalho aulénomo remunerado

3. Trabalho de gestao/administracao de empresa
(Pro-labore)

4. Trabalho remunerado em domicilios

5. Trabalho nao-remunerado de ajuda a empreendimento
familiar™

6. Trabalho nao-remunerado de producao para consumo
proprio na agricultura™

7. Trabalho naotemunerado de construcdo para
consumo proprio™

'’

Fonte: IBGE. Censo Demogrdfico 2000 e Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD. Elaborado por Claudio S.
Dedecca.
(1) Desde que realizado uma hora por semana.

A condicao de trabalho e os conceitos de participacao econdmica,
ocupacao e desemprego’

E reconhecido que nem toda a populagio de um pais se encontra dispo-
nivel para o trabalho. Limites biolégicos e critérios sociais regulam a insergio
da populagdo na vida produtiva.

O avanco da organizagdo social no capitalismo no século XX buscou res-
tringir o uso produtivo de menores, mulheres e idosos, bem como impedir cer-
tas formas degradantes de utilizag@o da popula¢do. Ademais, uma parcela dela
encontra-se, voluntaria ou involuntariamente, indisponivel para o trabalho, como
os presos e os doentes. : ;

Além disso, a ampliagdo dos programas previdenciarios tendeu a limitar
a participagiio dos mais idosos, estabelecendo, muitas vezes, que as pessoas
com idade de 65 ou 70 anos ndo deveriam mais permanecer na vida produtiva.
Por outro lado, a universalizagio dos sistemas educacionais e o reconhecimento
da necessidade de proibir o trabalho infantil determinaram uma idade minima
para ingressar no mercado de trabalho. No Brasil, recentemente foi modificado
o limite minimo de 14 para 16 anos, seguindo orientagio internacional.

2. Para uma abordagem mais detalhada dos conceitos e nogdes sobre participagdo econémica, ver Dedecca (1998).
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Portanto, a parcela da Populagiio Total (PT) com idade entre 16 e 65
anos deveria ser classificada como Populagio em Idade Ativa (PIA). Isto é, esse
segmento representaria o recurso humano potencial maximo de que uma socie-
dade poderia langar mao para a realizacio de sua produgio nacional.

Contudo, nos paises de desenvolvimento atrasado, como os da América
Latina, onde as politicas piblicas tiveram um alcance mais limitado, conside-
ram-se Populagdo em Idade Ativa (PIA) as pessoas com 10 anos ou mais, niio se
estabelecendo critério de idade-limite para a participagio econdmica. A adogdo
de uma PIA de dimensdes mais amplas deve-se a recorréncia do trabalho infan-
til e também da presenca de idosos na vida produtiva, em razio do nio-acesso a
protegdo social®. '

Entretanto, nem toda a populagdio de 10 anos ou mais estd disponivel
para a vida produtiva. Os estudantes, os doentes, as donas de casa, os aposenta-
dos e os presos niio se encontram presentes no mercado de trabalho. Dessa
maneira, somente uma parcela da Popula¢do em Idade Ativa pode ser conside-
rada no exercicio de alguma atividade produtiva. Tal parcela ¢ denominada
Populagio Economicamente Ativa (PEA).

E importante ressaltar que a nogio de contribuigdo para a produgdo é
bastante controversa. Ampla discussio estabelece-se sobre os trabalhos domés-
ticos realizados por membros da prépria familia e para autoconsumo, seja quan-
to ao seu reconhecimento, seja quanto a sua contribuigfio econdmica. Entretan-
to, essas formas de atividade sio consideradas limitadamente produtivas na ela-
boragdo de estatisticas sobre ocupagiio e emprego. '

A partir do Censo Demografico e da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios é possivel construir o agregado Populagio Economicamente Ativa
segundo critério amplo e restrito.

A PEA-restrita ndo considera as formas de trabalho para autoconsumo ou
autoconstrugio nem o trabalho ndo remunerado de ajuda a empreendimento
familiar com jornada inferior a 15 horas. Essa defini¢io de PEA é compativel
com aquela incorporada no Censo Demografico até 1980 e na Pesquisa Nacio-
nal por Amostra de Domicilios e, portanto, bastante util. Ela permite, mesmo

3. Desde a Constituigio Nacional de 1988, o Estado federal tem sido crescentemente constrangido quanto ao
trabalhio infantil e & protegio sacial aos idosos. Politica de combate ao trabalho infantil associada a outras de
acesso a beneficios sociais, como o bolsa-escola, tem procurado lutar contra o trabalhoe infantil no Pais. Também
a aposentadoria garantida aos idosos de baixa renda ampliou significativamente a protecio social aos mais
velhos. Nesse sentido, & provivel que tenhamos de adotar limites inferior e superior para a defini¢io da PIA nos
proximos anos, em razio da efetividade da politica piblica,
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com limitagGes, reconstruir séries historias sobre a evolugdo da PEA brasileira
ao longo do século XX.

: Distribuicao da Populacao Economicamente Ativa, segundo catedorias
de trabalho

Populacio Economicamente Ativa

Critério antigo ©  Critério restrito

1. Trabalho assalariado

2. Trabalho auténomo remunerado

3. Tabalho de gestao/administragao de empresa
{Pro-labore)

4. Tabalho remunerado em domicilios

5. Trabalho ndao-remunerado de ajuda a empreendimento familiar
com jornada semanal de trabalho igual ou superior a 15 horas

6. Trabalho nao-remunerado de ajuda a empreendimento familiar .
com jornada semanal de trabalho inferior a 15 horas ™"

7. Trabalho naotemunerado de produgao para consumo proprio -
‘na agricultura’™

8. Trabalho nac-remunerado de conslrugao para consumo proprio’™ ' I I | | I ' ' I | | I

\\

9. Desempredo

A\

Dedecca.
(1) Desde que realizado uma hora por semana.

Quanto 4 PEA-ampla, sdo incorporadas algumas categorias de trabalho,
como para autoconsumo e autoconstrugdo, além do nio-remunerado de ajuda a
empreendimento familiar. O reconhecimento dessas categorias segue orientagio
da Organizagdo Internacional do Trabalho, que considera serem elas repre-
sentativas do mercado de trabalho dos paises de menor grau de desenvolvimento.

Sem divida, a inclusdo das novas categorias constitui um avango na
mensuragdo do trabalho, apesar de nao terem sua_contribui¢ao econdmica
mensurada nem incorporada ao calculo do Produto Interno Bruto. Resta, po-
rém, grande controvérsia sobre o critério de defini¢do de trabalho quando a
atividade se realiza a0 menos por uma hora na semana e sobre o ndo-reconheci-
mento do trabalho doméstico executado por membros da prépria familia.

Quanto ao critério de atividade minima de uma hora, a critica considera
que, em razdo da auséncia de mecanismos de protegiio social ao desemprego, a
baixa jornada possui cardter esporadico e serve para reduzir a mazela do de-
semprego ou para financiar a busca de trabalho. Portanto, nio existe consenso
de que o limite minimo de 15 horas deva ser abandonado, apesar da orientacio
da Organizacao Internacional do Trabalho.
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Composicao da populacao total, segundo condi¢ao de atividade

Populacio Total - PT

Populagdo Total — Total de pessoas residentes no pais, .
Populagdo em Idade Nio Ativa - lotal de pessoas com menos de 10 anos ¢, em
certos pdses, com mais de 65 ou 70 anos.

Populagio em Idade Atlva - Total de pessoas com 10 anos ou mals e, para
alguns paises, com menos de 65 ou 70 anos.

Em relagdo ao trabalho doméstico realizado por membros da prépria fa-
milia, ele & reconhecido pela ONU na Classificagio de Uso do Tempo, mas nio
é aceito na defini¢iio de condigdo de atividade, isto é, como trabalho. Em gran-
de medida, a raziio principal para a ndo-aceitaciio esta associada ao direito da
protecdo social previdenciéria. Caso os paises venham reconhecer essa atividade
como trabalho, terio de estender o direito de aposentadoria as consideradas
donas de casa®.

Em suma, entende-se que a PEA, ampla ou restrita, conforma a oferta de
trabalho para manutengio dos sistemas econdmico e social nacionais. Se essa
oferta fosse igual & demanda, ndo haveria desemprego ou a situagfio de desem-
pregado corresponderia apenas aos trabalhadores que estivessem transitando
de uma para outra ocupagiio. Como em poucos momentos de sua historia o
capitalismo conseguiu realizar o pleno emprego, a PEA é constituida de pessoas
ocupadas (PO) e de pessoas em situagiio de desemprego (PD).

4. No Brasil, encontra-se em tramitagiio projeto de lei que estabelece o direito de aposentadoria ao trabalho
doméstico para préprio consumo. Existe grande controvérsia sobre o assunto, inclusive no interior do proprio
movimento feminista, Mesmo considerando (ais dificuldades, & preciso ressaltar que ganha crescente legitimida-
de a posigio em favor do reconhecimento do trabalho doméstico e seu direito & protegiio social, tanto no Brasil

is tarde ele venha ser reconhecido social e

como no mundo. E. portanto, € muito provivel que mais cedo ou n

economicamente. A razio para o crescente reconhecimento se deve d impossibilidade de desconsiderar a rele-

viincia desse trabalho para a organizagio social e, indiretamente, para o proprio funcionamento da economia.

112



As estatisticas sobre trabalho no Brasif

Condigdo de atividade, segundo condicdo de ocupacao
Censo Demogdrifico - CDI/IBGE e Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios - PNAD-IBGE

\ Populacdo Economicamente Aliva

Populacdo Economicamente Ativa — Total de pessoas que trabalharam ou que nao
trabalharam nos Ullimos 7 dias e procuraram trabalho nos Gllimos 30 dias.

Populacao Ocupada — Total de pessoas que trabalharam nos tltimos 7 dias.
Populagdo Desocupada - Total de pessoas que nao trabalharam nosultimos 7 dias e
que procuraram trabalho nos Ultimos 30 dias.

A condigdo de ocupagfo efetiva-se por diversos regimes de trabalho ou
formas de relagdes de trabalho. No capitalismo moderno, o regime dominante é
o assalariamento, seguido do independente (por conta prépria) e o de emprega-
dor. Apesar de sua dimensdo bastante restrita, um segmento de trabalhadores
nao-remunerados de ajuda a empreendimento familiar tem permanecido sistemati-
camente no mercado de trabalho. Quanto aos trabalhadores que realizam a
produgio ou a construgdo para o proprio consumo tendem a desaparecer.

Todos os regimes de trabalho remunerado podem ser desenvolvidos for-
mal ou informalmente. A formalidade & definida pelo cumprimento das normas
legais que organizam a atividade econdmica e o mercado de trabalho. Na experién-
cia brasileira, a formalidade ¢ explicada pela existéncia da carteira de trabalho
para os assalariados, pela contribuigdo previdenciaria, pelo registro municipal
‘para os auténomos e pela constitui¢do de uma empresa para os empregadores.
O cumprimento ou ndo das normas legais segmenta o mercado de trabalho entre
formal e informal.

Normalmente, considera-se setor informal o composto por trabalhadores
assalariados sem registro em carteira, independentes sem contribui¢io
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previdenciaria, exceto profissionais liberais, e os pequenos empregadores. Nio_
ha davida de que essa classificagiio pode incorporar trabalhadores plenamente
integrados e protegidos socialmente. Entretanto, existe um certo consenso de
que a maior parte desse segmento de ocupados executa sua atividade fora do
amparo legal e em condicdes de razoavel precariedade produtiva.

A condicdo de desemprego corresponde a situagdo das pessoas que ndo
realizaram uma atividade produtiva e estiveram efetivamente procurando uma
oportunidade de trabalho em um periodo determinado. No Brasil, existem trés
procedimentos para a mensuragio do desemprego.

O primeiro deles, circunscrito a situagdo de desemprego aberto, é encon-
trado no Censo Demogréfico e na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio.

Esse procedimento é comum nas sociedades em que o desemprego ¢
protegido pelo sistema social, caracterizado por programas abrangentes de me-
diacdo de mio-de-obra, qualificacdo profissional e seguro-desemprego. Nessas
condigtes, entende-se que devem ser consideradas desempregadas somente
aquelas pessoas que de fato nio realizaram qualquer atividade produtiva e man-
tiveram uma pressio permanente sobre o mercado de trabalho por uma nova
ocupacio. Essa situagfio é denominada desemprego aberto. Internacionalmente,
tem-se adotado o critério de que uma pessoa em desemprego aberto ndo pode
ter executado qualquer trabalho nos ultimos sete dias e procurado nos tltimos
sete ou 30 dias. No Brasil, o adotado nos diversos levantamentos socioecondmicos
é o de procura nos tltimos 30 dias.

Os dois outros critérios sdo adotados pela Pesquisa Mensal de Emprego
(PME) do IBGE e pela Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED) do Seade-
Dieese. Ambos os levantamentos estabelecem, cada um a seu modo, critérios para
a mensuraciio do desemprego que vdo além da situagiio de desemprego aberto.

A PME considera duas outras situacdes de desocupacio. A primeira, de-
nominada taxa de populagéo inativa marginalmente ligada a PIA, estima a parcela
da populagio inativa que nos tultimos 358 dias se declarou disponivel para o
trabalho. E outra, chamada taxa de populagio inativa em situacao de desalento,
mensura a parcela da populacio que, em raziio de desestimulos oriundos da
situagdo do mercado de trabalho, deixou de procurar trabalho nos tltimos seis
meses.

Quanto a PED, sua metodologia estabelece, além da (ava de desemprego
aberto, outras formas de desemprego: oculto por traballo precdrio e oculto por
desalento. As trés conformam a (axa de desemprego lotal (Quadro 6).

As razdes para ambos os levantamentos definirem situagoes de desocupa-
¢do — segundo a PME, as de desemprego; e segundo a PED, as que vdo além
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Condicao de desemprego, segundo tipos de desemprego
Pesquisa de Emprego e Desempregdo - PED/Seade-Dieese

Populacdo Desempregad

Populacdo em Desemprego Aberto - Tolal de pessoas que nio realizaram qualquer
lipo de trabalho nos Altimos 7 dias ¢ procuraram nos altimos 30 dias,

Populacdo em Desemprego Oculto por Trabalho Precarlo - Tolal de pessoas que
exerceram algum tipo de trabalho de mancira descontinua e irregular (ocasional) ¢ que
procuraram nos Ultimos 30 dias.

Populacao em Idade Ativa — Tolal de pessoas que procuraram nos Gllimos 12 meses,
mas que ndo lrabalharam nos dltimos 7 e nem procuraram nos dltimos 30 dias

daquela de desemprego aberto — devem-se a crescente necessidade de se ter
maior cuidado na classifica¢iio da condi¢iio de desemprego em sociedades em
que o sistema de protecdo social ao desemprego ¢é inexistente ou limitado. Em
tais economias, o desempregado, em geral, deve financiar a procura de traba-
lho, resolver o problema de renda decorrente da perda do emprego anterior e
estabelecer, de maneira auténoma, uma estratégia de busca de uma nova ocu-
pagiio. Nesse sentido, a procura pode estar associada a existéncia de alguma
atividade remunerada realizada de maneira irregular e descontinua, impedindo
que o desempregado utilize completamente seu tempo para procurar uma opor-
tunidade de trabalho. Em nosso pais, as duas pesquisas conjunturais (mensais)
sobre mercados metropolitanos de trabalho adotam essa estratégia.

Quanto ao Censo Demogrifico e a PNAD, a opgiio metodolégica restrita
ao desemprego aberto deve-se ao fato de levantamentos anuais ou decenais nio
serem adequados para a mensuracio do problema. O desemprego medido nes-
ses levantamentos tem a fung¢@o de permitir a construciio da estimativa da PEA.
Em grande medida, ele niio passa de um indicador sobre a configuracio geral
do mercado de trabalho, ndo apresentando a qualidade encontrada nos elaborados
pelos levantamentos mensais.
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Condicoes de desocupacao e de inatividade com disponibilidade
para o trabalho
Pesquisa Mensal de Emprego - PME/IBGE

! ram qualquer tipo de trabalho nos Gltimos 7 dias e que tomaram providén-
cias para conseguir trabalho nos ultimos 3o dias, sem interrupcao de mais
de duas semanas seguidas, contado alé a data da dltima providéncia no
periodo de referéncia de 365 dias.

Populacao [nativa Marginalmente Ligada a PEA - Total de pessoas nao
economicamente ativas na semana de referéncia que estiveram na PEA no
periodo de captacao de 358 dias e que estavam disponiveis para assumir
um trabalho na semana de referéncia da pesquisa.

Populacao em Situacao de Desalento - Tolal de pessoas marginalmente
lipadas a PEA na semana de referéncia da pesquisa que estavam procuran-
do trabalho ininterruptamente ha pelo menos seis meses, tendo desistido
i por nao encontrar qualquer tipo de trabalho, trabalho com remuneracao
i adequada ou trabalho de acordo com as suas qualificacoes.

Ademais, conjunturas econdmicas muito desfavoraveis podem desestimular
a procura de trabalho, criando uma situag@o de desocupagiio mais prolongada
que induz o desempregado a perder suas esperangas (desemprego ocullo por
desalento) de obter, no curto prazo, um novo trabalho. Para essa situagéo, acei-
ta-se que a pessoa ndo realizou qualquer trabalho nos ultimos sete dias, mas
procurou nos tltimos 12 meses.

2.1 Indicadores

Existe uma tradi¢do na construgio de indicadores basicos para a andlise
da ocupagio e do desemprego.

O primeiro indicador normalmente construido refere-se ao grau de parti-
cipagdo econdmica da Populagido em Idade Ativa (PIA), isto é, daquela popula-
¢do com 10 anos e mais. Esse indicador permite avaliar a proporgdo da popula-
¢o em idade ativa que se encontra na situagao de ocupada ou desempregada.
Assim, a laxa de parlicipagio ccondmica & a relagiio entre a populucao economica-
mente aliva e a populacao em idade ativa que possibilita mensurar o volume relativo
de populaciio que se encontra no mercado de trabalho. No ano 2000, a populagio
economicamente ativa brasileira totalizava 77,2 milhdes, segundo o critério amplo.
e 74,9 milhdes, adotado o critério restrito.

Os proximos indicadores a serem construidos informam a composicéo da

Populagiio Economicamente Ativa entre ocupados e desempregados. A lfava de
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vcupacao expressa o peso da populacao ocupada em relagio a populugio econo-
micamente aliva; e alava de desemprego. a participagiio da populacdo desempre-
gada na populagio economicamente ativa. No ano 2000, as taxas de desemprego
e de ocupagiio no Pais, segundo o Censo Demografico, eram de 15.3% e 84.,7%
no critério amplo e 15,8% e 84.2% no critério restrito.

11:1:12 0% § Populacao em Idade Ativa e Populacao Economicamente Ativa,
por critérios de condicao de atividade

Brasil -1991-2000

s 2000
Indicadores 1 Critério restrito  Critério amplo
Populacao em Idade Ativa (N™ Abs.) 112.860.250 133.441.333 133.441.333
Populacao Inativa (N Abs.) 54.404.125 58.465.991 56.200.357
Populacao Econ. Aliva (N* Abs.) 58.456.125 74.975.342 77.240.975
Populacdo Ocupada (N™ Abs.) 55.293.313 63.155.457 65.421.001
Populacao Desempregada(iN™ Abs.) 3.162.812 11.819.885 11.819.885
Taxa de parlicipacao (%) 51,8 56,2 57,9
Taxa de ocupacao (%) 94,6 84,2 84,7
Taxa de desemprego (%) 54 15,8 15,3

Fonte: IBGE. Censos Demograficos 1991 e 2000. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.

Indicadores complementares sfio, muitas vezes, elaborados com o objetivo
de evidenciar caracleristicas especificas da organizagio de um mercado de traba-
lho. Por exemplo, utiliza-se bastante a lava de assalariamento, que permite avaliar
a importancia da populagio empregada em relagdo a populagio ocupada total.

Segundo o Censo Demogrifico 2000, a taxa de participacio da populacgio
brasileira é de 67,9% e 56,2%, de acordo com os critérios adotados para a
defini¢iio da Populagio Economicamente Ativa. A diferenca de critérios explica
a alteragido ndo desprezivel na taxa calculada de participagio.

Também sio adotados indicadores que permitem mensurar a precarieda-
de e/ou a informalidade. No Brasil, a participagio conjunta do trabalho inde-
pendente (exclusive os profissionais liberais), acrescida dos empregadores de
pequenos negocios e, algumas vezes, dos assalariados sem carteira de trabalho
assinada e dos trabalhadores domésticos em relagiio a populaciio ocupada é
usada como um indicador da dimensio do setor informal. Por outro lado. o peso
do assalariamento sem carteira assinada na populacio ocupada é incorporado
como um indicador do grau de precarizacio do mercado de trabalho.
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L LU ) (0 Indicadores de insercdo econémica

L P'opulacﬁo Economicamente Ativa
TaxadePanticipagag h Populacio em Idade Ativa
” B Populacdao Ocupada
Taxa de Ocupacao B Populacao Economicamente Ativa
i 3 Populacao em Desemprego Aberto
Taxa de DescmpregoAberto Populacao Economicamente Ativa

Populacao Assalariada

Taxa de Assalariamento = Populacio Ocupada

Quanto ao desemprego, o indicador béasico é aquele que relaciona a popu-
lagdo em situagdo de desemprego aberto (que procurou ocupagiio nos tltimos
30 e ndo trabalhou nos altimos sete dias) com a Populacdo Economicamente
Ativa. Tal indicador mostra a parcela de pessoas presentes no mercado de
trabalho, mas sem qualquer atividade produtiva. Mais recentemente, vém se
ampliando o periodo de procura para 30 dias, mantendo-se em sete dias o
periodo niio trabalhado.

Na Tabela 2, estdo apresentadas as principais categorias de ocupados
segundo o critério para construg¢io da Populagido Economicamente Ativa.

1 V.30 WE Populacao Ocupada, por critérios de condicao de atividade

Brasil -2000

Indicadores Critério restrito Critério amplo
Populacao ocupada ' 65.421.091 63.155.457
Ocupacao agricola 7.529.704 7.529.704
Empregado setor privado 28.294.677 28.294.677
IEmpregado setor publico 6.098.152 6.098.152
Aulonomo 11.724.699 11.724.699
Empregador 1.897.712 1.897.712
ILmpregado doméstico 5.013.713 5.013.713
Sem remuneracao menos de 15h Adricola 107135

Sem remuneracao menos de 15h Demais Selores 136.888

Sem remuneracao mais de 15h Agricola 1.802.681 1.802.681
Sem remuneracao mais de 15h Demais Selores 794119 794119
Autoconsumo menos de 15h 166.-169

Autoconsumo mais de 15h 1.855.141

Fonte: IBGE: Censo Demografico 2000. Microdados. Elaboragao Claudio S Dedecca
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Conceitos de renda

Em geral, os ocupados auferem sua renda sob a forma de dinheiro. Somen-
te uma parcela pequena continua, hoje, a receber sua remuneragiio em espécie.

Quatro sdo as formas bésicas de remuneragiio monetaria:

1. Saldrios sdo pagos aos trabalhadores assalariados manuais. Suas duas
formas mais comuns sdo o saldrio mensal e o saldrio-hora. Em geral, os
trabalhadores que recebem seus salarios segundo cada uma das regras
sdo chamados de mensalistas e horistas. Mais recentemente, inicia-se a
difusio de uma nova forma de salario variavel que associa a remunera-
¢io total aos rendimentos individual e coletivo do trabalhador e aos
resultados econdmicos da empresa que o contrata.

2. Ordenados sio em geral pagos aos assalariados ndio-manuais e suas
formas de pagamento podem ser mensal ou horéria. Também uma re-
muneragéo varidrel, cujo valor depende do volume de vendas ou do
resultado da atividade, é comumente encontrada em segmentos do co-
mércio e dos servigos.

3. Pré-labore corresponde a remuneragéo corrente dos empregadores,
isto é, a retirada que eles fazem mensalmente de seus negécios. Ele se
diferencia dos lucros, que podem permanecer no negécio quando eles
viabilizam uma decisdio de investimento ou podem ser retirados sob a
forma de remuneragiio do capital investido.

4. Remuneraciio varidvel é paga aos trabalhadores independentes e
profissionais liberais. I variavel porque depende-do valor dos contratos
(formais ou informais) que estabelecem com os seus clientes. Muitas
vezes, eles tém uma grande dificuldade em deduzir certos gastos reali-
zados para viabilizar o negécio do rendimento bruto obtido.

Os levantamentos socioecondmicos nio quantificam as rendas nio-mone-
tarias associadas aos trabalhos para autoconsumo ou autoconstrugio. A contri-
bui¢do econdmica e social desses regimes de trabalho & desconhecida, bem
como do trabalho doméstico para consumo na prépria familia®.

C necessério, ainda, diferenciar a remuneragio nominal da remuneracéo
real. Mesmo em situagdo de baixa inflagdo, as remuneraces do trabalho ten-
dem a perder poder de compra em razio de serem estabelecidas para um perio-
do superior aqueles conhecidos para a fixagio dos precos dos hens e servigos.

5. Sobre esse tema. ver Dedecea e Rosandiski (2003),
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Em uma conjuntura de baixa inflagdo, os salarios, ordenados € mesmo a
remuneracio dos trabalhadores independentes so determinados para um peri-
odo mais longo, por exemplo, de um ano. Durante esse periodo, os pregos vari-
am, mesmo que lentamente, corroendo o poder de compra das diversas formas
de remuneragdo. Apesar da possibilidade de os empregadores reajustarem peri-
odicamente seu pré-labore, eles também conhecem uma perda de poder de
compra, seja porque nio o reajustam mensalmente, seja porque o reajuste ocor-
re em um periodo maior que os reajustes de pregos da ampla variedade de bens
e servicos ofertados no mercado.

Nesse sentido, é preciso descontar do valor nominal dos vérios tipos de
remuneragéo a variagfio ocorrida nos precos para se obter seu valor real.

n Classificacoes

Os diversos levantamentos necessitam adotar alguns sistemas de classi-

ficagfio para a estruturagio da informagdo coletada ou consistida, que em geral
sio tradicionalmente trés classificagdes bésicas: de posi¢des na ocupagdo, de
setores de atividade e de ocupagdes.

Ao longo dos anos 1990, sob coordenagio do IBGE, o governo federal
desenvolveu um esforco de unificagio das classificagdes basicas adotadas em
seus varios levantamentos de informagao estatistica. Desde o inicio dessa déca-
da, os levantamentos federais padronizaram suas classificagdes. No caso da Pes-
quisa de Emprego e Desemprego (PED) do Seade-Dieese, sdo definidas classifi-
cagdes proprias de atividades econbmicas e de ocupagdes.

As classificactes do governo federal seguem as orientagdes das internaci-
onais elaboradas pelo Sistema das Organizagdes das Nagoes Unidas (ONU). Em
geral, as nacionais sdo compativeis com as internacionais para os niveis mais
agregados de informacao.

0 Brasil desenvolveu ainda classificagdes especificas de atividades
econdmicas e de ocupacio para os levantamentos domiciliares, como a CNAE-
DOM e a CBO-DOM.

O Pais ainda elaborou outra classificagiio importante para os levantamen-
tos estatisticos, que ¢ a de nivel educacional, também compativel com aquela
definida pelo Sistema ONU, para niveis mais agregados de informagao.

Finalmente, em processo de desenvolvimento, uma tltima classificagio
internacional para os levantamentos socioecondmicos nio foi, até o presente
momento, adotada ou desenvolvida pelo governo federal: a de uso do tempo. O
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Sistema ONU tem trabalhado com uma Classificac@o Internacional Proviséria de
Uso do Tempo, isto &, que permite classificar as diversas formas de trabalho
independentemente da sua relagdo com o mercado.

1 Classificacdes internacionais e nacionais de atividade e ocupacao, uso do
tempo e educacdo

~ Sisterna ONU

Brasil (Governo Federal)

Classificacao Internacional de Atividade
P Alnidade

Econdmica = 151C e
T e D B R
Posicdona  Classificacao Inlernacional de Posicao g i - e
Ocupacio  na Ocupacdo - ISCE Classificacao Nacional de Posi¢do na Ocupaciao
Ocupacio Classificacao Intemacional Unilorme de ilicacao Brasileira de Ocupagaes - CBO
i Ocupagics - I5C0 Classificagao Brasileira de Ocupagics Domiciliar - CBO-DOM

Uso do Classificacao Internacional Provistria
Tempo sobre Uso do Tempo - ICATU

Classificacao Internacional sobre Classificagao Macional de Fducacio

: Eduragao )
1 Educagao - ISCED

Fonte: Organizagdo das Nagoes Unidas / Divisao de Estatisticas (Sistema ONU), Comissao Nacional de Classificacdo - Concla
(Brasil).

Por niio ter realizado ainda pesquisas sobre o uso do tempo, o Pais até
agora nio consolidou uma classificacéo propria desse tema. De modo limitado,
a PNAD levanta informagoes sobre o tempo destinado ao trabalho considerado
ocupagio, aquele consumido no deslocamento entre o domicilio e o local de
trabalho e aquele destinado a afazeres domésticos. Tais informacdes permitem
mensurar a extensiio da jornada de trabalho de natureza econdmica e nio-
econdmica, mas nio possibilitam conhecer a dindmica de cada uma das trés
formas de uso do tempo nem aquelas destinadas a lazer e descanso.

Fontes de informacoes

Trés sio as formas basicas de informagdes sobre emprego, ocupacio e
l'{‘!ﬂ[]ii.

1. Aquela de origem domiciliar, prestada pelas familias. Esses levantamen-

tos siio realizados por pesquisadores que visitam e entrevistam os domici-

lios. Em paises desenvolvidos, as institui¢des que elaboram essas infor-
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macoes comegaram, nos anos 1970, a remeter o queslionario aos domi-
cilios pelo correio, cabendo as familias responder e devolvé-los.

2. Uma outra forma de obtencio de informagdes ¢é realizada nos estabele-
cimentos ou empresas. Nessa situagdo, os entrevistadores visitam as
empresas com o objetivo de aplicar o questionario e levantar as infor-
magdes necessarias.

3. A terceira corresponde ao registro administrativo da informagio. Em
geral, essa forma de levantamento esta associada a politicas piiblicas,
que obrigam as empresas e/ou individuos a fornecer periodicamente as
informagdes requeridas.

No Brasil, os dois principais levantamentos domiciliares sdo: o Censo
Demografico (CD) e a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD),
ambos realizados pelo IBGE. Dois outros levantamentos mensais sio feitos para
as regioes metropolitanas: A Pesquisa Mensal de Emprego (PME) do IBGE e a
Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED) do Seade-Dieese.

O Censo Demogrifico é produzido no tltimo ano de cada década. Um
questionério simplificado ¢ aplicado em todos os domicilios brasileiros e levanta
informacdes sobre niimero de pessoas, idade, sexo, educagio e posi¢io da fami-
lia. Um questiondrio mais detalhado é aplicado em uma amostra de domicilios,
em que se busca obter informacdes sobre a situagfio de ocupagio e renda de
cada familia.

A cobertura de todo o Pais — urbano e rural — é uma das grandes vanta-
gens do Censo Demografico. A outra vantagem decorre da sua capacidade de
dar informacdes para a totalidade do mercado de trabalho, independentemente
do regime de trabalho de cada segmento da Populagiio Economicamente Ativa.
Nesse sentido, o Censo Demografico constitui uma fotografia completa do mer-
cado de trabalho brasileiro.

Quanto 4 PNAD, ela ndo possui a mesma abrangéncia espacial do Censo
Demogrifico. Em principio, ela serve para informar anualmente mudangas
demogrificas e do mercado de trabalho no periodo intercensitario. Apesar de.
investigar os diversos regimes de trabalho, a PNAD ndo permite uma maior
espacializaciio da informacio, ndo fornecendo dados para os municipios. So-
mente em 2004, a PNAD passou a cobrir todo o territério nacional, tendo incor-
porado ao levantamento a zona rural da Regido Norte.

Uma Pesquisa Mensal de Emprego, também bascada em uma amostra, é
mantida pelo IBGE de maneira complementar a esses dois levantamentos. Tal
pesquisa é realizada em seis regides metropolitanas (Recife, Salvador, Belo Ho-
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rizonte, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Porto Alegre) com o objetivo de fornecer
indicadores sobre o desempenho conjuntural desses mercados de trabalho. O
principal indicador elaborado ¢ a taxa de desemprego aberto em 30 dias, sendo
que o levantamento fornece informagdes sobre a evolugio do emprego assalari-
ado com e sem carteira de trabalho assinada, do trabalho independente (por
conta propria) e dos empregadores.

Um outro levantamento mensal sobre os mercados metropolitanos de tra-
balho é gerenciado nacionalmente pela Fundagio Seade e o Dieese: a Pesquisa
de Emprego e Desemprego (PED). Essa pesquisa, feita com base em uma amos-
tra de domicilios, busca caracterizar os diversos segmentos dos mercados metro-
politanos de trabalho de Sio Paulo, Salvador, Brasilia, Belo Horizonte e Porlo
Alegre. Seus principais indicadores sdo as taxas de desemprego aberto em 30
dias, de desemprego oculto por trabalho precério e de desemprego oculto por
desalento.

Todas as fontes de informagdes domiciliares permitem uma analise mais
desagregada do mercado de trabalho segundo caracteristicas ocupacionais,
demograficas e setoriais.

Quanto as pesquisas por estabelecimentos, o IBGE produz periodicamen-
te trés tipos de levantamentos. O Censo Econdmico Agropecuario (CEA), que
obtém informagges nos estabelecimentos agricolas sobre produgio e emprego.
Até 1985, eram realizados os Censos Econdmicos para a industria, os servigos e
a construcdo civil, a cada cinco anos.

O IBGE mantém duas outras pesquisas: as Pesquisas Anuais da Indis-
tria, Comércio, Servigos e Transporte Rodoviario e as Pesquisas Mensais da
Indistria e do Comércio.

‘As primeiras substituiram os Censos Econdmicos de alguns setores de
atividade, propiciando informagdes sobre pessoal empregado e massa de remu-
neragdes pagas. Apesar da abrangéncia dessas pesquisas para o conjunto do
Pais, ¢ limitada a sua desagregagio espacial. A Pesquisa Industrial Mensal per- -
mite avaliar a evolugio conjuntural e global do nivel de emprego e da remunera-
¢io média do setor.

Deve-se ressaltar que em tais levantamentos pode-se obter informagdes
somente dos trabalhadores assalariados e pertencentes a estabelecimentos com
mais de cinco empregados. Ademais, as informagdes referem-se ao estoque, niio
havendo possibilidade de conhecimento do perfil do emprego e da massa de
renmuneracocs.

Finalmente, os inquéritos alimentados por registros administrativos siio
dois. A Relagiio Anual de Informagoes Sociais (Rais) ¢ o Cadastro Geral de
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Empregados (Caged). Ambos sio de responsabilidade do governo federal, ha-
vendo uma intervenciio mais significativa do Ministério do Trabalho na sua orga-
nizacdo e divulgacdo.

A cada ano, todas as empresas brasileiras prestam informagoes sobre os
vinculos de trabalho realizados no ano anterior. Dados sobre caracteristicas in-
dividuais (sexo, idade, grau de educagio, ocupagfio, remuneragio e jornada de
trabalho) dos vinculos sdo fornecidas pelas empresas, constituindo posterior-
mente a Rais. Essas informagdes se referem aos assalariados com carteira de
trabalho do setor privado e aos assalariados celetistas ou nao do setor piblico.
Portanto, tal fonte corresponde a uma radiografia anual do segmento formal do
mercado de trabalho brasileiro. ‘

O Caged tem o objetivo de fornecer dados mensais e atualizados sobre a
flutuacio do emprego formal. A cada més, as empresas devem informar, ao
Ministério do Trabalho, quais foram os trabalhadores contratados e demitidos,
bem como a ocupagdo e o salario de cada um deles. Essas informagdes permi-
tem construir um indicador de evolugdo do emprego e da remuneragdo do mer-
cado formal de trabalho.

Mais recentemente o governo federal trabalhou na construgdo do Cadas-
tro Nacional de Informacdes Sociais, que integraria a Rais e a Guia Fiscal de
Informagdes Previdenciarias (GFIP). Até o presente momento, essa nova base
de dados encontra-se parcialmente desenvolvida e disponivel somente para as
atividades administrativas do governo federal.
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POPULACAO E TRABALHO

Claudio Salvadori Dedecca’

oda discussdo sobre trabalho requer conhecimento da evolucdo
populacional e das tendéncias de sua insergdo na atividade econdmica
e no mercado de trabalho. Mesclam-se, portanto, aspectos demograficos
com outros de natureza socioecondmica na determinagio da estrutura ocupacional
prevalecente em um mercado de trabalho particular.

Esta andlise ganha maior relevancia na experiéncia brasileira, em razio
do processo tardio de constitui¢io do mercado de trabalho livre, ocorrido so-
mente a partir do final do século XIX. Em um espago de tempo pouco superior
a 100 anos, o Pais transitou de uma configuragio produtiva agroexportadora
para outra urbano-industrial, que permitiu, por um lado, a formagao do merca-
do nacional de trabalho, e, por outro, um processo de recorrente transformacio
de sua estrutura ocupacional. Ademais, a dimensfio continental do Pais expres-
sa uma acentuada heterogeneidade regional, que reproduz uma ampla varieda-
de de formas de atividade e de tipos de insergio econdmica, bem como dinimi-
cas populacionais bastante diferenciadas.

O objetivo deste ensaio ¢ apresentar as principais transformacgdes
demograficas e econdmicas e scus efeitos no mercado nacional de trabalho. Ele
estd organizado em duas sessdes. Em uma primeira, sio descritas as tendéncias -
demogréficas e suas implicagdes para a populagdo disponivel na atividade
econdmica, isto é, presente no mercado de trabalho. Na segunda, analisam-se as
tendéncias de absor¢dio da forga de trabalho pela atividade econémica e as
mudangas na configuragio da estrutura ocupacional.

1. Profeszor do Instituto de Economia da Unicamp.
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Populacdo e desenvolvimento

Para se analisar a evolugio recente do mercado nacional de trabalho, é
importante, em um primeiro momento, conhecer a evolugéo da populagdo brasi-
leira, pois ela conforma a parcela disponivel ou potencial para o trabalho.

Além disso, o desenvolvimento econdmico do Pais foi marcado por mu-
dancas espaciais significativas da atividade produtiva, acompanhadas de deslo-
camentos intensos de populagio inter-regides e imigragdo internacional.

Os dados de populagdo tém origem em fontes administrativas ou levanta-
mentos localizados no periodo da Coldnia e parte no do Império. Somente em
1872, foi realizada a primeira contagem oficial de populagido. Até 1940, foram
implementados levantamentos a cada 20 anos, ¢ a partir dessa data a periodici-
dade passou a ser decenal.

Entre 1550 e 1900, a populagio brasileira aumentou a uma taxa média
de 2,0% a.a., que se acelerou para o patamar de 2,4% a.a. at¢ 1980. Uma
queda significativa é observada deste entdo, situando o crescimento em 1,8%
a.a. (Grafico 1).

Evolucdo da populagao brasileira
Brasil -1550-2000

Anos

2000
1996 57.070
1591
1980
1970
1960
1950
1940
1920
1900
1890
1872
1800 B
1700 1300
1550 |15

169 544

Taxa Anual de Crescmento
1550-1900 2,
1901-1980 24
1981-2000

1] 20,000 40 000 B0 000 BO0OHY W00 120000 140000 160000 1RO 000 200 MH

Vilhares

Fonte: 1550 - Roberto Simonsen, Histdria Econdmica do Brasil (1500/1820); 1800 - Celso Furtado, Formagao Econémica
do Brasil: 1850 - Giorgio Mortara, Sobre a utilizagdo do Censo Demografico para a Reconstrucao das Estatisticas do
Movimento da Populagdo; 1872-2000 - IBGE.
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Como sera analisada no capitulo seguinte, a desaceleracio da taxa de
crescimento populacional reflete de modo defasado sobre a evolugio da popula-
¢do disponivel no mercado de trabalho.

A evolugdo populacional foi acompanhada de um aumento significativo da
esperanga de vida ao nascer. Esse indicador informa a expectativa média de vida
da populagdo nascida em um determinado ano. Para o século XX, a esperanca
de vida ao nascer para os homens subiu de 33 para 64 anos, entre 1910 e
1998, e para as mulheres, de 34 para 72 anos (Grafico 2). Os dados mostram
uma intensificagdo do crescimento da esperanga de vida ao nascer durante o

periodo de 1930 a 1980.

Esperanca de vida ao nascer
Brasil -1910-1998
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Fonte: IBGE. Estatisticas do Século XX.
(1) Para ambos os sexos.

O crescimento populacional ao longo do século XX esteve associado, por-
tanto, A taxa de natalidade e a maior expectativa de anos de vida, que reflete a
ueda da taxa de mortalidade durante o periodo. Entre as décadas de 1940 ¢
1990, a taxa de mortalidade caiu de 20 para 7 pessoas, enquanto a de natalida-
de diminuiu de 44 para 22 pessoas por mil habitantes. A aceleraciio do cresci-
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mento entre 1940 e 1980 foi influenciada pela queda mais acentuada da morta-
lidade em comparagdo aquela observada para a fecundidade. Entre 1940 e
2000, a populagiio brasileira mais que quadruplicou, saltando de 41 para 169
milhdes de pessoas.

De pais continental com uma populagdo pequena e concentrada na zona
litoranea, no inicio do século XX, chegou ao final do perfodo com uma popula-
¢do ponderavel e com razoavel grau de interiorizagao.

Essa tendéncia na dinimica populacional foi acompanhada de mudangas
importantes nos perfis espacial, de sexo e de idade da populag@o.

Taxas brutas de natalidade e de mortalidade
Brasil -1940-2020
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Fonte: IBGE. Fstatisticas do Século XX.

No final do século XIX, a populagio brasileira encontrava-se concentrada
nas atuais Regioes Nordeste e Sudeste, que respondiam por 47% e 40% respec-
tivamente. Grande parte dessa populagiio encontrava-se concentrada nos Esta-
dos do Ceara, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais e Rio de Janeiro, evidenciando
sua reduzida distribuicio espacial no territorio brasileiro.
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' Evolucdo da populacdo brasileira, segundo regioes geogrficas
Brasil - 1872-2000
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Fonte: IBGE. Estatisticas do Século XX.

Ao longo do século XX, essa distribuigdo foi sendo alterada. Sudeste e
Nordeste continuaram preponderando, apesar da primeira regido ter se tornado
a mais populosa. Foram ganhando importincia as Regides Norte, Centro-Oeste
e Sul.

A dindmica demogrifica foi marcada pela interiorizagdo populacional ar-
ticulada s tendéncias de difusfio espacial da atividade produtiva. Na Regido
Sudeste, niicleo do processo de industrializacio, observou-se um crescimento
populacional acentuado, que produziu uma elevagio substantiva da densidade
de habitantes por km®. Tal tendéncia foi acompanhada pelas demais regiges,
porém com menor intensidade. No ano 2000, a Regido Sudeste tinha 78 habi-
tantes por km?®, enquanto a Regido Sul possuia 44, a Nordeste, 31, a Centro-
Oesle, 7, e a Norte, 3. Mesmo com a interiorizagdo, percebe-se uma ocupacio
populacional fortemente desigual do territério brasileiro.

Essa situagio se reflete nos mercados de trabalho regionais, que apresen-
tam maior dimensio naquelas regides com maior densidade populacional.
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Densidade populacional, segundo regides geogrificas
Brasil - 1940-2000
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Fonte: IBGE. Estatisticas do Século XX

As mudancas na distribuigdo espacial traduziram-se em tendéncia de urba-
nizacio acentuada nas diversas regides. No periodo de 60 anos, o Pais transitou
de uma distribui¢dio populacional predominantemente rural para uma outra de
dimensio urbana. De uma taxa de urbanizagio préxima a 30% em 1930, ele
chega a 80% em 2000, movimento comum a todas as regides geograficas do Pais.

Duas caracteristicas marcam esse processo de transformagdo. A primeira
remete-se i recorréncia, mesmo com a dominancia da dimens#o urbana, de uma
populagiio rural ainda ponderével e com razoével concentragdo espacial. Em 2000,
31 milhdes de pessoas tinham domicilio na zona rural e 137 milhdes, na urbana.
Do total da populagiio residindo na zona rural, 14,7 milhges pertenciam 4 Regido
Nordeste do Pais. Mesmo considerando-se que em termos relativos a populagio
rural perdeu importincia na estrutura demogréfica brasileira, ndo se pode
desconsiderar seu significado em termos absolutos. Dos 36 paises que compdem a
América Latina, somente sete deles possuiam, em 2000, dimensio populacional
superior a da populagio rural nordestina (www.eclac.cl/celade/indicadores/
default.htm), e apenas quatro, superior a da populagdo rural brasileira.
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Taxa de urbanizacao, segundo regides geogrificas
Brasil - 1940-2000
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Fonte: IBGE. Estatisticas do Século XX.

A outra diz respeito  tendéncia de rapida metropolizacio da estrutura
populacional entre 1940 e 1980, que perdeu velocidade a partir daquela déca-
da (MARTINE, 1994). Aproximadamente, trés de cada dez brasileiros residi-
am, em 2000, em cidades com 500 mil ou mais habitantes, e 36% estavam em
cidades com menos de 50 mil habitantes. Contudo, foram as cidades médias
que ganharam participagdo na estrutura populacional brasileira, bem como na
distribui¢dio da Populagio Economicamente Ativa.

A construgio das grandes cidades associou-se & difusio limitada da base
industrial no conjunto do Pais, como havia sido observado nos paises desenvolvi-
dos durante o século XIX. Aqui, a metropolizacio, excetuando a Regifio Metropo-
litana de Sdo Paulo, foi marcada pela recorréncia do setor de servicos, em geral
dominado pelas atividades orientadas para o consumo das pessoas e das familias.

Em todas as regides, na maioria das médias e grandes cidades, a atividade
urbana continua sendo influenciada pela agricola. Sao exemplos as cidades do
interior do Estado de Sio Paulo e dos Estados do Centro-Oeste. Muitas atividades
do setor de servigos dependem do desempenho agricola, direta ou indiretamente.
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Distribuicdo da populacao total e da populacdo economicamente ativa
(Critério Restrito), segundo tamanho de cidades
Brasil - 1991-2000

Populacao
Tamanho de cidades . Total

1991 2000
Menos de 5.000 hab. 31 25 3.1 2.6
De 5.000 a menos de 10.000 hab. 9,2 50 9,5 5.5
De 10.000 a menos de 20.000 hab. 15.4 10.1 16,6 11,5
De 20.000 a menos de 50.000 hab. 16,4 15,3 17,5 17,0
De 50.000 a menos de 100.000 hab. 1.2 121 11,6 12,4
De 100.000 a menos de 200.000 hab. 8.4 10,1 83 9,7
De 200.000 a menos de 300.000 hab. 49 6.2 4,7 5.9
De 300.000 a menos de 500.000 hab. 6.1 8.3 5.7 78
De 500.000 a menos de 1.000.000 hab. 58 79 54 74
1.000.000 ou mais hab. 19,5 22,6 17,7 20,2

Fonte: IBGE. Censos Demograficos 1991 e 2000. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.

Evolucao da populacao brasileira, segundo sexo
Brasil - 1872-2000
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Fonte: IBGE, Estatisticas do Seéculo XX
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O crescimento da populagiio brasileira produziu, entretanto, alteracdes
em sua distribui¢do segundo sexo. Desde a década de 1970, ohserva-se a ten-
déncia de expansio da participagiio das mulheres na populagio total. Um au-
mento mais acentuado da populagdo de mulheres é encontrado nesse periodo,
indicando que nas proximas décadas se podera verificar uma desproporgao da
estrutura populacional segundo sexo.

O equilibrio atual repete-se quando se analisa a estrutura etaria da popu-
lagdo. A participagdo maior de mulheres é observada nas classes de idade mais
elevada. Nas classes mais jovens é maior a participagio dos homens. A mudanca
nas participagdes segundo sexo ao longo do ciclo de vida decorre da maior
esperanga de vida das mulheres. Enquanto esse indicador é para elas de 72
anos, nos homens corresponde a 64 anos.

A evolugio da pirdmide populacional entre 1980 e 2000 mostra uma
retragiio de sua base, havendo perda de participagio dos segmentos jovens. Por
outro lado, amplia-se o peso das classes de idade mais avangada, como aquelas
com mais de 65 anos. Tal crescimento, porém, niio compensa a contracio da
base da pirdmide. De fato, ao longo das duas décadas, observa-se a elevacio da
participagdo da populagdo com idade entre 16 e 65 anos na populagio total.

Esse segmento populacional pode ser considerado uma oferta potencial
para o mercado de trabalho, denominada de Populagio em Idade Ativa (PIA).
O corte inicial nos 16 anos deve-se as atuais determinagdes legais. Contudo, a

strutura populacional, segundo sexo e idade
Brasil - 1980-2000
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praxe existente é tomar a idade dos 10 anos como referéncia inicial para defini-
cdo da Populagio em Idade Ativa. Ademais, ndo é costume considerar um limite
superior. Desse modo, a definigio mais comum de PIA, adotada inclusive pelo
préprio IBGE, compreende toda a populagio com mais 10 anos, conduta que
sera assumida nos proximos capitulos.

As razdes para considerar Populagio em Idade Ativa aquele segmento
com idade entre 16 e 64 anos para anilise da evolugdo da populagdo total
decorrem dos desdobramentos da transi¢io demografica vivida pelo Pais a par-
tir dos anos 70, resultante da queda da taxa de fecundidade e de seu efeito de
desaceleracio do crescimento populacional, que tendem a reduzir o peso relati-
vo dos segmentos jovens e ampliar aquele dos mais avancados. Essa mudanga
na estrutura etaria tem alimentado todo um debate sobre a tendéncia de enve-
lhecimento da populagdo, dando a impressio de que a dindmica demogréfica
estaria reduzindo a disponibilidade de populagéo para o mercado de trabalho e
ampliando a relagfio entre inativos e ativos potenciais.

As informacGes existentes ndo corroboram essa tese, mostrando haver
uma tendéncia de elevacdo de participagio da populagdo de 16 a 64 anos na

Participacio da populacao de 16 a 24 anos na populacao total,
segundo sexo
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Fonte: IBGE. Censos Demogréficos 1980, 1991 e 2000. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca
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populagio total. Em 1991, ela era de 58% e, em 2000, de 62%. Esse movi-
mento foi observado para ambos os sexos, isto ¢, tanto para homens como para
mulheres.

Tal tendéncia devera ter continuidade nas primeiras duas décadas deste
século. Ao menos até 2025, a parcela da populagio de 16 a 64 anos ampliara
sua participagiio na populagdo total do Pais, situagiio que se diferencia daquela
encontrada em muitos outros paises, sobretudo os desenvolvidos, que conhece-
rdo uma queda nessa participagao.

Essa participagdio expressa uma razdo de dependéncia das populacdes
infantil e idosa em relagio & populagfio com insergio econdmica potencial para
a geragiio de riqueza e bem-estar. Ainda neste inicio de século, o Brasil continu-
ard tendo uma estrutura demogrifica favorivel 4 produgio de riqueza, pois sera ‘
cadente a parcela dependente daqueles que podem ter participagdo econdmica.

Do ponto de vista demografico, portanto, as dificuldades ndo serio origi-
nadas pelo crescimento acentuado da populagio inativa. Elas poderiio surgir de
uma capacidade de geragdo de oportunidades de trabalho inferior as necessida-
des criadas pelo aumento da Populacio Economicamente Ativa.

Razao entre a populacdo de 16 e 64 anos e a populacao total, segundo
paises selecionados
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Fonte: US Census Bureau, International, Data Base. Disponivel em: <http:#/ www.census.gov.br. Elaboracao Claudio S.
Dedecca,
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A evolucao da for¢a de trabalho

O volume de populacio presente no mercado de trabalho, seja como ocu-
pada seja como desempregada, ndo ¢ determinado somente pela evolugdo
demografica passada. A desaceleragio do crescimento demogrifico, observada
desde os anos 1970, vem induzindo a queda da populagiio potencialmente dispo-
nivel para o mercado de trabalho, isto é, a parcela com mais de 10 anos de idade.

Contudo, a tendéncia de menor crescimento da populagio potencialmen-
te disponivel, denominada de Populagio em Idade Ativa (PIA), pode divergir
daquela presente no mercado de trabalho, ou seja, a Populagio Economicamen-
te Ativa (PEA). Desde 1980, tem-se verificado essa diferenga, observando-se
uma taxa de crescimento da PEA superior aquela encontrada para a PIA. Nota-
se a tendéncia de distanciamento entre as respectivas taxas.

Dois movimentos sio observados e merecem ser ressaltados. O primeiro, ja
apontado no capitulo anterior, refere-se 4 elevagio da participacdo da PIA na

Taxas anuais de crescimento da Populacao em Idade Ativa e da Populagao
Economicamente Ativa

Brasil - 1980-2000

1980-1991 1991-2000
B pPopulacao em Idade Atha (PIA) Populagcao Fconomicamente Atha (PEA)

Fonte: U.S. Census Bureau, International, Data Base. Disponivel em: <http:// www.census.gov.br. Flaboracao Claudio S.
Dedecca.
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populagiio total, mesmo em um contexto de desaceleracio do crescimento de ambas.
O outro se vincula a tendéncia de aumento da PEA mais acentuado que aquele da
PIA, levando a uma elevagio da participagiio da PEA na populacio total.

Essa divergéncia fica explicita quando se analisam as informagdes para as
décadas de 1980 e 1990. Enquanto o crescimento da PIA se desacelera, o da
PEA mantém-se estavel. Durante a década de 1970, a PEA aumentou 2,8%
a.a., enquanto o incremento da PIA foi de 1,6% a.a.

A participagdo da Populagdo Economicamente Ativa na Populacio em
Idade Ativa elevou-se, entre 1980 e 2000, de 50% para 57%. Essa relacio é
denominada taxa de participagio, isto &, ela corresponde & parcela da popula-
¢3o em idade de trabalhar que se encontra presente no mercado de trabalho.

Em termos absolutos, a PEA cresceu de 43 para 75 milhdes de pessoas
em vinte anos. Desse total, as mulheres responderam por 18,5 milhdes e os
homens por 13,5 milhdes de pessoas. A taxa de participagio dos homens teve
um pequeno declinio, enquanto a das mulheres apresentou um acréscimo acen-
tuado, saltando de 26% para 44% em vinte anos.

Participagdo da Populacao Economicamente Ativa na Populacao em Idade
Ativa (1), segundo sexo

Brasil - 1980-2000
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A nocdo de Populagio Economicamente Ativa é sindnimo de forga de
trabalho. Os dados revelam que o Brasil continua a conviver com uma tendéncia
de crescimento ponderavel da forca de trabalho, a qual tem na maior participa-
¢do da mulher um fato decisivo desse comportamento.

Revela-se, portanto, que a evolugdo da forga de trabalho ndo depende
exclusivamente de fatores demograficos, mas também das recorrentes transfor-
magdes socioecondmicas que modificam o grau de participagao da populagio no
mercado de trabalho.

‘Entre os homens, o processo de envelhecimento de sua estrutura popula-
cional provocou a redugio de sua participagdo econdmica. Ao contrério, a
baixa presenga da mulher no mercado de trabalho ainda nos anos 1980 e as
mudancas sociais tém se traduzido na sua crescente insergéo, sustentando
uma taxa de crescimento relativamente elevada da Populagao Economicamen-
te Ativa total.

O resultado dessas modificacdes é observado na composigdo da Popula-
cdo Economicamente Ativa segundo sexo e idade. A PEA concentra-se ainda
mais nas faixas de idade de 18 a 64 anos, e a participagio das mulheres amplia-
se significativamente entre 1980 e 2002.

Sao relevantes as alteracdes na estrutura por sexo e idade da Popula-
¢do Economicamente Ativa, levando a sua maior participagao na populagdo
total e, portanto, reduzindo a proporgdo de inatives por ativo ao longo do

tempo.

Composicio da Populacdo Economicamente Ativa, segundo sexo e idade
Brasil - 1980-2000
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Fonte: IBGE. Censos Demogrdficos 1980 e 2000, Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.
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Tal resultado reflete taxas mais elevadas de crescimento da populagéo na
faixa de idade de 16 a 64 anos, muito superior aquelas encontradas para as
faixas de idade mais jovens ou idosas. As mudangas na estrutura da PEA segundo
sexo e idade, entre 1980 e 2000, foram brutais, mostrando alta concentracio
na faixa de idade de 25 a 39 anos. Cabe explicitar ainda que o aumento da
participagdo da mulher no mercado de trabalho foi decisivo para esse movimento,
por acumular justamente os segmentos com idade de maior insergfio no mercado.

Evolucao da Populacao Economicamente Ativa, segundo sexo e idade
Brasil - 1980-2000
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Fonte: IBGE. Censos Demograficos 1980 e 2(?00. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.

Segundo estimativa do Centro Latino-Americano e Caribenho de
Demografia — Celade-Cepal-ONU, a razio de dependéncia populagdo inativa—
populagio ativa declinara de 1,18 para 1,17 entre 2000 e 2025. Isto &, o Brasil
continuara a conhecer, neste primeiro quarto de século, uma tendéncia de ele-
vagdio absoluta e relativa de sua populagiio potencialmente habilitada a contri-
buir com a atividade econdmica, nio se observando, portanto, tendéncia
demografica desfavoravel para a evolugdo da for¢a nacional de trabalho. Ao
contrdrio, ela se situa em um momento favoravel, ao indicar que o Pais ainda se
encontra com uma relevante disponibilidade potencial de populagiio para a ge-
ragdo do produto nacional.
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Razao de dependéncia da Populacdo Economicamente Ativa em relacdo a
Populacdo Ativa
Brasil - 1980-2050
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Fonte: <http:/Awww.eclac.cl/celade/>. Elaboragao Claudio S. Dedecca.

De outro modo, pode-se dizer que o aumento da renda per capita podera
decorrer tanto do maior produto por pessoa economicamente ativa como de sua
maior disponibilidade em termos absolutos. Cabera ao Pais garantir uma econo-
mia dindmica que aproveite positivamente essa forga de trabalho potencial, pos-
sibilidade associada a capacidade de se sustentar um crescimento econdémico a
taxas que permitam, ao mesmo tempo, gerar ocupacdes em volume superior a
expansiio da PEA e elevar o produto per capita por ocupado.

Taxas de participacao, segundo sexo e regides geogrdficas
Brasil - 1980
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Fonte: IBGE. Censos Demograficos 1980. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.
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Se do ponto do conjunto do Pais a condigiio de participagio econdmica
potencial da populagio pode ser considerada favoravel, é preciso atentar que
ela apresenta razoavel heterogeneidade quando se analisa sua composigio

regional.

Taxas de crescimento da Populagdo Economicamente Ativa, segundo
regites geogrficas
Brasil - 1980
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Fonte: IBGE. Censos Demogrdficos 1980. Microdados. Elaboracao Claudio S. Dedecca.

As regides do centro-sul registram taxas de participagdo mais elevadas,
independentemente de sexo. Por outro lado, todas mantiveram taxas de cresci-
mento da PEA ponderaveis, superiores a 2% a.a. Destaca-se a Regido Norte
que, entre 1980 e 2000, conheceu um incremento de 5% a.a. de sua forca de
trabalho.

As diferengas entre as taxas de crescimento da PEA tém levado a modifi-
cagdes limitadas na sua distribui¢fio regional, pois as duas regides com taxas
mais altas tinham e continuam tendo baixas participagdes no total da forca de
trabalho. Mesmo ampliando-se as participagdes do Norte e do Centro-Oeste na
PEA brasileira, as altera¢des nio foram suficientes para modificar a distribuicio
regional. Contudo, é provével que tais regides continuem com taxas mais eleva-
das de crescimento da PEA nesta e na proxima década, o que podera gerar um
efeito cumulativo e alterar sua composigiio regional.
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' Composicio da Populacio Economicamente Ativa, segundo
regides geogrficas
Brasil - 1980
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Fonte: IBGE. Censos Demograficos 1980. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.

Desse modo, serd importante um desempenho econdmico mais acentuado
dessas regides com o objetivo de garantir a criagdo de outras oportunidades de
trabalho em volume compativel com o aumento provével da PEA.

Mesmo assim, pode-se afirmar que sdo favoraveis, do ponto de vista
demogrifico, as condigdes de participagdo econdmica da populagdo nas diver-
sas regides brasileiras, mesmo que algumas delas apresentem indicadores mais
baixos. O desafio existente refere-se, portanto, as possibilidades de um cresci-
mento da economia brasileira que se estenda a todo o territorio nacional, a fim
de criar capacidade de geracgido de oportunidades de trabalho compativel com a
disponibilidade de forga de trabalho existente. Como ji apontado, essa expan-
sdo necessita ser estabelecida em um patamar capaz de gerar oportunidades de
trabalho em volume que corresponda ao crescimento da disponibilidade de tra-
balho e do produto por pessoa economicamente ativa.

Esse desafio ndo tem sido cumprido pelo Pais nestas ultimas duas déca-
das e meia. Nota-se, nesse periodo, uma tendéncia de crescimento do produto
inferior aquele observado para a Populagdo Economicamente Ativa, com as
Regioes Nordeste e Sul apresentando um movimento destoante. Mesmo assim, €
relativamente ténue o incremento do produto brutoe por pessoa economicamente
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ativa. Em outras palavras, pode-se afirmar que o Pais conheceu, no passado
recente, uma tendéncia de queda da produtividade social.

Evolucao do Produto Interno Bruto, por pessoa economicamente ativa
Brasil - 1980-2000
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Fonte: IPEA. Contas Regionais (htip:/www.ipeadata.gov.br); IBGE. Censos Demogréficos 1980 e 2000. Microdados.
Elaboragao Claudio S. Dedecca.

Seu estabelecimento criou constrangimentos para um mercado de trabalho
caracterizado historicamente por uma razodvel precariedade ocupacional, que sera
discutida mais a frente, e por um crescimento potencial razoavel da disponibilida-
de de forga de trabalho. Diante dessas condigdes e das estimativas de comporta-
mento da PEA nessas duas primeiras décadas, é inegavel a importancia do cresci-
mento econdmico como elemento bisico para a superagio das dificuldades de
insercd@o ocupacional vividas pela populagdo brasileira no final do século passado.

Por outro lado, continua a merecer atengdo a insergiio econdmica da popu-
lag@io no meio rural e nas atividades agricolas. Por se tratar da andlise da Popula-
¢io Economicamente Ativa, deve-se adotar a tipologia rural/urbana (Quadro 1).
Como podemos notar, sfo grandes as diferengas na composicdo da PEA segundo
condi¢do de domicilio, tanto do ponto de vista regional como de sexo.

Mantém-se significativas as participagdes da Populagdo Economicamente
Ativa com domicilio rural nas Regides Norte, Nordeste e Sul. Nas duas primei-

L



Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

ras, trés de cada dez pessoas economicamente ativas de sexo masculino residem
na zona rural, enquanto na Regido Sul encontra-se uma relac@o de duas para
dez pessoas. Em 2000, 11 milhdes de pessoas possuiam domicilio rural para
uma PEA total de 75 milhdes de pessoas.

Participacdao da PEA, com domicilio na drea rural, por sexo, segundo
regides geogrficas
Brasil - 2000
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Fonte: IBGE. Censos Demograficos 2000. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.

Qual a diferenca entre rural e agricola?

As melodologias das pesquisas domiciliares adotam dois critérios que podem ser considerados
proximos, mas nao idénticos: rural e agricola,

Quando se fala de zona ruralesta se tralando dos domicilios nela situados. A definicao da extensao
das zonas rural e urbana ¢ realizada pelo IBGE durante os trabalhos de preparacao do Censo Demogrifico,
considerando as decisoes politico-administrativas sobre organizacao do temnitorio eslabelecidas na esfera de
poder municipal. ;

Criterio distinto € adotado na definicao dos setores agricolas e nao-agricolas, que sdo construidos a
parlir de uma classificacao de atividades, isto €, do destino do resultado do bem ou servigo produzido em um
delerminado segmento de alividade econdmica.

: Por exemplo, € possivel que uma pessoa resida na zona rural e trabalhe em um setor nao-agricola,
icomo a industria de transformagao. Ou que resida na zona urbana e riabalhe na atividade agricola de corte de
feana.

: Quando se analisa a Populacao Economicamente Atia, deve-se utilizar a tipologia rural/urbano,
Ipois somente através desse procedimento ¢ possivel identificar a distribuicao do conjunto da populagdo. Se |
Eadotada a tipologia agricola/nao-agricola, a analise deverd ficar restrita somente a populacao ocupada, que
itcm condicao de informar o setor de atividade em que se insere
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Observacoes finais

A analise da evolugio da forca de trabalho brasileira revela uma tendén-
cia de declinio do ritmo de seu crescimento, marcada pela continuidade dos
movimentos de amplia¢do da dimensfio urbana e da presenca das mulheres.

Apesar do menor ritmo de crescimento da disponibilidade de trabalho,
nota-se que ele foi incompativel com o baixo dinamismo da economia brasileira
nos iltimos 25 anos, descompasso que se traduziu, como sera tratado mais a
frente, em desemprego e reprodugio de uma estrutura ocupacional desfavorével,

A anélise do perfil da forga de trabalho e das suas provaveis tendéncias
de crescimento para os préximos anos mostra que, do ponto de vista da forga de
trabalho potencial, o Pais atravessa uma situagéio favoravel. Nas duas primeiras
décadas deste século, o Brasil tera a menor proporgao de pessoas em idade nio-
ativa por pessoa em idade ativa.

Sao favordveis as condigdes demograficas para a atividade econdmica,
desde que tenha dinamismo capaz de aproveitar a forca de trabalho disponivel.
Ademais, que esse dinamismo se estenda a todo o territério nacional e tenha
algum efeito de desconcentragio regional da forca de trabalho.

Os dados do Censo Demogréfico revelaram uma oportunidade para o Bra-
sil em termos do comportamento da forga de trabalho, isto &, de sua Populagio
Economicamente Ativa. O aproveitamento dessa oportunidade depende e de-
penderd do estabelecimento pelo Pais de outras politicas complementares, mas
ndo participes, da organizagfio e regulagio do mercado nacional de trabalho.
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INDICADORES E DISTRIBUICAO DE RENDA

Claudio Salvadori Dedecca’
Eliane Navarro Rosandiski?

ste ensaio apresenta um painel sobre os indicadores e o perfil de
o renda no Brasil. Inicialmente, expde alguns argumentos sobre o
processo de desenvolvimento, o mercado de trabalho e a distribui-
¢do de renda. Em seguida, explora as caracteristicas estruturais da desigual-
dade de renda no Brasil, fruto do desenvolvimento brasileiro do pos-30. Fi-
nalmente, analisa a redugdo recente da desigualdade social observada neste
inicio de década.

Ao longo da andlise, serdo mostradas algumas nocdes sobre as formas de
renda prevalecentes em nossa sociedade, bem como a capacidade de serem
captadas pelos levantamentos socioecondmicos.

Desenvolvimento econémico e distribuicao de renda

Qualquer estudo sobre remuneracio deve ter como ponto de partida a
abordagem sobre o que é o mercado de trabalho e sua relagdo com os rendi-
mentos. De forma agregada e simples pode-se dizer que ¢é o locus de compra e
venda de uma mercadoria especifica: a forca de trabalho. Como em qualquer
mercado, quanto maior o prego mais pessoas desejam vender essa mercadoria e
menos pessoas (empregadores) estardo dispostas a compré-la. I 6bvio que esse
processo de compra e venda depende do nivel de atividade econdmica. Em um
contexto de crescimento, as empresas estario mais propensas a pagar uma re-

L. Professor do Instituto de Economia da Unicamp,
2. Professora da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, PUC-CAMP,
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muneracio mais elevada. Ao contrario, em uma situagio de crise com desem-
prego, procurario reduzir o prego de compra da forga de trabalho.

Essa visdo, embora bastante simples, mostra uma contradi¢io importante
presente na economia capitalista. Para as empresas, quanto maior o padrio de
remuneracio menor serd sua disposigdo de contratar forga de trabalho e maior
ser4 sua atracfio para substitui-la por equipamentos (tecnologias). Portanto, o de-
senvolvimento econdmico tende reduzir a demanda de forga de trabalho, criando
um excedente de populagdo no mercado de trabalho, sob a forma de desemprego.

E evidente a referéncia da remuneracgio da forca de trabalho para a diné-
mica capitalista. Por ser parte do excedente produtivo, a remuneragio do traba-
lho é parte de negociagio permanente entre capital e trabalho. Empregadores e
trabalhadores procuram defender sua participagfio na renda e na produtividade
mais elevadas que o desenvolvimento econdmico propicia, com o proposito de
preservar ou aumentar a renda auferida no processo de produgdo.

Do ponto de vista da dindmica capitalista, as diversas formas de remune-
ragdo tendem a estimular a demanda agregada da economia, impondo somente
alteragdes no perfil setorial produtivo. Uma participagdo mais expressiva da re-
muneragdo do trabalho determinard uma maior dindmica dos setores de bens de
consumo de menor valor, enquanto o aumento de participagdo dos lucros devera
impulsionar os setores de bens de maior valor. Contudo, em ambas as situagoes
devera ocorrer um estimulo ao investimento, se houver capacidade de consumo
na sociedade. Percebe-se, desse modo, que o processo de produgdo ¢ também
de distribuicdo dos rendimentos.

Mas para entender essas dimensdes da produgdo em nossa sociedade, &
preciso compreender por que parte da populagao vende trabalho e outra o compra.

A razio bésica de tal diferenciacdo decorre do fato de parte da popula-
¢do, sua maioria, ndo deter os meios necessarios para empreender a atividade .
produtiva, a0 mesmo tempo em que precisa de renda para adquirir os bens e os
servigos indispensaveis para a sobrevivéncia. Portanto, o mercado de trabalho
sxiste porque parcelas da populagdio necessitam vender trabalho para aqueles
que desejam compra-lo e tenham recursos monetérios para fazé-lo.

Nesse processo de compra e venda de trabalho se consolida uma certa
distribuicdo de renda, a qual é caracterizada por dois aspectos relevantes:

a) Composicéo da apropriagio da renda entre capital e trabalho;

b) Composigdo similar da apropriagdo da renda entre aqueles que ven-

dem trahalho.

Tais aspectos expressam a maior ou menor igualdade socioecondmica em
uma sociedade. Mais apropriacdo relativa da renda daqueles que detém renda
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de capital ou uma elevada remuneracio do trabalho revela uma distribuigiio
mais desigual da renda em favor dos considerados mais ricos. Ao contririo, uma
maior participagiio do trabalho e daqueles com rendimentos mais baixos expres-
sa uma distribui¢do menos desigual.

O perfil da distribui¢do de renda depende do grau de desenvolvimento,
mas também de caracteristicas especificas relativas ao crescimento econdmico e
social de cada Pais. A situagdo brasileira deve ser considerada, nesse sentido,
exemplar. Apesar do grau de desenvolvimento alcangado pelo Pais, ele apresen-
ta uma alta desigualdade de renda, que pode ser observada pela discrepancia
dos rendimentos auferidos entre os 20% mais ricos e os 20% mais pobres.
Entre alguns paises selecionados, o Brasil lidera com uma relagio entre os ren-
dimentos médios de 26 vezes, contra patamares de 16 vezes entre os pa.ises em
desenvolvimento e de sete vezes para os paises adiantados.

No pos-guerra, periodo histérico conhecido como “anos dourados do ca-
pitalismo”, o elevado crescimento econdmico embasou a construcdo de um sis-
tema de relagdes de trabalho nos paises europeus. Nesse padrio, entre outros
aspectos, cabe especial atengio 4 sua agfio de mediador dos conflitos distributivos.

Relacao entre os rendimentos médios dos 20% mais ricos e dos 20% mais
pobres, segundo paises selecionados

1990-2000
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Fonte: Human Development Report, PNUD/ONU (2005).
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A formacdo desse aparato institucional, referendado pela articulagdo de trés
atores sociais — empresas, Estado e trabalhadores — e expresso no contrato
coletivo de trabalho, possibilitou a incorporagio sistémica de ganhos de produ-
tividade na remuneracio da classe trabalhadora e menor desigualdade na distri-
buicdo de renda.

Contudo, é fato que esse padriio de institucionaliza¢do ndo pdde ser ab-
sorvido, com as mesmas caracteristicas, pelos paises que apresentaram um de-
senvolvimento econdmico menos estruturado e/ou maior excedente de mao-de-
obra. Tanto os determinantes de produtividade como os politicos tornaram-se
adversos a negociagio da apropriagdo da renda pela classe trabalhadora.

A desigualdade e o padrao de rendimentos no mercado
de trabalho nacional

A desigualdade de renda na sociedade brasileira é parte inerente da in-
dustrializago brasileira, que teve como uma de suas caracteristicas basicas a
reiteracdo de um mercado de trabalho fundado e dominado na baixa remunera-
¢fio. Merecem alguma atengio, nesse sentido, certas particularidades do nosso
processo de desenvolvimento.

A primeira a ser destacada no movimento de industrializago vivido pela
economia brasileira diz respeito a sua velocidade e seus impactos sobre as estru-
turas produtivas e ocupacionais. Entre 1930 e 1970, o perfil socioecondmico do
Pais mudou radicalmente. Em 40 anos, o sistema econdmico agrario-exportador
rural foi substituido por um sistema de produgdo dinamizado pela atividade
industrial, que assumiu uma conformagiio progressivamente mais complexa e
diversificada. Em 1930, 75% da populagdo brasileira estava inserida nas
atividades agricolas, contra 25% em 1980.

Do ponto de vista dos rendimentos o sistema de produgdo pré-30 era
especializado e heterogéneo, coerente com o padrio de desenwolvimento para
Jora. Ou seja, do ponto de vista da produtividade, os setores agrarios exportado-
res eram avancados, enquanto os setores orientados para o mercado interno
eram extremamente atrasados, o que implicava uma pressdio constante para o
rebaixamento dos salarios pagos nos setores modernos.

A intensificaciio da industrializagiio ndio representou uma mudanga im-
portante no padrio de remuneragio. Uma das causas freqiientemente utilizadas
para explicar a manutengio desse padrio esté relacionada a questdo da propri-
edade rural. O argumento & o seguinte: a crescente urbanizagio decorrente da
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industrializagio tornou necessario o processo de modernizagio do campo para
ampliar a produtividade. Na auséncia de uma reforma agraria que oferecesse
alternativas para fixar o homem na terra, o excedente de mio-de-obra gerado
pela modernizacio das atividades agrarias migrou para as cidades. Esse éxodo
rural jogou para as cidades um contingente enorme de mao-de-obra que, apesar
do vigor e da intensidade da industrializag@o, ndo pdde ser completamente ab-
sorvido pelas atividades industriais modernas.

Como resultado desse processo, surgiu nas cidades um enorme niimero
de trabalhadores colocados 4 margem das atividades econdmicas mais moder-
nas. Tais pessoas s6 conseguiam se inserir em segmentos pouco estruturados e
de baixa produtividade. Evidentemente, a existéncia dessa “franja” no mercado
de trabalho atuava, mais uma vez, como um importante mecanismo de rebaixa-
mento do nivel de saldrios pagos nos setores mais avangados.

Diante dessa questio estrutural de excesso de oferta de mao-de-obra do
mercado de trabalho brasileiro, um outro aspecto deve ser ressaltado: o padrio de
industrializaciio comandado pelo Estado nos anos 1968/1973, orientado basica-
mente para a internalizagdo da produgdo de bens de consumo duriveis. Assim,
grandes empresas oligopolizadas localizaram-se na Regido Sudeste, caracterizan-
do também a concentracio regional da produ¢do. Além disso, como esse padrio
de indistria necessitava de um mercado consumidor, nesse periodo se firmou um
padrio distributivo capaz de consolidar um padrio de renda de classe média.

Assim sendo, nesse periodo se cristalizou uma estrutura de remuneragdes
no interior das empresas marcada por uma desigualdade no padrio distributivo.
Na pritica isso representou um enorme conjunto de trabalhadores atuando em
atividades menos qualificadas e com remuneragdes baixissimas, enquanto para
uma outra parcela de trabalhadores situados em atividades administrativas e/ou
de supervisio o nivel de remuneragdes era maior. Como dito, estabeleceu-se no
interior das empresas, pertencentes aos nicleos modernos de produgdo, um
padrio distributivo profundamente desigual, mas capaz de sustentar o padrio
de consumo de um grupo da sociedade. '

Para entender como se consolidou esse padrio concentrador da renda e
excedente de parte ponderivel da populagdo de parcelas importantes de consu-
mo, convém fazer um ltimo comentario quanto ao cenério politico. Tamanha
desigualdade, em meio ao panorama de crescimento econdmico, seria impossi-
vel num ambiente democratico, sem que forgas organizadas lutassem para
combaté-la. Dessa forma, somente em meio a uma ditadura politica pode-se
impor uma forma de ajuste salarial extremamente concentradora para viabilizar
um padrio de consumo e a lucratividade de um segmento industrial.
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Cristalizou-se dessa forma, em fins dos anos 1970, um padrio de inser-
¢do no mercado de trabalho marcado pela profunda heterogeneidade das condi-
¢des de insergio nas atividades produtivas. Destacam-se, entdo, a heterogeneidade
inter-setorial, em que setores modernos convivem com a chamada economia
periférica; e heterogeneidade intra-setorial, em que empregados de uma mesma
empresa se deparam com uma estrutura de remuneragdes muito ampla entre os
postos qualificados e os menos qualificados.

Ao longo da década de 1980, o processo inflacionario corroeu ainda mais
o poder de compra de parte consideravel da popula¢io que recebia baixos sala-
rios e ndo contava com nenhuma possibilidade de aplicagio financeira para
evitar a perda de valor da moeda, enquanto as remuneragdes mais altas tinham
a condi¢do de proteger seu poder de compra recorrendo aos ativos financeiros.
Tal mecanismo ampliou mais intensamente a desigualdade distributiva existente
na sociedade brasileira.

A década de 1990 marca a ruptura com o padrio de desenvolvimento
iniciado nos anos 1930. A politica de abertura econdmica expos a ineficiéncia
do parque produtivo aqui instalado diante dos produtos importados. Vale desta-
car que, nos anos 1980, as empresas mais competitivas, localizadas em paises
desenvolvidos, haviam passado por uma profunda reestruturagio organizacional
e tecnologica, enquanto as aqui estabelecidas apenas adotavam estratégias de-
fensivas num ambiente inflacionario.

Dessa forma, a intensidade do choque externo ndo apenas expds a inefici-
éncia como condenou algumas empresas a fecharem suas portas. Como resulta-
do, observou-se uma mudanga significativa na (des)articulag¢io do parque indus-
trial nacional, visto que partes importantes de cadeias produtivas foram desativadas
em razdo das estratégias de amplia¢io de uso de componentes importados.

Do ponto de vista do mercado de trabalho e da estruturagio das remune-
ragdes o resultado foi igualmente perverso. Em primeiro lugar registrou-se o
crescimento do desemprego por duas razoes:

a) faléncia de um conjunto de empresas que ndo conseguiu reestruturar

suas atividades diante das novas condicdes de concorréncia;

b) reestruturagio organizacional das empresas que conduziu ao enxuga-

mento dos postos com intensificagdo do uso do trabalho.

Além disso, a reestruturagio organizacional impds ds empresas um forte
processo de focalizagdo em suas atividades-fim e em contrapartida um aumento
de contratos de servigos terceirizados, cujo reflexo no mercado de trabalho foi a
ampliacio de formas atipicas de inser¢iio: emprego sem carteira e autdnomos
(prestadores de servigos ds empresas).
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Assim, em meio a tido sonhada estabilidade monetéria atingida com o
Plano Real, a sociedade brasileira vivenciou uma piora em seus indicadores
socioecondmicos: aumento do desemprego; redugio da participagio no empre-
go formal; queda da renda média; e diminuigfio do nivel de consumo das fami-
lias. Diante disso, cada vez mais vem se consolidando um padrao de estruturagio
das atividades econdmicas orientado para o mercado externo.

Dessa forma, conclui-se que a necessidade de competitividade levou as
empresas, nos anos 1990, a buscar todas as formas possiveis de redugio de
custos. Nessa busca, valia tudo, desde intensas reivindicagdes para redugdo dos
encargos trabalhistas até a diminuigdo efetiva do nivel salarial.

“No atual cenério, em que a economia ainda néio retomou uma trajetoria
sistematica de desenvolvimento e crescimento das atividades econémicas com
retomada dos investimentos, permanece um enorme contingente de trabalhado-
res subempregados e/fou desempregados. A continuidade dessas condigdes des-
favoraveis dificulta enormemente a construgo de resisténcia por parte dos em-
pregados & ampliagdo da autonomia das empresas na definigdo do uso do traba-
lho, em especial quanto ao padrdo de rendimentos.

A distribuicao de renda

Segundo os resultados do Censo Demografico para o conjunto do Pais, o
rendimento do trabalho correspondia a 77,0% da massa total de rendimentos
mensurados, os oriundos da protegdo social, a 16,5%, e aqueles provenientes
de aluguel ou da propriedade de capital, a 4,6% (Tabela 1).

Distribuicdo da massa total de rendimentos, segundo tipos
Brasil - 2000

Em porcentagem

Tipos de Rendimento Distribuicao

Total de rendimentos 1100,0
Total de rendimentos em todos os trabalhos 779
Rendimento de aposentadoria ou pensao 15.8
Rendimento de pensao alimenticia, mesada, doacao 1,3
Rendimento renda minima, bolsa-escola, seguro-desemprego 0.3
Rendimenio de aluguel 2.8

Outros rendimentos 1.8

Fonte: IBGE Censo Demaografico 2000. Elaboragao Claudio S. Dedecca.
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Os rendimentos provenientes do trabalho e da protegio social perfaziam
95,4% da massa total de rendimentos declarados. Esse resultado contrasta for-
temente com aquele fornecido pelas Contas Nacionais, elaboradas pelo IBGE.
Segundo essa fonte de dados, a renda do trabalho correspondia, em 2000, a
32% da massa total de renda.

A comparagdo entre os dados do Censo Demogrifico e os das Contas
Nacionais para o ano 2000 indica que a primeira fonte de informagio tem cap-
tado somente as formas de renda oriundas do trabalho e parte daquela distribu-
ida pelo governo.

¢ Distribuicao funcional da renda disponivel
Brasil - 1991-2000

Indicadores
Trabalho
Capital

Governo

Fonte: IBGE. Contas Nacionais. Elaboracio Claudio S. Dedecca.

Tal constatagiio permite apresentar uma primeira observagio metodolégica
sobre as informagdes de ambas as fontes e suas implicagdes para a anélise da
renda e sua distribui¢ao.

Quando explorados os resultados das Contas Nacionais, pode-se analisar
a distribuigdo funcional da renda, isto é, sua reparticio segundo os atores
institucionais da sociedade. Entretanto, niio é possivel conhecer as caracteristi-
cas desse processo de apropriagio.

Em relagdo ao Censo Demogrifico, os resultados expressam a apropria-
¢do da renda, especialmente do trabalho e a proveniente da proteciio social.
Essa base de dados permite, portanto, analisar somente parte do processo de
apropriagdo de renda, ou seja, fundamentalmente a distribuicdo de renda oriun-
da do trabalho ou da protecio social.

Essa limitagdo metodoldgica tende a gerar uma subestimativa auferida
nos estratos superiores da distribuigdio, porque a populacdo de rendimentos
mais elevados tem sua renda derivada do trabalho ou da protecio social, mas
também da posse de ativos financeiros ou de capital. Ao contrério, a populacio
de mais baixa renda depende exclusivamente dos rendimentos do trabalho ou
da protecio social.
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A baixa declaracio de rendimentos oriundos de aluguéis ou declarados
como de outras fontes evidencia a limitagio metodolégica do Censo Demografico
para captar rendas ndio provenientes do trabalho ou da prote¢io social.

Realgadas essas questdes metodoldgicas, pode-se dizer que a pesquisa da
distribuigdio de rendimentos no Censo Demografico refere-se a renda do traba-
lho ou da protegdo social, podendo ser analisada da ética da apropriacio tanto
pelos individuos como pelas familias.

Segundo o Censo Demografico 2000, a Populagio Economicamente Ativa
brasileira era de 74 milhdes de pessoas. Somente 65 milhdes declararam os
quesitos sobre rendimentos do trabalho, tendo-se, portanto, 87% de casos validos.

Considerando o universo de 65 milhges de pessoas que responderam aos
quesitos sobre rendimentos do trabalho, constata-se que 5 milhdes declararam
ter rendimento zero, ou melhor, nfio auferiram renda monetaria.

| Populacao Economicamente Ativa com ¢ sem rendimento, segundo
regiao geografica

Brasil - 2000

... POPUIAGAO Economicamente Alva
Regioes Inclusive ativos Exclusive ativos (A-B) ({(A-B)/A)

___________ L Y.L ... SO . )
Total 65.629.892 60.618.349 5.011.543 7.6
Norte 4.371.348 3.814.195 557153 12,7
Nordesle 16.384.648 13.827.3N 2557327 15,6
Sudeste 29.088.409 28.265.258 823151 2.8
Sul 10.996.193 10.009.638 896.555 8,2

Centro-Oesle 4.789.295 4.611.937 177.358 3.7

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000. Elaboragao Claudio S. Dedecca.

A propor¢io de pessoas ativas sem renda ¢ maior nas Regides Norte,
Nordeste e Sul, onde é mais representativo o trabalho nio-remunerado e para
autoconsumo. Na Regifio Nordeste, 15% dos ativos declararam nio auferir renda.

A existéncia de uma parcela importante da Populacio Economicamente
Ativa que nio tem renda afeta a distribui¢io de rendimentos, em especial dos
estralos com rendimentos mais baixos, A influéncia dos ativos sem rendimentos
sobre a distribui¢do pode ser observada quando se analisam as rendas de cada
estrato.
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Nesta analise, seriio adotados 10 estratos de renda, cuja construgio obe-
deceu ao seguinte procedimento. Em primeiro lugar, ordenou-se o conjunto da
Populagiio Economicamente Ativa segundo o valor do rendimento, do mais bai-
xo para o mais alto. Esse procedimento foi realizado duas vezes, considerando e
nio considerando os ativos sem renda. Depois, estabelecidas as ordenagdes da
PEA segundo rendimentos, foram identificadas as pessoas que ocupavam a po-
sicio-limite de cada um dos estratos, comegando pelo 10° Percentil e finalizan-

do no 95° Percentil. O resultado desse exercicio encontra-se apresentado na
Tabela 4.

Indicadores de rendimentos
Brasil - 2000

TSRO e o o e o Reais (1) ;
Indicadores Média Percentl Percentll Percentil Percentil Percentil  Percentll Percentil Percentll Percentil Percentil

20 30 40 50 60 70 80 90 95

Inclusive ativos 600 50 140 151 204 300 350 500 700 1.200  2.000
sem renda

Exclusive ativos 649 100 151 200 250 300 400 500 750 1300  2.000
sem renda

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000. Elaboragao Claudio S. Dedecca.
(1) Em reais de agosto de 2000.

Como se pode observar, a inclusfo dos ativos sem rendimentos provoca
uma queda do rendimento médio de R$ 649,00 para RS 600,00, isto é, uma
reducio de 7,5%. Quando ¢é focada a distribuiciio de rendimentos, constata-se
que o rendimento do 10° Percentil ¢ reduzido & metade quando se consideram
os ativos sem rendimentos. Contudo, tal queda se reduz progressivamente, sen-
do inexistente no 95° Percentil.

Do ponto de vista analitico, ndo é tradigfio levar em conta a distribuigfo
com os ativos sem rendimentos. A conduta generalizadamente adotada restrin-
ge-se 4 distribui¢do dos ativos com rendimentos, que nesta andlise siio aqueles
oriundos do trabalho. Serdo exploradas, portanto, as informagoes de renda do
trabalho de 60 milhdes de pessoas, ou melhor, de 80% da Populagio Economi-
camente Ativa mensurada pelo Censo Demogrifico 2000.

Respeitando esse procedimento, foram organizadas as informagdes sobre
renda para o Censo Demogrifico de 1991, com o objetivo de avaliar a evolugao
da renda ao longo da década de 1990.

Segundo os resultados dos Censos Demogrificos de 1991 e 2000, o ren-
dimento médio do mercado de trabalho cresceu 14% no periodo. sendo obser-
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vados os maiores incrementos para as Regioes Nordeste e Sul € o menor para a
Norte. Quanto & mediana, os resultados apontam um aumento de 19%.

A elevagio um pouco superior da mediana em comparagio ao verificado
para a média ndo induziu alteragdes na relacio média/mediana, que ficou esta-
vel em 2,2 vezes. Essa situagdo de estabilidade ¢ registrada em todas as regides
geogréficas, indicando, portanto, ter sido recorrente no conjunto do Pais.

i Indicadores de rendimentos, segundo regido deogrifica
Brasil - 1991-2000

Variacdo

egoes MR ndcadores 120000

© Média Mediana Meédia i,al ‘ij?;fa ::g:gg:::: gg Média Mediana
Total 568 253 100,0 2,2 17,4
Norte 497 243 875 20 12,5
Nordeste 331 146 58.3 2.3 13,9
Sudeste 695 340 1224 20 16,7
Sul 560 291 98,7 1,9 14,3
Centro-Oesle 610 275 107,5 2,2 16,3
2000
Total 649 300 100,0 2,2 13,2 14,4 18,8
Norle 512 250 78,9 2,0 10,7 3.1 3.0
Nordeste 396 165 61.0 24 13,0 19,7 13.3
Sudeste 775 400 19,3 1.9 12,5 1,5 17,7
Sul 669 325 103.0 21 .8 19,3 1.6

Centro-Oeste m 300 109,5 24 16,6 16,5 9,2
Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000. Elaboragio Claudio S, Dedecca. '
(1) Em reais de agosto de 2000. Valores atualizados pelo INPC.

O comportamento da distribui¢iio pode ser mais bem avaliado quando se
relacionam os rendimentos dos percentis. Nessa analise, a comparacio é reali-
zada entre os 95° Percentil e 0 20° Percentil, podendo-se notar que a relagio
cai de 17 para 13 vezes. Isto é, 0 95° Percentil auferia uma renda maxima
correspondente a 13 vezes a obtida pelo 20° Percentil. Mesmo considerando tal
relagiio ter caido, confirma-se que ainda estd em um patamar elevado. Ademais,
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o movimento nio foi observado em todas as regides, encontrando-se uma estabi-
lidade da relagiio para a Regido Nordeste, que apresentava os indicadores mais
desfavoraveis de renda.

1 Variacao dos rendimentos, por percentis
Brasil - 1991-2000

Y Varlagio acumulada 1991-2000 (1) I
Regides Média Percentil Percentil  Percentil Percentil Percentil Percentil Percentll Percentil  Percentil  Percentll
1 20 0 40 50 60 70 BO 90 95

e e T R T T ¥ | Mo} M 'y 7 A 30
Norte 31 30 236 -2.8 0.5 30 0.4 -1.9 56 3.0 6.5
Nordesle 19.7 13,3 287 400  35.2 13.3 3.0 23,6 171 188 20,6
Sudeste 1,5 352 373 22,6 12,3 17,7 1.9 30 30 30 30
Sul 193 545 250 18,8 277 1.6 56 3.0 150 1.6 30

Centro-Oesle 16,5 47,1 15.2 1.3 14,4 9,2 14,4 30 99 236 17,0

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000. Elaboragao Claudio S. Dedecca.
{1) Em reais de agosto de 2000. Valores atualizados pelo INPC.

Esse resultado é compreendido mais adequadamente quando se explo-
ram os rendimentos méaximos de cada um dos percentis considerados. As duas
regives com estabilidade da relagéio entre os rendimentos do 95° Percentil e do
20° Percentil sio a Nordeste e a Centro-Oeste. Quando se analisa a variagdo
real dos rendimentos dos percentis para cada regido, constata-se que duas men-
cionadas foram caracterizadas por ganhos significativos de renda para os percentis
superiores, ao contréario do observado para as demais regides.

De modo distinto ao verificado até o momento, a analise dos rendimentos
dos 95° e 20° Percentis revela que a tendéncia de redugdo da desigualdade
observada para o conjunto do Pais niio se reproduz em todas as regioes. Mesmo
em um contexto de queda das diferengas de rendimento médio entre regides,
nio se pode afirmar que tenha ocorrido uma propensio de redugio generaliza-
da da desigualdade das distribuig@es regionais de rendimentos.

Sobre as mudancas na distribuicio de rendimentos entre Censos, duas
consideragdes devem ser apresentadas. A primeira refere-se ao ano de 1991,
marcado por uma forte recessdo econdmica. O incremento de renda entre esse
ano e 2000 pode ter sido influenciado pela queda da renda observada em 1990-
1991. A outra diz respeito a estabilidade da inflagao apés 1994, que favoreceu
ganhos de renda nos anos iniciais do Plano Real e influenciaram o nivel de
renda no final da década.

Contudo, mesmo levando-se em conta ter sido consistente o aumento da
renda entre 1991 e 2000, constatam-se ganhos médios anuais de 1,5% para a
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média e de 1,9% para a mediana, os quais devem ser considerados limitados,
quando se verifica que esse ritmo de elevagiio da renda exigiria, caso mantido,
cinco décadas para uma duplicaciio da renda média do mercado nacional de
trabalho.

Apresentada a tendéncia mais geral dos rendimentos entre 1991 e 2000,
¢ preciso analisar alguns diferenciais de renda considerados relevantes no mer-
cado de trabalho.

Como primeiro enfoque, sera tratada a discrepincia entre os rendimentos
agricolas e ndo-agricolas. Segundo explicitado no capitulo sobre ocupacio agri-
cola, ao se falar dessa dimensiio do mercado de trabalho esté se considerando a
populagdo ocupada vinculada ao setor, enquanto a ocupagiio nio-agricola se
refere aquela incorporada aos setores de industria, comércio e servigos. Tam-
bém se deve ressaltar que os indicadores de rendimento a serem analisados
levam em conta somente a parcela dos ocupados que declararam ter renda
diferente de zero.

Os dados do Censo Demogréfico 2000 reiteram o elevado diferencial de
renda entre os setores agricola e ndo-agricola. A renda média do setor nio-
agricola ¢ duas vezes superior a observada no outro setor. Apesar dessa
disparidade, niio sdo grandes as diferengas em relagdo aos indicadores de
desigualdade da distribui¢dio de rendimentos. Enquanto a relagio entre renda
média e mediana era de 2,1 vezes no setor nio-agricola, no setor agricola ela
correspondia a 2,2 vezes. Uma diferenga um pouco maior era registrada para a
relacdo entre 0 95° e 20° percentis.

Esse resultado reitera a situacdo observada nos Censos Demograficos
anteriores, que sistematicamente apontaram a situacio desfavoravel do rendimento
do setor agricola no Pais.

Diferencas de renda, segundo setor basico de atividade
Brasil - 2000
Em porcentagem

Setor Basico de Atividade g Média/ Percentil 95/

Medi Mediana Percentil 20
e T | aeam S R
Agricola 52 2.2 1.1
Nao-Agricola 107 21 15,3

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000. Elaboragdo Claudio S. Dedecca.
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Rendas distintas entre setores reproduzem-se no interior de cada um de-
les. Explorando os dados segundo sexo observa-se um rendimento mais baixo
para as mulheres em ambos os setores bisicos de atividade. No setor agricola,
elas auferiam em média 61% do rendimento dos homens, enquanto no setor
nio-agricola era de 74%. Quanto ao grau de desigualdade da distribuigio de
rendimentos entre sexos, parece ndo haver diferengas no setor agricola, o mesmo
ndo podendo ser afirmado para o setor ndo-agricola. A distribui¢do de
rendimentos das mulheres apresenta um menor diferencial entre os 95° e 20°
percentis, comparativamente ao encontrado para os homens.

. Indicadores de rendimento, segundo setor basico de atividade e sexo

Brasil - 2000

Selbr Bitico:da - Em.reais IIIIIIIIIII Indicadores

Atividade e Sexo Média  Mediana | Média Nﬂ%‘:ﬁf PE;S:::I Ig ;’;

s R A a— “16"6
Feminino 500 250 77 2,0 1.3
Total 649 300 100 2,2 13,2

Agricola Masculino 358 160 106 2,2 10,0
Feminino 206 140 61 1.5 10,0
Total 339 151 100 2,2 1,1

Nao-Agricola  Masculino 819 400 18 2,0 15,0
Feminino 513 270 74 1.9 1.9
Total 694 325 100 2,1 15,3

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000. Elaboragao Claudio 5. Dedecca.

Quanto ao grau de concentragdo da distribui¢do de rendimentos, os da-
dos do Censo Demografico 2000, comparativamente aos resultados daquele de
1991, mostram uma deterioracio ao longo da década. Considerando os rendi-
mentos médios de todos os trabalhos, o indice de Gini foi modificado de 0,569
para 0,591 entre 1991 e 2000. A anélise dos indices para cada uma das regides
indica diferencas acentuadas, aparecendo a Regido Nordeste como a mais
desfavoravel e a Sul como a menos desfavorivel.

A situacido de elevada concentragdo da distribuigfio de renda pode ser
facilmente observada no grafico seguinte. A linha diagonal representa a melhor
situacio de concentraciio da distribuicio de renda, pois sinaliza que cada um
des decis <2 apropriaria de proporciies idénticas da massa total de rendimentos.
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Quando mais distante estiver a curva de Lorenz, maior sera a desigualdade da
distribuig@o, pois os decis superiores apossam-se de parcela mais substantiva da
massa de rendimentos. O Grifico 2 evidencia a ampla distincia das curvas de
rendimento de 1991 e 2000, em relaciio aquela da diagonal.

indices de Gini da distribuicdo dos rendimentos de todos os trabalhos
Brasil - 1991/2000

Regioes 1991 2000
Brasil " 0,569 B 11
Norte . 0,596
Nordesle 0,617
Sudesle 0,580
Sul 0,574
Centro-Ocsle 0,618

Fonte: IBGE. Censos Demogrificos 1991 e 2000. Microdados. Elaboragdo Claudio S. Dedecca.

Curva de Lorez da distribuicao do rendimento de todos os trabalhos (1)
Brasil - 1991-2000

Fonte: IBGE. Censos Demograficos 1991 e 2000. Microdados, Elaboragio Claudio S, Dedecca
{1} Exclusive ocupados com rendimentos de RS 0,00.
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Em 2000, os 10% mais ricos dos ocupados retém 51,2% da massa total
da renda de todos os trabalhos, enquanto os 10% mais pobres detinham 0,2%.
Cabe ressaltar que essa situagdo de desigualdade é resultado somente do processo
de apropriagdo da massa de rendimentos oriunda da atividade do trabalho. Isto
é, ela revela ndo mais que os efeitos distributivos perversos das condigoes
estruturais de funcionamento do mercado nacional de trabalho, que se caracteriza
historicamente por um padrio de baixa remuneraciio para a ampla parcela dos
ocupados. A distribuigéo perversa dos rendimentos do trabalho expressa o carater
precério de um mercado de trabalho fundado na baixa remuneracgio.

A desigualdade na década atual

Contrariando movimento observado nas décadas anteriores, nota-se uma
tendéncia de redugido da desigualdade nestes Giltimos anos. Apesar de os dados
da PNAD expressarem, preponderantemente, a renda oriunda do trabalho, é
possivel incorporar os rendimentos previdenciarios. A despeito de a pesquisa
englobar os rendimentos provenientes da propriedade de ativos/capital, sua
mensuragio encontra-se claramente subestimada.

Parcela apropriada da massa de rendimento de todos os trabalhos,
segundo estratos de renda (1)
Brasil - 1991/2000

00 o

100 f——

w0 4

100

15
0.2 5

ToDeal  2oDeal JoDecd doDedl So0Deal 6oDedd  JoDedl  8oDedl 9o Decl 100 Decl

Fonte: IBGE. Censos Demograficos 1991 e 2000. Microdados. Elaboragao Claudio S. Dedecca.
(1) Exclusive ocupados com rendimentos de R$ 0,00.
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A queda da desigualdade tem sido uma tendéncia comum a todas as
regides geogrificas brasileiras. Alguns fatores vém explicando esse movimento.

O primeiro a ser mencionado refere-se a elevagio das remuneracses
de base do mercado de trabalho, induzida pela politica de valorizacio do
salario minimo, com queda das remuneragées do topo da distribuicio. O
segundo relaciona-se aos beneficios sociais, tanto previdencisrios como de
transferéncia de renda. E, finalmente, a tendéncia de queda da taxa de
inflagdo, que tem contribuido para a defesa do poder de compra dos rendi-
mentos mais baixos.

§ Evolucdo do Indice de Ginl do rendimento total das pessoas, segundo
regioes geogrificas
Brasil - 1995-2005

0,500
0,800
0,700 ) -
~ - = w = S
S E8x EBe gdE BE. E 28 3
;R = R S Z &8 i oM — et
0,600 B = =] = = = o = a o
0,500
0.400
0.300
0.200
0.100
0,000 -
Brasll Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oesta
| R e ERE— —
| 01995 0 2002 H 2005 |
| S e o . ST EEHFTCIC

Fonte: IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD. Microdados.

A influéncia da politica do salario minimo é indiscutivel, como se pode
observar para o periodo 2003-2005. As parcelas de ocupados recebendo abaixo
do valor do saldrio minimo de 2004 e 2005 declinam em cada um dos anos,
evidenciando o papel da politica para elevagio dos rendimentos mais baixos.
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| Composicao da populagao ocupada, segundo classes de rendimento to al
Brasil - 2003-2005

Em %
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| 0 700-...
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Fonte: IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD. Microdados. Elaboracao propria.

Ademais, dados da PNAD 2004 revelaram que a implementagéo do Pro-
grama Bolsa Familia atingiu principalmente aquelas familias sem renda, possibi-
litando, portanto, que uma parcela significativa da populagdo passasse a contar
com rendimento monetério, mesmo considerando o limitado poder de compra
que ele proporciona.

Também, sabe-se que dois tergos dos beneficiados pela Seguridade Social
obtém rendimento de no maximo 1 saldrio minimo, atingido pela elevagdo do
valor real do salirio minimo ao longo dos altimos anos.

Em conseqiiéncia, tem-se notado uma diminui¢do dos diferenciais de
rendimentos entre os estratos da populagiio com rendimento. A relagdo entre os
rendimentos totais do 10° e dos 2° e 3° Decis reduziu-se de 20 para 15 vezes,
entre 1995 e 2005.

A queda da desigualdade ocorreu também quando analisada a distribui-
cio segundo renda familiar per capila, isto é, o perfil da distribuicio de renda
das iamilias ponderadas pelo seu tamanho. O movimento de queda observado
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i Diferencial de rendimentos entre estratos da populacdo com rendimento
Brasil - 1995-2005
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Fonte: IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD. Microdados. Elaboragao propria.

para o conjunto do Pais traduziu-se, do mesmo modo, para as diversas regides
geograficas.

Entretanto, é preciso ressaltar um aspecto desse movimento que atenua a
dimensdo da queda da desigualdade observada no periodo. Se de fato ocorreu
uma elevagdo dos rendimentos mais baixos, deve-se reconhecer uma redugio
dos rendimentos médios e altos no periodo 1995-2002, que teve importante
contribuigdio para a diminuigdo da desigualdade. Somente nos iltimos anos,
nota-se uma recuperacdo dos rendimentos médios e altos.

Pode-se pensar que a queda da renda da populacio de rendimento mais
elevado tenha sido positiva, pois permitiu que se recompusesse a renda dos mais
pobres. Parece que isso de fato aconteceu, expressando uma reducio da
desigualdade com queda do poder médio de poder de compra da populagio e,
portanto, de bem-estar. Teria sido mais efetivo se a populacio de médios e altos
rendimentos tivesse obtido ganhos e aquela de rendimentos baixos tivesse
conhecido incrementos ainda mais significativos, de tal forma que a melhor
distribuigdo de renda produzisse aumentos médios de renda e bem-estar.
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Evolucio do [ndice Ginl do rendimento familiar per capita, segundo
regioes geogrificas
Brasll - 1995-2005
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Fonte: IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD. Microdados.

Nesse sentido, & preciso apontar que a melhora da distribuigio de renda
depende da retomada mais positiva do crescimento e da recomposigio do mer-
cado de trabalho que propiciem maiores produtividade e rendimentos médios.
Assim, abriria a possibilidade de uma redug@o da desigualdade com aumento
na qualidade de bem-estar da populagio; portanto, de uma modificag@o estrutu-
ral na distribui¢do de renda.

166



Indicadores e distribuicdo de renda

CEPAL. Lquidad. desarollo y* ciudadania. Santiago de Chile: Cepal, 2001.

HOFFMANN, R. A distribui¢do da renda no Brasil no periodo 1992-2001.
Leonomia e Sociedade, Campinas, IE/Unicamp, n.11, 2002.

- Distribuigdo de rendu: medidas de desigualdade e pobreza. Sdo Pau-
lo: Edusp, 1998.

PNUD. Human Development Report. New York, ONU, 2005. Disponivel em:
< http://www.undp.org >.

SEN, A. Destgualdade reexaminada. Sao Paulo: Record, 2001.

L






Eliane Navarro Rosandiski’

periodo recente, tem-se falado muito sobre qualificacdo. As
transformagdes produtivas e os novos condicionantes da competi-
tividade sdo correntemente associados a necessidade de recon-

figuragiio do conhecimento da forca de trabalho.

Em termos gerais, existe o costume de identificar qualificagio como
requisito do posto de trabalho. Relaciona-se a difusio dos equipamentos
informatizados e flexiveis as novas exigéncias de habilitagdo da forca de trabalho,
quanto a sua capacidade de se adaptar ao ambiente produtivo que se consolida.

Freqiientemente chama-se a atengdio para a potencialidade do intenso
processo de reestruturagiio em mudar o perfil do trabalhador a ser incluido na
atividade produtiva. De fato, por esse processo estar centrado na incorporagiio
de novos equipamentos e métodos organizacionais, faz com que: (i) as novas
tecnologias, mais informatizadas e automatizadas, provoquem um deslocamento
das atividades manuais para fungdes mais integradas (ou polivalentes) de controle
de processo, que demandam certa autonomia e cooperacio do trabalhador; e (ii)
a gestdo participativa valorize as iniciativas geradas no chio da fabrica, exigindo
uma maior compreensiio do processo.

Deduz-se, portanto, que as aptiddes requeridas para o exercicio de uma
fungio decorrem das condigdes téenicas presentes no local da producio. Dessa
forma, por exemplo, para exercer as fungdes de médico seria necessério o diploma,
e assim por diante. Apesar da aparente nitidez desse preceito, ele nio & totalmente

correlo.

1. Professora da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, PUC-CAMP,
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O questionamento dessa abordagem de qualificagdo da oferta de trabalho
decorre de seus efeitos propositives. Tais politicas passaram a ser vistas como
instrumentos alternativos para solugiio do desemprego. Nesse caso o foco deixa
de ser a impossibilidade de geragiio de novos postos e, erradamente. trata a
auséncia de qualificagdo como fator determinante do desemprego.

Esse tipo de proposta tem sua origem na percepgiio de que as tendéncias
da atividade produtiva provocam um constante aumento dos quesitos de
qualificacio e, para se manterem empregados, os trabalhadores deveriam buscar
recorrentemente melhorar sua qualificagdo. Um culto obsessivo ao empreen-
dedorismo e a empregabilidade foi vendido como alternativa as mazelas do
mercado de trabalho. A gravidade desse diagnéstico é que sinaliza a permanéncia
no desemprego como conseqiiéncia inevitivel para aqueles incapazes de se
requalificarem. Evidentemente tal diagnéstico desloca o problema da auséncia
de vagas de seu eixo central: a dinimica econémica.

Qualificacao como resultado de padrdes institucionais e tecnologicos
de uma economia

Pode-se dizer que o conceito de qualificagdo esta longe de ser um consenso
entre os analistas. Os diversos enfoques utilizados evidenciam a complexidade
envolvida no tratamento do tema. O mais tradicional e usual procura associa-la
diretamente as exigéncias requeridas pelo posto de trabalho, com relacdo a
educagfio escolar e a formagio profissional.

Tal abordagem pode ser considerada restrita e credencialista. Restrita, na
medida em que reduz a qualificagfio aos atributos necessarios para a execugido
de uma determinada tarefa. Credencialista, pois desconsidera qualquer tipo de
habilidade obtida pela pratica informal.

A difusiio das novas formas organizacionais e o aparecimento de um outro
método de gestdo e de uso do trabalho permitem que o conceito de competéncia
seja empregado para designar as habilidades essenciais ao trabalhador. Em
contraposi¢do a nogiio de qualifica¢@o anterior, esse Gltimo tenderia a ser mais
adequado para avaliar as recentes demandas por conhecimento, capacidade e
atitude exigidas pelas empresas no moderno modelo produtivo.

Antes de apresentar uma nova visio do conceito de qualificagio, cabem
algumas criticas a utilizagfio da idéia de competéncia. Em primeiro lugar, por se
tratar de uma abordagem individualizada e individualizante, tende a favorecer
acordos particulares entre empregado e empregador em detrimento aos contratos

170



A qualificagdo como elemento dindmico do mercado de trabalho

coletivos. A segunda ressalva diz respeito as dificuldades envolvidas na
mensuragdo e comparabilidade das habilidades necessérias para o exercicio de
cada funcio.

Como esse conceito sintetiza o fortalecimento do controle privado sobre o
trabalho e o contetido das qualificagdes, abandoné-lo significa situar as aptiddes
no contexto das relagdes sociais em que elas se inserem no processo de trabalho.
Isso, na prética, representa a valorizagio dos mecanismos institucionais de
classificagio dos postos de trabalho e de restrigdes ao acesso a determinadas
ocupagoes. Wood (1988) mostra que a construcio de uma escala de qualificagdes,
consubstanciada pelo sistema piiblico de formag#o profissional, reflete o jogo de
interesses dos diferentes grupos de profissionais envolvidos no processo produtivo.

O avango dessa perspectiva social em relacdo a abordagem tradicional
(individualizante) estd em mostrar que a prépria escala de medigdo das
qualificagdes ¢ socialmente determinada. A codificac@io das habilidades obtidas
na hierarquia do processo de trabalho pode ser entendida como uma forma de
construgdo de identidades grupais, que passam a se distinguir mais pelas
defini¢des de cargos (prescrigio das tarefas a serem exercidas), saldrios e
condigdes de autonomia do que pela qualificagio formal (CASTRO, 1997).

Com base nessa abordagem social da qualificacdo, a modernizacio
tecnolégica e os novos métodos organizacionais podem ser apreendidos como
possiveis fontes de mudangas nas estruturas de alocagfio do trabalho, visto que
podem ou nio alterar o contetido das qualificagdes. Contesta-se dessa maneira a
tese do determinismo tecnolégico, pois transformagdes tecnolégicas nio
necessariamente modificaram os conteitdos das qualificagdes.

Na verdade, observa-se que mudancas nas bases tecnolégicas e organiza-
cionais reconfiguram o ambiente de absor¢do da mio-de-obra e conformam
nova maneira de controlar e de usar o trabalho. Em iiltima instancia, o que
importa no debate da qualificagdo é justamente esse outro modo de controle do
uso do trabalho, mais internalizado na empresa, que passa a determinar questdes
de rendimento - elemento central na dinimica econdmica —, além de estabelecer
requisitos minimos para o desempenho das fungdes.

O embasamento do conceito social da qualificagiio pode ser encontrado
no fato de que, nas diferentes fases da histéria do capitalismo no século XX, foi
se organizando uma forma de regulamentagio e de estruturacio do sistema de
qualificagdes compativel com cada uma dessas fases.

No pés-guerra, os acordos coletivos tiveram um papel fundamental na
composi¢io do processo de trabalho e, por conseqiiéncia, na determinacio da
qualificagiv da mio-de-obra. Em alguns paises, esses acordos se amparavam
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em um sistema de leis que fazia a regulagdo basica das relagdes de trabalho,
como Franca, Italia e Suécia, enquanto em outros eles se realizavam
autonomamente, como nos Estados Unidos e Reino Unido (DADOY, 1991).

Os acordos coletivos estruturavam, de fato, os requerimentos associados a
todo posto de trabalho, definindo os critérios de qualificagdo relacionados a
cada um deles. Nesse sistema os requisitos da habilitagdo sio apreendidos como
resultado de complexas interagdes sociais e econdmicas. Isso quer dizer que os
mecanismos institucionais de classificacio do trabalho, bem como as restri¢des
de acesso a determinadas ocupagdes e, em algumas situag@es, pisos minimos de
remuneracio, refletem as relagdes de poder que se manifestam entre os atores
envolvidos. Assim sendo, a qualificagio da forga de trabalho, de maneira
inquestionével, é condicionada pela base técnica, mas seu fundamento decorre
de como é organizado o processo de trabalho.

Ou seja, a composigio de maquinas e homens em uma base produtiva era
determinada pelas institui¢des: Estado, representagiio patronal (empresas) e
sindicatos (empresas), pelas relagdes que estabelecem entre si e pelas regras e
normas que entre eles sdo pactuadas.

Esse movimento passou a ser contestado a partir da segunda metade dos
anos 1970, quando a crise e a reestruturagio produtiva comegaram a exigir
mudancas na forma de regulagiio do processo de trabalho, a fim de flexibilizar o
uso do trabalho na atividade produtiva. A fragilizagdo das condigdes de
lucratividade revelou os limites de algumas empresas continuarem aceitando os
“custos” associados 4 manuten¢io do Estado de Bem-Estar Social®. Isso quer
dizer que a busca por competitividade passou a ser contraria a qualquer
regulamentagio contratual que pudesse restringir a autonomia empresarial.

A flexibilizagdo produtiva requeria uma maior liberdade na alocagéo de
trabalho pela empresa. A situagiio econdmica impunha alteragdes nas decisdes
de produgiio que induziam, de maneira mais recorrente, mudangas no processo
de trabalho e impediam a estabilidade ocupacional do trabalhador.

Como parte desse movimento, surgiu um novo discurso que viria privilegiar
a competéncia do trabalhador, que tem a ver com o conceito citado acima.

2. Vale lembrar que. no chamado periodo de oure do capitalismo (entre o segundo pds-guerra e inicio dos anos
1970). o extraordindrio crescimento econdmico serviu de hase para a construgiio de um sistema de regulagio
das relacies e dos direitos do trabalho. O resultado concreto dessa articulagdo foi o aumento da participagio ¢
do controle dos trabalhadores sobre as relagdes de wraballo, principalmente no que se refere ao processo de
contrataciio e de demissio, a determinaciio da jornada de trabalho ¢ & fixagdo de salrios, bem como a introdugdo
de novas teenologias, Além disso, esse aparato institucional foi capaz de sustentar um certo padriio de vida para

a elasse trabalhiadora e consolidar a estrutura de seguridade social nos paises centrais.
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Estabelece-se uma relagao direta entre produtividade e qualificaciio ou, dito de
outra forma, remuneragiio e competéncia. Nesse momento, ganha for¢a a
abordagem individualizante da qualificacio em detrimento da social.

Estavam dadas as condigdes para que as proposicdes de cunho neoliberal,
que advogam a redugdo do poder sindical e da agiio estatal, ganhassem forca.
Segundo elas, muitas dificuldades vividas pelas sociedades estariam sendo
creditadas a existéncia de um aparato institucional incompativel com as novas
exigéncias de flexibilidade. '

Assim, diante da necessidade de melhorar as condigdes de competitividade,
a proposta consistia em afrouxar ou eliminar a proteco trabalhista cldssica para
aumentar o emprego, a produtividade ¢ o investimento. Isso significa que o
debate sobre a desregulamentagiio do trabalho esta fundamentado na contratuali-
dade, na qual o contrato de trabalho passa a ser firmado entre as partes sem
nenhum aparato social que o regule.

Dessa forma, sob a égide do desemprego e ancoradas num novo paradigma
produtivo, as empresas forgaram a desarticulacio do sistema de relagdes de
trabalho e, ao mesmo tempo, buscaram organizar regras préprias de utilizagiio
do trabalho (WOOD, 1988; LORINO, 1991). Passou a ser necessirio remover
as restrigdes impostas as politicas de contratagio e dispensa que impediam o
ajuste rapido da demanda de trabalho as variagdes conjunturais do nivel de
atividade.

Na pratica, essa recomposigdio do poder das empresas sobre a organizacio
das estruturas ocupacionais visava, fundamentalmente, i amplia¢do da autonomia
na alocagdo e na mobilidade do trabalho nas plantas produtivas e significava
uma importante ruptura com a tradi¢fo de negociagio empresas/sindicatos/Estado.
Essa maior autonomia das empresas no uso da forca de trabalho necessariamente
requeria a remogdo de determinados pilares; entre eles, os mais importantes
seriam: (i) o emprego por tempo indeterminado; (i) a estrutura ocupacional
rigida; e (iii) a jornada de trabalho predeterminada.

om concordéncia com o discurso da gestio participativa, esse estimulo
tende a ser facilmente alcangado por meio de estratégias deliberadas que
privilegiavam aspectos comportamentais: (i) seleciio de trabalhadores jovens e
sem experiéncia industrial ou sindical; (ii) demissio seletiva para excluir
trabalhadores mais velhos e/ou sindicalizados, potencialmente mais resistentes
as novas formas organizacionais; (iii) cursos de treinamento comportamental,
((ue asseguram uma base mais homogénea de valores; e (iv) atitude anti-sindical.
na medida em que trabalhadores e sindicatos tém pouca participagdio na
implementagfio dos programas.
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No entanto, uma andalise mais acurada revela que o estimulo a cooperagio
¢ o envolvimento com as metas das empresas objetivam fundamentalmente reduzir
os custos que poderiam ocorrer quando os trabalhadores nio desempenham
bem suas tarefas. Além disso, tal estratégia desemboca na individualizac¢io do
trabalho, visto que as mudangas no escopo de tarefas e funcdes impedem a
generalizagio de um conhecimento antecipado da estrutura ocupacional. Logo,
a busca de novas regras e normas de uso do trabalho, internalizadas na empresa,
conduz a uma heterogeneizagio das condigdes de insergio, visto que a partir
dessa individualizacdo passou a ser possivel (i) flexibilizar a remuneragéo,
vinculando-a ao rendimento individual do trabalhador e ao nivel de atividade
conjuntural; e (ii) modular a jornada de trabalho, eliminando os tempos mortos
do trabalho e de equipamentos. '

Todos os pontos levantados até aqui permitem observar que esse movimento
de substitui¢iio da légica social pela contratual na determinagio das relagdes de
trabalho, ao reconfigurar as posi¢des relativas dos atores envolvidos no processo
produtivo, cria uma nova forma de controle do trabalho pelo capital.

Assim, o quadro dos anos 1980, marcado pelo enfraquecimento das insti-
tuicdes que regulam o emprego, pelo aumento do desemprego e pela heterogenei-
zacdo das condi¢des de inserc¢do, favoreceu a disseminagfo de estratégias defensi-
vas individualistas por parte dos trabalhadores, que se viam dispostos a colaborar
com as empresas para salvar seus empregos. Esse tipo de comportamento explica
em grande parte por que, naquele momento, politicas de envolvimento dirigidas
ao individuo e niio ao coletivo ganharam eco, apesar da retérica coletivista.

Burawoy (1990) retrata bem esse movimento ao mostrar como a crise
capitalista dos anos 1970 impediu que se mantivessem as antigas formas de
regulaciio das relagdes de trabalho feitas pelo Estado e pelos sindicatos. Desse
modo, a crise de lucratividade explicitou a vulnerabilidade da classe trabalhado-
ra que, diante da possibilidade de perder seus empregos, permitiu que as gerén-
cias voltassem a usar os mecanismos de controle caracteristicos do regime des-
poético, tais como redugiio de salérios e esvaziamento dos sindicatos. O autor
chama esse periodo de despotismo hegemdnico.

Pode-se, finalmente, concluir este item reafirmando que s6 faz sentido
abordar o conceito de qualificacio se ele for permeado pela forma como a
regulaciio piiblica interage com a autonomia das empresas em gerir politicas
especificas para os grupos ocupacionais. Caso contrério, incorretamente trataria
como processo de requalificacdio as iniciativas de valorizar e integrar os
trabalhadores ao processo produtive, que, em muitos casos, podem ser pontuais
e restritas a certos grupos de trabalhadores.
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Dilui-se, portanto, a nogdo de qualificagiio, na medida em que ela decor-
ria de um controle social do uso do trabalho que explicitava as ocupacées, os
niveis ocupacionais e os postos de trabalho, e cria-se espaco para a idéia de
competéncia, que se constréi no espago interno da empresa como parte de seu
processo de reorganizaciio produtiva sistematica e de uma relagdo crescentemente
individualizada entre as empresas e a forca de trabalho.

A qualificacao e as politicas publicas

Até finais dos anos 1970, a inser¢do do trabalhador na estrutura de ocu-
pagdes aparecia como resultado da regulagio social, que as negociacaes coletivas
e o Estado exerciam sobre a contratagiio e o uso da for¢a de trabalho pelas
empresas. Esse processo possibilitava, por outro lado, o estabelecimento de
qualificagdes basicas que eram associadas a cada posto de trabalho.

E, portanto, a qualificagiio representava um resultado da democratizagio
do processo de trabalho, ao refletir a estruturacio dos sistemas nacionais de
relagdes de trabalho e, por conseqiiéncia, de um controle social sobre o uso
privado da forga de trabalho pelas empresas. Ademais, esse processo agia sobre
a mobilidade dos trabalhadores nas estruturas ocupacionais, tornando as carreiras
profissionais um sistema construido no espaco social, restringindo o poder das
empresas em defini-las de maneira auténoma (FAVEREAU, 1988).

Nos paises desenvolvidos, nos anos 1950 a 1970, vio se estabelecendo
politicas piblicas de formagdo de mio-de-obra com o objetivo de favorecer a
insergdo profissional da forga de trabalho. Essa formacio profissional inicial era
e continua sendo parte dos sistemas nacionais de educacio, e prossegue com
programas realizados no ambito ou sob demanda das empresas (Formagio Pro-
fissional Continua), que sio, normalmente, executados segundo regulamentacio
feita pelos Estados Nacionais (DEDECCA, 1998).

No contexto de regulagio social das relaces de trabalho, essas informacdes
mostram que o debate sobre qualificagio era bastante claro, pois tratava de
atuar positivamente sobre a formagao profissional de um trabalhador construida
no interior das empresas com base nas determinacées da negociacio coletiva e
da agdo publica. O controle social, realizado pelas instituigdes politicas que
regulavam o mercado de trabalho, permitia, portanto, conhecer as qualificagdes
mais demandadas, tornando possivel a execuciio de politicas piiblicas orienta-
das para determinadas qualificacdes e voltadas para certos segmentos da forca
de trabalho. E nesse ambiente de progressiva regula¢io da alocagio de forga de
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trabalho que vio se consolidando as politicas pitblicas de formagao profissional
¢ as propostas de ensino técnico.

Issa situaciio genérica permite mostrar que cada posto de trabalho (PT)
era associado a uma ocupagiio (OC) e a um nivel ocupacional (NO). A formagdo
profissional do trabalhador era o pardmetro basico para definir em qual ocupacio
cle seria enquadrado. O tempo de experiéncia e o conhecimento acumulado no
exercicio dessa atividade eram tomados para o enquadramento do nivel
ocupacional. Definida a ocupagdo e o nivel, estabelecia-se o enquadramento
funcional do trabalhador e, em conseqiiéncia, seu nivel salarial. A partir dai,
novos trabalhadores eram incorporados levando-se em conta sua formagdo
profissional e os requerimentos do posto de trabalho, sendo, habitualmente,
alocados nos niveis ocupacionais inferiores.

Tal estrutura de formagio profissional foi colocada em xeque nos anos
1980, em razio das mudangas nas bases de produgdo. As empresas, nessa nova
forma de organizagiio da produgio, passaram a procurar forca de trabalho com
um maior nivel de “qualificagio” para fungdes pouco complexas. Tal estratégia,

(que consiste no recrutamento de uma forga de trabalho com mais “qualificag@o”,
& uma maneira de reduzir as insegurancas no processo produtivo, uma vez que
oscilactes na produgdo podem ser atendidas com estratégias flexiveis de
gerenciamento e (re)alocago dessa forca de trabalho mais “competente”.

A partir dai as empresas passam a refutar a necessidade de um processo
de formagdo profissional especifico e passam a requerer que a atuagio publica
construa um padrio de formagdo profissional de cariter mais genérico. Além
disso, nessa nova forma de uso do trabalho as empresas passam a reivindicar o
direito a formacdo privada de seus trabalhadores e o fim das contribuigdes
dirigidas a esse propésito antes realizado pelo Estado.

O debate da qualificacao no Brasil

A industrializacdo brasileira, depois de 1930, constituiu-se em um
paradigma entre as experiéncias dos paises em desenvolvimento. A partir da
crise do complexo cafeeiro, o Pais percorreu uma trajetéria de industrializagio
acelerada, que o colocou como pais em desenvolvimento com a estrutura industrial
mais complexa, no final dos anos 1970.

Um verdadeiro vendaval abateu nosso mercado de trabalho, provocando
transformacdes em sua estrutura agricola/nao-agricola que consumiram mais de
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um século, ao menos, nos paises desenvolvidos. Em 30 anos, o mercado de
trabalho brasileiro ganhou urbanidade, mas também reiterou o carater
heterogéneo que o marcou em seu processo de formacio.

Essa heterogeneidade foi referendada pelo modelo de regulacdo social
estabelecido nos anos 1940: a Consolidagio das Leis do Trabalho (CLT) e a
institui¢do do saldrio minimo. Nas atividades ndo-agricolas, a regulaco nascente
estabeleceu uma nova segmentagio, ao instituir a carteira de trabalho e a ela
vincular os direitos sociais. Em vez de agir para impor a nova regulacéo a todo o
mercado de trabalho ndo-agricola, o Estado chancelou, através da carteira de
trabalho, a existéncia de dois mercados: um formal com direitos sociais e um
outro informal sem acesso a esses direitos. Ele reconheceu, implicitamente, que
havia todo um segmento da atividade econdmica niio- -agricola sem condi¢des de
atender as determinacgdes da regulacio piblica, garantindo sua sobrevivéncia e
areprodugio de um amplo segmento do mercado de trabalho fundado na baixa
qualificagdo e produtividade.

A regulagido nascente também impds um controle piblico sobre a atividade
sindical, que coibiu a liberdade de organizagio e a continuagio da contratagio
coletiva, configurando a estrutura sindical e a negociagdo coletiva em institutos
burocraticos vinculados ao aparelho de Estado. Desse modo, pela via autoritaria,
o desenvolvimento da contratagdo coletiva foi impedido.

Nesse sentido, pode-se afirmar que o modelo de regulagdo Varguista era
contraditério: a0 mesmo tempo em que estabeleceu direitos, criou mecanismos
que impediram que eles se difundissem para o conjunto do mercado de trabalho.

A urbaniza¢do do nosso mercado de trabalho foi acompanhada de
consolidagiio de uma nova segmentagio da estrutura ocupacional, que nio mais
se restringia 4 dicotomia agricola e nio-agricola. Na nova segmentacio, com a
emergéncia do trabalho industrial vinculado as grandes empresas internacionais,
passavam a conviver formas de trabalho informais de baixa qualificacdo
(DEDECCA, 2005).

A grande disponibilidade de for¢a de trabalho explicou a recorréncia da
informalidade em nosso processo de desenvolvimento. Entretanto, essa extensa
oferta garantiu mao-de-obra a baixo custo para o processo de industrializacio.
Foram os contingentes recém-chegados ao meio urbano que constituiram a hase
de trabalho para a industria de transformacdo. As caracteristicas educacionais
desfavoriveis dessa forga de trabalho nio constituiram impedimento ao processo
de desenvolvimento.

Se, por um lado, a industrializacdo permitia que um volume ponderavel
de forca de trabalho fosse inserido nas atividades modernas, notava-se. por
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outro, que ela criava um mercado desfavoravel a a¢ao politica dos trabalhadores
na construgo, através da negociagdo coletiva, de uma estrutura de ocupagoes,
como apontado anteriormente para os paises desenvolvidos.

Entre 1930 e 1960, as ocupagdes de maior qualificagdo formaram niicleos
limitados dentro do nosso mercado de trabalho. Portanto, as iniciativas de
educagdo profissional deviam estar focadas nesses niicleos, ndo havendo
necessidade de o Estado empreender politicas de qualificagio para o conjunto
do mercado de trabalho brasileiro.

Mesmo quando se consideram tais niicleos, percebe-se que a politica de
educagio profissional volta-se somente para algumas qualificagGes necessdrias para
o processo de industrializagdo, jamais se preocupando em estruturar agdes orien-
tadas para o conjunto da estrutura de emprego a qual tais nicleos pertenciam.

Podemos dar o exemplo do setor industrial. Todas as ag¢des de educagio
profissional das escolas piiblicas e do Senai se voltaram para a qualificagio de
algumas ocupagdes industriais, jamais havendo possibilidade de adogao de uma
estratégia que contemplasse a totalidade das ocupagdes do setor. I possivel
afirmar, portanto, que a politica de educagdo profissional referendou a
heterogeneidade do mercado de trabalho, reiterando a larga existéncia de um
segmento de for¢a de trabalho de baixa ou inexistente qualificagdo. Esse sistema
de educaciio profissional acoplava-se a um sistema de educagido fundamental
voltado para segmentos especificos da populagdo, que também n#o se propunha
a um atendimento universal da populagio brasileira.

Um novo vendaval abateu-se sobre nosso mercado de trabalho nas décadas
de 1960 e 1970 — periodo de autoritarismo. Apés alguns anos de incremento
lento do PIB no inicio dos anos 1960, o Pais conheceu um periodo de cresci-
mento acelerado, marcado por importantes transformacgdes nos diversos seg-
mentos das atividades agricola, industrial e de servigos. Ao final da década de
1970, o Brasil concorria ao posto de 5? economia mundial, possuindo um tecido
industrial desenvolvido, uma ampla gama de servigos considerados modernos e
uma agricultura organizada nos moldes dos paises adiantados. Ao mesmo tem-
po, reproduzia-se um conjunto de atividades de baixa produtividade e pouco
afeitas @ modernidade que o padrio de desenvolvimento havia estimulado desde
os anos 1930.

A repressio polilica e a implantagio de politicas econdmicas e sociais que
referendavam a heterogeneidade que marcara o desenvolvimento brasileiro
recente, garantiram uma distribui¢do desigual dos frutos do crescimento e
reiteraram um mercado de trabalho com um nticleo de mio-de-obra qualificada
inserido em uma ampla estrutura ocupacional de baixa qualificagdo.

178



A qualificagdo como elemento dinamico do mercado de trabalho

Em vez de a modernidade produzir uma estrutura social e econémica
mais homogénea, ela aprofundou a heterogeneidade existente ao reproduzir for-
mas de organizagio da atividade econdmica e do trabalho caracteristicas pre-
sentes no século XIX. Nessas condicdes, as politicas de educaciio fundamental e
profissional precisavam ser voltadas para segmentos especificos da populagio,
considerados relevantes para aquele modelo de desenvolvimento. Aos demais
segmentos da populagio se ofereceu, no miximo, o acesso a uma educacio
fundamental de baixa qualidade, desprovida de qualquer articulagdo com o
sistema de educaciio profissional.

K possivel afirmar que a politica educacional era convergente com a forma
de desenvolvimento e de regulagdo de nosso mercado de trabalho. Estabeleceu-
se, portanto, uma santissima trindade entre desigualdade, exclusiio e baixa
qualificagfio. Nao somente o desenvolvimento era para poucos, como também as
politicas de educagio fundamental (de qualidade) e profissional se destinavam a
grupos especificos.

Consolidou-se, desse modo, um mercado de trabalho pouco estruturado,
associado a um sistema de relagges de trabalho fragil, em que o poder de alocagio
do trabalho pelas empresas continuou sendo a regra dominante. Isto &, o processo
de industrializa¢io ndo foi acompanhado de um sistema social de controle do
uso da forga de trabalho pelas empresas. Essas mantiveram um poder irrestrito
de alocagio do trabalho em suas plantas produtivas, fazendo da ocupagio um
mero registro administrativo na carteira de trabalho que pouca relagio guardava
e guarda com as fungdes e tarefas efetivamente realizadas pelo trabalhador.

Nesse sentido, o padrio de relagdes de trabalho que se consolidou no
processo de industrializagdo jamais foi acompanhado de uma estrutura de
ocupagdes, como aquela verificada nas economias desenvolvidas. As grandes
empresas organizavam, de maneira independente, suas proprias estruturas sem
que fossem objeto de negociagdo ou instrumento de agiio sindical contra atitudes
arbitrarias no uso da forga de trabalho. Escapava, portanto, desse processo a
questdo da qualificacdo da forca de trabalho, que era tratada internamente as
empresas e, para a formacao de segmentos especificos de trabalhadores, existiam
escolas técnicas mantidas pelos governos federal e estaduais e pelo Sistema S.

A existéncia de uma legislac@o extensa, organizada na Consolidagiio de
Leis do Trabalho (CLT), pouco influenciava esse processo. Ela voltava-se para o
estabelecimento de direitos gerais para os trabalhadores e para realizar um
enquadramento rigido e burocratico da atividade sindical, mas pouco contribuia
para o desenvolvimento da pratica da negociaco coletiva e para a formalizaciio
das estruturas de ocupagdes setoriais. Constata-se, portanto, que a questio da
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qualificac¢d@o esteve ausente do sistema nacional de relagdes de trabalho, apesar
do perfil educacional desfavoravel da forga de trabalho.

A possibilidade de montar uma estrutura industrial complexa sem que a
questdo da qualificagiio fosse devidamente enfrentada reafirma a impossibilidade,
anteriormente apontada, de deduzi-la das caracteristicas da base produtiva ou
técnica. A auséncia de um sistema nacional de relagoes de trabalho que abrisse
perspectivas de um maior controle social no uso da forga de trabalho explica o
papel limitado cumprido pela qualificagdo na estruturagio do processo produtivo
na fase de industrializagdo nacional. Ademais, esse papel limitado demandou
relativamente menos a montagem de um sistema de ensino que promovesse
uma formacdo educacional e profissional adequada.

Constata-se, portanto, que, ao contrério da éxperiéncia dos paises desen-
volvidos, a industrializagdio brasileira ndio esteve associada 4 montagem de um
sistema de relagdes de trabalho que tivesse na questio da qualificagio um de
seus eixos estruturantes.

Até o presente momento, a competitividade brasileira tem reiterado sua
dependéncia em relagdo a um padrido de produtividade fundado nos baixos
salarios e, portanto, chancelado na baixa qualificagiio. Reforga-se a importancia
dos setores de baixo contetido tecnolégico e com perfil desfavoravel da estrutura
ocupacional em qualificagéio. Para esse circulo vicioso ser superado por outro
de carater virtuoso ¢é preciso estabelecer uma nova dindmica da produtividade,
baseada no avango tecnologico e, portanto, na melhor qualificagio.

Politicas de qualificacao e competitividade no Brasil

Até 2002, os efeitos recorrentes e desastrosos de abertura e valorizagdo
cambial sobre o mercado de trabalho pareciam legitimar o discurso sobre a
inevitabilidade do fim da sociedade assalariada no Brasil. Essa perspectiva
validou a posi¢do do Ministério do Trabalho e Emprego, durante o governo de
Fernando Henrique Cardoso, de abandonar qualquer veleidade de regulacgio
piblica efetiva do mercado, levando que suas agdes privilegiassem o
aprofundamento do grau elevado de flexibilidade das relagdes de trabalho
(KREIN, 2003). Nesse contexto, foram abandonadas as estratégias de geragio
de emprego associadas ao desempenho da atividade econémica e comegaram
a ser recomendadas politicas proativas de qualificagdo para promover o
empreendedorismo.
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Nesse novo cendrio politico e com claros sinais de possibilidade de recu-
peragdo do mercado assalariado formal de trabalho se mantida a trajetéria de
crescimento e se aberta a possibilidade de um desenvolvimento de médio e
longo prazos, o debate sobre qualificagdo ganha novos contornos. Nio mais
cabe as politicas de qualificagdo se constituirem como agdes compensatdrias dos
problemas de emprego, mas se tornarem instrumentos virtuosos em favor do
crescimento, do aumento da produtividade ¢ da renda.

A partir do momento em que se confirma a possibilidade do nivel de
emprego depender do dinamismo econdmico, refutando-se a tese da inempre-
gabilidade inventada e propalada aos quatro ventos pelo governo Fernando Hen-
rique Cardoso, € possivel debater como as agdes de qualificagdo podem favore-
cer as condigdes bésicas de trabalho, traduzindo-se em maior produtividade e
melhor nivel de renda.

Ao contrério dos anos 1970, quando a economia brasileira acelerou uma
trajetéria de crescimento de quarenta anos, vive-se atualmente uma recuperagio
que carrega a heranga de quase 25 anos de instabilidade da atividade produtiva
associada as médias de crescimento da producdo inferiores ao aumento da
Populagdo Economicamente Ativa. A recomposicio do mercado de trabalho se
faz com base em condigdes de informalidade exacerbada, desvalorizagio
recorrente dos niveis de rendimento e reiteragiio do perfil de baixa qualificagdo
de nossa estrutura ocupacional.

Apbs uma trajetéria econdmica de 25 anos que chancelou uma média de
crescimento inferior aquela observada para a Populagio Economicamente Ativa,
causando uma queda sistemética da produtividade social do Pais, é necessario
que se restabelega a virtuose entre atividade econdmica, emprego, qualificagio,
produtividade e renda. E preciso que sejam reforgadas as politicas que associem
a elevagdo do nivel de emprego ao de qualificagiio da mao-de-obra. Nesse sentido,
¢ fundamental incorporar o emprego e a qualificagdo como elementos relevantes
da politica industrial.

O encaminhamento dessa questdo poderia ser iniciado alterando-se a
relagdo existente entre o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) e o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). A Constitui¢do
Federal determina que parte ponderavel da arrecadagdo do FAT seja transferida
para o BNDES, com o objetivo de manter o valor dos recursos no utilizados no
seguro-desemprego nos periodos de melhora do mercado de trabalho. A redugio
das transferéncias, oriundas do tesouro para o BNDES, transformou os recursos
do FAT no principal funding da instituiczo.
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A relacdo institucional existente é contabil-financeira, havendo pouca
interacdo das politicas de emprego, renda e qualificagio e a politica industrial.
Essa interacio poderia associar o fomento a certos setores industriais mais
intensivos em mio-de-obra com a implementacio de agdes de qualificagdo,
favorecendo a produtividade setorial e, provavelmente, o nivel de remuneracio.

Cabe perguntar por que o MTE e o BNDES nio introduzem nas estratégias
de financiamento a implantagio de acdes de qualificagdo da mio-de-obra, inclusive
com a participagio dos sindicados locais. Por que nio tentar fazer da qualificagdo
parte da expansio do nivel de atividade, buscando uma relagdo sistémica entre
ela e a produtividade e transformando esta em elemento fundamental da
competitividade? Dito de outra forma, por que permitir que as empresas continuem
utilizando o baixo custo da méo-de-obra como seu principal instrumento de
competitividade?

O papel dos baixos salarios para a competitividade brasileira é constatado,
inclusive, por érgdos internacionais. Em estudo recente, o Bureau of Labor
Statistics (BLS) dos Estados Unidos conclui que o Brasil possui um dos mais
baixos custos salariais por hora do mundo entre os paises emergentes (Grafico
1). A Gnica situagio mais desfavoravel observada, comparada a brasileira, é a
do México.

Trés campos de agdo podem ser apontados para a politica de qualificagdo,
apresentados de modo esquematico, porém explicito:

= Politica de Educagiio Profissional — ela cumpre papel importante

para a qualificagdo da forca de trabalho. Contudo, é preciso que haja
regulagdo do mercado com o objetivo de valorizar a formacio técnica e
o crescimento do nivel de emprego que demande esse tipo de mao-de-
obra. Nos anos 1990, vendeu-se a tese de que todos deveriam ter
educacio superior e a regulagiio do mercado de trabalho foi abandonada,
processo que, em uma situagio de contragio do emprego formal,
provocou uma clara desvalorizagio das ocupagdes com nivel técnico.
Faz-se necessario retomar uma politica de educagfio profissional ao
mesmo tempo em que haja iniciativas do governo de estimular a demanda
pela mio-de-obra de nivel técnico. Ademais, o investimento do governo
em politicas sociais buscaria, certamente, formagdio técnica para os
setores de satide, construgiio civil, quimica, entre outros.

= Politica de Qualificagiio Continua — ela visa elevar o perfil de quali-

ficacdo do mercado de trabalho, sendo o campo privilegiado para os
programas [inanciados com recursos do FAT. Deveriam fazer parte
integrada dessa politica as agdes do Sistema S. A integragdo com a
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politica industrial & fundamental para que ela possa ser eficiente.
Portanto, seria fundamental que as acdes do MTE, BNDES e Sistema S
fossem articuladas e constituissem um programa nacional de qualificacio.
= Polilica de Qualificagiio para Segmentos Especificos do Merca-
do de Trabalho - agdes voltadas para o segmento informal do merca-
do de trabalho ou que se encontra exposto ao recorrente desemprego
deveriam ser objeto de politicas especificas de qualificagio, com o
proposito da reintegragio da méo-de-obra em outros setores econdmicos.
A politica ndo deve referendar o trabalho informal ou precério, mas
considera-lo transitério.
Sugere-se, portanto. que as a¢des de qualificaciio da mao-de-obra nio
constituam instrumentos compensatérios para o mercado de trabalho,
mas parte integrante de um enfoque na questdo do emprego associado
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A dinAmica econdmica. Em suma, a qualifica¢iio deve melhorar o ren-
dimento do trabalho, mas nio resolver o problema de emprego, que
depende de politicas de crescimento econdmico com geragdo de emprego
como um dos seus objetivos centrais. No caso brasileiro, esse papel
deveria ser cumprido pelas politicas de emprego do Ministério do
Trabalho articuladas as politicas industriais do Ministério do Desen-
volvimento, Indastria e Comércio Exterior, financiadas pelo BNDES e
pelas politicas sociais, ao menos dos Ministérios da Educacio, Saiide e
Cidades.

n Conclusao

Infelizmente, o Pais perdeu décadas desconsiderando ou dando enfoque

equivocado a importancia da qualificagdo para a competitividade, a organizagdo
do mercado de trabalho e o perfil e a distribuigdio de renda.

Durante a industrializacio dos anos 1950 a 1970, a politica de qualificagéo
atendeu as necessidades especificas de mio-de-obra necessarias para o processo.
Os governos da época jamais consideraram a possibilidade de agges que levassem
a uma elevagio do perfil de qualificagio geral da estrutura ocupacional. Os anos
1980 foram caracterizados por uma crise e uma instabilidade econémica sem
que a politica de qualificagio ocupasse algum espago. Somente na Constituigao
Federal de 1988 o Pais decide forjar um fundo com o objetivo de financiar uma
politica de qualificagdo, juntamente com a politica de intermediacio de mao-de-
obra e o seguro-desemprego.

A existéncia desse fundo deslanchou a politica de qualificagdo nos anos
1990, com um enfoque claramente compensatério, em razio do abandono da
politica de emprego associada ao crescimento econdmico. Entre 1994 e 1998,
um volume ponderavel de recursos foi gasto com politica de qualificagdo, as
(uais ndo tiveram resultados positivos, sendo em geral avaliada negativamente.
O perfodo 1999 a 2004 foi caracterizado por uma situacio de acentuada restri-
¢iio orcamentéria para a politica de qualificagdo, sendo que, desde 2003, o
Ministério do Trabalho e Emprego vem procurando alterar seu enfoque, junta-
mente com o redesenho das politicas de emprego e renda.

Quanto & estratégia para a politica de qualificagfio, é preciso alterar
radicalmente seu enfoque, abandonando por completo seu cardter compensatério.
Ela deve ser parte de uma politica de emprego associada a dindmica econdémica
¢ entendida como instrumento relevante para aumento da produtividade e da
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renda. Cabe, portanto, entendé-la como uma peca da politica de crescimento,
no sentido de tomé-la como uma das dimensses .da politica de elevacio da
produtividade ¢ da competitividade da economia hrasileira.

O perfil desfavoravel de qualificaciio da estrutura ocupacional é parte da
reiteragiio de uma estrutura produtiva de baixa eficiéncia, que depende dos
saldrios reduzidos para sua reprodugiio no mercado interno e sua insergio nos
mercados internacionais. Enquanto paises como a Coréia modificaram seu perfil
produtivo, valorizando a qualificagio e modificando positivamente sua inser¢do
internacional, o Brasil reiterou sua estrutura produtiva associada a baixa
qualificagio.

Modificar essa situagdo estrutural requer uma maior centralidade das
politicas de emprego, renda e qualificagfio na politica de crescimento econbmico
adotada pelo governo, entendendo ser preciso maior egiiidade ou equilibrio
entre as diversas politicas, se for desejado um processo consistente de
desenvolvimento. Em suma, um enfoque adequado das politicas de emprego,
renda e qualificagio depende de uma abordagem governamental mais abrangente
em relagiio a sua estratégia de desenvolvimento, que ao menos rompa com a
situacdo de subordinagiio das politicas sociais as determinagdes da politica
econdmica, expressa explicitamente na sua obsessio pela politica monetaria.
Sem esse rompimento, sera pouco provével que as condigdes de organizacio do
mercado de trabalho, caracterizadas por baixa qualificagdo e baixos rendimentos,
sejam alteradas. E que um novo padrio competitivo, nio fundado no baixo custo
da mio-de-obra, se estabelega para a economia brasileira.
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ESTADO, DESENVOLVIMENTO E POLITICAS DE EMPREGO
Dennis Maracci Gimenez!

Os principais defeitos da sociedade econémica em que vivemos sdo a
sua incapacidade para proporcionar o plene emprego e a sua
arbitriria e desigual distribuicio da riqueza e das rendas

J.M. Keynes (1936)

om objetividade, John K. Galbraith, em A socicdacle justa, afirma ser

a dialética da politica moderna uma competigdo desigual, em que os

ricos e bem situados tém influéncia e dinheiro, e os pobres e
preocupados com eles nio tém dinheiro, e por isso lutam para conseguir de
forma organizada sua influéncia nas decisdes da sociedade. A questio definidora
desses dois grupos é o papel do governo. Para os pobres e preocupados, o governo
¢ fundamental ao seu bem-estar e, para alguns, até a sobrevivéncia; para os
ricos e bem situados, é um 6nus, salvo quando seus interesses particulares siio
servidos(GALBRAITH, 1996, p. 9).

A génese e o desenvolvimento das politicas de emprego ao longo do sécu-
lo XX, em grande medida, repousam sobre a problematica exposta por Galbraith,
de promogio do bem-estar, tendo o Estado papel fundamental. Nesse sentido, o
presente trabalho procura oferecer elementos que possibilitem uma melhor com-
preensdo do processo de mudanga nas estratégias politicas, econdmicas e soci-
ais nas trés fltimas décadas, particularmente em relagiio ao envolvimento do
Estado, no que diz respeito ao enfrentamento das questdes relacionadas ao ex-
cedente de mao-de-obra no capitalismo, que, grosso modo, denominamos poli-
ticas de emprego®. Tal esforgo converge para o entendimento de que o conceito
empregado para definir politicas de emprego ou de pleno emprego no pés-guer-
ra, antes da contra-revoluciio liberal iniciada nos anos 1970, incorpora e se
refere & mobilizagio de um conjunto de miltiplos instrumentos sobrepostos e

. Professor do Institwto de Economia ¢ pesquisador do Centro de Estudos Sindicais ¢ Feonomia do Trabalho
(CESITY do [E-UNICAME. Também ¢ professor da FACAMI® (Faculdades de Campinas).
2. Este traballo foi realizado com base nas reflexdaes feitas em Gimenez (2003).
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interdependentes das politicas publicas — politica macroecondmica, politica so-
cial, gasto publico, expansio do emprego piiblico, entre outras — em prol da
plena utilizagiio da mio-de-obra, enquanto nas décadas de 1980, 1990 e nestes
primeiros anos do século XXI. aquilo que se denomina politicas de emprego
abrange um segmento limitado de programas publicos que atuam sobre o mer-
cado de trabalho, sem compromisso com a plena ocupagao.

Para tanto, esta breve reflexdo esta dividida em trés se¢des: na primeira
sec¢iio tratamos dos antecedentes das politicas de emprego no pés-guerra, sobre-
tudo as experiéncias de recuperagiio econdmica na década de 1930, que aos
poucos conferiram um profundo contetido politico a questdo do excedente de
mio-de-obra e do desemprego. Na segunda secdo, nos voltamos para as chama-
das politicas de pleno emprego no pés-guerra, buscando os tragos gerais das poli-
ticas voltadas ao crescimento econdmico e a plena utilizagio da mio-de-obra,
assim como de miquinas e equipamentos, em diversas experiéncias nacionais
que conformaram os arnos de ouro do capitalismo. Por fim, procuramos oferecer
elementos para a reflexiio sobre o significado contempordneo das politicas de
emprego, que sob a ordem do novo liberalismo sio identificadas, em geral, com
um conjunto limitado de programas especificamente voltados para o mercado de
trabalho.

Politicas de recuperacao econémica nos anos 1930 e a génese das
politicas de emprego

A génese e o desenvolvimento das chamadas politicas de emprego sio fe-
ndmenos historicamente determinados que devem ser compreendidos como uma
manifestacdo politica das sociedades contemporineas em fazer frente as maze-
las promovidas pela dindmica da acumulagfio capitalista, particularmente em
face da tendéncia geral da existéncia de um “contingente excedente” de forga
de trabalho no capitalismo.

As décadas do entreguerras marcam um momento muito significativo
nesse sentido, a partir da consolidagdo de concepgdes avessas as teses do
laissez-faire e da conformacdo das politicas de emprego, que refletem o
florescimento de um novo padrio de tratamento das questdes sociais e do
mundo do trabalho. Se ao final da Primeira Guerra Mundial e nos conturba-
dos anos 1920, ainda sem romper com a hegemonia do pensamento liberal
precedente, o mundo caminha entre os impasses do conservadorismo inglés,
da experiéncia alemi da Repiblica de Hetmar, da Revolugio Russa e seus des-
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dobramentos. a década de 1930 traz a concretizagio da ruptura com a ordem
liberal e com o longo século XIX™, constituindo-se um periodo extremamente
importante para acomp;mharmns a formagiio de um outro padrio de tratamen-
to das questdes sociais e do mundo do trabalho?.

Na verdade, esse novo padrio estd inscrito nas politicas de recuperaciio
econdmica nos anos 1930 e acabam por se expressar como amplas politicas de
emprego. Sob diferentes contornos ideolégicos ¢ um profundo sentimento
antiliberal, as experiéncias da socialdemocracia sueca, do Ve LPea/ americano,
do nacional-socialismo alemio, a partir de 1933, entre outras experiéncias naci-
onais de recuperagdo econdmica, siio representativas do perfodo ndo s6 pelos
feitos e realizagdes voltados & recuperagiio econdmica e A geragio de empregos,
mas por significarem historicamente uma nova postura dos governos diante da
catéstrofe produzida com o colapso de 1929.

Sio profundas expressdes de um processo de transformacio do Estado e
da consolidagdio de um novo posicionamento dos governos diante das (Juestdes
econdmicas e sociais colocadas em torno do desenvolvimento econdmico e do
emprego da forga de trabalho. Observadas as experiéncias nacionais de recupe-
ragio econdmica, o caso dos Estados Unidos é um dos mais relevantes. Mesmo
0 governo norte-americano sendo responsabilizado pelos liberais de ter transfor-
mado o que seria uma breve recessio em uma enorme catastrofe, em resposta A
crise iniciada em 1929, o governo Roosevelt toma diversas iniciativas no campo
politico-econdmico e institucional para reaquecer os investimentos e reduzir o
desemprego, que naquela altura atingia mais de 13 milhges de trabalhadores
(FRASER; GERSTLE, 1989)".

A experiéncia do governo Roosevelt nos primeiros cem dias foi
extremamente dramaética. Em meio a crise, decreta uma série de feriados
bancirios e estende os créditos da Reconstruction Finance Corporation (RFC),
agéncia criada para dar apoio ao fragilizado sistema bancario norte-americano
(Coutinho, s.d). Por outro lado, em 1933, institui a National Recovery
Administration (NRA), uma agéncia nacional investida de poderes para obrigar
a indiistria a reorganizar-se por meio de sua subagéncia, a National Industrial
Recovery Administration (Nira). Seus amplos poderes contemplavam a fixacgiio

3. Importante lembrar a distingio feita por Karl Polanyi em sua obra A grande transformagdo: as origens de nossa
época. publicada em meados dos anos 1940, quando caracteriza o entreguerras considerando “a década de 20
conservadors ¢ a década de 30 revoluciondria™ (POLANYIL, 2000).

4. Milton Friedman. no inicio dos nos anos 60, dizia que “[...] os males da grande depressio e de forma semelhan-

te a outros periodos de desemprego sio cansados pela incompeténeia do governo e nio pela instabilidade da

economia privada™ (FRIEDMAN, 1985, p. L4 19 e, 1962),
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de pregos, a {lislrilﬁuigﬁﬂ de quotas de produgio, entre outras medidas. Além da
industria, outra 4rea importante afetada pela depressio foi a agricultura. Para
ela. novas diretrizes governamentais foram delimitadas e novos métodos utilizados
com a criacdo da Agricultural Adjustment Administration (AAA), uma subagéncia
da NRA. A atividade da AAA envolvia controles completos sobre a produgao de
cada agricultor e sobre os pregos dos vérios produtos. O Estado passou a intervir
como sécio ativo, comprando estoques para manter os pregos em niveis desejados,
e passou a dirigir o sistema agricola em todos os segmentos. Andrew Shonfield
descreve tal politica agricola como um monumento permanente a escola inlerven-
cionista do New Deal, que acreditava no desaparecimento da era do mercado
competitivo. Ademais, o autor observa a propria NRA como um potente instru-
mento de planejamento econdmico centralizado do tipo moderno; também um
simbolo da rejeigdo do capitalismo do velho estilo liberal (SHONFIELD, 1964).

Diante das fortes pressdes politicas da massa de desempregados nas gran-
des cidades norte-americanas, ja em abril de 1933 o governo institui o
Unemployment Relief Act, que o equipava de poderes para aliviar o desempre-
go por meio da criagio de empregos piiblicos e da dotagdo de subsidios. Ao
mesmo tempo, o apoio aos desempregados foi ampliado através do Emergency
Relief Act, que aumentou significativamente a area de atuago do governo em
relagdio aos desempregados (COUTINHO, s.d.)°. A lei Wagner, de 1935, tam-
bém foi outra iniciativa fundamental na consolidagio de um leque de politicas
ptblicas voltadas ao enfrentamento da crise. Nela estabeleceu-se o Estatuto do
Trabalhador, o sistema previdenciario de aposentadoria, pensdo e fundo de
desemprego, por meio de uma base de financiamento apoiada num imposto de
2% sobre a massa salarial.

A Alemanha é outra experiéncia marcante do perfodo. A experiéncia ale-
mi de recuperagiio nos anos 1930 tem como marco a ascensao dos nazistas ao
poder em 1933. Apoiados na ideologia da “grande nagao alema” e no fracasso

5. Citando Schlesinger, Shonfield enumera os dogmas desse primeiro impeto do New Deal: “que a revolugiio
teenolégica tornara inevitivel o gigantismo: que niio era possivel continuar confiando na competi¢do para prote-
ger os interesses sociais: que as grandes unidades eram uma oportunidade e niio um perigo a ser combatide: e
que a formula para a estabilidade da nova sociedade deve ser a combinagfio ¢ cooperagiio sob uma awteridade
federal ampla™. (Shonfiled. 1964, p. 453). Em relagio & NRA. Shonfield lembra as consideragies do General
Hugh Johnson. seu dirctor-geral. que afirmara a NRA como um instrumento para a conjugagiio. soh um controle
coordenada. do trabalho de todos os departamentos ¢ orgios de cariter econdmico do governo federal, A
autoridade piblica falaria através de uma sé voz e responder-lhe-ia, por seu turno, a voz dnica de cada carporagdio
industrial. (Shonfiled. 1961, p. 451)

6. A adminisiragio de Roosevelt ainda cria. em outubro de 1933, uma agéncia especilica destinada a fomentar a
construcdo civil, a Civil Works Administration. Essa nova agéncia empreitava grandes obras com o ohjetivo de
ampliar a oferta de empregos na construgio civil (COUTINHO, <.d.. p. )
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da conservadora politica econdmica da socialdemocracia, o nacional-socialismo
alemio leva a frente um programa de recuperacio econdmica mais ousado do
que o N Lvar/ de Roosevelt. Niio somente a ousadia do governo nazista sob o
comando de Hitler a partir de marco de 1933 fora maior, como os resultados de
sua politica de recuperagio mostraram-se mais expressivos entre os paises eapi-
talistas avancados. 2

De forma mais rapida e ampla do que fora realizado nos Estados Unidos,
primeiro montou-se um enorme programa de obras publicas, o Programa
Reinhardt, a fim de absorver rapidamente um desemprego que proporcional-
mente era superior ao norte-americano. Voltado sobretudo & construcio civil,
residencial e de auto-estradas, o programa criado em junho de 1933 pelo Minis-
tro das Finangas e Secretario de Estado Fritz Reinhardt, em suas duas fases
(1933 ¢ 1935), contou com aportes anuais de recursos da ordem de 4% do PIB,
atingindo mais de 2,5 milhdes de trabalhadores, num universo aproximado de 5
milhdes de desempregados. O programa é uma combinacio de gasto piiblico
direto, incentivos especiais e gastos indiretos, baseado num engenhoso esquema
de financiamento, que serviu niio sé a ele, mas ao financiamento de toda a
economia alema. Nas palavras de Hitler: “nosso programa constitui-se num ata-
que geral ao desemprego” (BRAUM, 1990, p. 83).

A partir de uma engenhosa politica do Zectisbank, sob o comando de
Hjalmar Schacht, em conjunto com o grande capital privado alemio de langa-
mento de bonus e titulos privados lastreados pela divida piblica, foram finan-
ciadas as grandes obras que propiciaram a recuperacio inicial da renda e do
emprego, o que em seguida viabilizou o financiamento dos investimentos, ten-
do em vista que os pagamentos dos gastos iniciais eram realizados posterior-
mente. Apés certo prazo, os papéis emitidos poderiam ser descontados na
rede bancaria, que por sua vez os retinha por certo tempo criando um merca-
do secunddrio de titulos. O tempo entre a emissao inicial dos titulos, seu tran-
sito no mercado e nos bancos era justamente o necessério para que, em meio
a uma retomada da renda e do emprego, o governo tivesse espago para lancar
novos titulos e com isso progressivamente ampliar a sua capacidade de gasto

(BETTELHEIM, 1979)".

7. Beuelheim. em seu capitulo V. no qual trta do nanciamento da politica econdmica nazista, Na realidade,

wam a desconti-

tendo o Banco Central como avalista desses titulos, as cmpresas ¢ os hancos dificilmente che

los. A propria politica de valorizagio dos tiwlos por parte do Reichshank era incentivadora dessa posicio de ndo-

desconto por parte de seus possuidores. Além do financiamento realizado com a emissio de tinlos pablic

ampliagio dos gastos do governo alemio apoiow-se numa expressiva clevagiio da carga tributaria, e atingin
3% do PIB no segundo terco dos anos 1930 (BETTELHEIM, 1979, 1. 13061,
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Em suas memérias, Schacht afirma que sua concepgdo fora desenhada
considerando simultaneamente o descrédito do poder piiblico em langar titulos
para captar recursos e a ineficicia naquele momento de novas emissges de no-
tas. Nesse sentido. segundo ele, foi preciso encontrar um caminho que suplan-
tasse tais dificuldades e gerasse recursos suficientes para a recuperagéo da eco-
nomia. Diz:

Pensei comigo que, se existiam [Abricas improdutivas ¢ estoques nio utilizados, como
realmente era o caso. entio tinha de haver também capital niio utilizado nos caixas.
Teria sido uma operagfio v captar esse capital através da emissio de empréstimos
piiblicos. A confianga do povo na solvéncia do Estado cstava abalada pelos governos
anteriores. portanto tinha de achar uma mancira de tirar o dinheiro parado dos caixas
¢ dos holsos, sem pretender que fosse por muito tempo nem que sofresse desvaloriza-
¢io (SCHACHT, 1999, p. 385).

Segundo Schacht, desse raciocinio surgiu o que depois ficou conhecido
como “Saques Mefo” (denominagdo derivada de Metall-Forschungs A.G. — Pes-
quisas de Melais). Era uma sociedade anonima, fundada com um capital de 1
milhio de marcos das quatro grandes companhias alemds - Siemens,
Gutehoffnungshutte, Krupp e Rheinstahl — a pedido do governo alemdo. O Reich
assumiu a garantia solidaria para todas as dividas dessa empresa, responsabili-
zando-se por resgatar a qualquer momento os saques em seus guichés. A partir
de entio, todos os fornecedores de encomendas do Estado passaram, com base
em seus créditos, a sacar contra a Mefo (SCHACHT, 1999)®. O sentimento
produzido na Alemanha diante do sistema Mefo pode ser traduzido, segundo
Schacht, pela sentenca do Tribunal Administrativo Superior de Hamburgo:

A diretoria do Reichshank agiu segundo objetivos sensatos de politica monetdria,
quando levou em conta, no tipo de pré-financiamento, que o aumento do volume de
dinheiro provocava o aumento da produgdo. O sistema Mefo foi adequado, devido a
sua coordenaciio com medidas governamentais de geragfio de empregos. Formou uma
base atil para a superagiio da depressdo econdmica. O Reichshank mostrou bom sen-
so quando deixou dali em diante de se ater ao principio de cobertura, que fora motivo
de critica a direciio anterior do Banco, e tentou cumprir a fungio de um hanco
ccondmico moderno. através do financiamento de investimentos estatais (apud

SCHACHT. 1999, p. 387)".

8. Conforme esperava Schacht, atraidos por juros de 4% ¢ pela garantia do Reichsbank. os fornecedores do
ram o util
9. Kaleeki via ness

denominou multiplicador keyt

g(]\'l_‘l'lll} E}i\:‘

ar os Saques Mefos camo aplicagiio de curto prazo. nio os descontanda,

4 forma de financiamento da economia alemi a antecipagio pritica daquilo que teoricamente se
iano. O proprio Kevnes admitiu ter-se inspirado em Bretton Woods na

engenhosidade da politica monetiria camandada por Schacht.
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Na realidade, o programa inicial de obras piiblicas e a criacdo de meca-
nismos de financiamento da economia alema viabilizaram uma rapida reducio
do desemprego entre 1933 e 1934, de 5 milhes de desempregados para cerca
de 2,5 milhdes, o que do ponto de vista politico conferiu expressivo apoio ao
nacional-socialismo. Todavia, ndo somente no campo geral da condugdo da
recuperagdo econdmica se concentraram os esfor¢os governamentais na
Alemanha.

Entre 1933 e 1936, sob as diretrizes do 1° Plano Quadrienal, o governo
do Reich propés trés conjuntos de medidas. Em primeiro lugar, uma politica de
apoio ao grande capital industrial alemo, visando i concentracio e ao fortaleci-
mento de seu ja concentrado sistema industrial. Tal politica foi praticada pelo
direcionamento (forgado) do crédito bancério aos grandes grupos empresariais.
De forma contraria, um segundo conjunto de medidas visava a prote¢do da
pequena propriedade agricola, que mesmo a considerando “inviavel” economi-
camente propde uma politica de protegdo aos pequenos proprietarios e agricul-
tores, criando um sistema de apoio crediticio e de comercializagdo cooperativa,
numa tentativa de manter a mio-de-obra ocupada no campo e evitar o agrava-
mento do desemprego urbano. Por fim, o terceiro conjunto de medidas voltava-
se d destruigdo da organizago sindical e ao controle das instituigses representa-
tivas do patronato, substituindo a negociag#o entre as partes pelo controle gover-
namental centralizado das relagges de trabalho (ver COUTINHO, s.d.;
BETTELHEIM, 1979).

E sabido que tal processo se baseou numa violéncia extrema contra os
movimentos sociais, lideres sindicais, comunistas, socialistas e social-democra-
tas. Essa violéncia pode ser representada, ji no inicio do governo nacional-
socialista, pelo expurgo e pelo massacre de parte significativa dos integrantes do
proprio partido nazista. Mesmo a politica agricola de defesa dos pequenos pro-
prietérios foi progressivamente sendo substituida por medidas que visavam ele-
var rapidamente a produtividade dos campos, tendo em vista as perspectivas da
construgdo de uma economia de guerra. Nesse mesmo sentido, conforme des-
creve Bettelheim, a politica industrial, que j4 no inicio do governo nacional-
socialista indicava um sentido claro de fomento & concentracio e a cartelizagéo
empresarial, radicalizou-se na segunda metade dos anos 1930, dilacerando as
pequenas empresas.

Com referéncia a ocupagdo da mao-de-obra, tal procedimento nio signifi-
cou o aumento do desemprego, que foi mantido por todo o periodo em patama-
res muito baixos. Se num primeiro momento isso ocorreu por meio das politicas
publicas de recuperagio dos investimentos e depois se viabilizou pela expansio
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dos gastos governamentais voltados a construgiio da maquina de guerra, o certo
é qque a Alemanha ao longo dos anos 1930 deixou de contar com excedentes de
mio-de-obra’’.

Para além da experiéncia norte-americana e alema. tomadas como ex-
pressoes representativas do espirilo da época, em seus distintos momentos e de
acordo com seus contornos particulares, o que na realidade se viu através das
politicas de recuperagiio implementadas durante os anos 1930 foi uma imensa
“estatizacio” das relagdes econdmicas, um processo sem precedente histérico
apoiado num profundo sentimento “antiliberal” que atingiu os Estados Unidos,
varreu a Europa, chegando até a periferia atrasada. O avango de tal processo
nos anos 1930 mostrou-se precursor das perspectivas posteriores de condugio
da vida econdmica e social e das “politicas de pleno emprego™ no pos-guerra.

Politicas de pleno emprego no pos-guerra

A guerra deflagrada entre as principais poténcias mundiais, em 1939,
intensifica o grau de intervengdo estatal nas relagges econdmicas, fornecendo as
bases para no futuro consolidar-se um novo cenario para o enfrentamento das
questdes sociais. Ao final do conflito, num cenério geopolitico mundial bipolar —
por um lado, a hegemonia norte-americana sob o bloco de nagdes capitalistas e,
por outro, a forte influéncia nos movimentos sociais do mundo inteiro das expe-
ridncias do socialismo real —, os Estados tém um novo desenho, com a expansao
de suas estruturas e funcdes representada em linhas gerais pelo substancial
aumento do gasto piblico, com a ampliagdo de seus mecanismos e base de
arrecadagfo tributéria, pela multiplicagdo de suas estruturas envolvidas com a
produgfo, com o desenvolvimento dos mecanismos de regulagdo econdmica e
protecdo social, entre outros.

O debate, ao final da chamada e¢r« da catdstrofe. coloca em pauta o espago
obtido pelos Estados em virtude do enfrentamento dos efeitos da grande depres-
s70 nos anos 1930 e do esforco de guerra nos anos 1940. O pano de fundo do
debate diz respeito a construgio de uma nova ordem econdmica, politica e soci-
al, baseada numa ativa atuagio estatal e na criagiio de um padrio de regulagio

10. Niio sb a concentragio produtiva ¢ financeira e o haivo desemprego foram marcantes. mas também enormes
ganhes de produtividade conviveram com uma rigida politica de controle salarial haseada na absoluta repres-
sio aos sindicatos. Para Kalecki, um pacto politico de repressio ao pader do trabalhe pelo Estado possibiliton
eriar nos empresirios alemiies a confianga necessii ipoiatem o pleno emprego. abirindo mio do desem-
prego como instrumento de controle e da discipling nas fibricas (KALECKL 1980)
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social, ou, por outro lado, a retomada da tradi¢do dos velhos preceitos liberais
anteriormente hegemdnicos, que se mostravam incongruentes com o novo ali-
nhamento de forgas e se estabeleciam nesse mundo saido da guerra.

A experiéncia das décadas posteriores a Segunda Guerra Mundial de-
monstra que desse debate saem fortalecidas as posigGes cujos sentimentos se
apresentavam profundamente anliliberais, catalisados em grande medida pela
expressiio desse novo Estado que vai progressivamente se conformando, e uma
ordem politico-social que impde & economia um novo padrdo de regulagio.

Tal padrio passou a se refletir de maneira variada na constituigio de uma
ordem econdmiica internacional regulada com base em Bretton Hoods, no fortale-
cimento das institui¢cdes de regulagio dos mercados nacionais e na ampliacao
dos esquemas de protegiio social na érbita dos Estados. Karl Polanyi resume
esse sentimento anfiliberal afirmando:

Sem davida, o trabalho, a terra ¢ o capital sdo essenciais numa economia de mercado.
Mas nenhuma sociedade poderia suportar os eleitos de tal sistema de fiegdes simplistas,
nem mesmo pelo mais curto espago de tempo, se sua esséncia humana e natural, bem
como suas organizagdes empresariais, nio fosse protegida da devastagiio causada por
esse moinho satinico [...] despojados da capa protetora das inslituigdes, os seres hu-
manos pereceriam, por ficar socialmente expostos, morreriam como vitimas de uma
aguda perturbag@io social, através do vicio, da perversdo, do crime e da fome

(POLANYI, 2000).

A dimensdo do Estado, caracterizado tipicamente no periodo posterior a
Segunda Guerra Mundial, além de mais ampla, estd posta sobre novas bases de
atuag¢fio. As pressdes coletivas e a problematica da participagio politica
institucional, como tambhém as crescentes necessidades fiscais e militares da
primeira metade do século XX, aproximaram cada vez mais o Estado das mas-
sas. Com efeito, aumentam as atividades das organizagdes que representam tan-
to o capital como o trabalho no interior do Estado, num movimento em que
passam a compactuar com a coer¢do e a barganha, na alocagiio do produto
socialmente produzido (POGGI, 1985)"".

Conforme afirma John Holloway, trata-se do reconhecimento e ao mesmo
tempo da tentativa de integracio do poder do trabalho, num jogo cujas relagdes
de poder niio sdio mais as mesmas do pré-guerras e que de alguma maneira se
cristalizaram sob o que ficou conhecido posteriormente por keynesianismo. Para
Holloway, nio se trata apenas de um avango racional cientifico na administragio

11, O antor 1
direitos civis bisicos, muitos abtidos ainda no séeulo NIXL

alta o cardter estrutural da necessidade de o modo capitalista requerer a universalizagio dos
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da economia, mas do resultado de um prolongado conflito; um modelo de rela-
¢oes politicas e econdmicas associadas a teoria, que de uma forma geral ganha-
ram forga no mundo capitalista no pés-guerra'?.

A nova ordem instituida no poés-guerra assentava-se sobre um modelo
combinado entre mecanismos de mercado e intenso planejamento econdmico
estatal. Seus resultados, em linhas gerais, forjaram os chamados trinta anos
gloriosos do capitalismo, um periodo sem precedentes de crescimento econdmico
e incorporagiio social entre os paises capitalistas avangados.

A concepgiio de um desenvolvimento nacional, nos marcos de uma ordem
internacional estavel e regulada, de acordo com Luiz Gonzaga de Mello Belluzzo,
ndo era uma fantasia idiossincratica, mas decorria do espirito do tempo, forjado
na reminiscéncia da experiéncia terrivel do inicio desse século. Ademais, afirma
Belluzzo, as forgas sociais incumbidas de reconstruir as instituigdes capitalistas
no poés-guerra estavam imbuidas dessa convicgiio, e para evitar a repetigdo do
desastre era necessdario, antes de tudo, constituir uma ordem econémica interna-
cional capaz de promover o crescimento, sem obsticulos, do comércio entre as
nagdes, dentro de regras monetdrias que garantissem a confianga na moeda-
reserva, o ajustamento néo-deflacionario do balango de pagamentos e o abaste-
cimento de liquidez requerido pelas transa¢des em expansio'®. Assim, afirma:

a conslrugiio ¢ a gesliio desse ambiente internacional favoravel as politicas ccondmicas
do Estado Social e comprometidas com a manutengiio do pleno emprego encontraram
resposta adequada nas reformas promovidas nas instilui¢des ¢ nas politicas dos Estados
Nacionais (BELLUZZO, 1995, p. 12).

Nesse cenario, foram criadas condigdes para o decréscimo nas taxas de
desemprego e para o desenvolvimento dos Estados de hem-estar social, median-
te o comprometimento das politicas macroeconémicas com as politicas sociais
no estimulo ao crescimento sustentado e na elevagiio dos niveis de emprego. Na
verdade, em tais condigdes estavam embutidas novas possibilidades de uma
atuagiio mais ampla niio sé contra o desemprego, mas contra as diversas manei-
ras de manifestagio do excedente da forca de trabalho, com base em politicas

12. |...] o kevnesianismo ¢ também o reconhecimento institucional explicito da resisténeia dos trabalhadores,
reflete a dependéncia do capital pelo traballio e o poder das instineias de representagiio do trabalho. eristaliza-
das nos sindicatos e nos partidos politicos™ (HOLLOWAY, 1993).

13. Prossegue. afirmando que se tratava, portanto, de erigiv um ambiente ccondmico internacional destinado a
propiciar um amplo raio de manobra para as politicas nacionais de desenvolvimento. em que tampouco era

fortuito o papel auibuido & aciio do Estado no estimulo ao crescimento, na prevengiio das instabilidades da

economia ¢ na correcio dos desequilibrios sociais (BELLUZZO. 19935),
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de geragdo de empregos fora da esfera tipicamente capitalista de acumulagio,
que acabaram por fomentar um processo crescente de “desmercantilizacio™ do
trabalho. Tal processo, entre outras formas, pode ser visto pela prépria dindmi-
ca de expansio do emprego no pés-guerra. em que o emprego vinculado s
estruturas do Estado — principalmente aquelas ligadas a politica social — aumen-
ta, em média, mais rapidamente do que aqueles vinculados ao setor privado em
geral e de maneira préxima ao crescimento do emprego no setor de servicos
privados!!,

Um grande indicador, que ressalta a importancia dessa atuagio e da siste-
matizagdo de uma esfera piiblica nas economias capitalistas ao longo da segunda
metade desse século, apresenta-se sob a forma de aumento dos gastos sociais e
do salario indireto apropriado pelo trabalhador. Francisco de Oliveira assinala
que o crescimento do saldrio indireto e o das despesas piiblicas sociais, combi-
nados a um forte progresso técnico, 4 organizacdo fordista da producdo, aos
enormes ganhos de produtividade, constituem-se fatores essenciais e estruturantes
para a conformagdo de um padrio de consumo de massa que passa a ser predo-
minante no pos-guerra'?,

O impacto do gasto pitblico social sob o conjunto da sociedade, ao mesmo
tempo em que pode ser visto pela consolidagdio de uma renda indireta apropri-
ada pelos trabalhadores, apresenta outra dimensiio fundamental quanto a orga-
nizagdo do mercado de trabalho ¢ da melhoria da qualidade de vida de grande
parte da populagdo nos paises avangados. Se, por um lado, o avango do gasto
piblico tem um enorme impacto na criagio de postos de trabalho, caracterizan-
do-se como uma politica de demanda por mio-de-obra, sua outra dimensio diz
respeito aos efeitos que particularmente os gastos sociais produzem na retirada
de pessoas do mercado de trabalho, configurando-se, dessa forma, inconscien-
temente, também como uma politica sobre a oferta de méo-de-obra.

O desenvolvimento das estruturas de bem-estar e protecio social nos pa-
ises avangados durante o pés-guerra, em especial a ampliagio dos sistemas edu-
cacionais e dos sistemas previdencidrios, explicita tal dimensio. Simultanea-
mente, essas estruturas passaram a retardar a entrada de jovens no mercado de

I4. Nesse sentido. a fungdio do Estado de bem-estar-social pode ser sintetizada de forma ampla. segundo Francisco
de Oliveira. na sistematizagio de uma esfera pithlica em que. com base em regras universais ¢ pactuadas, o
funde pablico. em suas diversas formas, passou a ser o pressuposto do financiamento da acumulagio de
capital. de wm lado, ¢ do financiamento da reprodugiio da forga de traballio, de outro. atingindo globalinente
toda a populagio por meio dos gastos sociais (OLIVEIRA, 1988).

15, Aliberagio do salario direto na realidade favoreceu de maneira mais acentuada o consumo de hens duriveis,
apesar de a presenga dos fundos piblicos constituir, ao longo do pos-guerra. um elemento estrutural ao capita-
lismo comtemporineo (OLIVEIRA. 1988, b, 10),
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trabalho, em virtude do prolongamento de sua vida escolar, e a antecipar a
retirada de trabalhadores desse mercado, com programas de aposentadoria e
pré-aposentadoria que foram sendo criados e expandidos. O resultado visto foi
uma importante redugio do volume e do tempo de permanéncia dos trabalhado-
res no mercado de trabalho, diminuindo a pressiio pela geragdo de novas vagas
e fornecendo amparo e protegiio social a grupos tipicamente atingidos pelo de-
semprego, como jovens e trabalhadores idosos.

Na verdade, quando Lord Beveridge em Full employment in a free society
conclamou, em 1944, a responsabilidade estatal diante do fenémeno do desem-
prego, chamou a atencio das sociedades ocidentais nio planificadas, particular-
mente a inglesa, sobre a importancia do papel do Estado na manutengo dos
niveis de pleno emprego'® alcangados durante a guerra e que essa importincia
também se mostrava fundamental nos tempos de paz. Dizia Beveridge, “o em-
prego depende dos investimentos”, sendo impossivel dessa maneira, alcangar o
pleno emprego com um volume de gasto total na economia, insuficiente para
criar a demanda que afete o conjunto da mao-de-obra disponivel para trabalhar
(BEVERIDGE, 1988)'".

A questdo colocada, entdo, parece 6bvia: sobre quem deveria recair a
responsabilidade de assegurar um investimento total suficiente para a manuten-
cdo do pleno emprego? Nos tempos de paz, o grosso dos investimentos em eco-
nomias de mercado pode e deve, segundo Beveridge, ser privado. No entanto, a
responsabilidade @ltima de se zelar pela suficiéncia dos investimentos com o
objetivo de buscar o pleno emprego recai sobre o governo. Nesse caso, o que
Beveridge compreende e propoe como uma politica de pleno emprego é o COMPromisso
continuo do Estado em garanlir os investimentos lolais suficienles para que se man-

tenham niveis elevados de demanda por méo-de-obra (BEVERIDGE, 1 988).

16. O conceito de pleno emprego abrange variados entendimentos. Segundeo Joan Rebinson, o pleno emprego total
jamais podera ser visto, considerando a ocorréncia de fendmenos como o desemprego sazonal, modificacdes na
estrutura ocupacional. transferéncias, entre outros. Nesse sentido, estabelecer uma politica que tenha por
abjetivo o pleno emprego nio significa que se visualize a possibilidade de 100% da forga de trabalho estar
empregada. mas sim atingir um nivel continuo de emprego mais proximo possivel dessa marca. Robinson
indica que entre as definigdes de pleno emprego. Keynes adota uma definicio nes termos de Marshall, referin-
do-se i questdo da “desutilidade do trabalho™. Beveridge diz existir o pleno emprego quando hi mais vagas nio
preenchidas do que trabalhadores desempregados. Outros autores dizem ainda que o plene emprego perdura
até o momento em que os salirios reais comegam a se elevar acima da produtividade. Robinson atenta para o

fato de que todas as definigdes de pleno emprego aceitam a existéncia de trabalhadores desempregados e que
convivem com uma dificuldade inerente, qual
vel (ROBINSON. 1979; 1.7 ed.. 1944).

17. A primeira edigdo inglesa foi publicada em 1944, Posi¢do amplamente apoiada nas reflexdes anteriores de

seja de como precisar o quanttom de mio-de-obra existe disponi-

Kevnes,
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Analisando os canunhos para o pleno emprego, Kalecki identifica dois pro-
blemas centrais: a garantia da demanda efetiva para assegurar o pleno emprego
e o problema do investimento privado no curto e no longo prazo. Dessa maneira,
indica trés caminhos para o pleno emprego que se referem:

1. aos dispéndios do governo em investimentos piiblicos (escolas, hospi-
tais, rodovias) ou em subsidios ao consumo popular (auxilios e subsidi-
os as familias e manutengdo em baixos niveis dos precos dos hens de
subsisténcia, redugio tributéria indireta) financiados por empréstimos,
o que se chama dispéndio deficitdrio;

2. a0 estimulo ao investimento privado principalmente através da queda
dos juros e da mobilizacio do conjunto de instrumentos das politicas
monetaria e fiscal;

3.a uma politica de redistribui¢io da renda, das classes de mais alta
renda para as de mais baixa renda (KALECKI, 1980).

Para a promogdo e a manutengio do pleno emprego, Kalecki afirma se-
rem tanto os dispéndios governamentais quanto a politica de redistribuicio de
renda os dois caminhos mais adequados e eficientes, porém, politicamente, de
maior dificuldade de aceitagio por parte da sociedade. Sobre a redistribui¢iio
de renda, a idéia subjacente ¢ a de que, quando a renda é transferida dos que
recebem renda mais elevada para os de renda mais baixa, o consumo total
aumenta, considerando a hipétese de que os pobres t8m mais propensdo a con-
sumir do que os ricos. No caso do dispéndio do governo, Kalecki afirma, assim
como Keynes, que se torna grande gerador de demanda efetiva, portanto impor-
tante polo gerador de empregos'®.

<m se tratando do investimento privado, Kalecki diz que sob um regime

de pleno emprego, garantido pela a¢iio governamental, as variagdes ciclicas tipi-
cas do investimento privado no regime de luisses-faire sdo reduzidas, devendo
dessa forma, para contribuir com o pleno emprego, o investimento privado se
situar no nivel adequado para expandir a capacidade do equipamento pari passu
com o aumento da populagdio trabalhadora e da produtividade do trabalho'’.

18. Isso ocorre da seguinte maneira, segundo Kalecki: o governo realiza investimentos pablicos que nfio concorram

com o empreendimento privado {escolas, rodovias, hospitais...) ou subsidia o consumo popular. Esse dispéndio
financiado por empréstimos nio implica redugiio do investimento privado em face das maiores necessidades

tributdrias do governo (considerando tamhém a manutengiio das taxas de juros) nem do consumo nio subsidi-

ado, e cria. portanto. demanda efetiva adicional. (Kalecki. 1980, 1. 76). O autor segue em extensa exposiciio
sobre as possibilidades inflaciondrias desse regime de atuagdo povernamental, da manipulacio das tavas de
juros, do tratamento devido aos encargos da divida piblica. entre outros,

19, Kalechi chama a atengiio para o fato de que as violentas lutuagaes ciclicas do investimento privado no regime
de laisser-firire se devem ds violentas utuagaes ciclicas dos luceros. cujia consediiéneia seria dupla: uma queda

noinvestinento provoea queda na demanda efetiva e nos lucios e jsso. por sua vez. levaa novo declinio do
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Para (que isso ocorra, initmeros métodos podem ser utilizados, como a manipu-
lacio das taxas de juros e da politica fiscal, ou até mesmo da participago direta
do governo na esfera do investimento privado (KALECKI, 1980).

A difusio dessas idéias ocorreu de maneira crescente durante o pos-guer-
ra, atingindo de forma e intensidade diferenciadas as nagdes capitalistas que,
como Inglaterra, Franca, Alemanha e Estados Unidos, tinham em suas memori-
as os graves problemas relativos a crise econdmica e ao desemprego durante os
anos 1930, deixando a margem do debate politico as teses liberais®.

De fato, terminada a guerra, os esforgos de reconstrugdo contam com
uma ampla agdo governamental no que se refere ao suprimento e & coordenagio
dos investimentos essenciais. O espago ocupado pelo Estado na vida econdmica,
em meio ao esforco de guerra, na realidade niio s6 se manteve como se expan-
diu, configurando um novo momento na histéria do capitalismo moderno. Nio
se tratava apenas da intervengfio pura e simples do governo na vida econdmica,
mas de uma determinagio da sociedade em orientar o futuro e nfo ser impelida
pelos acontecimentos econdmicos. Concretamente, tal determinagao se refletiu
na necessidade de planejar as agdes e se preocupar com a realizagio de objetivos
futuros e, nesse sentido, coube ao Estado a obrigacdo de intervir na vida
econdmica, visando assegurar o desejavel para a sociedade, exercendo uma
poderosa influéncia sobre as tendéncias de longo prazo.

De acordo com Myrdal, o Estado tinha de afirmar-se como “arbitro final”
e precisava ditar regras para o que se passava dentro da infra-estrutura
organizativa. Era forgado, segundo ele, a modificar as condigdes de negociagoes
coletivas entre as organizagdes e controla-las a fim de fazer que os resultados se
ajustassem a vontade popular e s pressdes sociais. Myrdal observa que, no
Estado de bem-estar adiantado, a forca e o niimero de atividades crescentes das
organizagdes representativas do poder do trabalho e das instancias descentrali-
zadas do poder piblico resultaram numa disseminagfo da participagao, iniciati-
va e influéncia sobre o que, na realidade, se trata por legislagio e administragio
de setores cada vez mais amplos da préopria populagdo, em suas localidades ¢
ocupacdes. Nesse sentido afirma,

investimento. Entretanto. sob o regime de pleno emprego. a produgiio e os lucros apresentardio. segundo o
autor, apenas modificagdes de longo prazo. resultantes do crescimento populacional e do aumente da produti-
vidade do traballo, podendao ainda ocorrer certamente flutuages acidentais nas taxas de investimento privado.
como resultado, por exemplo, de progresso téenico descontinuo, que podem ser neutralizadas por uma progra-

nento pablico (KALECKL 1980, p. 85).

) |JTI‘1:‘lil|[I do debate politico expressiese no |I:‘rim{n. Antes de Fricdman nos anos

magdo adequada do inves

20. O pensamento liberal mes
o0 H

III' vies kl'_\']ll‘:‘il‘n“.

ek publica em 1944 O caminho da servidao, no qual profere severas eriticas i escola intervencionista
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[-..] € apenas por instigagio do Estado. ou com sua aquiescéncia. ¢ dentro do quadro de

“sua legislagiio e administragio. que aquelas outras manifestagaes de sociedade organizada
podem ter lugar e podem funcionar, plancjar e regulamentar |...] niio vemos ai, no entan-
to. toda a verdade. Dentro da estrutura dos controles estatais, as organizaces — populares
- ganharam influéncia. ¢ ndo a perderam. Adquiriram cada vez mais poder real em seus
campos de atividade, ¢ até mesmo a coordenagio reguladora empreendida pelas autorida-
des estatais ¢. geralmente, levada a cfeito apenas depois de consultas feitas ds organiza-
¢des c. na verdade. com a cooperaciio das mesmas. |...] nossas democracias seriam muito
mais pobres em substéncia, ¢ o Estado de bem-estar, em desenvolvimento, se a participa-
¢iio dos cidadios na condugiio dos negdcios piblicos se restringisse a Ihes dar o direito de
volo em eleigdes intermitentes para um Congresso Nacional (MYRDAL, 1962, p. 64).

Em determinado momento da histéria das nagoes capitalistas neste sécu-
lo, a saber, no pos-guerra, a idéia de que o Estado nio poderia eximir-se da
responsabilidade pelo volume total do emprego e por sua diregio se solidificou
na consciéncia coletiva de um mundo devastado (SHONFIELD, 1964). Para
Joan Robinson, porém, ndo se trata apenas de observarmos tal responsabilida-
de, mas como ela se reflete concretamente nas diversas realidades nacionais.
Olhando as “politicas de emprego”, tendo em vista a idéia de “métodos globais”
destinados a fomentar o emprego total, Robinson afirma que qualquer politica
global produz resultados concretos e tem influéncia sobre a diregio do emprego.
Nesse sentido, diz que até ndo interferir é uma decisio positica. Com efeito, o
problema inerente as politicas de emprego esta em decidir sobre as necessida-
des da sociedade e de posicionar-se diante de seus conflitos, sendo essa uma
tarefa do governo®'.

As experiéncias nacionais do pés-guerra, de fato pareciam indicar que as
estruturas e condigdes criadas no periodo fariam parte nio de um periodo par-
ticular da histéria do capitalismo, mas pela sua magnitude comporiam a constru-
¢do de um regime apoiado num determinado sentimento coletivo que tomou
formas institucionais, sociais e politicas, fadadas a longevidade. A dimensio
desse sentimento pode ser representada na afirmagio de Myrdal, que, no inicio
dos anos 1960, referindo-se a questio do desemprego e s questdes sociais que
o permeiam, dizia: “é seguro predizermos que em pais algum entre os ocidentais
um novo periodo de desemprego generalizado sera tolerado pelo povo”
(MYRDAL, 1962, p. 83).

De fato, Przeworski chama a atenciio sobre a realizaciio dos interesses dos

21 [..] wma politica meramente passiva que visasse compensar a insuficicncia do investimento privado seria

pouceo esperangusa para sociedades que se deparam com profundas contradicies.™ (ROBINSON, 1979, P- 25)
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capitalistas ser condigfio necessiria, mas niio suficiente, para a concretizagio
dos diversos interesses presentes na sociedade capitalista. Organizado como
uma democracia capitalista, o sistema hegemdnico pode estabelecer um com-
promisso de classes no qual nem o agregado dos interesses dos capitalistas indi-
viduais nem os interesses dos assalariados organizados podem ser violados além
dos limites especificos, caracterizando um compromisso social amplo
(PRZEWORSKI, 1989, p. 174)*.

Entretanto, particularmente sobre a manuteng@o do pleno emprego no
capitalismo, outras questdes devem ser apreciadas, considerando um conjunto
extenso de elementos politicos e sociais. Conforme ressalta Joan Robinson, aos
desafios impostos pela dindmica da acumulagéio capitalista quanto & manuten-
¢iio dos compromissos com o pleno emprego e a incorporagdo social, nio basta
respondermos dentro de um quadro conjuntural favoréavel a determinadas poli-
ticas ou, em outras palavras, a manutengiio do pleno emprego e a promogao do
bem-estar social nio dizem respeito somente a execugdo de politicas anticiclicas
como parte da tradigio do pensamento keynesiano propde, ja que, em se tratan-
do de investimentos, “nio podemos liga-los e desligé-los” de forma aleatéria.
Assim afirma: “a uma politica de emprego sadia é essencial que o investimento
seja planificado como um todo, nio simplesmente estabilizado” (ROBINSON,
1979).

Dessa forma, podemos ver as enormes dificuldades para viabilizar poli-
ticas que, no seu conjunto, possibilitem a obtengdo do pleno emprego, uma
vez que tal processo pressupde um alto grau de controle central sobre o siste-
ma econdmico, rebatendo em ftiltima instdncia em problemas de natureza po-
litica (ROBINSON, 1979). Nio s6 Robinson observa tais dificuldades politicas
na busca do pleno emprego através de politicas que exigem alto grau de con-
trole sobre o sistema econdmico. Em Aspectos politicos do pleno emprego, Kalecki
discute as condigdes de obtenciio do pleno emprego em democracias capitalis-
tas, afirmando, por um lado, a resisténcia do empresariado em aceitar o
direcionamento imposto pela intervencio estatal a vida econémica e, por ou-
tro, em conviver com o fortalecimento do poder dos trabalhadores e dos movi-
mentos sociais, sem contar com o instrumento da demissiio como um poderosa
arma. Assim analisa:

22. Przeworski afirma que tal compromisso somente pode ser reproduzido soly a condigio de os assalariados

“ronsenh T a organizagiio capitalista da sociedade. Utilizando-se da rellexdio de Gramsci. afirma que a
condigio para a reprodugiio do consentimento ¢ que o sistema hegemanico. baseado na propriedade privada.
produza resultados que satisfacam. em certo graw, os interesses materiais de curto prazo dos virios grupos.

204



E falsa a suposigio de que um governo manter o pleno emprego numa economia capi-
talista, mesmo sabendo como [azé-lo. Com relagiio a isso é de crucial importancia a
desconfianga dos grandes empresirios acerca da manutengiio do pleno emprego por
mcio dos gastos governamentais. Essa atitude foi mostrada claramente na grande de-
pressio dos anos 1930, quando os grandes empresirios se opuseram firmemente s
experiéncias de aumento do emprego através das despesas governamentais, em todos os
paises. com excegdo da Alemanha nazista. Essa atitude nédo ¢ facil explicar. Maior pro-
dugio ¢ maior emprego claramente heneficiam nio apenas os trabalhadores, mas tam-
hém os empresarios, porque seus lucros crescem. E a politica de pleno emprego basca-
da na despesa governamental financiada por empréstimos nio usurpa os lucros, perque
nio envolve tributagio adicional. Os empresarios, na depressio, sonham com a expan-
siio econdmica. Por que nio aceilam com prazer a expansfio que o governo esta apto a
lhes oferecer? (KALECKI, 1980, p. 54).

Segundo Kalecki, os motivos para a oposicio dos lideres do mundo dos
negicios ao pleno emprego obtido por meio da despesa governamental podem
ser encontrados na reprovagiio pura e simples da interferéncia governamental
no problema do emprego, na reprovagio da direcio dada pela despesa do go-
verno sob a atividade econdmica, que pode significar intrusio do Estado em
novas esferas da acumulago capitalista e, por fim, no “pavor” que as mudancas
sociais e politicas resultantes da manutengdo do pleno emprego podem conferir
a estrutura de poder na sociedade (KALECKI, 1980).

Em relagdo a cada um desses pontos, Kalecki observa que a oposi¢io
pura e simples & interferéncia governamental no problema do emprego tem
por trds o pavor aos déficits orgamentirios necessarios a politica de pleno
emprego, e, nesse sentido, a doutrina das “finangas sadias” ¢ fazer que o nivel
de emprego dependa do “estado de confianga” dos negécios. No que diz res-
peito a reprovagdo do direcionamento da despesa governamental imputado
sobre o sistema econdmico, a negativa do “mundo dos negocios” refere-se a
possibilidade de concorréncia do investimento piiblico em dreas tipicas de
atuagdo do investimento privado. Por fim, para Kalecki, um elemento decisivo
de reprovagido do pleno emprego por parte do mundo dos negécios diz respeito
aos efeitos sociais que a sua manutengiio poderia provocar. Um primeiro as-
pecto é que os empresarios deixariam de ter nas mios a demissio como um
instrumento disciplinador; as greves e os movimentos sociais refletiriam o maior
poder de barganha da classe trabalhadora, num processo em que a posi¢io
social do patrdo estaria minada e cresceria a autoconfianga e a consciéncia da
classe trabalhadora.

[--.] os lideres empresariais apreciam mais a disciplina nas fibricas e a estabilidade
politica do que os lucros. Seu instinto de classe Thes diz que. de seu ponto de vista. wm
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pleno emprego duradouro é insano. ¢ que o desemprego ¢ uma parte integrante do

sistema capitalista (KALECKI. 1980. p. 56).

Os acontecimentos contemporineos demonstram quio profundas siio as
questdes que envolvem o pleno emprego ¢ a luta pela incorporagio social, assim
como o estabelecimento de um padriio de relagdes sociais e de compromissos
politicos é fruto em tltima instincia da correlagdo de forgas constituidas entre as
classes sociais, sendo dessa maneira construido e questionado continuamente.
As mudancas experimentadas pelas sociedades capitalistas avangadas no século
XX, e particularmente no pés-guerra, estiveram relacionadas a uma série de
elementos em que o papel do Estado e o fortalecimento das representagdes do
poder do trabalho se mostraram decisivos para a reconfiguragéo do capitalismo
contemporineo. Todavia, a trajetéria dessas sociedades nas tltimas duas déca-
das se apresenta de forma dissonante com a tendéncia vista ao longo dos trinta
anos gloriosos. A perspectiva de um desenvolvimento econdmico e social dura-
douro, que aparecia como algo indissocidvel do futuro das nagdes capitalistas
avancadas, de fato parece desfalecer.

E Politicas de emprego e a contra-revolucao liberal

Ainda no inicio dos anos 1960, com pesar e reprovagio, Milton Friedman
em Capitalism and freedom observa que o emprego e o crescimento econémico
se transformaram nas principais justificativas para a dilatagfio da intervengio do
governo nos assuntos econdmicos, e, na verdade, no principal slogan das reuni-
des politicas entre as autoridades governamentais (FRIEDMAN, 1985; 17 edi-
¢do inglesa em 1962). Friedman clama pela redugdo da intervengio estatal,
como forma de as nagdes capitalistas alcangarem a estabilidade e o crescimento
econdmico. Sobre os Estados Unidos afirma que as medidas governamentais se
constituem no maior impedimento ao crescimento econdmico. Tarifas e outras
restricdes ao comércio internacional, taxagiio pesada, complexa e injusta, comis-
soes reguladoras, fixagdo governamental de salarios e pregos e um nitmero enor-
me de outras medidas, fornecem incentivos aos individuos para o uso inconveni-
ente dos recursos, distorcendo os investimentos das novas poupangas.

O liberal teme fundamentalmente a concentragiio de poder. Seu objetivo ¢ o de preser-
var o grau maximo de liberdade para eada individuo [...] logo. ndo v& com hons olhos
entregar ao governo qualquer operagiio que possa ser executada por meio do mereado.
primeiro porque tal fato substituiria a cooperacio voluntaria pela coergiio. ¢ segundo

porque dar ao governo poder maior ¢ ameacar a liberdade [...] na verdade. precisamos
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urgentemente. para a estabilidade ¢ o crescimento econdmico. de uma reducio na inter-
vengiio do governo ¢ niio de sua expansio (FRIEDMAN. 1985, p. 44).

Segundo Friedmam, desgracadamente nos Estados Unidos, desde o New
Deal. a principal justificativa para a expansdo da atividade do governo foi o
que para cle se configura como uma suposta necessidade de investimentos
governamentais para eliminar o desemprego. Uma idéia que, segundo ele, se
de inicio remontara a uma intervengiio temporaria diante de uma crise monu-
mental provocada pela prépria politica monetaria do governo americano, se
transformou numa ideologia do pleno emprego e no triunfo do Estado de bem-
estar-social, que conquistou ampla aceitagdo entre os intelectuais. Sentimen-
tos humanitarios e igualitarios moveram tal conquista e ajudaram a criar poli-
ticas como o imposto de renda gradual, o seguro social, o saldrio minimo, que
para o mercado de trabalho somente desencorajam os empresarios a elevar o
nivel de emprego e estimulam o desemprego voluntario entre aqueles bem
assistiddos (FRIEDMAN, 1985, p. 161)%.

Se durante os {rinta anos gloriosos vozes como a de Friedman foram silen-
ciadas por um ambiente avesso a ordem liberal, que se traduziu em crescimento
econdmico acelerado, forte progresso técnico e consolidacio do Estado de bem-
estar social, a profunda crise que atingiu os principais paises desenvolvidos na
década de 1970 corroeu os compromissos estabelecidos em torno do pleno
emprego ¢ abriu espago para uma nova agenda de enfrentamento das questdes
sociais, particularmente do mercado de trabalho?'.

O cendrio que se estabelece a partir do inicio da década de 1980, com
a vitéria eleitoral de conservadores em varios dos paises capitalistas avanca-
dos — Margareth Thatcher na Inglaterra (1979), os republicanos nos Estados
Unidos com Ronald Reagan (1980), H. Khol na Alemanha (1983), entre ou-
tros —, é o de rompimento do antigo compromisso com o pleno emprego e da
prevaléncia de politicas monetérias restritivas ao crescimento econdmico vol-
tadas para o controle inflacionario. Nos anos 1980 e 1990, as condigdes
econdmicas caracterizam-se por um ambiente de instabilidade e de diminui-
¢do dos niveis de desenvolvimento em diversas nagdes avangadas e de expan-

23. Bua perspectiva @ de que tais politicas simplesmente acentuem as diferenciagdes no interior do mereado de
trabalho. com wma tendéncia de distanciamento entre aqueles bem assistidos e os demais trabalhadores, Diz.
“reduzir a liberdade da ampla maioria da sociedade em virtude da protegio de um grupo social que tem seus
interesses bem representados & inaceitivel™ (FRIEDMAN. 1985, p. 163).

24, Sobre a erise e o debhate em torno de sens determinantes, ver Tavares (1997). Eawwel (1996), Moffit (1984).
Holloway (1995), Belluzzo (1995) ¢ Glyn et al. {1990) entre outros.
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sio das atividades financeiras, tendo por pano de fundo uma reconversio
politico-ideolégica e a retomada da hegemonia norte-americana no plano in-
ternacional (TAVARES, 1997).

Diante de um conjunto de questdes que envolvem a problematica da
economia mundial nestas altimas décadas, as condigdes delimitadas nos anos
1980 e 1990 siio marcadas por determinadas caracteristicas. Limitando-se as
mais evidentes, verificam-se, segundo Frangois Chesnais, taxas de crescimento
muito baixas do Produto Interno Bruto (PIB) em varios paises; crescimento elevado
dos indicadores relativos ao valor nominal dos ativos financeiros; o
desenvolvimento entre os paises da Organizagiio para a Cooperagio e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) de um quadro de desemprego elevado;
avanco de modalidades de emprego que implicam alteragdo nos niveis de
remuneragio e no padrio de ocupagio; desenvolvimento paralelo de rendimentos
importantes de origem financeira e a constitui¢io de grupos sociais definidos
como rentistas. Com efeito, uma conjuntura mundial muito instavel, um aguardo
prolongado de retomada de um crescimento significativo, desinflagdo em pregos
de produtos primarios com forte repercussdo entre os paises periféricos,
exacerbacfo da concorréncia interpoténcias, ao mesmo tempo em que ocorre a
marginalizago de regides inteiras dos sistemas e fluxos das trocas internacionais.
Um quadro de fatores num conjunto de elementos sobrepostos, intimamente
ligados, formando uma realidade que trata de constituir-se como um novo regime
de acumulagio capitalista, o que genericamente tratou-se por mundialisagao do
capital®.

De maneira geral, sio esses os termos nos quais estdo delineadas as
condi¢des econdmicas nas iiltimas décadas e as condigdes em que as politicas
nacionais — econdmica, industrial, social e de emprego — estdo inseridas®.

Mas, entiio, como tratar as politicas de emprego no periodo recente? Como
compreender o seu significado a partir dos anos 1970, numa ordem estranha ao

25. *0 termo mundial permite introduzir com muite mais forca que o termo global a idéia de que, se a economia
mundializou-se. seria importante construir depressa instituigdes politicas mundiais capazes de dominar seu
movimento |...] a mundializagio nio diz respeito apenas is atividades dos grupos empresariais e aos fluxos
comerciais que elas provocam. Inclui também a globalizagdo financeira, que ndo pode ser abstraida da lista
das forgas as quais deve ser imposta a adaptagiio dos mais fracos e desguarnecidos™ (CHESNAIS. 1994, p.
2.4-29). .

26. Com diferencas nacionais importantes, algo sobreposta s caracteristicas assinaladas é o predominio no plano
das politicas macroecondimicas, desde o final dos anos 1970. de posigbes austeras e de priorizagio do equili-
brio das contas piblicas, do controle inflaciondrio e da liberalizagdio dos mercados financeiros nacionais. Para
maiores detallies sobre os vetores das politicas econdmicas nas duas iltimas décadas. ver Braga ¢ Thére (1998)
e Hirst ¢ Thompson (1998). Para os dados que demonstram os resultados de tal ordem de prioridades. princi-
palmente o controle inflaciondrio. ver OECD. Economic outlook (1998).
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crescimento da economia e do emprego, tendo em vista seu contetido ¢ sua
natureza no pos-guerra?

Nas condicdes de desenvolvimento das sociedades capitalistas no periodo
recente, aquelas que continuaram convencionalmente conhecidas por politicas
de emprego possuem um significado distinto daquilo que fora compreendido no
pos-guerra. A partir da multiplicagio de programas voliados ao mercado de traba-
tho e focalizados sobre determinados segmentos da for¢a de trabalho, em nosso
entendimento, o que ¢ denominado por politicas de emprego deve ser visto,
grosso modo, como estratégias diversas de garantias de direitos sociais basicos,
como a garantia de renda via seguro-desemprego, o acesso a educagio (profissi-
onal, no caso), a atengiio aos grupos especialmente em dificuldades de obtencio
de emprego e renda, retirada antecipada de trabalhadores do mercado de traba-
lho, entre outros.

Em outras palavras, estamos diante de uma ampla ruptura da consti-
tui¢do de um padrio de tratamento das questdes do mundo do trabalho, que
circunscreve ao “bom funcionamento” do mercado problemas sociais e
econdmicos mais abrangentes que ndo se resumem a ele. Assim, o que é
conceitualmente tratado por politicas de emprego, precisamente nos anos
1980 e 1990, aos nossos olhos, niio deve ser entendido como a expressio
de um compromisso politico em prof do pleno emprego e da plena incorpora-
¢do social que caracterizava as politicas de emprego no pés-guerra. Por esse
posicionamento, diante das condigdes politicas e sociais de funcionamento
das economias capitalistas nas tltimas décadas, ndo deveriamos tampouco
chama-las de politicas de emprego. Pela sua circunscrigido e pressupostos,
mais adequado seria chama-las politicas liberais de emprego ou ainda politi-
cas dirtgidas ao mercado de trabalho, tomando a terminologia das institui¢ées
multilaterais.

Tal mudanga nio responderia apenas a aspectos etimolégicos, mas refle-
tiria de alguma maneira seu real sentido histérico e particularmente contempora-
neo, qual seja, de circunscrever na érbita do mercado de trabalho problemas
gerais do padrio de desenvolvimento econdmico e social estabelecido.

Mesmo as tentativas de avaliagio dos efeitos positivos ou negativos dessas
politicas na auséncia de uma estratégia global de combate as desigualdades e ao
desemprego, num contexto de desfalecimento da luta pela plena incorporacgio
social, mostram-se prejudicadas. Como Thomas Coutrot, funcionério do Minis-
tério do Emprego francés afirmou recentemente:

de que forma poderemos satisfatoriamente ¢ de maneira ampla avaliar programas como

o seguro-desemprego ou a Renda Minima de Inser¢iio quanto i sua eficiéncia e efica-
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cia? Pelo nimero crescente de atendidos? Isso revelaria no miximo parte de nossas

tragédias sociais®.

Na realidade, as politicas de emprego ganharam notoriedade no plano
das politicas piblicas — a0 menos no sentido contemporineo — a partir dos anos
1980. O que vemos nesse sentido é que foram reinventadas ao longo dessas
filtimas décadas, ganhando um novo significado, cujo arcabougo geral é o de
atuar sobre os chamados desequilibrios do mercado de trabalho, como se eles
nio fossem expressiio das formas pelas quais foram sendo encaminhadas, no
periodo recente, as estratégias de conformagio de um padrio de acumulacio
capitalista, que estruturalmente impele ao baixo dinamismo econémico e as cres-
centes dificuldades na geragdo de novos postos de trabalho. Por outro lado, a
prépria mudanga no seu significado indica que, nesse periodo de hegemonia
liberal, o emprego e a organizagiio do mundo do trabalho deixaram de ser vistos
como resultados de uma conformagio politica, econdmica e social mais ampla,
para serem tratados de forma independente, autdnoma e focalizada.

Nesse sentido; as politicas liberais de emprego tém como escopo geral um
conjunto de intervengdes de institui¢des especializadas, cuja fungao é de alguma
maneira atuar sobre o mercado de trabalho. Segundo Freyssinet, tal atuagio
origina-se da constatagiio de “miltiplos desequilibrios™” que agem sobre o mer-
cado de trabalho (FREYSSINET, 1991). Com efeito, as politicas liberais de
emprego abrigam uma multiplicidade de instrumentos, grande diversidade de
objetivos e uma enorme heterogeneidade entre as experiéncias nacionais, tor-
nando mais complexa sua apreensiio sob uma categoria universal. Uma defini-
¢do simples, de acordo com Barbier e Gautié (1998), refere-se a um conjunto de
intervencdes piiblicas sobre o mercado de trabalho, visando a corregio de “even-
tuais desequilibrios™ e/ou limitar os efeitos nefastos de seu funcionamento.

Um elemento decisivo que permite ainda hoje agrupar tais politicas sob
uma mesma categoria diz respeito aos seus pressupostos. Pela natureza da mai-
or parte dos programas voltados a oferta de miao-de-obra, por sua circunscrigao
e isolamento, representam em linhas gerais um retorno ao pussado, na medida -
em que materializam um processo que novamente individualiza a responsabili-
dade do desemprego e das dificuldades de inser¢dio no mercado de trabalho.
Esta subjacente, aos contornos das politicas liberais de emprego, que o desem-
prego e as dificuldades de inser¢iio no mercado de trabalho derivam nio do

27, Thomas Coutrot. em palestra proferida no Semindrio Interdisciplinar sobre Politicas Piblicas, Formagio Profis-
sional ¢ Mercado de Trabatho: Franca e Brasil. Sao Paulo. FEA/USP. set, 1999,
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funcionamento do sistema econdmico, mas da insuficiéncia de atributos indivi-
duais dos trabalhadores, o que no limite recoloca sob uma “nova roupagem” as
concepgdes neoclassicas acerca do desemprego voluntario?®.

Nos anos 1980 e 1990, dentro da literatura especializada e dos orga-
nismos internacionais envolvidos com as pesquisas em torno do emprego e
do desemprego, consolidaram-se controvérsias a respeito do carater das po-
liticas de emprego. Se no passado os liberais negavam a possibilidade de
execugdo dessas politicas, uma vez que o excedente de mio-de-obra era
determinado, segundo suas convicgdes, pela resisténcia dos trabalhadores
diante dos mecanismos de auto-ajuste do mercado de trabalho — por exem-
plo, em aceitar as reducdes salariais necessarias ao incentivo do empresariado
em elevar o nivel de emprego -, nos tltimos vinte anos, o pensamento libe-
ral incorpora a importéncia da intervengio pitblica nas questes do emprego
e da organizagio do mercado de trabalho, através de um conjunto de medi-
das vistas como indispenséveis para enfrentar os “desequilibrios” no interi-
or do mercado de trabalho.

Em seu Jobs study publicado em 1994, a OCDE deixa claras suas teses
sobre a questdo. Nesse documento afirma que a substancial evidéncia acerca
dos desequilibrios do mercado de trabalho nos diversos paises esta colocada
sobre uma relagio negativa entre demanda por trabalho e custos do trabalho. A
confirmagdo desse fato se demonstra, segundo a instituicdo, pela situagdo dos
mercados de trabalho norte-americano e europeu, em que, no primeiro caso,
uma relagdo de menor rigidez salarial tem por contrapartida um crescimento
elevado do emprego e, no segundo caso, salrios elevados convivem com um
aumento moderado do emprego (OCDE, 1994). Diante das “evidéncias” apre-
sentadas, o que parece ser para a institui¢io um elemento central 4 retomada de
um nivel de crescimento do emprego diz respeito a luta contra a resisténcia dos
trabalhadores em permitir a redugéo de seus salarios. Afirma que o auto-equili-
brto do mercado de trabalho requer um combate a relagio negativa entre a
demanda por trabalho e os custos do trabalho, uma politica de moderacio sala-
rial que estimule a demanda por trabalho (OCDE, 1994, p. 3).

O Banco Mundial e o Fundo Monetério Internacional (FMI), de forma
complementar, tecem consideragdes acerca das politicas governamentais para
o mercado de trabalho. Observam que, em sociedades que contam com um
nivel elevado de liberdade civil, os sindicatos inflacionam os salarios, estimu-

28. A respeito da discussiio sobre as concepedes tedricas acerea do desemprego. ver Dathein (2000).
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lam a agitagdo industrial e desencorajam os investimentos e a cria¢io de em-
pregos. A conclusdo, nesse sentido, é que as democracias que dispdem de
sindicatos livres sio incompativeis com a eficiéncia do mercado de trabalho. O
comportamento intransigente ¢ monopolista dos sindicatos pode, desse modo,
ainda acentuar a dualidade do mercado. A atuagdo dos sindicatos para melho-
rar as condicdes de seus membros é feita as custas de outros trabalhadores,
nio sindicalizados. Sal4rios mais altos para os membros dos sindicatos dimi-
nuem os lucros das empresas ou sio repassados aos consumidores na forma
de pregos elevados. Isso levaria as empresas a contratar menos trabalhadores,
reduzindo a demanda por mio-de-obra no setor ndo sindicalizado e achatando
os salarios nesse setor. Assim, criam-se diferencgas salariais entre os trabalha-
dores atribuidas a acdo dos sindicatos, que variam entre 10 e 31% nos paises
em desenvolvimento; de 5 a 10% na Europa; e de cerca de 20% nos Estados
Unidos (GHANEM; WALTON, 1995).

As formulacdes dessas institui¢des ndo excluem a atuagio do Estado por
meio de politicas dirigidas ao mercado de trabalho. Na realidade, véem como
necessaria a a¢iio governamental, especialmente no que diz respeito a execu-
cio de politicas de moderagio salarial, vistas como uma das mais recomenda-
veis ao crescimento de empregos. A definigdo utilizada de forma mais recor-
rente separa as denominadas politicas de mercado de trabalho em duas cate-
gorias: medidas ativas de mercado de trabalho e medidas passivas de garantia de
renda (OECD, 1992). No caso das politicas de mercado de trabalho, cujo
objetivo é a garantia de renda, definidas como medidas passivas, temos funda-
mentalmente, segundo a OCDE, dois eixos de atuagdo, quais sejam:

Q1L Lo | Politicas passivas ou compensatorias para o mercado de trabalho {OCDE)

I. Indenizacio aos desempregados: ¢ considerada como tal toda a forma de indenizaqéo |

’ em espécie concedida aos desempregados, exceto aquelas que visam a aposentadoria an-
tecipada ou a pensoes que objetivem a relirada do trabalhador do mercado de trabalho.

1. Medidas de antecipacio da aposentadoria: trata-se da antecipacao da retirada do merca-
do de trabalho, por meio de aposentadorias e pensoes vitalicias, de pessoas gue engrossam
as filelras de desempregados e trabalhadores ativos, cujas condicdes e possibilidades de
relorno efou exercicio pleno de suas alividades sao reduzidas.

Fonte: OCDE (1992), Perspectives de l'emploi.
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i Politicas ativas de mercado de trabalho (OCDE)

de emprego

2- Formagao profissional

3- Medidas em favor dos jovens

4- Medidas de ajuda a

contratacao

5- Medidas em favor dos
¢ trabalhadores com necessi-
i dades especiais

1- Administracdo e servico publico Colocagao, conselho e orientacao profissional; eslagios de

realocacao empregaticia e oulras formas que possam auxi-
liar as pessoas a superar dificuldades de colocacao no mer-
cado de trabalho (mobilidade geogrlica, financiamento na
busca de novo emprego). A estrutura administrativa cenHalé
e descentralizada cabe também a administragao do segu-:
ro-desemprego e custos administrativos com outros progra-
mas visando ao mercado de trabalho.

Medidas de formacao por razdes de mercado de trabalho,
excluindo as medidas especiais para jovens. Sao previstos
custos com formacao e subsidios a eslagios. Visam alingir
desempregados adullos e trabalhadores com risco iminen-
le de perda de emprego. Visam também a formacao de
adultos ocupados.

Dizem respeito unicamente aos programas especiais para
jovens que passam da escola para a vida ativa. Sao divididas
em medidas para jovens desempregados e jovens:
desfavorecidos e medidas que visam ampliar a formacao
inicial e a pritica do trabalho dos jovens.

Medidas que visam favorecer a contratacao de trabalhado-:
es ;
desempregados ou de outras categorias definidas em virtu-
de da politica de mercado de trabalho. Podem ocorrer por
subvencao ao emprego permanente no selor privado, a
alocagao de desempregados por intermédio de subvencoes
ou ainda a criagao direta de empregos no setor pablico ou
em organizacoes nao-lucrativas.

Recaem sobre os trabalhadores com necessidades especi- :
ais. Sao programas publicos que visam a readaptacao profi

Fonte: OCDE (1992), Porspoctives do [ omplol,

Ainda de acordo com a OCDE, por medidas ativas compreendem-se cinco

eixos de atuacio das politicas de mercado de trabalho, a saber: administracio e

servigo publico de emprego; formacdo profissional; medidas em favor dos jo-

vens;.medidas de ajuda a contrata¢iio; e medidas em favor dos trabalhadores

com necessidades especiais.
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Quando tratam das politicas voltadas para o mercado de trabalho, desta-
cam a importancia da interagiio entre politicas ativas e passivas, o que estd
diretamente relacionado a tese predominante da ocorréncia de um determinado
desajuste entre as condigdes de oferta da mao-de-obra e o perfil demandado.
Trata-se de dizer que as politicas ativas e passivas estdo relacionadas por diver-
sas razdes. Estima-se que o nivel, especialmente a (axa de reposi¢do®, e a dura-
cdo das prestagoes aos desempregados influem no incentivo & busca por traba-
lho, assim como nos niveis salariais consentidos, por conseguinte, no desempre-
go. Ademais, conforme observa a OIT, o método de financiamento das presta-
cbes passivas, habitualmente mediante algum tipo de imposto, repercute sobre
os custos laborais, inibindo a incitagdo das empresas em criar novos postos de
trabalho (OIT, 1996).

Em principio, os organismos consideram como dado o cendrio
macroecondmico de baixo e irregular crescimento das economias nacionais, acei-
tando-o como um enorme pélo gerador da massa de desempregados e das difi-
culdades governamentais em financiar os gastos publicos. Além desse fato, ou-
tros aspectos perpassam as leituras acerca da elevagdo dos niveis de desempre-
go e da atuagio do poder publico diante do problema.

Assim, justificam-se muitas medidas laborais de cardter ativo, que com-
pdem num plano mais geral as estratégias de promogdo do workfare, por forga
do argumento do melhor aproveitamento dos recursos para as politicas passivas
quando destinados a criagéo direta de postos de trabalho ou a formagdo profis-
sional. Entende-se que essa alivagio das prestagdes passivas tem Iniimeras van-
tagens, entre as quais a volta dos desempregados ao trabalho, o aumento da
producdio de bens e servigos e a melhora na redistribuigdo dos recursos, o que
resulta numa melhor aceitag@o do volume de recursos destinados as politicas de
mercado de trabalho por parte da opinido piblica.

Durante a reuniio do Comité de L’Emploi, du Travail et des Affaires
Sociales au Niveau Ministériel em outubro de 1997, entre os Ministros do Tra-
balho dos paises membros da OCDE, foi reforgada a posi¢do do organismo
sobre a conducdo das politicas voltadas ao mercado de trabalho. Em um dos
documentos divulgados por ocasido do encontro, a principal mensagem dos mi-
nistros foi a urgente reorientagiio das despesas piiblicas, das politicas passivas
para as politicas ativas de mercado de trabalho (OECD, 1997).

29. Entende-se por taxa de reposicdo a relagdo entre o saldrio recebido quando empregado e o valor recebido pelo
trabalhador atendido por um programa de seguridade. no caso contra o desemprego. Em virios paises da
OCDE. essa taxa de reposigio salarial por meio de programas de seauro-desemprego varia entre 60% e 85%.
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O debate nos anos 1990 sobre a reorientagiio das politicas de mercado de
trabalho no dmbito dos paises da OCDE avanga rumo i eficacia das politicas
ativas para o mercado de trabalho. Segundo o mesmo documento, a eficiéncia
dessas politicas suscita inquietudes nas autoridades envolvidas com o problema
do desemprego, sobretudo quando se refere a efetiva implementagio das politi-
cas e sua articulag@o no escopo do Sistema Piblico de Emprego. O diagnéstico
dos ministérios indica quatro questdes consideradas cruciais quanto a eficicia
das politicas voltadas ao mercado de trabalho: -

L. Integragdo das principais fungdes do Sistema Piblico de Emprego, a
saber, a intermediagdo de mao-de-obra, a administragio do seguro-
desemprego e a orientagdo para programas ativos de mercado de trabalho.

2. Intervengdo do Estado visando reduzir a duragio do desemprego, parti-
cularmente a identificagdo precoce dos demandantes por emprego e de-
sempregados de longa duragao.

3. Utilizagdo de indicadores internos de performance do Sistema Piblico de
Emprego.

4. Institui¢do das fungdes de mercado no funcionamento do Sistema Ptiblico
de Emprego, com a quebra do monopélio do Estado na administrago das
atividades do sistema. (OECD, 1997).

Tais recomendagdes refletem dois sentidos para as politicas a serem
implementadas nos paises: por um lado, o fortalecimento da articulagéo entre as
politicas para o mercado de trabalho e o reforco das agdes sobre segmentos
especificos da mao-de-obra; por outro, remete a interiorizagdo do Sistema Piiblico
de Emprego de uma logica de funcionamento mais préxima da esfera privada®.

A diversificagdo de programas para o mercado de trabalho, identificados
como politicas de emprego, aparece como elemento novo a partir da década de
1980 nos paises adiantados. Se o padrio de desenvolvimento econdmico e soci-
al construido no pés-guerra levou a certa homogeneizagiio das agdes piblicas no
ambito dos paises avangados, no que diz respeito ao bem-estar social e as acoes
pelo emprego tal diversificagdo implica hoje maiores dificuldades para se falar
em conjunto de politicas de emprego, ja que o nivel de pulverizago dos progra-

30. De forma contréria, ainda nos anes 40, as reuniies da OIT indicavam a importincia de os sistemas de emprego
serem nacionais, piblicos e estarem sob jugo e monepélio do Estado. J4 em sua 177 reunido (Genebra, 1933)
a Conferéneia Internacional do Trabalhe considerou fundamental a supressio de instituigdes cam fins lucrati-
vos que desenvolviam fungdes ligadas ao servigo de emprego. As seguidas recomendages da Conferéncia
afirmaram a necessidade de se montar sistemas de emprego. nacionais permanentes e piblicos. “Trabalhado-
res em situagiio social tio frigil ndo podem estar expostos ds normas privadas de funcionamento do Sistema
Pablico de Emprego™. fnforme V(1) Ginebra - 30" Reunion de la Conferencia Intemacional del Trabajo:
organizacion del servicio del empleo. OIT, Maontreal. 1946,
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mas e a diferenca das formas de enfrentamento das questdes sociais nos virios
paises ampliaram-se consideravelmente. Entretanto, mesmo com a multiplicidade
de programas e o aumento dos gastos piblicos, sociais e com politicas para o
mercado de trabalho, o processo em curso demonstra um menor atendimento
proporcional & demanda, ou seja, gasta-se mais atendendo proporcionalmente
menos as necessidades impostas pelo crescimento instavel e pelas novas insegu-
rancas sociais. '

Particularmente no que diz respeito a grande parte das sociedades euro-
péias, é fato que se encontram diante ndo s6 de um desemprego alto, mas tam-
bém estruturado de forma peculiar (sobre grupos vulneraveis, jovens, menos
abastados, imigrantes). Esse é um grande argumento para as teses sobre a ne-
cessidade de focalizacio das politicas de atengido ao mercado de trabalho. Ob-
servando a experiéncia norte-americana no inicio dos anos 1960, Myrdal faz
uma observacdo perspicaz sobre a focalizagéio de politicas para o mercado de
trabalho e para enfrentar o desemprego.

O remédio principal contra o desemprego, independentemente de quais foram suas
causas e cariter nos casos particulares, consiste em manter a demanda de produtos em
um nivel elevado e permanente, em consegiiéncia uma demanda total de mio-de-obra
constantemente ativa. Uma vez conseguido isso, a adaptagdo da oferta de mio-de-obra a
sua demanda & obtida sem maiores dificuldades através de politicas acessértas dirigidas
aos segmentos preferencialmente atingidos pelo desemprego (MYRDAL, 1964, p. 34).

Gunnar Myrdal afirma que uma politica de expansdo econdmica geral,
essencial para a manutengéo de baixos niveis globais de desemprego, requer
também esforcos orientados para aumentar a demanda por mio-de-obra em
alguns setores especiais da economia, o que pode ser perfeitamente realizado
atuando sobre as proprias necessidades imediatas da sociedade, como medi-
das de cuidado ambiental, educacionais, incluindo as de formagao profissio-
nal ou ainda aquelas voltadas ao bem-estar em geral. Prossegue acentuando a
importancia de medidas dirigidas aos jovens, sobretudo as voltadas a manté-
los fora do mercado de trabalho através do prolongamento de sua vida esco-
lar, de medidas dirigidas aos trabalhadores com idade mais avangada, que
preferencialmente devem ser retirados do mercado de trabalho e aproveitados
em fungdes sociais variadas, entre outras que podem compor uma politica
seletiva de prevencio ao desemprego e acesséria a politica de crescimento global
(MYRDAL, 1964).

Contudo, algumas “contradicoes fundamentais” sio evidentes quando ana-
lisamos as politicas para o mercado de trabalho. A pritica de taxas de juros
elevadas como forma de atraciio dos fluxos de capitais em uma economia inter-
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nacional desregulada, o pavor da inflagio que tomou conta das autoridades
monetdrias, sensibilizadas com os apelos dos rentistas, a pratica generalizada de
politicas de restrigio salarial e de restrigiio & elevagdo dos niveis de emprego,
adicionada i crise fiscal dos Estados, dilapidados pelos compromissos financei-
ros, criaram uma “camisa-de-for¢ca” sobre todas as variaveis determinantes do
volume de emprego. Sendo assim, questiona Thomas Coutrot, o que resta fazer
por meio de politicas dirigidas ao mercado de trabalho? Basicamente, lutar con-
tra os efeitos da seletividade do mercado de trabalho. Esse é o delineamento
internacional, cuja idéia basica estd assentada em promover a concorréncia per-
feita, com base na flexibilizagiio da contratagio, da alocagio e do uso da mio-
de-obra, naredugio dos beneficios aos desempregados, na descentralizacio das
negociages coletivas, na diminuigfio generalizada dos custos do trabalho, parti- -
cularmente do pouco qualificado. Tudo como incentivo & procura por emprego e
a geracdo de novos postos de trabalho (COUTROT, 1997)3!.

Nesse sentido, a luta global contra o desemprego e contra a massa exce-
dente de mao-de-obra torna-se impraticével, devido a grandeza dos constrangi-
mentos politicos e econdmicos caracteristicos das iltimas décadas, restando aos
formuladores e gestores das politicas de emprego sob a ordem liberal dirigir
seus esforcos contra os efeitos da seletividade do mercado de trabalho (baixa
escolaridade, idade, raga). Dessa maneira, o que seria “acessério” a uma politi-
ca global do Estado se transforma no principal campo das politicas piblicas de
emprego.

A leitura liberal sobre o funcionamento do mercado de trabalho e o papel
do poder pablico como promotor do desenvolvimento econdmico e social acar-
reta uma ruptura fundamental entre as politicas de emprego caracteristicas do
pos-guerra e as politicas liberais tipicas das décadas de 1980, 1990 e do inicio
deste novo século.

Se as politicas de emprego, particularmente no pés-guerra, caracteriza-
vam-se pela articulagdo das politicas pablicas dirigidas as varidveis determinantes
do nivel e da qualidade do emprego — politicas macroecondmicas, sistema de
relagdes de trabalho e, ademais, desenvolvimento intrinseco de vetores funda-
mentais, como o crescimento do emprego ptblico, do financiamento do tempo
livre por meio das estruturas de bem-estar, incluido o tratamento dispensado
aos desempregados, e mesmo da redugiio progressiva do tempo médio de horas

31, Panicularmente apresentando a posigio da OCDE sobre o assunto. Coutrot observa que essa instituigiio defen-
de. entre outras propostas para o combate ao desemprego, a redugiio do aumento de produtividade, sobretudo

no setor de servigos,
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anuais trabalhadas®? —, as politicas liberais de emprego caracterizam-se pelo seu
distanciamento e por sua autonomizagio em relagdo tanto as politicas
macroecondmicas quanto aos outros pilares que determinam o desenvolvimento
econdmico, sendo identificadas somente num conjunto de iniciativas e progra-
mas focalizados do poder piiblico sobre o mercado de trabalho.

32. Na verdade, as politicas de emprego no pés-guerra niio podem ser confundidas e reduzidas a programas como o
seguro-desemprego — que visa simplesmente garantir certa renda a um determinado segmento da mio-de-obra
disponivel e ndo utilizada -, tampouco as politicas de formagiio profissional, ou ainda reduzidas somente & agio
das politicas existentes no ambito dos sistemas piblicos de emprego. porque tinham por objetive em primeiro

lugar aumentar a demanda de mio-de-obra, buscando garantir assim salario, traballio e renda ao conjunto da
forca de trabalho. Dessa forma, na medida em que buscavam garantir postos de trabalho suficientes para ahsorver
a mio-de-obra disponivel, de seus efeitos resultava um produto (hens ou servigos) em geral adequado i satislagdo
das necessidades econdmicas ou sociais dos trabalhadores. Nesse sentido, as politicas de emprego caracteristicas

do ps-guerra visavam, em primeiro lugar, i eriagdo de empregos e. somente por conseqiiéncia, satisfaziam outras
necessidades. como a insercio de grupos mais duramente atingidos pelo desemprego ou a indugdo & mobilidade

espacial dos trabalhadores em busca de emprego (ver IPARDES. 1984).
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AS POLITICAS DE MERCADO DE TRABALHO NOS PAISES
DESENVOLVIDOS: TENDENCIAS RECENTES

Alexandre de Freitas Barbosa'
Amilton Moretto?

ste lexto apresenta as tendéncias nos paises desenvolvidos das politi-
cas de mercado de trabalho - termo que designa as politicas que
compdem o sistema publico de emprego —, como foi sua evolugio até
o final dos anos 1970 do século XX e sua inflexdo a partir dessa década. Discute-
se, primeira e brevemente, a diferenciagio entre politicas de emprego e politicas
de mercado de trabalho. Num segundo momento, siio esmiugadas as principais
transformagdes do mercado de trabalho naqueles paises, para que possamos, na
terceira se¢fio, mostrar os dados da evolugiio dos gastos com politicas de merca-
do de trabalho nos paises da OCDE. Na quarta parte, siio analisadas as experi-
éncias recentes de quatro paises: Inglaterra, Estados Unidos, Franca e Alema-
nha. Na seqiiéncia, as consideracdes finais.

As politicas de mercado de trabalho nos paises desenvolvidos: evolucao
ate 1970 e sua inflexao

Uma das principais dificuldades relacionadas ao estudo das politicas de
emprego estd na sua imprecisido conceitual. Como todas as politicas econdmicas
sob a responsabilidade do Estado possuem algum impacto sobre o emprego,
acaba-se por definir as politicas de emprego de forma residual, ou seja, aquelas
que ndo podem ser qualificadas como politicas macroecondmicas ou de assistén-
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2. Professor do Instituto de Economia e pesquisador do Centro de Estudos Sindicais ¢ Economia do Trabalho

(CESIT) do 1E-UNICAMP.

223



Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

cia social (DARES, 1997). Essa delimita¢iio das politicas de emprego restringe
ao maximo seu alcance. As politicas de emprego seriam, assim, caracterizadas
pelo critério de elegibilidade ou acesso, dado pela situagdo de ndo-emprego e
geralmente associado a disponibilidade para o trabalho.

No ambito do presente texto, procura-se uma abordagem alternativa. As
politicas de estruturacgdo e operacionalizagdo do mercado de trabalho — entre as
quais se enquadram as agdes componentes dos chamados sistemas piiblicos de
emprego — serdo intituladas de politicas de mercado de trabalho (PMT). Além
dessas, cumpre um papel importante o sistema de relagdes de trabalho, que
trata da legislagdo trabalhista e da estrutura de representacgdo sindical, como
também do conjunto de praticas e de instituigdes mediadoras das relagdes entre
empregadores e trabalhadores.

A politica de emprego propriamente dita passa a depender da estratégia
de desenvolvimento econdmico do pais, incluindo a definigdo de setores
econdmicos estratégicos, o padréo de inser¢do externa e o papel do Estado nos
investimentos em infra-estrutura, nos incentivos ao sistema nacional de inovagio
e no financiamento dos gastos sociais.

Sob o “guarda-chuva™ das politicas de mercado de trabalho, destacam-se -
as agdes voltadas para a intermediagdo de mio-de-obra, a coleta de informacgées
sobre o mercado de trabalho, a administracdo do seguro-desemprego e a gestao
dos programas de formacio e qualifica¢do profissional (THUY et al., 2001). Em
alguns casos, as politicas de microcrédito e de reconversdo produtiva/
desenvolvimento local também podem ser encaradas como politicas de mercado
de trabalho.

Esse conjunto de politicas, que conformam — com diversos graus de prio-
ridade e niveis de articulagio entre si — os sistemas piiblicos de emprego de
alcance nacional, ndo surgiu nos paises desenvolvidos de uma hora para outra.
Num primeiro periodo, apareceram iniciativas isoladas, que buscavam contor-
nar as primeiras aparigdes do desemprego de massa durante as primeiras déca- -
das do século XX; um segundo periodo, no pos-Segunda Guerra Mundial, quan-
do tem inicio a estruturagio de sistemas puablicos de emprego nacionais voltados
para a concessio do seguro-desemprego e a intermediagio de mao-de-obra,
encaradas entdo como politicas nucleares. A essas se agregariam, de forma pau-
latina, as a¢des no campo da qualificacdo profissional. Tratava-se entdo — ao
menos no caso do seguro-desemprego e da intermediagdo de mio-de-obra — de
politicas explicitamente pablicas, tal como indicado na Convengio n® 88 da OIT
de 1948. Ainda que se tenha permitido a atuacio de agéncias privadas, elas se
encontravam subordinadas a regulacio estatal (THUY et al., 2001).
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Como no periodo de 1945 a 1970 predominavam os compromissos naci-
onais de pleno emprego, os sistemas piitblicos atuavam tentando minorar a inci-
déncia do desemprego friccional, fornecendo informacgdes que permitissem o
desempenho mais produtivo — ¢ menos custoso em termos sociais — do mercado
de trabalho. Vale lembrar que a operacionalizagio do sistema se mostrava tanto
mais eficiente quanto mais estruturado e regulado fosse o sistema de relagaes de
trabalho.

O terceiro periodo pode ser demarcado como tendo comegado por volta
de meados da década de 1970 vindo até nossos dias. Nesse periodo, as mudan-
¢as na orientagdo das politicas de mercado de trabalho s3o acompanhadas pelas
transformagdes no perfil do emprego e do desemprego, mas também pelo
surgimento de um novo paradigma ideolégico. Sobre essas mudangas discutire-
mos mais detalhadamente na se¢io seguinte.

A partir de meados dos anos 1970, esgota-se o dinamismo do modelo de
desenvolvimento do segundo pés-guerra, observando-se a partir de entio a re-
dugdo no ritmo de crescimento econdmico, a elevagdo dos niveis inflaciondrios e
o aumento do desemprego em todos os paises avangados. As politicas de merca-
do de trabalho passam a ter a incumbéncia de desempenhar o papel que as
politicas macroecondmicas nio conseguiam mais exercer, iniciando a transigio
para a terceira fase do sistema publico de emprego, concretizada a partir dos
anos 1980.

Entre o conjunto das politicas de mercado de trabalho, algumas passam a
ser denominadas “ativas” e procuram a um sé tempo dinamizar a demanda e a
oferta de trabalho (BANCO MUNDIAL, 1993). Nesse contexto, a formacio pro-
fissional ¢ a defesa do empreendedorismo (do lado da oferta), bem como o
estimulo & constitui¢do de micros e pequenas empresas e ao desenvolvimento
local (do lado da demanda), foram enfatizados em praticamente todos os paises.

Em contraposigéo, aquelas politicas de mercado de trabalho que procura-
vam agir sobre niveis de desemprego e emprego dados, protegendo os trabalha-
dores “em excesso” ou retirando-os do mercado, passam a ser denominadas
politicas “passivas” (AZEREDO, 1998). Ressalte-se que essas politicas passivas
predominavam numa época em que o nivel de emprego e os salarios eram cres-
centes. A partir do momento em que os mercados de trabalho perdem dinamis-
mo e em que a desigualdade de renda e de condigdes de trabalho se afirma
como estrutural, passam a ter destaque as chamadas politicas alivas.

Ao longo dos anos 1980 e 1990, com ritmos e alcances diversos nos
varios paises desenvolvidos, passa a ser promovida a “ativagio das politicas
passivas” (DARES, 1997). Defende-se, a partir de entdo, a complementaridade
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entre as politicas passivas, vinculadas ao mundo da protecdo social (seguro-
desemprego e aposentadoria antecipada), e as politicas ativas, de acesso positi-
vo, dada a necessidade de melhorar a oferta de trabalho e estimular a sua
entrada no mercado (BANCO MUNDIAL, 1993).

Essa énfase na complementaridade devia-se também a mudangas no pré-
prio funcionamento do mercado de trabalho, na medida em que o setor informal
se expandia e novos grupos sobre os quais se concentravam o fenémeno do
desemprego — como, por exemplo, os jovens — encontravam-se, quase sempre,
fora do campo de atuag@o das chamadas politicas passivas (AZEREDO, 1998).

Em sintese, as politicas de mercado de trabalho, que possuiam um papel
marginal no ambito da teoria econdmica keynesiana (Dares, 1997) - na qual o
eixo principal eram as politicas de estimulo & demanda agregada —, passam a ser
valorizadas juntamente com as politicas de abertura econémica e de estimulo a
produtividade (THUY et al., 2001).

Essas politicas procuram enfatizar a necessidade de apoio a formacio de
capital humano; de suporte a disseminagiio de informagdes; de redugio do
desincentivo ao trabalho (por exemplo, por meio da diminuicio da duragio e do
valor de beneficios como o seguro-desemprego); de mobilidade da mio-de-obra,
de estimulo ao auto-emprego e de readequagdo das negociag@es capital/trabalho
para o plano individual e no 4mbito da empresa (OCDE, 1994; SNOWER; DE
LA DEHESA, 1996).

Por outro lado, as politicas passivas passam a ser consideradas de elevado
custo-beneficio, exercendo forte pressio fiscal, além de significarem o desperdi-
cio de “preciosos recursos produtivos” (OCDE, 2003). Nos anos 1990, a OCDE
introduz o conceito do making the work pay, pelo qual o Estado nio deve prote-
ger integralmente os trabalhadores via protecao social, mas eles proprios devem
pagar parte do seu sustento langando-se no mercado, o que também contribuiria
para a reducdo do saldrio real e o aumento da arrecadacio (FREYSSINET,
2003) na visdo dos formuladores de tais politicas.

Paralelamente, junto da visdo predominante que procurava ancorar os
ajustes econdmicos em mercados de trabalho mais flexiveis, presenciaram-se
mudangas significativas de gestdo no ambito dos sistemas piiblicos de emprego
dos paises desenvolvidos. Eles caminhariam rumo a uma maior integracio entre
as politicas, a descentralizagdo, ao aproveitamento das novas tecnologias de in-
formacio e a utilizagdo de novos mecanismos de planejamento e gestio da qua-
lidade (THUY et al., 2001).

I importante separar, de um lado, o movimento de desmonte do sistema
de protegio social e de incremento do nivel de oferta de trabalho que aconteceu
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em todos os paises adiantados e, de outro, as mudangas de gestdo e operacionali-
zagilo dos seus sistemas piiblicos de emprego, caminhando para a descentralizagio
e integragdo das politicas. Obviamente, essas duas tendéncias podem se comple-
mentar e geralmente o fazem.

Contudo, deve-se ter cautela para ndo supor que a ativacio das politicas
passivas ¢ a criagdo de sistemas integrados de prestagio de servigos sio partes
de um processo tnico e linear. Muitas vezes, o sistema piiblico de emprego
reafirma o paradigma da flexibilidade. Noutros momentos, porém, evidenciam-
se principios e valores que questionam a tendéncia a precariedade do mercado
de trabalho. Na pritica, as diferencas nacionais permaneceram marcantes, fruto
nio s6 das particularidades dos sistemas anteriores a 1980, mas também do
“espirito” diverso dos reformadores e dos processos muitas vezes conflituosos
que as reformas engendraram nos paises desenvolvidos, com desenlaces prépri-
os em cada pais. Portanto, pode-se, na melhor das hipéteses, falar de uma
convergéncia relativa das politicas de mercado de trabalho, especialmente a

partir dos anos 1990 (DARES, 1997).

O mercado de trabalho dos paises desenvolvidos nos anos 1990

Junto com a implantagiio de novas politicas de mercado de trabalho, re-
dutoras da duracdo e do valor dos beneficios, estimuladoras da qualificacio
profissional e organizadoras de mecanismos mais descentralizados e integrados
de articulagdo, o mercado de trabalho dos paises desenvolvidos passou a vivenciar
niveis mais elevados de desemprego e de informalidade. Houve uma interacio
entre os dois processos. A proporcio que o desemprego avangava, adotavam-se
mais medidas de flexibilizagdo do mercado de trabalho ¢ ativacio das politicas
passivas. Como as respostas niio vinham, especialmente no caso europeu, acre-
ditava-se que a dose havia sido moderada e se sucedia uma nova onda de poli-
ticas de mercado de trabalho. Nos Estados Unidos, a reducio do desemprego
nos anos 1990 seria vista, pelos autores da abor dagem liberal, como prova do
sucesso dos mercados de trabalho mais flexiveis.

De fato, os niveis de desemprego cairam apenas nos Estados Unidos ao
longo dos anos 1990. No Japio, aumentaram, e na Uniio Européia, mantive-
ram-se em niveis bastante elevados (Grafico 1). Entretanto, nio se pode afirmar
(que existia uma correlagiio positiva entre execucio de politicas de mercado de
trabalho e capacidade de geragio de empregos, sem levar em consider racio o
ritmo de crescimento econdmico e o modelo de desenvolvimento adotado.
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Taxas de desemprego padronizadas para os paises desenvolvidos, segun
do anos selecionados

1550 1995 2000 2002 2004

[—e—fapdo e Estados Unidos _~—4--LE - OCDE |

Analises empiricas comprovam ndo haver uma associagéo entre nivel
de desemprego e nivel de “rigidez” dos mercados de trabalho nos paises
desenvolvidos, sendo a rigidez medida pelas leis de protegdo ao emprego,
pelos padrdes de regulamentagfo salarial e pela legislag@o sobre o seguro-
desemprego e a garantia de renda (OLIVEIRA LIMA, 2000). O que se per-
cebe ¢ que os Estados Unidos, especialmente a partir de 1992, entraram
num ciclo de rapido crescimento econdmico, usando muitas vezes de politi-
cas fiscais e monetarias ativas.

J4 a Unido Européia, em virtude dos compromissos fiscais e monetdri-
os estabelecidos no ambito do Tratado de Maastricht, de 1992, para se
lancar uma moeda comum em 1999, engessou o ambiente macroecondémico
dos paises da zona do euro, que registraram expansio média bem menor
(Grafico 2). Em conseqiiéncia, nos momentos de pico de crescimento ndo se
empregavam os trabalhadores que ficaram desempregados nas épocas de
crise econdmica.

*0 diagnéstico da baixa eficiéncia européia como resultante de um merca-
do de trabalho mais rigido também nio procede. Os indicadores apontam uma
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sensivel aproximacéo da Unido Européia ao patamar de produtividade dos Esta-
dos Unidos entre 1980 e 2000. Entretanto, o impacto sobre o emprego — justa-
mente por essa maior produtividade — dependeria de um melhor desempenho
em termos de crescimento econdmico (IRES, 2000).

i Crescimento anual do PIB em termos reais para os paises desenvolvidos,
segundo anos selecionados
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Fonte: OCDE,

Comparativamente, vale lembrar que entre 1992 e 2000 o crescimento
médio anual da economia dos Estados Unidos alcangou a marca de 3,7%,
contra 2,3% de crescimento da economia européia. Em boa parte do periodo,
o diferencial de desenvolvimento dos Estados Unidos sobre a Unido Européia
chegou a 2 pontos percentuais, tendo se reduzido para um valor inferior a 1
ponto percentual apenas no final do ciclo de crescimento, que se interrompe
no ano de 2001. Ja no caso japonés, a forte elevagio do desemprego estd
relacionada a um cendrio de desaceleracio associada com tendéncias
deflaciondrias.

Outros tragos do mercado de trabalho dos paises desenvolvidos merecem
uma avaliagdio antes de voltarmos para as politicas piblicas propriamente ditas.
Em primeiro lugar, trata-se do desemprego juvenil, que na maioria dos paises, &
excegdio da Alemanha, situa-se em um nivel duas vezes superior i taxa de de-
semprego média.
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| Taxa de desemprego total e juvenil e diferencial do desemprego juvenil/
total, segundo paises selecionados
2003
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Fonte: Eurostat.

Em segundo lugar, a crescente precarizagio do mercado de trabalho des-
ses paises é evidente. Segundo dados da OCDE, 15% da mao-de-obra desses
paises estd empregada por tempo parcial. Nos Estados Unidos o emprego de
mio-de-obra com base em contratos atipicos é elevado, ainda que o crescimento
econdmico dos anos 1990 tenha diminuido essa participagio de 29,4% em
1995 para 26,6% em 2001 (WENGER, 2001). Um segmento de baixos salari-
os, de alta rotatividade, sem contribuigiio social e sem acesso aos sindicatos
assume uma relevincia cada vez maior nos paises desenvolvidos, dando lugar a
processos de exclusio social e de “instalagdo da precariedade” (CASTEL, 1998).

Viarias modalidades de inseguranga no trabalho emergem relacionadas a
manutencio do emprego, desvalorizacio ocupacional, condigdes de trabalho,
representaciio sindical, cada vez menos presente no local de trabalho, e insegu-
ranca em relagdo a renda, com a volta da remuneragao flexivel e o menor papel
conferido ao salario minimo (STANDING, 1999).

Ou seja, a heterogeneidade dos mercados de trabalho nesses paises volta a
ser preponderante, uma vez que siio alterados os niveis e as estruturas de empre-
0. Os contralos por tempo determinado ou parcial avangam ndo apenas sobre os
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mercados externos, mas também sobre os mercados internos de trabalho, nos
quais os empregos se mostravam mais duradouros e associados a maiores possibi-
lidades de ascensio social. Por outro lado, o desemprego aumenta e assume novas
formas, como o desemprego oculto e de longa duragio (DEDECCA, 1997).

Padrao dos gastos com politicas de mercado de trabalho em alguns
paises da OCDE '

A apresentagio do padrdo de financiamento das politicas de mercado de
trabalho em alguns paises desenvolvidos, com dados da OCDE, procurara des-
tacar as diferencgas presentes sob duas éticas: i) o montante gasto como percentual
do PIB; e ii) a distribui¢fio dos recursos de acordo com o tipo de politica (ativa,
passiva e de intermedia¢do de mio-de-obra).

Gastos em politicas de mercado de trabalho, segundo paises desenvol-
vidos selecionados

2003

Em % do PIB

EUA Reino Unido Franca Alemanha UE

| 8 gastos com pmt em % do PIB

Fonte: Eurostat e OCDE.

Observa-se que existe um padrio da Europa continental, no qual se
despende em média cerca de 2,5% do PIB - com niveis pouco superiores para
a Franga (2,85%) e Alemanha (3,46%) — na execuciio das politicas -voltadas
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para o mercado de trabalho. Nos Estados Unidos gasta-se pouco mais de 0,5%
do PIB com as mesmas politicas, situando-se a Inglaterra num patamar de 0,9%
do PIB. Pode-se falar de um padriio anglo-saxdo de politicas menos universais,
mais segmentadas e focadas, ja que o volume dessas despesas na Australia e no
Canada mal supera a casa de 1%.

Ainda que se possa alegar que os niveis de desemprego sejam mais eleva-
dos nos paises europeus — a taxa de desemprego nessa regido é cerca de 50%
mais alta que nos Estados Unidos —, exigindo um maior volume de gastos, nio
se deve esquecer que o percentual aplicado nessas politicas é cinco vezes maior
na Unido Européia. Ou seja, os paises da Europa continental véem nas politicas
de mercado de trabalho uma forma de impedir uma flexibilizagdo generalizada
ou, ao menos, de controlar o alcance desse processo.

Indicadores de gastos em politicas de mercado de trabalho!, segundo
paises desenvolvidos

2003
Em % do PIB IIIIIIIIIIII EUA Relno Unido Franca  Alemanha UE
Intermediacao de maode-obra 0.04 0,34 025 028 02
Politicas ativas 012 018 0,84 0.86 0,7
Formacao 0,05 0,14 0.31 04 0,28
Polilicas passivas 0,37 0.37 1.77 23 1,44
Total 0,53 0,89 2,85 3,46 2,34
Em% IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII EUA Reino Unid(;”“ Franca /\Illgilll'lanha UE
Inermediacao 75 32 ss ) 8,5
Paliticas ativas 22,6 20,2 : 29,5 249 299
Politicas passivas 69,8 41,6 62,1 66,8 61,5
Formacao sobre as ativas 1.7 778 36,9 46,5 40,0

Fonte: Eurostat e OCDE.
(1) As politicas de formagao profissional estao incluidas nas politicas ativas.

No que diz respeito a distribuicdo dos gastos, nota-se, em primeiro lugar,
a grande importancia das politicas passivas, apesar de toda a pratica e discurso
de “ativacdio das politicas passivas”. Isso porque os sistemas de protegdo social
continuam sendo obrigados a fornecer esquemas de manutengdo de renda —
ainda que com valores e prazos de duragio menores — que variam de acordo
com as virias legisla¢gdes nacionais.
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Distribuicdao dos gastos com politicas de mercado de trabalho, por
categdorias, segundo paises desenvolvidos selecionados (% do gasto total
com politicas de mercado de trabalho)

2003
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Fonte: Eurostat.

A exceciio da Inglaterra, no minimo 60% dos gastos com politicas de
mercado de trabalho nos paises desenvolvidos estdo voltados para o financia-
mento do seguro-desemprego e de aposentadoria antecipada. Nos Estados Uni-
dos, esse percentual chega a 70%. Deve-se isso ao fato de que os gastos com
politicas passivas s6 podem ser reduzidos, em termos absolutos, com a queda do
desemprego ou com mudangas legislativas, e, em termos relativos, com uma
expansio das politicas ativas e dos préprios grupos sociais cobertos pelo setor
publico. Como essas siio mais focadas nos Estados Unidos e a gama de servigos
menos diversificada, as politicas passivas tém uma participagio elevada em ter-
mos relativos.

Por outro lado, os gastos com intermediagfio de mio-de-obra niio supe-
ram a casa dos 10%, mais uma vez com a exce¢do da Inglaterra. Ja no caso das
politicas ativas, elas representam no méaximo 30% dos recursos totais. E apenas
no Reino Unido, mais uma vez, a qualificagfio profissional responde por mais de
50% dos recursos disponibilizados para as politicas ativas. Na Franca, por exem-
plo. ganham destaque os recursos mobilizados para programas de incentivo ou
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subsidio a contratagfio de trabalhadores ou de criagdo direta de postos de traba-
lho. O caso alemio encontra-se a meio caminho entre Franga e Inglaterra.

Quatro experiéncias de reformas nas politicas de mercado de
trabalho e no sistema publico de emprego

Nesta secio apresentam-se, de forma sintética, algumas mudangas em-
preendidas nas politicas de mercado de trabalho que conformam o sistema pi-
blico de emprego dos Estados Unidos, da Inglaterra, da Franga e da Alemanha.

B A experiéncia norte-americana &

O Departamento de Trabalho (US Department of Labor — USDOL) traga
a diregdo do Sistema Piiblico de Emprego para o conjunto do pais. A maior
parte dessa responsabilidade é da Administragdo do Emprego e Qualificagdo
(Employment and Training Administration — ETA). No ambito da estrutura do
ETA, ha uma administracdo para os servicos de emprego (US Employment
Service) e outra para o seguro-desemprego (Unemployment Insurance Service).
Essa separacido administrativa faz com que as fung¢des de intermediacdo de mao-
de-obra e do seguro-desemprego sejam, s6 parcialmente, integradas.

Como se trata de uma repiblica federativa, tal divisdo tende a ser
reproduzida também nas 54 Agéncias Estaduais de Seguranga do Emprego (State
Employment Security Agencies — Sesas), as quais possuem esquemas organizativos
proprios e diferentes pacotes de politicas. No ambito de cada estado, existem
ainda conselhos consultivos multipartites, que coordenam e examinam os projetos
de intermediac¢io de mao-de-obra e qualificagfio profissional.

A consolidagdo do sistema piblico de emprego nos Estados Unidos deu-
se com a integragdo das politicas de seguro-desemprego e intermediagdo com a
qualificagdo profissional. A partir da Lei de Desenvolvimento e Qualificagdo da
Mio-de-Obra (Manpower Development and Training Act) de 1962, deslocou-se
a prioridade da recolocagiio para a qualificagdo de segunda-chance (second-
chance training), dirigida para os trabalhadores com baixa escolaridade e afetados
pelo processo de transformagio produtiva (WOODBURY, 2000). A qualifica-
¢do profissional iria se tornar entdo uma ferramenta de combate a pobreza
(O’LEARY; STRAITS:; WANDNER, 2004), no espirito do projeto da Great Society
do Presidente Johnson.

Ao longo dos anos 1970 e 1980, algumas mudangas substanciais foram
introduzidas. Em 1982, por meio da Lei de Parceria de Qualificagiio Ocupacional
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(Job Training Partnership Act — JTPA). questionou-se a énfase na qualificagdo
profissional em si mesma, bem como a excessiva dependéncia dos segmentos
mais vulneraveis aos programas sociais. A qualificagfo teria de estar conectada
com os requisitos da demanda de trabalho. Ao mesmo tempo, os conselhos
consultivos locais tiveram o aumento da participagdo do setor privado, passando
a ser intitulados de conselhos da inddstria privada (Private Industry Councils —
PICs). :
Os programas de qualificacio foram submetidos a testes de avaliagéo, os
quais levavam em consideragiio basicamente as taxas de reemprego e os niveis
de renda dos trabalhadores recolocados. Entretanto, tal como em outras experi-
éncias nacionais, esses critérios podem ter acarretado préticas de cream skumming,
ou seja, uma selecfio adversa, em que os segmentos mais facilmente recolocéaveis
no mercado de trabalho receberam uma atengfio privilegiada (O’LEARY;
STRAITS; WANDNER, 2004).

Simultaneamente, o processo de fragmentagdo do servigo publico de em-
prego acentuou-se de forma categérica. No inicio dos anos 1990, podiam-se
contar cerca de 163 distintos programas de qualificagdio profissional, com im-
pactos localizados e voltados para grupos especificos, acarretando muitas vezes
uma fragmentacio das a¢des (O’LEARY; STRAITS; WANDNER, 2004).

Ao final dos anos 1980, um novo consenso sugeria a necessidade de se
passar da abordagem primeira qualificagiio ((raining first) para aquela que
enfocava o primeiro trabalho (work first). Chegara-se enfim a conclusdo de que o
foco exclusivo na qualificagiio profissional mostrava-se insuficiente, tal como
apontaram os resultados das andlises de desempenho realizadas. Voltava-se a
valorizar o papel do sistema piblico de emprego, com agdes integradas, menos
custosas e mais capazes de fornecer um atendimento ao conjunto da forga de
trabalho norte-americana (WOODBURY, 2000).

Por meio da Iniciativa do Perfil ¢ Reemprego do Trabalhador (Worker
Profiling and Reemployment Services Initiative) de 1993, voltou-se a privilegiar
a integragio seguro-desemprego/intermediagio de mio-de-obra. Agora os segu-
rados deveriam passar a contar com programas mais permanentes e diversifica-
dos de busca de emprego, para o que se conta com um detalhado mapeamento
do perfil do trabalhador (WOODBURY, 2000).

Na seqiiéncia, constitui-se um grupo de trabalho contando com represen-
tantes das secretarias estaduais, de funcionarios do SPE, dos sindicatos e do
Ministério de Trabalho, que elaborou, em 1994, um plano de.trabalho que ja
apontava para a iniciativa dos One-Stop Centers. A partir de entdo, sdo desen-
volvidos projetos-piloto com seis estados para avaliar a sua situagiio e permitir a
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transi¢do para o novo modelo de gestdo descentralizada, integrada e universal
(OCDE, 1999).

Finalmente, com a Lei de Investimento da For¢a de Trabalho (Workforce
Investment Act) de 1998, consome-se a transigio para a abordagem primeiro
trabalho (wwork first) nas politicas de mercado de trabalho norte-americanas. O
governo federal passa agora a chamar para si novamente a responsabilidade pela
coordenacio do sistema pablico de emprego, exigindo que alguns servigos basicos
e essenciais sejam oferecidos em cada estado, e de forma integrada, a partir dos
One-Stop Centers. Como reflexo dessa mudanga, os Conselhos da Indistria Privada
(Private Industry Councils), criados apos o JPTA, foram transformados em Conselhos
de Investimento da For¢a de Trabalho (Workforce Investment Boards), os quais
passam a ser responsaveis pelos programas de qualificacfio profissional financiados
pelo governo federal e, também, pelos servigos de reemprego, além de toda a
estratégia de integragiio de politicas (WOODBURY, 2000). Na pratica, é como se
um ciclo histérico terminasse, com o servigo de emprego retornando ao seu papel
tal como fora estabelecido quando da Lei Wagner-Peyser (Wagner-Peyser Act) 65
anos antes (EBERTS e HOLZER, 2004).

Em vez da focalizagdo das politicas, tenta-se estruturar um sistema publi-
co de emprego com pacotes diferenciados de atendimento para os varios tipos
de inscritos no sistema. Os servigos dividem-se agora entre nucleares, intensivos
- e voltados para a qualificagfio profissional.

Os primeiros sdo fornecidos para a mio-de-obra com qualificagio média
ou acima, e com um histérico no mercado formal de trabalho, podendo muitas
vezes predominar o auto-atendimento — especialmente no caso do acesso ao
seguro-desemprego — com pequena participagdo dos gestores do sistema puabli-
co de emprego. Para os trabalhadores mais vulneréveis socialmente, sio ofere-
cidos também servigos com maior presenga dos gestores locais e estaduais, vin-
culados ao mapeamento das caracteristicas do desempregado e de suas possibi-
lidades de reinserg@o no mercado. Por tltimo, esta previsto o encaminhamento
dos inscritos para cursos de qualifica¢dio profissional. Na pratica, aqueles que
ndo obtinham sucesso na recolocagio iam passando pelos varios niveis de politi-
cas de mercado de trabalho (EBERTS; HOLZER, 2004).

Dessa forma, o servigo piiblico de emprego recomposto passa a oferecer
cinco tipos de servigos, de acordo com o perfil da mao-de-obra e com as
decisdes tomadas nos niveis estadual e local: encaminhamento para o empre-
go. aconselhamento e avaliagdo profissional, auxilio na busca por emprego,
encaminhamento para qualificagdo e concessdo do seguro-desemprego

(WOODBURY, 2000).
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Em sintese, pode-se dizer que trés tendéncias mostraram-se predomi-
nantes nos anos 1990 na gestdo das politicas de mercado de trabalho norte-
americanas: 1) descentralizagiio operacional com paridmetros nacionais; ii) én-
fase na responsabilidade pessoal (especialmente para a mao-de-obra com
maiores niveis de qualificagdo); e iii) orientagdo para o trabalho, com o intuito
de fortalecer as politicas ativas e de reinser¢io no mercado em detrimento das
passivas (OCDE, 1999).

Essas mudangas ndo podem ser dissociadas de outros movimentos, no
ambito do funcionamento do mercado de trabalho e das politicas sociais. Ao
longo dos anos 1990, a flexibilidade do mercado mostra-se predominante, com
a permissio de demissdes sem justa causa (por meio do Warn Act, de 1989); a
auséncia de indenizagdes por dispensa; e a criagdo do Tanf (Temporary Assistance
for Needy Families), que assegura maior rigidez na concessdo de beneficios
para os grupos socialmente vulneraveis forgando-os a procurar postos de traba-
lho precarios (a duragio maxima passa a ser de cinco anos ao longo da vida
ativa) (OCDE, 1999).

Além disso, o acesso ao seguro-desemprego vem se tornando cada vez
mais restrito para um grupo de trabalhadores essencialmente vinculados as ocu-
pacdes precérias e empregados em atividades de elevada rotatividade. Assim,
corre-se o risco de que um segmento cada vez mais importante do mercado de
trabalho dos Estados Unidos fique submetido aos beneficios sociais compensa-
torios e cada vez mais restritos como o Tanf, distanciando-se das politicas pibli-
cas de emprego. Tal ja se percebe, quando se avalia que apenas 38% dos traba-
lhadores desempregados nos Estados Unidos recebiam o seguro-desemprego
em 19993, contra 81% em 1975 (House Ways and Means Green Book, 2000).

Sobre a experiéncia inovadora dos One-Stop Centers, vale indicar que a
mera presenga fisica dos servigos num mesmo local é insuficiente para proceder
a articulacdio efetiva das politicas. Dessa forma, 45% daqueles que recebem o
seguro-desemprego nio transitam pelos demais programas oferecidos pelos One-
Stop Centers. Por outro lado, parcela significativa (62% do total) daqueles que
procuram o servi¢o de intermediagdo de méo-de-obra nos Estados Unidos nio
recebe o seguro-desemprego, o que dificulta a sua manutengdo bem como a
possibilidade de desenvolver politicas de maior profundidade — como, por exem-
plo, as vérias a¢des de qualificagio profissional —, além de indicar a presenca de
uma massa de trabalhadores precarios, sem histéria no mercado de trabalho.

3. Esse percentual encontrava-se na faixa de 41% no ano de 2003 (EPL 2004).
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No que diz respeito a qualificacdo profissional, existe uma recomendagio
de que esses programas sejam oferecidos a partir dos One-Stop Centers. concen-

trando-se nos setores mais vulneraveis socialmente. EV“ i

refere-se a programas de curto prazo para adaptar o trabalhador ao perfil das
vagas existentes. Nesse caso, os trabalhadores podem ter acesso a um bonus de
qualificagdo, que os habilita a escolher a modalidade de curso e o respectivo
fornecedor. Cursos rapidos também podem ser facultados para desenvolver ha-
bilidades basicas do trabalhador, por meio de escolas municipais, mas com
recursos federais e estaduais.

Encontram-se ainda disponiveis vérios cursos de qualificagiio no emprego
{on-the-job-training), os quais podem ser pagos pelo setor privado ou pelo setor
puablico. Quando os custos sdo financiados pelo setor privado, deve haver uma
divis@io com os trabalhadores que recebem salarios inferiores. Quando o setor
ptblico arca com as despesas para que os trabalhadores adquiram experiéncia
de trabalho, esses “empregos” podem ser voluntérios ou pagos, no altimo caso
subsidiados ou ndo. Os Estados Unidos também implementam programas de
geracio de empregos, como aqueles relacionados aos servigos comunitérios,
pelos quais pode-se desenvolver habitos de trabalho e conter o processo de
crescente vulnerabilidade social.

O aspecto inovador dos One-Stop Centers encontra-se na reunido de vari-
as politicas de mercado de trabalho num mesmo local, o que pode contribuir
para reduzir os custos de atendimento, mas também para aprimorar a qualidade
das acdes. Ao envolver um corpo de funcionérios qualificados para solucionar
questdes as mais diferentes, desde a legislagio dos diversos programas relacio-
nados ao mercado de trabalho e de assisténcia social, até as muitas maneiras de
se (re)inserir o trabalhador no mercado de trabalho, essa experiéncia mostra-se
relevante. Ainda que o aspecto estratégico deva ser buscado, ndo apenas na
forma, mas principalmente no contetido e na profundidade das politicas e na
maneira de se proceder a sua integragio efetiva.

B A experiéncia britanica #

Ao final dos anos 1970, o sistema piiblico de emprego inglés funcionava
da seguinte forma. Havia cerca de mil johcentres (centros de emprego) voltados
para o atendimento dos trabalhadores desempregados, com aconselhamento
profissional e a provisio de cursos de qualificacio. Os trabalhadores que recebiam
o seguro-desemprego, além de se inscrever nas agéncias de seguro-desemprego,
tinham de se registrar nos jobcenires, mas o uso dos servigos nio era generalizado,
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havendo escassa conexio entre eles. O Sistema Piblico de Emprego era gerido
por uma Comissio de Servigos de Mao-de-Obra (Manpower Services Commission),
com igual representagiio de trabalhadores e empregadores.

Desde os anos 1980, com o governo Thatcher, predominou a visdo de
que o ajuste do mercado de trabalho se daria via maior flexibilidade do traba-
lho. No dmbito das politicas de mercado de trabalho, vemos um conjunto radical
de reformas que alteram a sua configuragio anterior. A prépria gestdo tripartite
das politicas seria sensivelmente questionada.

Reduziram-se os beneficios do seguro-desemprego na suposicio de que
se elevariam os incentivos ao trabalho. A culminagéo dessa reforma foi a criagio
do jobscekers allowance (auxillio aos desempregados), substituindo e reduzindo
os valores médios tanto do seguro-desemprego como dos mecanismos de manu-
tengido de renda niio-contributivos.

Paralelamente, enfatizou-se retoricamente a necessidade de promover a
requalificagdo dos jovens e desempregados com recursos piiblicos, mas geridos
no ambito de conselhos locais administrados pelo setor privado. Os resultados
foram bastante modestos, tendo em vista os escassos recursos disponibilizados
(MCLAUGHLIN, 1992).

Seria promovido, ainda, um controle mais estrito da “disponibilidade para
o trabalho”™. A partir do programa restart (recomego), de 1986, passam a ser
obrigatérias entrevistas nos jobcentres depois de seis meses de desemprego. O
trabalhador é também obrigado a assinar um “acordo de volta a0 emprego”.
Punigdes sdo acionadas em caso de recusa de vagas. Por sua vez, todo trabalha-
dor que recebe o novo beneficio deve se cadastrar nos jobeentres, onde suas
atividades de busca de emprego serio supervisionadas (FINN et al., 2005).

Um dado interessante sobre o sistema inglés foi que parte dos desempre-
gados de longa duragdo acabou por “engrossar as fileiras™ da protecao social,
por meio da expansio vigorosa dos beneficios para deficientes ou por motivo de
doenca para pessoas em idade ativa (FINN et al., 2005). Isso, entretanto, torna-
va os desempregados pouco conectados com os servigos de emprego, mas logra-
va atenuar o gasto visivel no ambito das politicas passivas de emprego.

Com a entrada do governo trabalhista, em 1997, algumas mudancas
foram introduzidas, ainda que se mantenha a visdo, algo retérica, de um pro-
grama de protegio social com énfase no emprego. Criaram-se os programas de
emprego New Deal, voltados para grupos sociais especificos: jovens, desem-
pregados de longo prazo, pais e mies solteiros, pessoas com deficiéncias, com
mais de 50 anos ¢ os parceiros de desempregados. A idéia era tratar de forma
especifica os problemas desses “excluidos™, os quais deveriam também assu-
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mir a responsabilidade de “mudar suas vidas”. Para tanto, contariam com um
gerente pessoal, que os apoiaria nos seus esforgos em busca de emprego (FINN
et al., 2005). s

Ainda que a execugio do New Deal fosse inicialmente reservada ao Esta-
do, foram criadas, num segundo momento, 15 “zonas de emprego” geridas pelo
setor privado, com o intuito de aumentar a concorréncia e a qualidade do servi-
¢o prestado.

Finalmente, apés a reelei¢do do primeiro-ministro Tony Blair, em 2001,
implantaram-se mudangas operacionais importantes no sistema de emprego bri-
tanico. O Jobcentre Plus passa a integrar as agéncias de emprego e de seguro-
desemprego. D criada uma agéncia executiva com autonomia operacional, mas
que estabelece metas de desempenho e recursos junto com o Ministério do
Trabalho e da Previdéncia.

Contando com 1.500 escritorios integrados e 90 mil funcionarios, os
Jobcentres Plus — assemelhados ao One-Stop Center dos Estados Unidos —
subcontratam servigos dos programas New Deal, além de contar com uma rede
de mais de 2 mil fornecedores de servigos de entidades lucrativas e ndo-lucrativas.

Finalmente, vale enfatizar o papel diminuto dos representantes de traba-
lhadores na gestdo do sistema. O Painel do Emprego Nacional, organizagio de
carater consultivo, congrega 25 representantes, dos quais 60% sio provenientes
do grande empresariado, com uma participagéo sindical acanhada de apenas

trés membros (FINN et al., 2005).

B A experiéncia francesa #

As principais agéncias que compdem o sistema pitblico de emprego fran-
cés, tal como consolidado apés a Segunda Guerra Mundial, sdo as seguintes. Os
centros de formacio profissional para adultos siio reagrupados, em 1949, para
dar lugar & Associagdo para a Formagio Profissional dos Adultos (AFPA). De
forma tardia em relacdo a outros paises da Europa, o sistema de seguro-desem-
prego surgiria apenas em 1958, como resultado de um acordo interprofissional,
(ue custeia essa politica por meio de contribuigdes patronais e contribuicdes dos
trabalhadores. Sdo criadas entdo para a gestdo do seguro-desemprego a Unido
Nacional para o Emprego na Indastria e no Comércio (Unedic), instituigdo nio-
lucrativa de direito privado, que conta com 30 departamentos locais, e as Asso-
ciagdes para o Emprego na Indastria e no Comércio (Assedics). Em 1967, seria
constituida a Agéncia Nacional pelo Emprego (ANPE), tendo por objetivo reali-
zar a intermediacio de mio-de-obra entre os trabalhadores desempregados e as
vagas disponibilizadas pelas empresas (DARES, 1997).
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Enquanto o seguro-desemprego é gerido de forma paritaria por represen-
tantes de empregadores e de trabalhadores, a ANPE e AFPA sio instituigdes
tripartites, que também contam com uma estrutura de gestdo descentralizada
por departamentos administrativos (OEE, 2002).

Tais instancias, até entdo desarticuladas, passam a desenvolver alguns
ensaios de integragiio a partir de 1974, agora que o quadro macroecondmico se
altera e as politicas de mercado de trabalho — a0 menos no dmbito da retérica —
passam a ser vistas como prioritarias.

Entre 1981 e 1983, verificou-se uma mudanga no enfoque das politicas:
prioridade para a redugdo da jornada de trabalho e para a criagdo de empregos
puablicos direta ou indiretamente, por meio, por exemplo, da subvengio de em-
pregos locais ou de interesse social.

Além disso, eleva-se de maneira significativa o nimero de beneficiarios
pelas politicas de aposentadoria antecipada. Paralelamente, as politicas para os
jovens com formagdo escolar insuficiente ficaram a cargo do Departamento de
Formacio Profissional, agora articulado as missdes locais de permanente apoio,
informagdo e orientago (Paio).

Essa nova perspectiva significaria tdo-somente um paréntese na trajetéria
francesa das politicas de mercado de trabalho, ja que a partir de 1983 os esfor-
¢os voltariam a se concentrar na diminui¢do dos custos do trabalho, com foco.
sobre os grupos desfavorecidos (jovens de até 26 anos e desempregados de
longa duragfio), que passam a contar com contratos especificos de emprego, e
na redugdo expressiva do valor dos beneficios e do piblico com acesso as ditas
politicas passivas (seguro-desemprego e aposentadoria antecipada).

Durante o final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990, seria processada
a harmonizagio das varias modalidades de beneficios sociais para os segmentos
marginalizados (Renda Minima de Inser¢io — RMI; Trabalhos de Utilidade
Coletiva — TUC; Programas de Insergio Local — PIL), sendo os beneficiarios
remunerados pelo saldrio minimo interprofissional de crescimento (SMIC). O
Estado arcava com boa parte do valor dos beneficios. O estatuto dos envolvidos
nesses programas seria o de estagiarios de formacio profissional. Entretanto,
esse mecanismo funcionou mais como uma forma de congelamento na situagao
de marginalidade em vez de instrumento efetivo de inser¢do profissional
(DARES, 1997).

De 1992 em diante, nova modalidade de abatimento dos custos do traba-
lho foi intentada, permitindo-se a redugio das contribuigdes patronais a seguridade
social para a transformaco dos contratos em tempo parcial, desde que associa-
dos a novas contratagdes (DARLES, 1997).
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0 seguro-desemprego — sob o nome de Alocacio Unica Decrescente —
sofreu novas limitagdes em 1992. Na pritica, os trés tipos de politica se
complementavam: reduzem-se as contribuigdes sociais para os segmentos de
baixos salarios, cria-se um nimero cada vez maior de beneficios permanentes
para os trabalhadores de baixa renda sem acesso ao emprego no setor mercan-
til, enquanto o alcance do seguro-desemprego passa a atingir um percentual
cada vez menor do total de desempregados (42% em 2000, contra 53% em
1992) (MANDIN; PALIER, 2002). Essa tendéncia permaneceria vigente até a
ascensdo de Jospin, em 1997, quando se volta a “centrar fogo” numa diminuigfo
administrada da jornada de trabalho — agora comandada pelo Estado e com o
recurso as negociagdes coletivas e a redugéo das contribuicges sociais.

* Contudo, nio se perdera de vista o enfoque liberal que encarava os bene-
ficios sociais como “desincentivadores do trabalho”, segundo as diretrizes da
OCDE. Nesse sentido, foram instauradas as estratégias intituladas de “fazendo o
trabalho pagar” (making work pay), as quais estimulam o trabalhador beneficia-
do a procurar trabalho, criando-se inclusive “um prémio ao emprego”, com
isencio fiscal, caso ele acumulasse o beneficio e o novo salario.

Além disso, o governo socialista de Jospin estimulou a geragfio dos cha-
mados emplots jeunes (empregos jovens) no setor publico (educagio, seguranga e
governos locais) e no trabalho voluntario. O financiamento desses empregos é
assumido em 80% pelo governo central, sendo a sua remuneragfo equivalente
ao saldrio minimo (MANDIN; PALIER, 2002).

A principal inovagiio no campo do sistema piiblico de emprego se deu no
entdo chamado “plano de retorno ao emprego”, que passou a oferecer aos desem-
pregados avaliagio profissional e suporte na busca por ocupagio, estabelecendo
de forma mais concreta e sistemdtica uma interagao entre os programas de seguro-
desemprego e intermedia¢do de mao-de-obra (MANDIN; PALIER, 2002).

Segundo Jacques Freyssinet (2003), de 1976 até os dias de hoje, presen-
cia-se uma alternincia entre duas prioridades de politicas: a formagao profissio-
nal e a desoneracio do custo nio-salarial para os segmentos de baixos salarios.
O risco dessas politicas estd na “eternizacio” do emprego precario, emprego
por tempo determinado, acentuando a dualidade do mercado de trabalho. A
insuficiéncia de tais mecanismos, num contexto macroecondmico restritivo, faria
com que modalidades de emprego “social”, financiadas pelo Estado, se ampli-
assem indefinidamente, conformando uma “via estatista para o processo de
desregulacio” (HOLCBLAT, 1998).

Essas caracteristicas das politicas de mercado de trabalho francesas fo-
ram inclusive refor¢adas a partir de 2002 e, mesmo nio resultando em mudan-
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cas nos niveis de desemprego, seriam reafirmadas com o novo governo Villepin,
em 2005. A principal medida, o contrato noros empregos, reservado is pequenas
empresas, ¢ um contrato por prazo indeterminado, mas que permite ao empre-
gador romper a relagdo de trabalho num prazo de até dois anos sem justificar a
dispensa. Além disso, o trabalhador teria direito a formagio, enquanto os em-
pregadores fariam um aporte adicional a Unedic, a fim de assegurar o acompa-
nhamento pelo servigo piiblico de emprego. Paralelamente, instaura-se o “che-
que-emprego” para as empresas com menos de cinco empregados, ao passo que
se criam novos créditos de impostos para os trabalhadores que sio beneficiarios
dos programas sociais (FREYSSINET, 2005).

. Entretanto, o item mais polémico dessa estratégia viria apenas com uma
emenda, apresentada ao Congresso em janeiro de 2006, ao projeto de lei por
igualdade de oportunidades, a partir da qual se instaurava o contrato primeiro
emprego (contral premiére embauche). Segundo a proposta inicial, esse seria um
contrato de trabalho por tempo indeterminado, voltado is empresas com mais
de 20 empregados, ao qual poderiam aceder os jovens com menos de 26 anos.
Esse contrato contaria com um periodo de experiéncia de dois anos, ao longo do
qual o empregador poderia demitir o trabalhador sem justa causa. Entre o peri-
odo dos primeiros 12 e 16 meses, haveria um aviso prévio de 15 dias, o qual se
transformaria em um més nos meses seguintes. Em caso de ruptura de contrato,
o empregador deveria arcar com uma indenizagio de 8% do valor bruto do
saldrio pago até essa data (Le Monde, 3 abr. 2006)*.

Finalmente, e de modo semelhante aos demais paises analisados neste
texto, o governo também optou por uma reestruturagio de fundo na forma de
operagio do sistema piiblico de emprego para sua descentralizagio e maior
integragéo, além de romper o monopoélio da ANPE na intermediacio de mao-de-
obra.

As Maisons de 1"Emploi devem se conformar como “locais de antecipa-
cdo das exigéncias do mercado, de adaptagiio as necessidades de formacio e de
integragio entre o demandante de emprego e a empresa”, podendo ser geridas
por “estabelecimentos piiblicos, parapiiblicos e privados” (MINISTERE DE
L"EMPLOI, nov. 2005). Segundo previsio do governo federal, deverio ser

4. Depois de manifestagdes que reuniram centenas de milhares de jovens nas principais cidades [rancesas durante
os meses de margo e abril de 2006. o governo cogitou alterar a lei, reduzindo o periodo de experiéncia para um
ano e dando ao trabalhador o direito de conhecer a razio da demissio. Decidiu, por fim, substituir o artigo da
referida lei por um “dispositivo em favor da inserciio profissional dos jovens em dificuldade™.
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criadas, até 2008, 300 dessas unidades. Até dezembro de 2005, 103 dessas
unidades foram inauguradas com a readequagio de postos de atendimento exis-
tentes (MINISTERE DE L’EMPLOI, jan. 20006).

Para que essas novas agéncias possam florescer, permitindo o forneci-
mento de servigos integrados, de acordo com as necessidades locais, e partindo
do aciimulo de experiéncias existente em cada regido, algumas iniciativas para-
lelas siio fundamentais. Em primeiro lugar, para facilitar a coordenagdo entre as
vérias agéncias financiadoras e executoras das politicas de mercado de trabalho
francesas, definiu-se que o governo federal, a ANPE e a Unedic assinariam um
convénio plurianual. Além disso, esse convénio deveria possuir uma existéncia
territorial, por meio de “convénios de desenvolvimento do emprego” negociados
com os poderes locais, adaptando o servigo piiblico de emprego s caracteristi-
cas das diversas bacias de emprego.

Finalmente, as Maisons de 'Emploi devem ser criadas com a adequagio
das estruturas ja existentes ou a inauguragiio de novos espagos, agregando o
governo federal, a ANPE, a Assedic, ao menos uma coletividade territorial e, de
acordo com o caso, atores sociais, a AFPA, entidades formadoras e as proprias
empresas. Trata-se, pois, da constituigio de organismos de geometria variavel
(MINISTERE DE L’EMPLOI, nov. 2005).

0 governo federal pode apoiar o langamento de novas agéncias por meio
do desenvolvimento de contratos de direito privado, que assegurem um padrio
de qualidade aos servigos prestados e evitem uma concorréncia deletéria entre
os vérios parceiros. Esses novos organismos podem assumir duas figuras juridi-
cas: associagio ou entidade de interesse piiblico.

Trés eixos de agdo deverdo orientar as Maisons de 1" Emploi: a) observa-
¢do, antecipaciio e adaptagﬁo ao territério; b) acesso e retorno ao emprego; e c)
desenvolvimento regional e criagiio de empresas.

Ressalte-se que, antes das Maisons de 1 ”Emploi, outras inovagdes haviam
sido implantadas. Destaca-se, por exemplo, o “projeto de agdo personalizado”
(PAP), a ser desenvolvido pelo demandante de emprego com apoio de um
conselheiro da ANPE. Até o seu retorno ao emprego, o trabalhador dispde de
encontros regulares, servigos de apoio e acompanhamento das agdes
empreendidas.

Vale lembrar também que a experiéncia francesa se destaca por defi-
nir oito modalidades diferentes de demandantes de emprego de acordo com
a sua inser¢iio em emprego, sua disponibilidade, tipo de contrato almejado e
obrigacdo de empreender ou ndo “atos positivos de procura de emprego”

(OEL, 2002).
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B A experiéncia alema &

O sistema alemio de politicas pablicas de emprego é um dos mais comple-
xos. Ele dispoe de uma agéncia do governo central responsavel pela formulagio e
execugdo das politicas, e tem se associado aos estados e municipios para a gestao
compartilhada dos programas no periodo recente, além de contar com a presenca
forte dos atores sociais na supervisdo das politicas. Destaca-se por ter se mantido
fiel aos principios de financiamento essencialmente contributivo e preservado o
nivel de renda dos seus beneficiarios em relacao aos seus rendimentos prévios do
trabalho ao menos até o final dos anos 1990 (FINN et al., 2005).

O Instituto Federal para a Intermediacdo de Mao-de-Obra e Seguro-
Desemprego (BA) constitui-se como organismo parcialmente autdnomo — ja que
suas decisdes siio acompanhadas em termos juridicos pelo Ministério da Economia
e Trabalho (BMWA), e seu orgamento também deve ser aprovado por ele®. O
BA ainda possui a participagdao de membros representativos dos trabalhadores e
empregadores no seu conselho de gestdo em todos os niveis administrativos.

Sua estrutura organizacional é composta de uma sede nacional, 10 departa-
mentos regionais e 181 instincias locais, e cada departamento regional coordena
as atividades das instdncias situadas no seu territério (MISEP, 2003). O atendi-
mento direto ao piiblico esta sob a responsabilidade dos escritérios locais, que
disponibilizam os servigos basicos em 660 agéncias. O sistema alemfo conta ainda
com um Instituto de Pesquisas sobre o Emprego — também com sede em Nuremberg
— cujo papel é acompanhar e avaliar os resultados das politicas executadas.

A peculiaridade alemi esta no fato de, desde o inicio, o pagamento do
seguro-desemprego, a intermediagdo de mio-de-obra e os programas de gera-
¢do de emprego encontrarem-se “centralizados” no mesmo organismo. Além
disso, diferentemente da Franga, que ja procurou implementar novas politicas
de mercado de trabalho a partir dos anos 1980, logo apés a elevaciio dos niveis
de desemprego, o sistema alemio permanece fiel aos seus pressupostos bésicos
ao menos até 2002. Ou seja, as reformas fazem-se mais tardiamente,

Na verdade, o sistema publico de emprego nesse pais se vé inclusive
reforgado, ao longo dos anos 1990, com o transplante de novas institui¢des para
o leste. Na seqiiéncia do processo de reunificagiio (FINN et al., 2005), 38 novas
agéncias locais foram criadas nessa regiio®. Ou seja, a expansiio geografica das

o

. Em 2002, foi criadoe esse nove ministério, a partir da jungiio entre o Ministério da Economia e Tecnologia e o

balho e Assuntos Sociais. Apos a posse da nova chanceler Angela Merkel, em novembro de

2005, o ministério seria dividido novamente entre as pastas da Economia ¢ do Trabalho.
6. Entrevista com Gerd Hever. Head of the Department “Fundamental questions of labour market policies™ -

Ministry for Labour and Economic Affairs, Germany. no dia 23 de novembro em Berlim.
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politicas de mercado de trabalho retardou a aplicagiio de medidas liberalizantes,
ao passo que o financiamento da reunificagfio implicou elevagio de impostos e
das contribuigdes sociais (DINGELDEY, 2005).

A complexidade do sistema pablico de emprego deve-se ao BA sempre
ter gerenciado dois beneficios: o seguro-desemprego, com duragiio de até 12
meses (32 meses, no caso dos trabalhadores idosos) e taxa de reposigio salarial
de 60% a 67%; e o beneficio assistencial ao desempregado, com taxa de repo-
si¢do de 53% a 57% e duragio ilimitada, mas sujeito a um teste de meios. Esse
segundo beneficio era financiado com impostos federais e ndo pela contribuigao
sobre a folha de pagamento. Por outro lado, as autoridades locais administra-
vam outro beneficio de assisténcia social para aqueles trabalhadores que nio
dispunham de acesso aos dois beneficios acima mencionados, ainda que nio
tivessem histéria recente no mercado formal de trabalho.

Vale ressaltar aqui a especificidade do sistema alemio de formagdo pro-
fissional, para o qual é direcionada a maioria dos jovens desse pais depois dos
dez anos de ensino primario. O chamado sistema dual é gerido de forma coope-
rativa. A sua supervisdo ¢ feita por intermédio do Ministro da Educagio e Pes-
quisa, que conta com o apoio do Instituto Federal para Formagdo Profissional
(MISEP, 2003). As empresas arcam com a remuneragio dos estagidrios e lhes
oferecem vagas para o desenvolvimento de novas habilidades, enquanto o ensi-
no vocacional fica sob a responsabilidade dos governos estaduais.

Durante a semana, o aprendiz passa de trés a quatro dias na empresa e de
um a dois dias nas.escolas. Cerca de dois tergos do programa escolar estdo
consagrados para matérias especificas e o outro um tergo para formagéo geral
(MINISTERIO FEDERAL DAS RELACOES EXTERIORES, 2003). Esse siste-
ma complexo e coerente de formagdo profissional talvez seja um dos motivos
para que a Alemanha possua uma taxa de desemprego juvenil quase 30% infe-
rior & média européia (11,1% contra 15,9% no ano de 2003), enquanto a taxa
média alemi se destaca por ser uma das mais elevadas da UE.

Vejamos agora o que pretendiam as Reformas Hartz, assim intituladas
por referéncia ao seu proponente, Peter Hartz, ex-diretor de Recursos Humanos
da Volkswagen, que concluiu o seu relatorio em agosto de 2002. Por meio desse
pacote, o governo alemdo comprometia-se a executar um conjunto de politicas
voltadas para a redugdo do desemprego, as quais combinariam diminuicdo dos
custos nilo-salariais do trabalho com uma reestruturagio do sistema piiblico de
emprego para a ativagdo.

Pautava-se pelo bindmio “responsabilidade e assisténcia” ¢ intentava pro-
mover um misto de ruptura e continuidade com relagiio ao modelo alemio de
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protecdo social. Mas, dessa vez, o sentido seria dado pelas formula¢des da OCDE
e do Observatério Europeu do Emprego.

Em primeiro lugar, propunha-se uma alteragiio na sistematica de funcio-
namento e integracdo das politicas de mercado de trabalho. Para consumar tal
mudanga, o BA passou a ser intitulado de Agéncia Federal de Emprego. Em
segundo lugar, enfraqueceu-se o modelo tripartite, por meio da transformagio
do comité administrativo do Instituto Federal de Emprego, com participagio dos
atores sociais, numa instincia meramente supervisora. Aumentava assim a auto-
nomia do diretor executivo do BA, que agora deveria se pautar, segundo o
programa Hartz, pelo critério de “gestdo por objetivos”. De acordo ainda com o
projeto Hartz, essa nova orientagdo eficientista deveria se espraiar pelos varios
niveis administrativos do sistema, chegando até as agéncias locais
(KEMMERLING; BRUTTEL, 2005).

Simultaneamente, propunha-se a criagdo de Job-Centres, seguindo as ex-
periéncias britdnica e norte-americana, e se estimulava a introducgdo de meca-
nismos de mercado, por meio da contratagio externa de servigos.

Surge também uma nova figura estratégica, a do “gestor de dossiés”, que
por meio dos Job-Centres negocia contratos individuais com os desempregados.
Para assegurar a qualidade do atendimento, menciona-se ainda um némero
adequado de demandantes de emprego para cada gestor de dossiés: 75 contra
350 no sistema anterior (VEIL, 2005).

Agora, as agéncias locais contam com maior autonomia para desenvolver
um pacote individual de politicas para cada trabalhador desempregado. Por
meio do orcamento de reintegragiio, ainda que cada agéncia seja obrigada a
oferecer os vérios servigos existentes, ela pode realizar a combinago que achar
mais adequada as caracteristicas do mercado de trabalho local, deixando 10%
dos recursos para iniciativas consideradas inovadoras (MOSLEY, 2005).

A reforma que mais atraiu a aten¢io da opinido piblica, porém, foi aque-
la referente aos beneficios. O beneficio de desemprego I — segundo a modalida-
de contributiva - foi restringido a um periodo de 12 meses (18 meses para
aqueles com mais de 55 anos). Depois de expirado o seguro-desemprego, o
trabalhador pode recorrer ao beneficio de desemprego II, de valor fixo e inde-
pendente da renda anterior do trabalhador, sujeito a teste de meios e custeado
com recursos oriundos de impostos federais.

Esse segundo beneficio possui o valor de 345 euros na Alemanha do
oesle e de 331 euros na Alemanha do leste, valor ao qual devem ser acrescidos
os gastos com habitagdo e outros gastos sociais, além dos adicionais em caso de
gravidez. para os domicilios com apenas um responsavel pela familia e portado-
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res de deficiéncia (Kemmerling e Bruttel, 2005). Todas as pessoas classificadas
como aptas ao trabalho” podem aceder a esse beneficio, cujo slogan ¢ “auxilio
concedido por uma s6 mio” (VEIL, 2005).

Essa mudanca tinha como justificativa a comparagéo com os demais pai-
ses da Europa: a Alemanha era o {inico pais europeu que mantinha niveis esta-
veis de reposigiio salarial ao longo dos trés primeiros anos de desemprego, em
torno de 61%.

O sistema alemdo perderia também a sua caracteristica distintiva, qual
seja, a de ndo “langar” individuos em situagdo de exclusdo social e reduzida
empregabilidade a um mercado de trabalho precério e com baixo dinamismo de
geracdo de empregos (FINN et al., 2005). Mas os principais perdedores sdo os
arupos médios qualificados, que passam a sofrer um sério risco de precarizagdo
profissional e material, pois passam do beneficio desemprego I (tradicional se-
guro-desemprego), que guarda relagdio com a renda passada, para o beneficio
desemprego 11, uma renda de subsisténcia que atende os trabalhadores ha mui-
to excluidos do mercado de trabalho e também aqueles desempregados que
ainda nio se desligaram completamente da possibilidade de encontrar um em-
prego formal (VEIL, 2005). .

Como no sistema alemio a intermediagio esta vinculada ao beneficio, no
caso daqueles que recebem o heneficio de desemprego II, na maioria dos casos,
serdo estabelecidos consércios entre as agéncias locais do BA e aquelas
monitoradas pelas autoridades municipais para viabilizar a reintegragao no mer-
cado de trabalho.

Outra medida procura reduzir a carga tributéaria sobre os trabalhadores
de baixa renda, estimulando o auto-emprego e a busca por postos de trabalho
temporérios para aqueles que recebem os beneficios para desempregados. Por
meio do subsidio para o auto-emprego (programa Ich AG) e dos mingjobs -
empregos com remuneracio de até 400 euros isentos de impostos e de contri-
buigdo por parte dos empregados —, procura-se elevar a oferta de trabalho e
diminuir a inatividade.

Paralelamente, o governo passa a instaurar requisitos mais rigorosos para
a procura de emprego, seguindo o padriio britanico e dos demais paises euro-
peus de ativacdo das politicas passivas. Passam a ser instauradas sangdes ou

7. O tradicional heneficio de assisténcia social passa a ter como clientela apenas aquelas pessoas que nio se

declararem aptas ao traballo (o que significa que ndo 1ém condigdes de trabalhar mais de trés horas por dia).
Esse beneficio tem o valor bisico de 297 curos. podendo ser acrescido de outros beneficios monetirios. e
continua dependente de um teste de meios (VEIL. 2005).
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penas que implicam a retirada do beneficio por 3, 6 ou 12 semanas, em caso de
recusa de emprego ou de auséncia de busca de emprego. E mais, para aqueles
que estdo desempregados ha mais de um ano (18 meses para os idosos) e rece-
bem o beneficio para o desempregado II, ha a obrigagido de aceitar qualquer
tipo de emprego, independentemente da qualificagdo obtida, dos niveis salariais
oferecidos e dos pisos estabelecidos nos convénios coletivos (KEMMERLING e

BRUTTEL, 2005).

Consideracoes finais

A maioria das reformas empreendidas nas politicas de mercado de traba-
lho e nos varios sistemas piiblicos de emprego nacionais — mais preocupados em
facilitar o ajuste do mercado de trabalho num cendrio de baixo dinamismo
econdmico, especialmente no caso europeu — coloca um dilema para a questao
da eqiiidade, um dos pressupostos basicos das politicas de mercado de trabalho
(OIT, 2001). Em todos os casos analisados, optou-se pela redugio do valor e da
duragiio dos beneficios relacionados ao seguro-desemprego, com a justificativa
de se eliminar o suposto “desincentivo ao trabalho”. Incentivos fiscais foram
concedidos também para que os beneficiarios continuassem no mercado de tra-
balho, ainda que recebendo baixos salarios. Por outro lado, os sistemas piblicos
de emprego foram acionados para atender preferencialmente os “sem-qualifica-
¢iio” e sem trajetorias profissionais no mercado formal, deixando aos “aptos” ou
“qualificados” os servigos informatizados e o mercado flexivel, ainda que nio se
impeca que esses também se somem aos grupos de menor “empregabilidade”.

Essas estratégias parecem segmentar os servigos piblicos de emprego
sem que isso gere empregos duradouros para os grupos precarizados, especial-
mente num quadro de baixo dinamismo econémico e aumento da flexibilidade
nas relagdes de trabalho. por isso que em todos os paises eles apresentam a
necessidade — a Franga aqui é o caso tipico — de incentivos fiscais 4 geracio de
empregos ou geraciio de empregos diretos em atividades sociais.

Por outro lado, todos os paises analisados desenvolveram mudangas
operacionais nos seus sistemas publicos de emprego, assumindo como pressu-
postos norteadores a descentralizagdo, a integracio das politicas e a subcontratagdo
de entidades sociais e privadas. Sob diversos nomes — Job-Centres, One-Stop
Centres ou Maisons de 'Emploi —, essas iniciativas podem ofertar melhores
servigos, ainda que a forma de subcontratagiio e o contetido das politicas execu-
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tadas possam variar sobremaneira, trazendo resultados também diversos em
perspectivas de reinsergiio no mercado de trabalho, especialmente para os tra-
balhadores mais vulneraveis.

Se analisadas em si mesmas, essas alteragdes no campo da gestdo podem
trazer maior eficacia e eficiéncia na gestdo publica. Entretanto, seu resultado
final depende da configuragio dos mercados de trabalho e do modelo de desen-
volvimento econdmico adotado. Mantidas as atuais tendéncias, elas estario in-
clinadas a ampliar o fosso entre os inseridos e os crescentemente excluidos do
mercado de trabalho dos paises desenvolvidos. Assim, essas experiéncias po-
dem indicar possibilidades e limites para o caso brasileiro. Para incorporar os
avangos de gestdo nas politicas de mercado de trabalho, deve-se considerar que
o grau de heterogeneidade e de exclusiio do mercado formal no Pais é imensa-
mente maior do que o verificado para os paises aqui analisados.
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AS POLITICAS DE MERCADO DE TRABALHO E A SUA
EVOLUCAO TARDIA E FRAGMENTADA NO BRASIL

Amilton Moretto?
Alexandre de Freitas Barbosa?

ste texto promove algumas reflexdes sobre o processo de imple-
mentagio das politicas pablicas de mercado de trabalho no Brasil.
Procura ainda apontar como e por que niio se logrou consolidar um
a pitblico de emprego no Pais e quais os desafios a serem enfrentados se
esse objetivo for encarado como prioritario. Finalmente, parte do pressuposto
de que essas politicas devem ser tragadas considerando o elevado grau de
informalidade e de heterogeneidade do mundo do trabalho no Brasil e, também,
que seus resultados dependem do dinamismo econdmico e do modelo de desen-
volvimento adotado.

Com base nessa diretriz, primeiramente apresentam-se as politicas de
mercado de trabalho que emergiram antes da introdugio do seguro-desemprego
em 1986. Num segundo momento, discute-se como as politicas de mercado de
trabalho desenvolvidas com a criagiio do seguro-desemprego, que expandiram o
piblico atendido, mas também vieram associadas a implementagio de novos
programas. Na terceira segfio mostra-se o Fundo de Amparo ao Trabalhador
como o principal instrumento de financiamento das politicas de mercado de
trabalho e analisa-se seu papel estratégico. Por fim, trata-se da importancia do
aprimoramento desse conjunto de politicas para a consolidacio de um genuino
sistema piiblico de emprego no Brasil.

L. Professor do Instituto de Economia e pesquisador do Centro de Estudos Sindicais ¢ Economia do Trabalhe
(CESIT) do [E-UNICAMP.
2. Pesquisador Convénio MTE/Unicamp-1E-CESIT,
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As politicas de mercado de trabalho e sua evolu¢ao no Brasil

A constituicio de um mercado nacional de trabalho no Brasil ocorreu
conjuntamente com o processo de industrializag@o do Pais, iniciado a partir de
1930 com o governo de Getilio Vargas. E também nesse periodo que se orga-
niza o conjunto de leis sobre o trabalho existente sob Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT), promulgada em 1943. Ainda que restrito aos trabalhadores
urbanos, a CLT significou um avango, com ampliagdo dos direitos do trabalha-
dor. Apesar desse avango na protegdo ao trabalhador, o Brasil, durante o seu
processo de industrializagdo, ndo conseguiu generalizar para o conjunto dos
ocupados um estatuto coletivo do trabalho. Paralelamente, criou-se um Estado
de Bem-Estar Social segmentado, com politicas nfio-universais, no qual as
politicas de mercado de trabalho se apresentavam como residuais, diferente-
mente do que ocorrera no caso dos paises desenvolvidos apés a Segunda Guerra
Mundial (POCHMANN, 1999).

Nunca chegamos, também, a ter uma politica voltada ao pleno emprego
da mio-de-obra, ficando as politicas dirigidas ao mercado de trabalho limitadas
e subordinadas ao contexto politico e econdmico mais geral, voltado para a
industrializacio e o crescimento da economia. Assim, a responsabilidade pela
absor¢iio de méo-de-obra e pela eliminagfio das desigualdades e da pobreza
recaiu sobre o crescimento econdmico. Nesse periodo, entretanto, apesar das
baixas taxas de desemprego, os niveis de subocupagdo e de informalidade no
se reduziram de forma pronunciada.

Ainda assim, algumas iniciativas merecem destaque. Na década de 40,
criou-se o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) e o Servigo Na-
cional de Aprendizagem do Comércio (Senac), configurando-se no primeiro
movimento de formaciio de pessoal especializado para atender & demanda de
mio-de-obra qualificada, sobretudo da indstria. Desde entdo, o chamado “sis-
tema S™ tem sido um dos principais mecanismos de formagio profissional,
juntamente com as escolas técnicas vinculadas ao sistema educacional formal.
Elas tém cumprido um papel importante na preparagéo de quadros técnicos de
nivel médio, notadamente para a indiistria e a agropecudria®.

3. O sistema S compreende, atualmente, além do Senai/Sesi e Senae/Sesc. o Servico Nacional de Formagio Rural
Profissional (Senar). o Servigo Nacional de Aprendizagem em Transportes (Senat). e Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).

1. Para uma visiio histérica sobre a formagio profissional no Brasil, ver: Franco e Sauerbronn (1984,
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O desenvolvimento da industria exigia cada vez mais mao-de-obra especi-
alizada. Diante disso, em 1963, foi criado o Programa Intensivo de Preparacio da
Mao-de-Obra (Pipmo). O programa tinha como meta inicial a formagio, o aperfei-
goamento e a especializagiio de profissionais por meio de escolas nas préprias
empresas e em cursos volantes. A partir de 1971, o Ministério da Educagio e
Cultura ampliou o campo de agfio desse programa para preparar trabalhadores
para os demais setores da economia. Em 1975, o Pipmo foi vinculado ao Ministé-
rio do Trabalho, subordinando-se a Secretaria de Mao-de-Obra, e passou a execu-
tar programas de qualificagiio, aperfeicoamento e de especializagiio. No ano de
1976, constitui-se o Conselho Federal de Mio-de-Obra (CFMO), com atribuicdes
para estabelecer normas e diretrizes sobre a politica nacional de formacao profis-
sional (CAMPINO; CACCIAMALI e NOGAMI, 1985).

Em 1982, o governo, por meio do CFMO, elaborou uma politica nacional
de formagdo de mao-de-obra, a ser executada sob a responsabilidade do Siste-
ma Nacional de Formagao de Mao-de-Obra, o qual, adequando-se as priorida-
des de desenvolvimento econdmico e social do II PND, tinha como objetivos,
entre outros: contribuir para a elevagdo da produciio e da produtividade dos
diferentes setores da economia, o aumento da produtividade e da renda do setor
informal, o incentivo ao setor privado para a formagio profissional de seus fun-
ciondrios, além da garantia de formagdo para segmentos desfavorecidos da po-
pulagdo e dos trabalhadores desempregados ou que desejassem mudar de
atividade profissional (BRASIL. 1982).

Ja uma politica consistente de protec¢do da renda do trabalhador desem-
pregado niio chegou a ser implementada até meados da década de 80, apesar
de estar prevista na Constituigio de 1946. Na década de 60, a Lei 4.923/65,
que criou o Fundo de Assisténcia ao Desempregado (FAD), previa uma comis-
sdo tripartite e paritdria para elaborar anteprojeto de lei de seguro-desemprego
que nio chegou a ser concretizado. Os recursos do FAD financiavam o Progra-
ma de Assisténcia ao Trabalhador Desempregado (PATD) que pagava o auxilio-
desemprego com uma cobertura muito limitada: dirigida aos trabalhadores que
ficassem desempregados em virtude do fechamento total ou parcial da empresa,
ou de mudangas que provocassem a demissio de 50 trabalhadores num prazo
de 60 dias (FERRANTE, 1978).

Por outro lado, a instituigdo do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS) em 1966 criou um mecanismo que facilitou a demissio do trabalhador
pela empresa, ainda que sob o argumento de proteger o funcionario demitido
sem justa causa mediante a formagdo de uma conta vinculada ao contrato de
trabalho. O FGTS funcionaria como uma espécie de seguro-desemprego, permi-
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tindo a mobilidade da mao-de-obra entre as empresas. Na pritica, ao facilitar a
demissio do trabalhador acabando com o instituto da estabilidade no emprego,
o FGTS estimulou o aumento da rotatividade de mao-de-obra. A criagiio do
FGTS, eliminou a contribuigdo sobre a folha de salarios para o FAD ¢ reduziu
bastante os recursos financeiros desse fundo, limitando melhorias no auxilio-
desemprego (AZEREDO; RAMOS, 1995).

O servigo de intermediagdo de mao-de-obra, como orientava a Convencgéo
n° 88 de 1948 da Organizagio Internacional do Trabalho (OIT), somente seria
instituido em 1975, com a instauragdo do Sistema Nacional de Emprego (Sine),
com foco no atendimento aos desempregados. O objetivo da criagdo do Sine era
dar atengiio aos segmentos com menor qualificagio e melhorar as infor-
magdes sobre o mercado de trabalho para auxiliar as politicas de mao-de-obra.

O fato de o servico de intermediagio somente ter sido criado na década
de 1970 reflete a forma como se constituiu e se organizou o mercado de trabalho
urbano brasileiro, conciliando excesso de oferta, elevada demanda de trabalho
e espago para a expansio de um setor informal que se adaptava ao dinamismo
da economia brasileira entre 1930 e 1980. Como o mercado se caracterizava
pela extrema flexibilidade, as politicas de mercado de trabalho nfio eram vistas
como necessérias pela burocracia governamental, especialmente durante a dita-
dura militar. Predominava a visio de que o crescimento econdmico era suficiente,
numa abordagem essencialmente quantitativa do fendmeno do emprego.

0 quadro de elevada rotatividade dos vinculos empregaticios, a existéncia
de uma parcela expressiva de trabalhadores assalariados & margem da legisla-
¢do trabalhista e a configuragido de uma massa de trabalhadores informais de
baixa renda nio pareciam — para os formuladores de politicas puablicas — mere-
cedores de intervengio ou corregfio. Ao contrério, deviam ser encarados como
decorrentes de uma determinada dotagdo de fatores produtivos, contribuindo
para a redugdo do custo do trabalho e aumento da competitividade brasileira.
Some-se a isso o fato de que as taxas de desemprego aberto se mostraram rela-
tivamente baixas, apesar da forte migragdo campo/cidades verificada no periodo
1940-1980.

Portanto, o problema do mercado de trabalho, ainda que ocultado pelas
autoridades governamentais, fazia-se sentir antes pela desigualdade dos niveis
de renda e pela incapacidade de se generalizar um padrio minimo de regula-
mentaciio sobre a forga de trabalho assalariada. Ao mesmo tempo, as politicas
de satide. educagio e assisténcia social mostravam-se no maximo seletivas.

A politica econdmica, durante os anos 1980, voltou-se para o enfrentamento
da divida externa. A recessio do inicio da década colocou, pela primeira vez, a
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questdo do desemprego aberto como um problema da economia brasileira. A
recuperacio da economia a partir de 1984 ndo levou ao crescimento do empre-
go formal no mesmo ritmo do aumento da populagio ativa, o que fez o emprego
formal diminuir sua participagéo no total da ocupagio, elevando a participagéo
do assalariamento sem registro em carteira e das ocupagdes por conta propria
(CACCIAMALI, 1989; SABOIA, 1986; BALTAR, 1996).

O ressurgimento do movimento sindical, a emergéncia de niveis elevados
de desemprego aberto e a restauragdo do regime democratico criaram as condi-
¢Ges para a instituigio do programa seguro-desemprego em 1986. A Constitui-
¢do Federal de 1988 garantiu o seguro-desemprego ao lado de outros direitos
dos trabalhadores, prevendo um fundo pitblico para financia-lo. _

Nesse momento, contudo, a discussdo sobre o Sistema Ptiblico de Empre-
go e a necessidade de implementagdo articulada de politicas de mercado de
trabalho ainda ndio se mostraria predominante, ganhando forca apenas na déca-
da de 1990, em decorréncia da elevagio continua do desemprego e das possibi-
lidades abertas pela consolidagdo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).

Em sintese, as politicas tradicionalmente voltadas para o mercado de tra-
balho formal desembarcaram tardiamente no cenario brasileiro, tendo ademais
apresentado um padrdo de evolugdo profundamente fragmentado (AZEREDO,
1998a). Em parte, esse fato é explicado pelo ritmo de crescimento do emprego
formal, especialmente nos anos 1970, mas também pela opgdo de flexibilidade
das relagdes de trabalho, reduzindo — segundo a interpretagio convencional — a
necessidade estratégica da construcéo de um sistema integrado de politicas que
estruturasse o mercado de trabalho.

O desenvolvimento das politicas de mercado de trabalho apos 1990;
novas politicas e mais fragmentacao

Nos paises desenvolvidos, a eficacia do sistema piiblico de emprego esteve
relacionada com o desempenho positivo do mercado de trabalho nos cerca de
trinta anos posteriores a Segunda Guerra Mundial. A estruturacio e a expansiio
do sistema ocorreram num momento de forte expansio da demanda de trabalho,
associada a politicas de redugdo da oferta excedente. A capacidade do servigo
de intermediagiio para encontrar rapidamente o trabalhador com o perfil adequado
para cada vaga disponibilizada era o grande desafio. Era necessério também
requalificar a mao-de-obra dos setores que passavam por mudancas tecnolégicas
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e reduziam o quadro de pessoal para que ela pudesse migrar para outros setores
de atividade que expandiam a produgio e precisavam de trabalhadores. Portanto,
as vérias politicas de mercado de trabalho eram indispensaveis para atender ds
exigéncias de uma economia dindmica. O papel do servigo de emprego era, em
grande medida, administrar a escassez de mio-de-obra nos momentos de
expansdo e proteger os trabalhadores nos momentos de crise conjuntural.

No caso brasileiro, ndio se aproveitou esse momento de dinamismo da
economia para criar as institui¢des do sistema piiblico de emprego que permiltis-
sem estruturar o mercado de trabalho brasileiro, fortalecendo a posigdo do tra-
balhador. Ao mesmo tempo, havia um estimulo para se reduzir o tempo de
contratagio de mio-de-obra pelas empresas.

No caso do trabalhador de baixa qualificagiio, ou no caso de jovens que
conseguiam o primeiro emprego, o treinamento para exercer a atividade era feito
no proprio local de trabalho, reproduzindo-se as tarefas de um empregado mais
antigo. Ainda que se possa dizer que em algumas ocupages mais qualificadas,
sobretudo da indtstria, existia uma preocupagiio de formagdo de mio-de-obra,
como era o caso do Senai, pouca atengio foi dada para o estabelecimento de
atividades desenvolvidas por meio de um servigo piiblico de emprego.

Pode-se dizer que as politicas de mercado de trabalho foram imple-
mentadas de forma fragmentada no Pais, na medida em que os vérios programas
foram criados em épocas diferentes, com objetivos distintos, fontes de finan-
ciamento muitas vezes precirias, limitadas e desprovidas de uma visdo de
conjunto. O surgimento do desemprego aberto como problema nos anos 1980
e sua intensificaciio nos anos 1990 — num contexto econdmico de baixo cresci-
mento e geragio de postos de trabalho insuficientes para ocupar toda a oferta
de mao-de-obra disponivel — colocaram em evidéncia a fragilidade dos mecanis-
mos de protegdo e de reinser¢io dos trabalhadores no mercado de trabalho.

A criacdio do seguro-desemprego, em 1986, iniciou a ruptura efetiva com a
tradicdo de inexisténcia de politicas pablicas de mercado de trabalho, entendidas
como um conjunto de estratégias voltadas para o mundo do trabalho, coordenadas
e geridas pelo setor publico, que envolvem tanto a protegdo do desempregado
como sua reinsergio ocupacional (CACCIAMALI et al., 1998). Mais importante,
porém, foi a regulamentagdo do artigo 239 da Constituigdo de 1988 que criou o
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), com recursos do PIS/Pasep. A institui¢io
do FAT abriu a possibilidade de constru¢do de um sistema piblico de emprego.

Os anos 1990 testemunhariam a expansiio dos programas existentes e a
implementagdo de novos, o que somente foi possivel gragas aos recursos do FAT.
[sso se deu, todavia, sem uma estratégia de médio e longo prazos. Cada politica
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tinha seus objetivos especificos e nio se articulava com as outras politicas existen-
tes. Deparava-se, entdio, com uma situag¢do inusitada de relativa folga de recursos,
associada & auséncia de uma estratégia estruturante (AZEREDO; RAMOS, 1995).

Um caso exemplar é o do Sistema Nacional de Emprego (Sine). A preca-
riedade do funcionamento do sistema Sine vem desde sua origem devido a
inexisténcia de um fluxo estdvel de recursos por parte do governo federal e a
auséncia de um seguro-desemprego que permitisse financiar a busca de um
novo emprego (Azeredo, 1998). Além disso, a descontinuidade administrativa e
a interferéncia politica dos governos estaduais, num contexto de auséncia de
diretrizes precisas e coerentes emanadas pelo Ministério do Trabalho, trouxe-
ram resultados muito heterogéneos para a intermediagdo nos varios Estados da
federagiio (CACCIAMALI et al., 1998). '

A possibilidade de construgdo de um sistema piblico de emprego surge
no inicio dos anos 90 com a criagdo do FAT, por meio da Lei 7.998 de 1990.
Essa lei também alterou as condigdes de acesso ao seguro-desemprego, tornan-
do-as menos rigidas, ainda que o beneficio continuasse voltado para o trabalha-
dor do segmento formal. Como resultado, a cobertura, que desde a implementacao
do programa era de cerca de 25% dos trabalhadores demitidos sem justa causa,
ampliou-se significativamente, situando-se em torno de 66% a partir de 1992,
com a taxa de habilitagdo (requerentes/segurados) de quase 100%. Foi com a
criagio do FAT que se constituiram as condicdes necessdrias, em termos de
recursos, para a implementagiio de um conjunto de programas visando protecio
e apoio ao trabalhador.

Segduro-desemprego: taxa de cobertura e de habilitacao
Brasil - 1986-2005
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Fonte: MTE. Elaboragao propria.
Nota: A taxa de cobertura refere-se a apenas aos demitidos em justa causa.
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A constituicdo do FAT, como depositério das receitas do PIS/Pasep, per-
mitiu o financiamento das politicas destinadas a protegio e ao apoio ao trabalha-
dor de forma independente do orgamento geral da Unido. O fluxo continuo de
recursos possibilitou a consolidagfio e ampliagdo dos pro§ramas. Além disso,
sendo um fundo publico com gestdo tripartite, deu maior participacdo e inter-
vencdo dos trabalhadores nos processos decisorios sobre os programas por ele
financiados. Trata-se, de fato, de um caso inédito, quando se avaliam as outras
experiéncias de financiamento de politicas de mercado de trabalho nos demais
paises em desenvolvimento.

Assim, como estratégia de defesa adiante da utilizagio de recursos do
fundo para outros fins que ndo as politicas de mercado de trabalho pelo gover-
no, o Conselho Deliberativo do FAT (Codefat) decidiu que os recursos do FAT
que excedessem a reserva minima de liquidez® poderiam ser aplicados em projetos
de geracdo de emprego e renda. Com essa decisdo, implementaram-se virios
programas com esse objetivo: Proger Urbano e Rural; Programa de Fortaleci-
mento da Agricultura Familiar (Pronaf); Programa de Expansdo do Emprego e
Melhoria da Qualidade de Vida do Trabalhador (Proemprego) e o Programa de
Promogcio do Emprego e Melhoria da Qualidade de Vida do Trabalhador na
Regido Nordeste e Norte do Estado de Minas Gerais (Protrabalho). Ressalte-se
ainda que a Resolugiio Codefat n® 59 de 1994, que cria o Proger, esté diretamente
relacionada a regulamentagio das comissdes municipais e estaduais feita a par-
tir da Resolugio Codefat n® 80 de 1995 (NABUCO et al., 2000).

Paralelamente, formula-se um Plano Nacional de Formagao Profissional
(Planfor). Implementado em 1995 por meio de convénios estabelecidos com os
governos estaduais e com entidades sociais e publicas, o programa voltava-se
para qualificar e requalificar a méo-de-obra, tendo como meta qualificar 20%
da populagio economicamente ativa a partir de 1999, que ndo chegou a ser
atingida (DES/MTE, 2003).

Assim, comeca a ocorrer uma proliferaciio de politicas de mercado de
trabalho num contexto de desarticulagio e indefinigéo estratégica em relagdo ao
papel de um sistema puablico de emprego. Da mesma forma, ndo se estipulava
quais seriam as suas fungdes num mercado de trabalho constrangido pelo de-
semprego e pela generalizagio da informalidade. A auséncia de uma definigio
estratégica da agdo do Estado na construgio de um sistema ptblico de emprego
soma-se a retirada de parte dos recursos do FAT que sdo direcionados para a
realizacio do ajuste fiscal. Desde a implantagdo do Plano Real, sob a denomina-

5. 0 valor que garanta o pagamento do seguro-desemprego e do abono salarial.
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¢do de Fundo Social de Emergéncia (FSE)°, 20% das receitas do PIS/Pasep sio
desviadas para compor o “superavit primério”, reduzindo os meios que vio
formar os recursos ordinarios do FAT para a aplicagdo nas politicas de mercado
de trabalho e de desenvolvimento econdmico.

Como resultado, o saldo operacional do FAT passa a ser negativo a partir
de 1995, ainda que o seu patriménio tenha aumentado de forma expressiva dai
em diante, como resultado da remuneragdo dos depésitos especiais em bancos
estatais (Secretaria Executiva, Codefat, dez. 2003). Nesse sentido, vale lembrar
a crescente importincia das receitas financeiras oriundas das aplicagdes dos
depésitos especiais em titulos da divida publica e do retorno dos recursos alocados
no BNDES para o custeio de parte das despesas operacionais do FAT.

Em relagdo as politicas de emprego propriamente ditas, duas tendéncias
bésicas podem ser destacadas no periodo que se segue a 1995. De um lado,
percebe-se a aplicagdo de algum grau de seletividade no ptblico atendido pelas
politicas, especialmente no seguro-desemprego, mas também na qualificagdo
profissional. E, de outro, caminha-se para se disponibilizar instrumentos que
permitem, a0 menos em tese, uma prote¢do mais ampla ao trabalhador desem-
pregado, possibilitando uma integragdo, ainda precaria, entre os programas
(AZEREDO, 1998). Ou seja, o seguro-desemprego e a intermediacdo de mio-
de-obra passam a ter outras politicas com as quais dialogar.

No caso do seguro-desemprego, por exemplo, o sistema atendia cerca de
10% dos desempregados brasileiros, absorvendo recursos num montante de cer-
ca de 0,6% do PIB em 1999 (CHAHAD, 2002). Sua expansdo nos anos 90
concentrou-se em grupos especificos, tais como o trabalhador na pesca artesanal,
trabalhador doméstico, trabalhador resgatado da situagdo anéloga ao trabalho es-
cravo e trabalhadores com mais 30 anos nas regides metropolitanas. Ao contrario
das criticas que apontam sua m4 focalizagdio, o programa seguro-desemprego diri-
ge-se especialmente os trabalhadores que ganham até 3 salirios minimos — que
representavam 73% do total de segurados em 1999 (DESEP/CUT, 2000).

Além disso, sendo sua taxa de cobertura em termos médios de 80% do
tempo em que o trabalhador segurado fica desempregado e repondo-lhe nor-
malmente 30% do seu saldrio no periodo 1998-2002 (DES/MTE, 2003), o
seguro-desemprego contribui, de alguma maneira, para conter o rebaixamento
da renda resultante do desemprego. Nesse sentido, configura-se numa constatacido
sem evidéncia empirica classificar o seguro-desemprego como um simples pro-
grama de transferéncia de renda aos desempregados, nio funcionando como

6. Mais tarde. Fundo de Estabilizagio Fiseal (FEF) c. depois, Desvinculagiio das Receitas da Unido (DRUY.
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um seguro-desemprego tradicional, tal como apontam Amadeo ¢ Camargo (1994).
Antes, pelo contrdrio, o beneficio serve como um dos mecanismos de estabiliza-
¢io da renda para os trabalhadores da base do mercado de trabalho formal.

Esses fatos ndo impedem que o programa tenha limitagdes, as quais se
relacionam a fragil integragdio com as outras politicas de mercado de trabalho,
sobretudo com a intermediagdo de emprego e a qualificagio profissional. No Bra-
sil, diferentemente dos paises desenvolvidos, inexiste, por exemplo, a necessidade
de comprovagio de busca de emprego por parte do segurado — procedimento
regular no &mbito dos paises adiantados. Tal nio se deve & auséncia de legislagdo:
a Resolugdo Codefat n® 252 de 2000 estabelece o cancelamento do beneficio do
seguro-desemprego na “recusa, por parte do trabalhador desempregado, de outro
emprego condizente com sua qualificagiio e remuneragao anterior”.

Por outro lado, no dmbito do Sine, ndio ocorreu um movimento de
reformulacgiio de sua atuagfio para responder as mudangas do mundo do traba-
lho nos anos 90. Como conseqiiéncia, niio se caminhou para a articulagiio de
suas atividades operacionais com outras politicas de mercado. Ou seja, tanto o
Sine como o seguro-desemprego avangaram em {ermos quantitativos, ampliando
o niimero de trabalhadores beneficiados e inscritos. Mas qualitativamente os
resultados de toda e qualquer politica de efetiva integragio entre 0s dois progra-
mas, e desses com os demais surgidos durante a década passada, sdo pouco
expressivos.

Desde 1996, em vez de uma redefini¢io dos fluxos de trabalhadores
entre programas com vistas a um aprofundamento da integragio, com base em
uma nova matriz institucional que conferisse consisténcia ao sistema publico de
emprego, optou-se tio-somente pela introducdo de mecanismos de incentivo no
ambito do Sine. O mecanismo de articulagio para atendimento do objetivo cen-
tral utilizado foi a vinculagdo da transferéncia de recursos aos governos estadu-
ais para cumprimento dos critérios de desempenho.

Ainda que se perceba uma melhoria dos indicadores de intermediagdo de
miao-de-obra no periodo 1998-2002 (DES/MTE), a politica adotada menospre-
sou os determinantes do mercado de trabalho sobre o funcionamento do Sine,
tendendo a assimilar toda e qualquer falha como fruto da intermediagdio em si,
sem avaliar o seu papel num mercado de trabalho com taxas elevadas de
rotatividade e informalidade.

No que se refere & qualificagdo profissional, coordenada pela antiga Se-
cretaria de Formacio (Sefor), entre suas principais deficiéncias podem ser apon-
tadas as seguintes: auséncia de integragiio com as demais politicas de emprego;
visio “eficientista” da formacdo, pouco adequada & profunda heterogeneidade
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do mercado de trabalho brasileiro; opgdo pela massificacio, em detrimento da
qualidade ¢ dos contetidos aportados nos cursos.

O Planfor pretendia, por exemplo, aumentar a eficiéncia econdmica via
elevagio da produtividade da mio-de-obra — capacitando 20% da PEA do Pais
— como ainda atender os trabalhadores de baixa qualificacdo (LIMA: ARAUJO,
2001). Apesar de ser um programa novo, implementado quando ja existia o
seguro-desemprego e a intermediagio de méo-de-obra, além de ser financiado
com os recursos do FAT, fundo que também custeia todas as outras politicas de
mercado de trabalho, criou-se uma estrutura paralela desconectada tanto do
seguro-desemprego como do Sine.

Além da falta de articulagiio com as demais politicas de emprego, preten-
dia-se ganhar em escala, reduzindo o custo por aluno. No ano 2000, por exem-
plo, foram investidos R$ 400 milhdes nos cursos de formagio profissional para
cerca de 3 milhdes de pessoas. Como resultado dessa opg¢do, a carga horéaria
média dos cursos decresceu de 103 para 62 horas entre 1996 ¢ 2000 (DES/
MTE, 2001), priorizando-se mais a quantidade em detrimento da qualidade do
atendimento. Deve-se ressaltar que a efetividade do Planfor era questionada
pela prépria funcionalidade das empresas, que num contexto de reorganizagio
econdémica permanente tendem a ndo privilegiar a qualificagdio da mao-de-obra
(DEDECCA, 1998).

Ademais, a proliferagdo de qualificagdo profissional dos trabalhadores,
desarticulada de um planejamento das necessidades de qualificacdo que os no-
vos postos de trabalho criados pela economia exigem, gera no trabalhador uma
expectativa de contratagiio que nio ser4 realizada. Esse fato pode ter um efeito
negativo de desalento, na medida em que o individuo pode associar o desempre-
go ao resultado de sua incapacidade em conquistar uma colocagdo apesar de ter
sido qualificado.

Finalmente, com o intuito de se enfrentar o desemprego crescente, especial-
mente nas regides metropolitanas, criaram-se programas cujo objetivo era possi-
bilitar a geragio de emprego e renda, por meio do financiamento aos micros e
pequenos empreendimentos, e as iniciativas de auto-emprego, como o trabalho
por conta-prépria, associativo ou cooperado. A aplicagdo de recursos financei-
ros nos programas de geragdo de emprego e renda permitiu que se alargasse o
escopo das politicas de mercado de trabalho, antes mesmo que elas estivessem
articuladas de forma sistémica.

Num contexto de juros altos e restricio ao crédito, parte da clientela
tradicional acabou migrando para o Proger em suas varias linhas. H4 uma
preponderéncia das pequenas empresas formais no acesso a esses financiamentos.
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em detrimento dos trabalhadores autonomos e das cooperativas (ARA];'JO; LIMA,
2001). Ademais, o Proger apresenta um viés para o financiamento de atividades
agricolas, como visto no predominio do Proger Rural e do Pronaf no volume total
de empréstimos, fruto em parte das dificuldades e da resisténcia dos agentes
financeiros em se adequar ao financiamento dos pequenos negécios urbanos e do
menor relorno que isso representa para o banco (MORETTO, 2001). Na pratica,
a politica de geracdo de emprego e renda tem se mostrado muito distorcida,
reduzindo a conexio potencial entre as politicas de mercado de trabalho locais e a
formatacdo de arranjos produtivos dinamizadores da atividade econdmica regional.

Mesmo com o crescimento do niimero de trabalhadores atendidos em
todos os programas de mercado de trabalho, verifica-se que existe um
desequilibrio entre o montante atendido pelo seguro-desemprego, pela
intermediacio de mio-de-obra e demais politicas de emprego, como também
dos recursos despendidos para cada programa. A qualificagdo profissional e os
programas de geragdo de emprego e renda servem a um conjunto de trabalha-
dores bem inferior ao registrado no Sine ou no programa de seguro-desempre-
go, como se depreende das Tabelas 1 e 2 a seguir.

istribuicao do total de beneficiarios, segundo tipo de programa
Brasil - 2003-2004

— - 2003 : 2004 :  Variagdo em
HpadeRogras C(NSAbs) | (N®Abs)  relacdoa 2003 (%)
Seguro-desemprego 4.973.953 4.812.764 -3.2
SINE 5.444.219 4.879.297 -10,4
PNQ 143.897 139.424 3]

Distribuicdo do volume de gastos (em R$ 1.000.000 de dez/2004),
“ segundo tipo de programa
Brasil - 2004

' Variacao ém '
- relagao a 2003 (%)

valores

Tipo de Prodrama

segiro-desemprego 100 18,5
SINE 100 -1.64
PNQ ’ 100 76.9

Fonte: MTE/SPPE. Elaboragdo propria.

264



As politicas de mercado de trabalho e a sua evolucao tardia e...

E apesar da importancia dos cursos realizados no ambito do Sistema S,
eles se encontram, em grande medida, desvinculados do piiblico atendido pelas
demais politicas de mercado de trabalho. Isso mostra a falta de integracio das
vdrias politicas podendo criar atividades sobrepostas, gerando ineficiéncias.

Como exemplo, pode-se citar o fato de o trabalhador buscar o seguro-
desemprego em determinado local, e depois inscrever-se na intermediacdo em
outro local, ou locais, haja vista que os diversos servigos de intermediacio de
mdo-de-obra nio estdo interligados, sendo muitas vezes concorrentes. Outro
exemplo ¢ ele inscrever-se em cursos de qualificagdo sem ter nenhuma orienta--
¢do sobre qual é o mais indicado para seu perfil profissional e para ‘suas pers-
pectivas de reinsergdo social e ocupacional. Isso significa desperdicio de recur-
sos e de ineficicia na agdo de qualificacio.

Além disso, tanto no ambito dos recursos transferidos ao BNDES como
daqueles investidos via depésitos especiais para serem aplicados no fomento das
atividades que gerem desenvolvimento econdmico, emprego e renda, niio se
prevé, na maioria dos casos, uma agfio paralela e complementar de formacao
profissional e de reinsercio de trabalhadores atendidos pelo Sine.

O desequilibrio entre as politicas de mercado de trabalho fica evidente,
quando se observa que a quase totalidade do gasto com elas refere-se ao seguro-
desemprego, ficando uma parcela muito pequena para a qualificagdo profissio-
nal e a intermediacéio de mao-de-obra. Para se viabilizar um sistema publico de
emprego torna-se necessario fortalecer as politicas de qualificaio, intermediagio
de mao-de-obra, produgio e disseminagdo de informagdes sobre o mercado de
trabalho, oferecendo uma ampla gama de opgdes de reinsergdo para trabalha-
dores com trajetérias ocupacionais diversas, incorporando também os municipi-
os e os Estados nessa tarefa.

Outro elemento estratégico para viabilizar um sistema piiblico de empre-
go que atenda as necessidades do mercado de trabalho brasileiro sio as comis-
sbes municipais e estaduais de emprego, paritérias e tripartites, seguindo a es-
trutura do Codefat. As comissdes hoje ja existem em quase todos os municipios
brasileiros, bem como em todos os Estados da federagao. Os dois graficos abai-
X0 apontam para a sua rapida generalizagiio ao longo dos anos.1990.

Essa ripida expansio, porém, nio necessariamente indica que tais co-
missdes tenham condices de se constituir em féruns representativos da soci-
edade pela qual respondem, com capacidade para executar plenamente suas
atribuigdes.
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reconhecimento
Brasil - 1995-1997

Distribuicao das Comissoes Estaduais de Emprego, segundo ano de

1997

Fonte: Secretaria Executiva do Codefat.

Brasil - 1995-2004

Em %
38,7

1.6
i .

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2000

0.0

Fonte: Secretaria Executiva do Codefat.

Distribuicao das Comissoes Estaduais de Emprego homologadas em
municipios' de 300 mil habitantes ou mais, segundo ano de homologdacao

0,0

2004 S/CME

(1) % do total de 62 municipios com mais de 300 mil habitantes. Ressalte-se que para 4 dos 66 municipios, 3 Secretaria
Executiva do Codefat nao dispunha de informagoes <obre o ano de homolagagao da CME, em fevereiro de 2005.

Poucas comissdes tém um papel ativo na construgio de propostas que

atendam as necessidades do mercado de trabalho local e muitas vezes funcio-

nam como canal de reivindicagdes de agdes no campo da qualificacfio profissio-
nal que ndo estdo sintonizadas com a realidade do mercado de trabalho. Na
pritica, o papel dessas comissoes. seja no caso da destinacdo de recursos para
formacio profissional, seja no caso da priorizagiio dos programas de geracio de
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emprego e renda, tem sido muitas vezes simplesmente homologatério (LIMA;
ARAUJO 2001).

Tal fato se deve a falta de clareza nas atribuicdes das varias instincias
responsdveis pela formulagdo, implementagiio, gestio e operacionalizacdo das
politicas de mercado de trabalho. A isso se soma a pouca qualificagiio dos gestores/
representantes das comissdes. Por outro lado, as prefeituras, sobretudo das re-
gides metropolitanas, onde ¢é grande o desemprego, implementam politicas de
mercado de trabalho proprias, nio sintonizadas com as atividades desenvolvidas
nas esferas estadual e nacional, criando superposicio de agdes (CARTA DO
RECIFE, 2003).

Num primeiro momento, a implementacio de politicas de mercado de
trabalho pelos municipios significa uma ampliagiio da fragmentagio dessas poli-
ticas, levando a uma baixa eficiéncia dos recursos empregados, tanto humanos
como financeiros. Nos marcos de um verdadeiro sistema pablico de emprego,
essa descentralizagiio de agdes pode aumentar o alcance e a efetividade das
politicas, desde que se consiga ter uma coordenagio dessas acdes visando tirar
0 maximo proveito em dire¢io aos objetivos gerais de melhor organizar o merca-
do de trabalho. A Resolugio Codefat n® 333, de 2003, transformou essa reali-
dade em politica ao prever recursos para os Planos Territoriais de Qualificacio
(Planteqs) municipais ou intermunicipais, no Ambito do novo Plano Nacional de
Qualificagdio Profissional (PNQ).

Fortalecer o papel das comissdes parece ser fundamental e para isso é
preciso dar-lhes os instrumentos necessérios para que cumpram bem suas tare-
fas, sejam elas de proposi¢ao de politicas, de acompanhamento e fiscalizacio ou
de contribuigfio para a construciio de um projeto de desenvolvimento local e/ou
regional. A plena constitui¢iio do sistema piiblico de emprego torna-se funda-
mental para se atingir esse objetivo, da mesma forma que o desempenho do
sistema sera tanto melhor quanto mais atuantes forem as comissdes.

A fim de completar esse quadro, para que os resultados dos programas de
transferéncia de renda condicionada, reunidos no programa Bolsa Familia, mu-
dem a realidade dos beneficidrios ao fim do periodo de atendimento dq progra-
ma, eles necessitam criar portas de saida. Ou seja, é fundamental que os indivi-
duos c/ou as familias beneficiadas tenham condicdes de se manter por si mes-
mos sem a transferéncia de renda. Para que isso ocorra, eles precisam inserir-se
numa atividade produtiva que lhes permita auferir uma renda suficiente para
manter uma vida digna.

E o caso de se perguntar sobre o papel do futuro Sistema Publico de
Emprego diante desse desafio. Enquanto. porém, nio estiverem definidas as
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linhas gerais de integragdo dos programas ¢ os piiblicos prioritérios da sua “cli-
entela tradicional ™, a existéncia de um novo contingente adicional de beneficidrios
provenientes de uma politica de combate & pobreza acabaria por congestionar o
espago de execugiio de politicas, acarretando uma disputa perversa entre os
viarios publicos participantes.

A importancia estratégica do Fundo de Amparo ao Trabalhador

A criacdo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) em 1990 foi um
passo fundamental para a estruturagio das politicas de mercado de trabalho e
de um sistema publico de emprego. A lei que o instituiu (Lei n° 7.998/90)
definiu também que sua gestio é de responsabilidade do Conselho Deliberativo
do FAT (Codefat), cuja composigio ¢ tripartite e paritaria. Assim, as decisoes a
respeito da utilizagao dos recursos do fundo passaram a contar com a participa-
cio dos representantes dos trabalhadores e dos empresarios.

A importancia do FAT para a estruturago das politicas de mercado de
trabalho deve-se ao fato de que a mesma lei que instituiu 0 FAT como a principal
fonte de financiamento do seguro-desemprego também alterou as atribuigdes desse
beneficio. A partir de entdo, o seguro-desemprego nao se limitaria mais ao forne-
cimento temporario de um valor monetario ao trabalhador desempregado. Passava
a ter a finalidade de auxilia-lo na busca de um novo emprego e para isso poderia
promover ages para sua reciclagem profissional. Portanto, a nova lei ampliava o
escopo do seguro-desemprego para além da assisténcia financeira. Previa, agora,
os servigos de intermediagio financeira e de qualificagiio profissional.

Em 1994, a Lei 8.900 facilitou o acesso ao beneficio do seguro-desem-
prego e também possibilitou que os recursos do FAT pudessem financiar as
atividades de qualificagio profissional de outros trabalhadores que estivessem
em busca de emprego e nio fossem beneficiarios do seguro-desemprego, como
previa a Lei n® 7.998/90. Essa mudanga abriu caminho para que em 1995
fosse implementado o Planfor, depois substituido pelo Plano Nacional de Quali-
ficacao (PNQ), em 2003.

Outra medida que teve impacto sobre as politicas de mercado de trabalho
foi a possibilidade das disponibilidades financeiras do FAT, isto é, o montante
de recursos que excedem aqueles necessdrios ao pagamento do seguro-desem-
prego e do abono salarial (Lei 8.352/91). além de os recursos alocados no
BNDES para investimento em atividades de desenvolvimento econdmico screm

aplicados em depositos especiais remunerados nas instituigdes financeiras pi-
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blicas federais para o financiamento de agdes que gerassem emprego e renda.
Com isso se abria caminho para a implementagio de programas destinados a
geragio de emprego e renda como, por exemplo, o Proger. A responsabilidade
pela defini¢io de quais seriam as novas aplicacdes dos recursos do FAT ¢ a
escolha de outros agentes financeiros capazes de operacionalizar os emprésti-
mos com os recursos do fundo passou a ser do Codefat, o que ampliou suas
atribuicdes.

Além do direcionamento dos recursos para o financiamento de programas
de geragdo de emprego e renda, também foram dirigidos recursos do FAT para
o microcrédito. Primeiramente, em 1996, destinaram-se recursos para o BNDES,
ao Programa de Crédito Produtivo Popular (PCPP), com o objetivo de formar
uma rede de instituigdes privadas para financiar pequenos empreendimentos.
Em 2002, criou-se o FAT Empreendedor Popular, visando expandir a capaci-
dade de financiamento de pequenos empreendimentos, inclusive operacgdes de
capital de giro. Em 2004, instituiu-se o Programa Nacional de Microcrédito
Produtivo Orientado (PNMPO), com a proposta de incentivar a geracio de tra-
balho e renda entre os microempreendedores populares.

As receitas que compdem o patrimdnio do FAT sdo originarias basica-
mente de trés fontes: i) PIS-Pasep e cota-parte da contribuic#o sindical; ii) recei-
tas financeiras; e iii) outras receitas. A primeira fonte, historicamente responsa-
vel pela maior parte dos recursos, vem perdendo importéncia em termos relati-
vos no periodo recente. O segundo grupo representa os recursos advindos com
a remuneragdo (corregdo monetéria + juros) sobre os depdsitos especiais, sobre
0s repasses constitucionais ao BNDES (40%), dos recursos aplicados no BB
Extramercado e dos recursos nio desembolsados pelas institui¢des financeiras.
As outras receitas t8m pequena participagiio no total e referem-se a restitui¢io
de beneficios ndo desembolsados, restituigdo de convénios, multas e juros devi-
dos ao FAT, devolugio de recursos de exercicios anteriores e multas judiciais.

O montante de recursos arrecadados por meio do PIS-Pasep tem sido
significativo ao longo dos tltimos dez anos, variando entre R$ 16 e R$ 20
bilhdes (em valores de dez./2004). Entre 1995 e 2000 verifica-se que a arreca-.
dag@o apresenta grande oscilagio, com crescimentos e quedas importantes. Ja
no periodo de 2000 a 2005, observa-se um aumento continuo, mais acentuado
apés 2002, decorrente de uma pequena melhora no quadro econémico, mas
especialmente as mudangas ocorridas na aliquota do PIS e na ampliagio de sua
base de incidéncia.

Entretanto, esses recursos nio sio aplicados na sua totalidade em politi-
cas de mercado de trabalho. O montante que vai para as politicas situa-se abaixo
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de 50%. No periodo de 1995, o total da receita do PIS-Pasep desvinculada e
redirecionada para o ajuste fiscal situou-se em torno de 25%, chegando a 36,5%
em 1999, para nos anos seguintes estabilizar-se em 20%. Ademais, cerca de
um terco dos recursos ¢é dirigido ao BNDES para o financiamento de programas
de desenvolvimento econdmico.

Evolucao da arrecadacao do PIS-PASEP
Brasil - 1995-2005

Base: 1995 ~ 100

120

100

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

80

Fonte: MTE/CGFAT.

Distribuicdo da arrecadacao do PIS-PASEP
Brasil - 1995-2005
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Fonte: \WIE/CGEAT
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A desvinculagido da receita por meio da DRU e a obrigatoriedade consti-
tucional de ser alocado 40% da receita no BNDES para os programas de desen-
volvimento econdmico criam limitagdes a expansio das politicas financiadas pelo
FAT. Devem ser acrescentados a isso os efeitos do baixo crescimento econdmico
associado a elevagdo da informalidade e do desemprego que refletem de dupla
maneira: por um lado fazem aumentar o piublico participante dessas politicas de
maneira exponencial; de outro, 0 menor dinamismo da economia reduz, ou faz
crescer mais lentamente, a arrecadagdo do PIS-Pasep. No conjunto esse dois
fendmenos diminuem a margem de manobra para ampliagéio das politicas, quando
nio ameagam sua manutengio.

Hoje o FAT é o principal fundo de financiamento das politicas de merca-
do de trabalho. No entanto, é preciso considerar também que ha os recursos do
FGTS e do Sistema S. Essa massa de recursos nio € nada desprezivel: em 2003
representou 3,0% do PIB. Assim, a discussio sobre o sistema piblico de em-
prego ndo pode deixar de considerar como incorporar o FGTS para fortalecer o
mercado de trabalho, especialmente direcionando-o para o financiamento de
atividades além daquelas que hoje lhe sdo atribuidas e contribuem na geracio
de emprego e renda.

Também ¢é preciso discutir o papel que deve ter o Sistema S no sistema
ptblico de emprego, dada sua importincia na formagdo de mio-de-obra qualifi-
cada. Ainda que, desde sua criagfio, a gestdo tenha sido feita pelo setor empre-
sarial, atendendo a suas demandas de qualificago, as vérias politicas de forma-

Recursos do FAT, FGTS e Sistema $

Brasil - 2003

Em % do PIB

PIS-PASEP FGTS Sistema S Total

Fonte: Recelta Federal E!aboracao Cesit-| IEfUnrcamp
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¢iio e profissionalizag@io sempre deixaram as entidades desse sistema & margem,
como se nio fossem piblicas. No momento em que se busca analisar a melhor
maneira de articular e integrar as vérias politicas de mercado de trabalho num
sistema finico, torna-se necessario nio esquecer de incluir a integragio das enti-
dades do Sistema S que podem dar uma contribuigdo significativa.

No que se refere ao financiamento das politicas de mercado de traba-
lho, o Brasil conta com um fundo especifico para isso, diferenciando-o em
relagio a maioria dos paises em desenvolvimento. Apesar dessa vantagem,
verifica-se que existem limitagdes a utilizagdo desses recursos, tanto pelo mon-
tante que ¢ subtraido para o ajuste fiscal, como pelo baixo ritmo de crescimen-
to econdmico que influencia tanto na sua receita como na maior pressio sobre
suas despesas. Outra questdo esta relacionada a possivel utilizagdo de receitas
financeiras para a efetiva constitui¢io de um sistema piiblico de emprego,
deixando para um segundo plano a preocupagio com a expansio quantitativa
do patrimdnio do FAT.

Assim, tanto a ampliagdo das politicas ja existentes como a criagdo de
outras complementares exigem maior injeciio de recursos, além de uma discus-
sdo sobre como aproveitar as acdes financiadas com o FGTS e com os recursos
do Sistema S para fortalecer as a¢des do sistema publico de emprego.

O Sistema Publico de Emprego e as politicas de mercado de trabalho
no Brasil

Como visto até aqui, o trago marcante na evolugio das politicas de mercado
de trabalho no Brasil é sua implementagio tardia e fragmentada. Tardia porque
essas politicas, nos principais paises desenvolvidos, foram adotadas nas primeiras
décadas do século XX e se desenvolveram apés a Segunda Guerra Mundial, num
contexto em que os governos adotavam uma politica de pleno emprego. Fragmen-
tada porque suas agdes sfio restritas e desarticuladas umas das outras.

0 grande desalfio posto é transformar esse conjunto de politicas num siste-
ma publico que incorpore a participagiio dos varios atores da sociedade civil e
também dos Estados e municipios, com base em uma estratégia comum, integra-
da e articulada de intervenco — atribui¢des bem definidas para os varios agen-
tes — perante os dilemas especificos do mercado de trabalho brasileiro.

Em primeiro lugar, ¢ preciso que as politicas hoje existentes (intermediagiio
de maio-de-obra, qualificagio profissional, seguro-desemprego e a politica de
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geragiio de emprego e renda) e os vérios programas a elas associados (Programa
Primeiro Emprego, Proger etc.) sejam efetivamente integrados.

Assim, as diretrizes e as agdes das vérias politicas devem ser capazes de
responder aos vérios problemas colocados pelo mercado de trabalho e pelas
demandas dos trabalhadores e das empresas. Portanto, essas politicas devem
ser formuladas e desenhadas para atender aos desafios colocados em cada mo-
mento histérico, o que significa capacidade para se atualizar constantemente.

Essa capacidade de adaptagio as mudancas depende da existéncia de um
sistema de informagdo sobre mercado de trabalho que produza um conjunto de
dados o mais completo possivel sobre a populagio em idade ativa, bem como
sobre os postos de trabalho. Isso implica um conjunto enorme de variveis que
precisam ser analisadas. E para realizar essa andlise sio necessérias pessoas
capacitadas para interpretar essas informagdes, produzir estudos e documentos
que possam subsidiar a atuagdo dos formuladores e gestores das politicas de
mercado de trabalho.

Um sistema de informagdes nio se refere somente a realizagdo de pesqui-
sas, sistematizagio dos dados e disseminacdo dessas informagdes para a socie-
dade, para os estudiosos e, claro, para os executores de politicas. E uma via de
mdao dupla. Nesse sentido, os formuladores recebem informacdes dos analistas
de mercado de trabalho e a eles remetem dados sobre os resultados das agles
executadas. Esse fluxo de informagdes gera melhor compreensio da dindmica
do mercado de trabalho, buscando uma sintonia fina que ajude na tomada de
decisdes e a se fazer rapidamente mudangas nas politicas/programas em respos-
ta as transformagdes no mercado de trabalho.

Uma questiio importante a ser ressaltada é a capacidade de as politicas
responderem a problemas especificos de determinada regizio ou de determinado
grupo, mesmo tendo uma diretriz geral que seja aplicada a todo o Pais e a todos
os trabalhadores. O desafio ¢ a politica ter um desenho que lhe dé& uma flexibi-
lidade tal que ela possa responder a essas exigéncias sem despender recursos e
esforgos que reduzam sua eficiéncia e sua eficicia. Desse modo, por exemplo, o
servigo de intermediagiio deve ter capacidade de detectar um trabalhador com
maiores dificuldades de insergiio no mercado de trabalho e oferecer um atendi-
mento diferenciado para ele. No entanto, essa capacidade nio pode vir em detri-
mento de sua capacidade de atender um trabalhador que nio precisa desse
atendimento diferenciado. '

Outra questdo importante ¢ a capacidade de as politicas ndo s6 melhora-
rem seu desempenho, mas atingirem niveis compativeis com a realidade do
mercado de trabalho. Exemplificando, a colocaciio de mio-de-obra do Sine tem
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melhorado seu desempenho nos tltimos anos: do total de vagas captadas no
conjunto do Pais, 39% eram preenchidas em 1995, percentual que cresceu
para 52% em 2005. Essa melhora, porém, esta muito aquém do desempenho
que o servigo pode ter. Além disso, deve-se ampliar o nitmero de vagas captadas
em empresas — € também a sua qualidade, por meio do acesso a melhores
postos de trabalho disponibilizados pelo setor privado -, permitindo assim que
se eleve o total de pessoas colocadas pelo servigo piblico de intermediagdo em
relacdo ao total de admitidos formais no Brasil, percentual que hoje se situa em
torno de 6%. _

Por fim, é imprescindivel que na avaliagdo das politicas seja considerado
o ambiente mais geral da economia. Nao se pode cobrar que as politicas de
mercado de trabalho realizem aquilo que nio tém capacidade nem competéncia
para fazer. Em outros termos, a efetividade das politicas de mercado de trabalho
depende em parte de sua boa execugio, em parte da especificidade do mercado
de trabalho brasileiro e, em parte, de outras politicas que estdo fora do ambito
do mercado de trabalho, especialmente as politicas econdmica e de educagdo.

Em sintese, o Sistema Piblico de Emprego deve estar capacitado para
atender a uma gama variada de objetivos, dando conta das crises conjunturais
de desemprego, promovendo uma melhoria da qualificagio e da inser¢io
ocupacional da mio-de-obra, junto com uma maior estruturagao do mercado de
trabalho. Esses maltiplos desafios tornam-se ainda mais complexos quando se
enfrenta uma realidade peculiar como a brasileira, que combina desemprego
generalizado com informalidade exacerbada.

A resposta depende de um conjunto de fatores que estdo inter-relaciona-
dos. Dai a necessidade de se definir uma politica nacional de emprego, que
tenha uma politica econémica comprometida com metas de elevagdo expressiva
do ritmo de geragio de empregos. Além disso, ¢ preciso discutir, no Ambito da
administragfio geral do trabalho, um novo marco de relagdes de trabalho basea-
das na adocio do contrato coletivo para um nitmero extenso de categorias, man-
tendo-se os direitos trabalhistas constitucionais.

Em suma, as politicas ptiblicas de mercado de trabalho tém um papel
importante para a organizagio e o funcionamento do mercado de trabalho. Ape-
sar da implementagio fragmentada ao longo do tempo, elas se constituem em
politicas basicas de um sistema piiblico de emprego. A consolidacido do Sistema
Piblico de Emprego passa pelo aprimoramento e pela articulagio dessas politi-
cas, dependendo da criagdo de uma nova matriz institucional que defina clara-
mente a distribuicdo de fungdes entre as vérias agéncias, os niveis de governo e
a sociedade civil.
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A CONSTRUCAO DO SISTEMA PUBLICO
DE EMPREGO, TRABALHO E RENDA NO BRASIL:
ALGUMAS IDEIAS PARA REFLEXAO

Amilton Moretto’
Alexandre de Freitas Barbosa?

0 longo dos anos 1990, a4 medida que o desemprego aumentava,

ampliava-se o debate sobre suas causas e sobre as medidas necessa-
rias para seu enfrentamento. De forma bastante resumida podemos
“dizer que havia trés diagnésticos. O primeiro, de viés liberal, via o desemprego
como resultado da rigidez do mercado de trabalho, fruto de uma legislagdo
trabalhista que impedia o ajuste entre oferta e demanda por trabalho e custo do
trabalho. Uma segunda explicagio advinha de uma visio que enfatizava a
tecnologia, na qual o desemprego era fruto da modernizagio e da atualizagio
das indiistrias as novas tecnologias microeletrdnicas e de informagdo, que exigia
um trabalhador mais qualificado e flexivel as novas formas de producido. E um
terceiro diagndstico, mais critico, via na dire¢fio da politica econdmica adotada o
resultado do baixo dinamismo da economia, incapaz de gerar os postos de tra-
balho suficientes para incorporar os trabalhadores que tinham perdido seus
empregos e aqueles novos que entravam no mercado a cada ano.

Os dois primeiros diagnésticos, que delimitavam o problema do desem-
prego como resultado exclusivo da dindmica do mercado de trabalho e, nio
casualmente, mais préximo aos governos da época, sobressairam-se e deram o
tom das agdes tomadas nas politicas piiblicas. Ainda que nio se tenha feito uma
grande reforma trabalhista que reduzisse os direitos da CLT e as conquistas da
Constituigdo de 1988, uma série de medidas administrativas pontuais foi toma-
da no dmbito do governo federal, que possibilitou uma maior flexibilidade no
uso da forga de trabalho.

L. Professor do Instituto de Economia e pesquisador do Centro de Estudos Sindicais ¢ Economia do Trabalho

{CESIT) do IE-UNICAMP.
2. Pesquisador Convénio MTE/Unicamp-1E-CESIT,
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Por outro lado, no que se refere as politicas de mercado de trabalho, a
énfase foi implementar politicas e programas que possibilitassem amenizar os
problemas do desemprego resultante da transigio de uma economia fechada,
com elevada pl'olcg‘.z'l{}, para uma economia aberta e mais compeliliva. Portanto,
o desemprego era visto como passageiro alé que a economia se ajustasse ao novo
modelo. Assim, a medida que teve maior énfase na segunda metade dos anos
1990 foi a qualificagio profissional, institucionalizada por meio do Plano Naci-
onal de Qualificagdo Profissional (Planfor). Essa foi a medida de maior desta-
que, mas nio a Gnica. Outras politicas foram implementadas ou ampliadas em
conformidade com o diagnéstico de que as mudangas no modelo econdmico
“desqualificavam” os trabalhadores e, como conseqiiéncia, aqueles que perdi-
am o emprego niio conseguiam retornar para a mesma ocupagio. Assim, era
preciso dar a eles condigdes para que tivessem meios de se qualificar e conquis-
tar um novo posto de trabalho, fosse na mesma ocupagio ou em outra.

Ao findar a década de 1990 e na entrada do novo milénio, apesar do
esforco na ampliagio do nimero de trabalhadores beneficiados pelas politicas
de mercado de trabalho, o desemprego continuava elevado e comegou-se a ques-
tionar essas medidas. A critica ndo era sobre sua necessidade ou ndo, mas sobre
seu desenho e sua capacidade de responder ao desemprego. Os trabalhadores e
seus representantes comegaram a perceber que o modelo econdmico adotado
era perverso para o trabalho e, portanto, mudangas eram essenciais para que a
economia voltasse a crescer e a gerar os postos de trabalho necessirios. Por
outro lado, constatou-se que as politicas implementadas ao longo das décadas
anteriores eram importantes e deveriam ser mantidas e, mais do que isso, ser
aprimoradas. Em outras palavras, elas precisariam funcionar de forma sistémica.
Dai que, cada vez mais, se comegou a discutir a conveniéncia de constituir um
verdadeiro Sistema Piblico de Emprego, que incorporasse esse conjunto de
politicas de mercado de trabalho.

0O resultado desse debate foi a realizaciio de dois congressos nacionais e
virios regionais, com a participagio de trabalhadores, empresarios, represen-
tantes dos diversos niveis de governo e também das entidades piblicas e priva-
das ligadas as politicas piblicas de emprego. Desse amplo debate, no II Con-
gresso Nacional decidiu-se quais seriam as diretrizes gerais para a constituigiio
do Sistema Pitblico de Emprego, Trabalho e Renda, tendo o Codefat, em de-
zembro de 2005, tomado a primeira iniciativa (Resolugiio n® 466) para imple-
mentar as decisdes do I1 Congresso.

Neste texto, nosso objetivo é apresentar brevemente essas diretrizes e os
desdobramentos que decorrem do IT Congresso para a constituigiio do Sistema
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Piblico de Emprego, Trabalho e Renda, hem como colocar algumas questses
que nos parecem importantes de ser debatidas, pois implicam o desenho de
sistema que atenda as necessidades do mercado de trabalho brasileiro®.

Dessa forma discutimos, primeiramente, alguns conceitos sobre a concep-
¢do de sistema piiblico, questdes como integragio e articulaco de politicas de
mercado de trabalho para entio mostrarmos as questdes relativas ao Sistema
Piblico de Emprego, Trabalho e Renda. Num segundo momento apresentanios
o diagnostico que possibilitou chegar aos pressupostos e as diretrizes para cons-
trugdio do sistema, expostos na se¢éo seguinte. Por fim, colocamos para reflexio
algumas questdes que deveriio ser respondidas, pois envolvem o tipo de Sistema
Pablico de Emprego, Trabalho e Renda que a sociedade brasileira vai construir.

A concepgao de Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda

Apos um processo de cerca de nove meses de discussdo, o II Congresso
do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda chegou & conclusio de que
0 sistema precisaria ir mais além de suas fungdes tradicionais, se fosse seu
proposito responder as especificidades da organizagio do trabalho presente no
Pais. Nas resolugdes finais do II Congresso (§17) explicita-se a concepcio do
Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda, que

[---] consiste na articulagiio ¢ integragio de um conjunto de politicas de protegio ¢
inclusiio sociais as politicas de geracio de emprego, trabalho e renda de abrangéncia
nacional e regional, fundamentada nas seguintes fungdes: seguro-desemprego, orientagiio
profissional ¢ intermediagio de mao-de-obra. qualificagdio e certificagdo prolissional,
produgio ¢ gestiio de informagaes sobre o mercado de traballo, inser¢fio da juventude
¢ de grupos vulneraveis ¢ geracio de trabalho e renda via o fomento as atividades
empreendedoras de pequene porte, individuais ¢ coletivas (CONGRESSO NACIONAL,
2005, p.312).

Podemos observar que essa concepgio ¢ bastante abrangente e amplia o
papel tradicionalmente desempenhado pelo sistema pithlico de emprego. O novo
sistema devera permitir que as politicas de mercado de trabalho nele contidas
sejam capazes de apoiar aquelas acées orientadas para a proteciio e a inclusio

—_—

. A fonte para estruturagiio ¢ organizagiio deste texto sio as resolucdes do 11 Coner

o ss0 Nacional sobre o Sistema

Piiblico de Emprego, Trabalho ¢ Renda. bem como a matriz institueional para sua construgdo, que padem ser
nal (2003),

consultadas em Congresso Nac
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social implementadas por meio das politicas sociais. Nessa perspectiva, estende-
se o papel a ser desempenhado pelo proprio Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), assim como pelo Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Traba-
Ihador (Codefat) ¢ pelo Forum Nacional das Secretarias do Trabalho (Fonset),
que deveriio ser capazes de unir esforcos para intensificar as atribui¢des dos
vérios instrumentos das politicas de mercado de trabalho no fortalecimento do
sistema de protegio social existente no Pais.

Com base na concepgio colocada acima, torna-se necessario precisarmos
alguns conceitos para melhor compreender o objetivo a ser alcangado.
Primeiramente, o que vem a ser sistema pitblico? Se buscarmos o significado
dessas duas palavras no diciondrio encontraremos, para sistema: conyunito de
parles coordenadas entre si: combinagdo de partes de modo que concorram para um
certo restdtado; conjunto de leis ou principios que regulam cerla ordent de fendmenos.
E para piblico, a seguinte definigio: que pertence a um poro; que serce para uso de
{todos.

Assim, no nosso caso, podemos compreender sistema piiblico como sendo
aquele conjunto de politicas coordenadas entre si e reguladas por uma legislagiio
que reflete os principios e os objetivos para os quais elas foram criadas, devendo
servir ao conjunto da sociedade. Na concepgao definida pelo II Congresso esse
conceito esta expresso na “articulagio e integragdo das politicas” e na explicitagiio
das fungdes que o sistema devera exercer 10 mercado de trabalho.

A definicdio refere-se a articulagio e integragio das politicas. Ou seja,
para termos o sistema ¢é preciso que as politicas sejam integradas e articuladas.
Mas qual o significado desses termos? O sentido de integracio é o de
complementaridade. As politicas devem ser complementares entre si a fim de
atender as demandas colocadas pelos trabalhadores e pelos empregadores. Em
outras palavras, o sistema deve possuir um conjunto de politicas que sejam capa-
zes, em conjunto, de responder aos problemas colocados para a organizagdo ¢ o
funcionamento do mercado de trabalho. Cada politica tem metas especificas,
porém o resultado da agfio conjunta das viarias politicas ¢ um objetivo comum
quando elas estdo integradas.

Por outro lado, a articulagiio diz respeito & comunicagio entre as varias
politicas de um sistema. Para que clas se comuniquem é necessério que estejam
ligadas entre si, isto é, canais de comunicaciio sio essenciais para que as infor-
macdes circulem de uma para outra. Isso significa que o desempenho de uma
dada politica pode ser melhorado com as informacdes que ela recebe das outras
politicas afins. Isso se traduz tanto no compartilhamento de um banco de infor-
macdes tinico como em procedimentos administrativos.
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Desse modo, com base na existéncia de politicas de mercado de trabalho
integradas ¢ articuladas entre si sob uma coordenagdo iinica seré possivel conso-
lidar o Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda brasileiro. Além do
desenho coerente de cada politica isoladamente, é necessaria a formalizagdo
institucional do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, definindo as
atribuigdes e competéncia dos vérios atores integrantes, a forma de relaciona-
mento, enfim, regulamentando todas as agoes a serem desenvolvidas no Ambito
do sistema.

O Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda ter4 como objetivo o
favorecimento da insercio dos trabalhadores na atividade produtiva tanto na
recolocacio desses trabalhadores, como na sua qualificagfio social e profissio-
nal. Mesmo sendo piiblico e de acesso universal, o sistema dever4 ser capaz
de dar atendimento diferenciado aos segmentos da populaciao mais vulnera-
veis no mercado de trabalho, a fim de que todos tenham um atendimento
equénime, isto é, de acordo com as suas necessidades. Ademais, o sistema
deverd ter capacidade de estimular mecanismos alternativos de geracio de
ocupacéo.

Por outro lado, ao se reconhecer que a geragdo de empregos é resultado
do dinamismo econdmico delimita o espago de atuagdo do préprio Sistema
Publico de Emprego, Trabalho e Renda e explicita-se que atingir um mercado
de trabalho estruturado, capaz de reduzir as desigualdades sociais, &€ um re-
sultado que extrapola a agio do sistema. Em outros termos, um pais mais
justo, com melhor distribuicio da renda e da riqueza depende de um conjunto
de politicas, econdmica, sociais, de desenvolvimento tecnoldgico, entre ou-
tras, além das politicas de mercado de trabalho. Portanto, o préprio resultado
das agdes do sistema sofre a influéncia das outras politicas do Estado que
estdo fora do &mbito do mercado de trabalho.

O diagndstico

Para a concretizagio do Sistema Piiblico de Emprego, Trabalho e Renda,
as resolugdes do II Congresso apontam para a necessidade de serem superados
alguns problemas como a falta de estruturagdo e integragdo das funcdes do
seguro-desemprego, da intermediacio de mdo-de-obra, da qualificacdo social e
profissional e das informagdes sobre o mercado de trabalho. )

Verificou-se que essas fungdes deveriam ser amparadas por politicas que
visem o crescimento com o pleno emprego e a redugdo da heterogeneidade do
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mercado de trabalho brasileiro. Ademais, o sistema precisard ter por base a
participagd@o ativa e permanente dos atores sociais envolvidos e para isso sua
gestio deve ser feita por conselhos tripartites e paritarios nos varios niveis de
organizagio.

Dadas as caracteristicas do mercado de trabalho brasileiro e consideran-
do a necessidade de minimizar as conseqiiéncias do desemprego, assinala-se a
importancia de incorporar novas funcoes ao sistema que atendam aquele seg-
mento populacional mais vulneravel no mercado de trabalho. Da mesma forma,
destaca-se a urgéncia de fomentar os programas de geragio de trabalho e renda
por meio de programas de microcrédito orientado e assistido e de formas solida-
rias de organizagdo produtiva. Nessa mesma dire¢do, aponla-se para o estimulo
das agdes de apoio as atividades empreendedoras de pequeno porte associadas
ao desenvolvimento local.

Considerando as dimensdes territoriais do Pais e as diferengas existentes
entre as vérias regioes, as resolugdes destacam a necessidade de as agdes das
politicas de mercado de trabalho serem integradas e articuladas em nivel nacio-
nal com o conjunto das politicas de protegio e inclusio sociais, respeitando-se
as especificidades regionais.

Para a consecugio do objetivo de construgdo do Sistema Piblico de Em-
prego, Trabalho e Renda e levando em conta que a principal fonte de recursos
para o financiamento das politicas de mercado de trabalho é o Fundo de Ampa-
ro ao Trabalhador (FAT), destacou-se a necessidade de se ampliar a autonomia
do FAT, especialmente com relagio aos recursos desviados para o ajuste fiscal.

Pressupostos e diretrizes do SPETR

Como dissemos anteriormente, a consolidagdo do Sistema Ptblico de
Emprego, Trabalho e Renda implica a formalizagiio institucional. Isso significa
um ordenamento legal que explicite como o sistema sera estruturado, como serd
operacionalizado, enfim todas as normas para sua organizagdo e seu funciona-
mento. Essa formalizagdo, no entanto, apesar das questoes técnicas envolvidas,
decorre das deliberagdes tomadas no II Congresso, no qual foram definidos os
pressupostos e as diretrizes para a constituigiio do sistema.

Com base nesses pressupostos e diretrizes estabelecidos no Congresso,
construiu-se uma proposta de matriz institucional a qual serviu para subsidiar as
decisoes do Codefat para instituicio do Plano Plurianual Nacional e Estadual do
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Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda e o Convénio Unico (Resolucio
n? 466 de 21/12/2005) com vistas a integrar as fungdes do sistema.

Diante disso, apresentamos a Seguir os pressupostos que orientam a cons-
trugdo da matriz institucional para a constituigio do Sistema Pablico de Empre-
go, Trabalho e Renda.

= O SPETR seré de acesso universal a todos os cidaddos em idade ativa,
com énfase no atendimento aos trabalhadores em situagdo de maior
vulnerabilidade para o trabalho.

= As politicas pertencentes ao sistema sio: a intermediagdo (de emprego
e trabalho), a qualificagdo social e profissional, a certificagfo profissio-
nal, a orientacéio profissional e o fomento ao desenvolvimento de
atividades empreendedoras de pequeno porte, individuais e coletivas.

= A elaboragfo, a execugfio, o monitoramento e a avaliagdo das politicas
que conformam o SPETR respeitario o principio da gestdo tripartite.

= O principio da agio afirmativa, que prevé maior atengdo i insercdo de
trabalhadores com maior nivel de vulnerabilidade para o trabalho, de-
verd ser referéncia importante em todas as agdes do sistema.

= As ac¢Ges desenvolvidas no imbito do SPETR deverio integrar as vérias
politicas dirigidas ao trabalho, precisando o papel dos atores no mesmo
espago territorial a fim de evitar a superposicio de seus diversos instru-
mentos.

= O SPETR dever4 assegurar padriio de atendimento e organizagdo de
fungdes em todo o territério nacional.

= O arranjo institucional do SPETR dever4 considerar as condigdes e
especificidades locais e regionais.

= Devera ser assegurado, em lei, o fluxo continuo de recursos nio sujei-
tos a contingenciamento, com o propésito de assegurar o planejamento
¢ a continuidade das agdes, hem como seu monitoramento ¢ sua avali-
acio sistematica.

= O SPETR procurara estabelecer articulagdes com as politicas de de-
senvolvimento e sociais, especialmente aquelas voltadas para a eleva-
¢do do nivel de escolaridade e o combate a pobreza.

= O SPETR estimulara a articulagio das agdes das instituicges do Siste-
ma S com suas politicas, como buscara articulagges com a educacio
geral e profissional no MEC.
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= O sistema estabelecera diretrizes e iniciativas para a integragiio pro-
gressiva da estrutura fisica do Sistema Nacional de Emprego com suas
estruturas nos diversos niveis de gestdo.

Resumidamente, os pressupostos enfatizam a ampliagdo do sistema para
além das politicas tradicionais, incorporando as agdes voltadas para a geracdo
de emprego e renda; reforcam o sentido democratico de acesso ao sistema bem
como a participagdio paritaria e tripartite na sua administragao; destacam a ne-
cessidade da integracio e articulagdo entre as politicas de mercado de trabalho,
mas também com as demais politicas piiblicas, em especial aquelas voltadas
para a educagdo; ressaltam a importdncia de serem assegurados os recursos
necessarios para o cumprimento dos objetivos e de serem respeitadas as dife-
rencas geogrificas para se ter um sistema uniforme e equinime.

Com esses pressupostos foram definidas as diretrizes que deverdo orien-
tar a implementagio do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho ¢ Renda. Essas
diretrizes que eshogam o arranjo institucional do SPETR foram divididas em
cinco grupos: i) politicas e programas; i) distribuicio de competéncias; iil) ins-
trumentos e agdes estratégicas; iv) cadastramento e atendimento ao trabalhador
no Centros Integrados de Atendimento ao Trabalhador (Ciet); v) convénios e
planos. A seguir apresentamos essas diretrizes.

i) Politicas e programas

Em relacdo as politicas e programas, define-se que caberd ao MTE a
responsabilidade de emitir as normas de operacionalizagio do sistema que
orientardo a execucdo das politicas de mercado de trabalho. Essas politicas
deverdo prever mecanismos que facilitem o acesso daqueles segmentos com
maiores dificuldades em relagdo ao trabalho, implementando, quando neces-
sario, acdes especificas para esses grupos. Desse modo, distinguem-se dois
tipos de politicas: as de natureza continuada, cuja execugdo € permanente ao
longo do tempo, e as de natureza especifica, que tém o tempo de duragdo e o
objetivo bem delimitado temporalmente e sobre o piblico e/ou regido
prioritarios para atendimento. No entanto, essas @iltimas devem estar articula-
das com as de natureza continuada.

ii) Distribui¢do de competéncias
O bom funcionamento do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Ren-
da depende de que suas agdes sejam bem coordenadas. A responsabilidade
pela coordenaciio seré partilhada pelo MTE e pelo Codefat. que deverdo ela-
borar as normas para a formulagdo dos planos estaduais anuais de agdes ¢
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também aprové-los. As Delegacias Regionais do Trabalho, como representan-
tes locais do MTE, além de compor os Conselhos de Emprego, deverio
monitorar, apoiar a supervisio e avaliar as agdes piblicas de emprego. O
Codefat e 0 MTE, por meio da Secretaria de Politicas Piiblicas de Emprego,
serdo os responsdveis ainda pelas normas de implementacio do Sistema Pii-
blico de Emprego, Trabalho e Renda.

Nas unidades da federaciio, cabera aos Conselhos Estaduais e Municipais
de Emprego fixar as diretrizes para a elaboracio do plano estadual, definindo
as normas complementares para a alocagdo futura de recursos e contratagdo
dos executores, além de aprovar o Plano Estadual Anual de Agdes. J4 as
Secretarias Estaduais do Trabalho e as Secretarias do Trabalho dos grandes

' municipios, ou suas equivalentes, tém a incumbéncia de formular e executar
as politicas de mercado de trabalho em conjunto com outros atores locais, de
acordo com as normas de operacionalizagio do sistema e do Plano Estadual
Anual de Agdes.

Com a preocupagdo de serem garantidos os recursos necessarios para a
execugdo das agdes, definiu-se que o Codefat, o Fonset, os grandes municipi-
os e 0 MTE elaborardo em conjunto uma proposta de lei a ser encaminhada
para o Congresso Nacional fixando as caracteristicas bésicas do Sistema P1i-
blico de Emprego, Trabalho e Renda e estabelecendo um fluxo de recursos
continuo ao longo de todo o ano compativel com as exigéncias de financia-
mento das agGes planejadas. O objetivo ¢ garantir que os recursos destinados
a essas ag¢Ges ndo sejam passiveis de contingenciamento.

tit) Instrumentos e agées estratégicas

Para a implementagio e execucio das politicas de mercado de trabalho a
referéncia devera ser o Centro Publico Integrado de Emprego, Trabalho e
Renda (Ciet). Esse ser4 o local privilegiado para a integracio das politicas de
mercado de trabalho.

Destaca-se, como agdo estratégica para o desenvolvimento das politicas
de mercado de trabalho, a capacitacio dos funciondrios envolvidos na gestdo
e operacionalizagdo das politicas, bem como dos conselheiros das Comisses
Estaduais e Municipais de Emprego.

Um instrumento fundamental a consolidagdo do Sistema Puablico de Em-
prego, Trabalho e Renda é a implantagio de um Banco de Dados Unico com
informagdes que atendam a todas as politicas de mercado de trabalho. Esse
banco devera ficar sob a responsabilidade do MTE e ser4 de acesso is insti-
tui¢des, gestores e executores de politicas.
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Além das informagdes do Banco de Dados Unico, os formuladores das
politicas e dos programas terdo o apoio das informacdes sobre o mercado de
trabalho, por meio de estudos produzidos pelos Observatérios Regionais do
Trabalho e de um Observatério Nacional, o que devera permitir o quadro o
mais amplo possivel do mercado de trabalho brasileiro em seus vérios niveis
geograficos. A organizagdo e o funcionamento dos Observatérios Regionais
seguirdo as diretrizes definidas pelo Observatorio Nacional. A direcdo dos
observatérios vai ser de composi¢io tripartite e paritdria, e sua funcio deve
ser técnica e de apoio. Serd, também, de responsabilidade do Observatério
Nacional definir as diretrizes da construgio do Banco de Dados Unico, que
incorporar as informagdes e os estudos produzidos pelos observatérios regi-
onais e o nacional.

Para avaliacio do desempenho do Sistema Puablico de Emprego, Traba-
lho e Renda, deverdo ser implementados instrumentos de acompanhamento,
controle e avaliacio gerencial de forma permanente, em todos os niveis. Ade-
mais, deverdo ser realizadas avaliacdes externas independentes periodica-
mente.

Como instrumento de disseminagfo e aprimoramento das praticas de ges-
tio e operacionalizago do sistema, prevé-se a institucionalizagfio de confe-
réncia nacional a cada dois anos, bem como a realizagao de conferéncias
estaduais e municipais.

iv) Cadastramento e atendimento do trabalhador no Ciet

Com a implementagiio do Sistema Pitblico de Emprego, Trabalho e Ren-
da o cadastramento e o atendimento do trabalhador deverdo ser feitos por
meio do Ciet, que possibilitard o acesso universal e o acesso aos publicos
prioritérios: trabalhadores em busca do primeiro emprego; beneficidrios do
seguro-desemprego; trabalhadores vinculados as atividades autdnomas,
associativas e/ou cooperativas; trabalhadores oriundos de programas sociais
de todos os niveis de governo; e os trabalhadores pertencentes aos grupos
vulneraveis ao trabalho.

O funcionamento do Ciet seguira as diretrizes elaboradas pelo MTE, por
meio da SPPE, que deverdo ter como referéncia os Convénios Unicos e os
Convénios Especificos aprovados para cada unidade da federagio. Todo Ciet
serd submetido a um Conselho Gestor, de composigdo tripartite e paritaria,
que terd a incumbéncia de assegurar o cumprimento das diretrizes gerais
além de acompanhar o desempenho do Ciet, considerando a dindmica do
mercado local de trabalho. Esse Conselho Gestor sera de abrangéncia muni-
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cipal, intermunicipal ou regional, de acordo com as possibilidades e viabilida-
de de sua implantagiio. Nos grandes municipios, a Comissio Municipal de
Emprego podera criar subconselhos para fortalecer suas atividades.

v) Convénios e planos

A implementagio das acdes do Sistema Piiblico de Emprego, Trabalho e
Renda sera feita por meio do Convénio Unico e do Convénio Especifico, res-
pectivamente para aquelas agdes que forem continuadas ao longo do tempo
ou as de cardter especifico. O Convénio Unico devera definir as politicas de
mercado de trabalho que seriio executadas, respeitando as normas estabelecidas
pelo Codefat e o Plano Estadual Anual de Agdo, e sera firmado apenas um
convénio num determinado espaco territorial. O Convénio Unico sera cele-
brado pelo MTE, por meio da SPPE, com Estados, municipios, organizagoes
governamentais e ndo-governamentais e organizacgdes sindicais. Esse convé-
nio tem o objetivo de atender a demandas exclusivas de determinadas regi-
oes, setores de atividade econdmica ou piiblicos prioritarios e serfio limitadas
no tempo. Para a operacionalizagiio das ag¢des continuadas previstas no Con-
vénio, Estados e municipios também poderiio estabelecer parcerias com enti-
dades nio-governamentais e sindicais.

As institui¢des estaduais e municipais que pertencem ao Sistema Piiblico
de Emprego, Trabalho e Renda sdo responsaveis pela elaboragio do Plano
Estadual Anual de Agoes. Para a formagao desse plano, as instituicses deve-
rio respeitar as normas e diretrizes nacionais de operacio do SPETR aprova-
das pelo Codefat e MTE/SPPE, e servirdo de base para preparar o Convénio
Unico para cada unidade da federagao. No plano deverio constar a distribui-
¢ilo regional das agdes, dos postos de atendimento e a aplicagdo de recursos
do sistema na unidade da federacio de acordo com as especificidades do
mercado de trabalho local. :

O Convénio Especifico seguird o Convénio Unico nas suas linhas gerais,
mas definira as atividades a serem realizadas e as entidades envolvidas nessas
atividades, possibilitando a implementagio de acges delimitadas no tempo,
de dmbito setorial, transversal, inter-regional ou emergencial.

Os convénios — Unico ou Especifico — definirio como ser4 a atuagiio das
entidades parceiras (organizagdes governamentais, ndo-governamentais e sin-
dicais), ficando a contratagéo dos servigos dessas entidades no 4mbito local a
cargo das secretarias estaduais ou dos grandes municipios. No caso de acdes
especificas, o MTE podera celebrar Convénio Especifico diretamente com a
Instituiciio executora.
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Questdes relevantes para a construcao do SPETR

Apresentamos na seqiiéncia algumas (uestdes (ue nos parecem impor-
tantes de ser discutidas a partir da decisio de se viabilizar o Sistema Pablico de
Emprego, Trabalho ¢ Renda no Brasil. Nio se pretende oferecer respostas.
Nosso esforco é o de apontar problemas e gargalos que podem vir a comprome-
ter o desempenho do sistema, quando ele estiver consolidado.

O papel estratégico do SPETR para o Brasil
O Sistema Pablico de Emprego, Trabalho e Renda pode cumprir um

"papel fundamental na organizagdo e no funcionamento do mercado de trabalho
brasileiro. Esse objetivo sera alcancado na medida em que as agoes do sistema
levem em consideraciio as especificidades regionais do mercado de trabalho
brasileiro e, a partir desse atendimento diferenciado, permitam uma maior
homogeneizagdo e a redugiio das desigualdades hoje presentes.

Deve-se, contudo, esclarecer o alcance do sistema. Ele faz parte de um
conjunto mais amplo que podemos chamar de administragdo do trabalho. Nessa
esfera se incluem também o sistema de relagges do trabalho e a fiscalizagdo do
trabalho e da satide do trabalhador. Além da administragdo do trabalho, que esta
no plano do Poder Executivo, devemos considerar a fungiio desempenhada pela
Justica do Trabalho e da Procuradoria do Trabalho. Portanto, o papel do Sistema
Piblico de Emprego, Trabalho e Renda na organizagdo e no funcionamento do
mercado do trabalho é parte de um todo maior. Assim, o resultado obtido depen-
dera de uma combinacdio entre as vérias instituigges envolvidas com o mercado de
trabalho e delas com outras politicas piiblicas (macroecondmica, sociais etc.).

Da mesma forma que o bom funcionamento do Sistema Pablico de Em-
prego, Trabalho e Renda depende da existéncia de integragdo e articulacio
entre as vérias politicas de mercado de trabalho, também é necessario que as
vérias instituicdes desse mercado estejam integradas e apontem para uma diregdo
comum para sua melhor organizagio e funcionamento. Caso contrario, por mais
bem estruturadas que estejam as politicas de mercado de trabalho e o funciona-
mento do Sistema Piiblico de Emprego, Trabalho e Renda, o resultado geral
para o mercado pode se mostrar bastante aquém do potencial.

Como exemplo, podemos verificar a tendéncia de maior flexibilidade nas
relacdes de trabalho. Quanto maior o poder da empresa em decidir as regras de
uso da forca de trabalho, tanto mais dificil serd o objetivo de lograr uma grande
homogeneizagiio das normas para os varios mercados de trabalho regionais. o

290



que traz implicagdes para a efetividade do sistema em mudar a realidade do
mercado de trabalho nacional tornando-o mais equinime.

O Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda e o desenvolvimen-
to local e nacional

A questio do desenvolvimento local mostra-se crucial para os resultados
do Sistema Pitblico de Emprego, Trabalho e Renda. As regides, Estados e mu-
nicipios organizam-se de forma bastante peculiar.

O funcionamento do mercado de trabalho depende das diretrizes da poli-
tica econdmica, social entre outras, como dito anteriormente. Para que as politi-
cas de mercado de trabalho possam acompanhar o desenvolvimento do mercado
e das mudangas que nele ocorrem, para poder atender as demandas de quem
estd em busca e de quem esta oferecendo trabalho, ¢ preciso que o Sistema
Piblico de Emprego, Trabalho e Renda tenha capacidade de se antecipar ou
responder a essas mudangas. Tanto no plano nacional como nos planos regional
e local, isso significa a capacidade de coletar informagdo, descobrir o seu signi-
ficado e planejar as agdes para responder s mudangas.

Esse planejamento deve estar em consonincia com as diretrizes gerais do
modelo de desenvolvimento nacional, regional ou local. Portanto, entre outras
definigdes, esse modelo deve explicitar qual serd a politica de emprego a ser
seguida. Se ndo houver um modelo de desenvolvimento claro, nio se podera ter
certeza de qual sera a politica de emprego que se tem e, com isso, torna-se mais
dificil o planejamento das atividades do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e
Renda.

Espera-se que as Comissaes Estaduais e Municipais de Emprego tenham
a capacidade de estabelecer quais sdo as prioridades de cada regiio em termos
de politicas de mercado de trabalho. Para tanto, é obrigatério o conhecimento
do mercado de trabalho regional ou local e de para onde ele caminha, que
depende das informacdes e estudos que os conselheiros obtém, bem como do
conhecimento do projeto de desenvolvimento que a regido ou o local possui. Isso
mostra a necessidade de que sejam atores atuantes na definigdo de projeto de
desenvolvimento, para que isso possa se traduzir em decisées de politicas de
mercado de trabalho que beneficiem a populacdo regional e local.

Emprego urbano x emprego rural
Uma questiio importante é como deve ser a relagdo entre o Sistema Publi-

co de Emprego, Trabalho ¢ Renda e o emprego rural. E muito facil imaginar o
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sistema atuando no mercado de trabalho urbano. Mas como fazer que as politi-
cas de mercado de trabalho cheguem ao mercado de trabalho rural? Essa nio
nos parece uma (uestao trivial. Como seria o Ciet na drea rural? Ou teriamos
postos “volantes™?

Evidentemente, uma parcela dos trabalhadores rurais como, por exem-
plo, os cortadores de cana-de-agiicar, pode ser contratada para a safra por meio
de um Ciet que se encontre na drea urbana de um municipio cuja atividade rural
seja importante. Isso poderia evitar os “atravessadores” de mio-de-obra (ou
“gatos”), que normalmente fazem a intermediacdo entre trabalhadores e
plantadores de cana, e melhorar a forma de contratacio desse trabalhador.

Em outras atividades e em determinados municipios, porém, a implanta-
ciio de um Ciet pode ser invidvel e bastante custosa. Como fazer nesses casos?
Em que casos isso se aplica?

Relacdo intermediacao de mao-de-obra publica x privada
Uma questdo importante a ser discutida é como se dar4 a relago entre o
Sistema Pablico de Emprego, Trabalho e Renda e as agéncias privadas de

intermediacio de emprego e de trabalho temporario. As normas mais recentes
da OIT passaram a aceitar a participagdo de organizagdes privadas com fins de
lucro na intermediacio de mao-de-obra, dentro de uma logica de mercado, pois
elas ampliariam a concorréncia e a oferta de servigos aos trabalhadores. Ade-
mais as normas definem que as empresas privadas devem seguir as normas
estabelecidas pelo Estado.

No caso brasileiro, convivemos hoje com vérias empresas de servigo tem-
porério e de intermediagdo de mio-de-obra. Enquanto as primeiras geralmente
atuam com trabalhadores de baixa qualificagdo, em especial os trabalhadores
bracais, as empresas de intermediagdo de mio-de-obra concentram-se mais nos
segmentos de maior qualificagdo. A conseqiiéncia perversa para o Sine, por
exemplo, é que a busca desse servigo pitblico recai sobre os trabalhadores de
menor qualificacdo e aqueles com maiores dificuldades de inser¢fio. O sistema
piblico de emprego passa a ser visto como de “segunda classe”, assumindo uma
feiciio pejorativa no conjunto da sociedade.

A consolidacio do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda é um
momento importante para mudar essa situagdo. Na medida em que as varias
politicas estejam articuladas, para o trabalhador receber o seguro-desemprego
precisara se inscrever no servigo de intermediacdo e cumprir algumas exigénci-
as. I de se esperar que um niimero maior de trabalhadores. inclusive com maior
qualificacdo, ofere¢a seu trabalho por meio do sistema publico. E esse serd um
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atrativo de maior nimero de trabalhadores se o resultado da intermediagio
puablica se mostrar confiavel. Para tanto, o sistema deve estar preparado para
receber novos inscritos ¢ com um perfil diferenciado.

Outro ponto a ser pensado é se haverd uma regra para o sistema piblico
¢ outra para as empresas privadas, ou se essas tltimas terio de seguir as regras
definidas pelo Codefat. Caso as regras sejam as mesmas, como se procederd a
questdo das informagdes sobre as vagas colocadas a disposigdo e sobre os traba-
lhadores em busca de emprego. As empresas privadas serdo obrigadas a colocar
suas informagdes no Banco de Dados Unico? Como ser4 feito o pagamento pela
colocagdo realizada pela empresa privada? Questdes como essas ndo sio faceis
de ser resolvidas, pois implicam o estabelecimento de pardmetros comuns para
o funcionamento de institui¢des com légicas de funcionamento diferentes.

Parece inegével a urgéncia de se proceder a um mapeamento do alcance
e da forma de atuagio das empresas de intermediagio privadas no mercado de
trabalho brasileiro, assumindo o Estado um minimo de capacidade de regulacio
sobre essas atividades.

; Informatizacao do sistema :

E impensavel também construir um Sistema Pitblico de Emprego, Traba-
lho e Renda sem o uso de um sistema informatizado que faga a ligacio entre os
vérios niveis de gestdo e operacionalizacio. I essa tecnologia de informagao que

permite agilidade e articulacdo entre as politicas e maior eficiéncia de todo o
sistema.

Ademais, abre-se assim a possibilidade para ampliar os servigos do siste-
ma, atingindo um piiblico que hoje esta fora. Com a informatizagio, pode-se
oferecer um servigo de auto-atendimento, seja através da internet seja por meio
de “totens” de auto-atendimento eletrénico, colocados em locais pablicos estra-
tégicos ou mesmo nos préprios Ciets.

Isso possibilita que os trabalhadores mais qualificados e com dominio
dessas novas tecnologias utilizem o sistema intermediacio piblica de emprego
sem necessidade de ir a um Ciet. Ou, entdo, utilizar o auto-servigo para “quei-
mar” etapas no atendimento pessoal. Além disso, os trabalhadores podem acessar
informagdes importantes sobre o mercado de trabalho por meio eletrénico.

Portanto, faz-se necessario explorar ao méximo as tecnologias de informa-
¢do e comunicagdo. Estrategicamente, o sistema piiblico deve — depois de
estruturado e definidas as atribui¢des dos seus vérios atores — saber se aprovei-
tar do sistema digital brasileiro, que permitiré ao trabalhador acessar servicos
por meio da televisio.

203



Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

Referéncia bibliografica

CONGRESSO NACIONAL: Sistema Publico de Emprego TR, 2., 2005, Sdo Paulo.
Sio Paulo; MTE, Codefat, Fonset, 2005.

Ll



13. Planejamento estralégico na administracao publica
Adauto Bezerra Delgado Filho / Miguel Juan Bacic

14. O Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda (SPETR):
estrutura organica, ciclo completo gestao estratégica das acoes
e a funcao dos projetos basicos no processo de planejamento
Luiz Antonio T. Vasconcelos

15. Principais aspectos do processo de elaboracao de projetos
basicos para viabilizacao da execucao de acées no interior do
Sistema Publico de Emprego, Trabalho ¢ Renda (SPETR)

Luiz Antonio T. Vasconcelos

16. Estudo de Caso - O Convénio Unico firmado entre o MTE e a
Prefeitura do Municipio de Qsasco - SP
Luiz Antonio T. Vasconcelos / Thiago F. F. Ribeiro






PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Adauto Bezerra Delgado Filho'
Miguel Juan Bacic?

arte I - Revisao da literatura: principais processos e conceitos

Planejamento estratégico em organizacoes publicas: processo
€ conceitos

Existem diversos modelos de implementagdo do planejamento estratégi-
€0, lais como o0s propostos por Certo e Peter (1993), Sink e Tutle (1993), Hamel
e Prahalad (1995), Kaplan e Norton (1997), Costa (2003a). Estes modelos,
entre muitos outros, apresentam em comum as seguintes etapas, entendidas
como fundamentais:

= estabelecimento da missio e visfio;

= andlise dos ambientes interno e externo, levando em conta os pontos
fortes e fracos e as oportunidades e ameacas do ambiente; e

= eclaboracio das estratégias por meio do estabelecimento de objetivos e
metas.

Estrada (2000) selecionou trés modelos concebidos especialmente para
organizagdes piiblicas e para as sem fins lucrativos. Suas etapas siio sintetizadas
no Quadro a seguir:

1. Responsivel pela auditoria interna da Unicamyp.
2. Professor do Institmio de Economia (IE) e Diretor da Escola de Extensia da UNICANT,

297



| - Cultura e poder
Sistema organizacional

1. Acordo inicial 1. Filosofia e orientacao da 1. Visao
_ instiluicao _
2. Atribuicoes 2. Andlise do meio exierno 2. Valores

3. Milssao e valores . Andlise do meio interno 3. Missao

. Integracao do meio externo 4. Grupos de relacao
e do meio interno

4. Avaliacao do ambiente :

5. Assunlos estratégicos - 5. Oportunidades e ameacas
6. Formulacao estratégica 6. Ponlos forles e fracos
7. Revisao e adocdo do plano 7. Quesloes estralégicas

Visdao de sucesso _ 8. Estrategias

Fonte: Eslrada (2000, p. 78).

Embora os modelos acima apresentem os fundamentos mais comumente
encontrados na literatura, cabem referéncias aos modelos de Bryson e Cunha.
No modelo de Bryson, os destaques sdo as etapas de acordo inicial e reavaliagio
do processo. A etapa de acordo inicial trata de identificar as pessoas ou instdncias
que deverdo participar do processo e com elas desenvolver consensos sobre
interesses, responsabilidades e agendas; e reavaliagdo do processo tem o intuito
de fazer com que o planejamento estratégico se torne um processo a ser melhorado
continuamente. No modelo de Cunha o destaque é a etapa que antecede o
planejamento estratégico propriamente dito, na qual se analisam cultura, poder
e sistema organizacional da instituigdo, para verificar as condicdes de implantacdo
do planejamento estratégico.

Defendendo o planejamento estratégico como um processo necessario as
universidades, organismo parecido com organizagoes puablicas sem fins lucrativos,
Lerner (1999) apresenta-o como ilustrado na Figura 1

A seguir serd apresentada uma sintese do significade dos principais
elementos deste modelo:
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Modelo do processo de Planjemamento Estratégico

Andlise de ambiente
{(Modeclo Porter ¢ Anadlise de
SWOoTm —— diferencas
Ouc,slocs \ Benchmarking
Estratégicas
1 1 Estratégias cmergentes
. (estratéglas nao
Estratégias planejadas devido a
Plancjadas padrocs novos de
comportamento ou
cventos ndo previstos)

Programacao estratégica - constanie
Metas estratégicas
Planos de acao
Talicas

A melhor combinacio

Aprendizado e Pensamento entre instiluigao,
recursos ¢ ambiente .

Fonte: Adaptado a parlir de Lemer (1999)

= Visiio ¢ missiio: a identificag@io da missio estabelece as razdes da
existéncia da organizagiio e a Visiio o estado ideal que a organizacio
deseja. O estabelecimento da Visio e da Missdo é o primeiro passo de
qualquer planejamento estratégico. Ambas sdo definidas dentro do
contexto da filosofia da organizacio e sio utilizadas para o
desenvolvimento e avaliagdo das estratégias (planejadas e emergentes).
Nenhum dos préximos passos fard sentido se a organizac¢do nio estd
certa sobre seu papel na sociedade e onde quer chegar.

= Queslies estratégicas: sio (uestdes fundamentais que a organizagio
deve tratar para conseguir atender a sua missdio e ir em direcio ao
futuro desejado, sua visio de futuro.

Ll



= Metas eslratégicas: as metas deverdo ser especificas, mensuréveis,
estabelecidas por consenso, factiveis e fixadas observando-se uma relagfio
tempo/custo aceitavel pela equipe e a lideranga.

« Avaliacio estratégica: as avaliagdes periodicas das estratégias, laticas
e programas de agfio sdo essenciais para a verificagdo do sucesso do
processo de planejamento estratégico. A organizago deve medir o
desempenho atual, comparando com expeclativas previamente fixadas
e considerar quaisquer mudangas ou eventos que possam provocar
impacto na seqiiéncia de agdes.

« Aprendizado estratégico: considerando os resultados da avaliagdo
estratégica, a organizagio precisard rever o seit processo de planejamento
estratégico, a fim de capacitd-lo a produzir novos e melhores resultados.
Esse aprendizado deveré dar conta de identificar as causas das diferengas
entre as expectativas e os resultados obtidos, apontando as mudangas
que déem melhor sustentagdo a0 processo.

« Anilise de ambiente: de um modo geral. a analise de ambiente pode
se dar por meio de dois métodos — analise SWOT (Strengths, Weakness
Opportunities, Threats) e o modelo de Porter (Porter, 1980) — que,
combinados, cuidardo de sintetizar 0s resultados do estudo do ambiente '
interno e externo da organizagdo. A analise da situacio interna da
organizagiio permite diagnosticar suas forcas (Strengths) e fraquezas
(Weakness). Ja a andlise do ambiente externo permite a identificagao e
a analise das ameacas (Threats) e oportunidades (Opportunities). Seguem
mais detalhes no tépico abaixo.

Analise do ambiente interno (forcas e fraquezas)

Esta andlise se realiza a partir de um diagnostico organizacional que
considera o conjunto de varidveis internas relevantes para a organizagdo. Para
cada variavel, sdo verificados o desempenho e a importancia da variavel para o
contexto estratégico atual. Uma das suas etapas mais complexas consiste na
identificaciio das varidveis que devem ser estudadas. Aqui sugerimos cinco
perspectivas, inspiradas na proposta.de Kaplan (KAPLAN; NORTON 1997),
com alguma adaptagfio para o segmento das ‘organizagdes sem fins lucrativos:
relagdes com a sociedade, ou como a organizagiio percebe, capta e entende sua
acdo social; finangas, voltada para a avaliacdo do seu desempenho para captar
financiamento c¢/ou otimizar seus cuslos; processos internos avalia como a
organizagiio estuda e melhora seus processos operacionais e de gestdo: e, por
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fim, aprendizado e inovagio, que avalia sua infra-estrutura tecnolégica e seus
esforgos de aprendizagem organizacional e de desenvolvimento de pessoas, tudo
tendo em vista a melhoria dos processos internos.

Analise do ambiente externo (estudo das ameacas e oportunidades)
As organizagdes operam em dois ambientes. O macroambiente é aquele

que ¢ comum a todas, independentemente da missio escolhida. E formado por
varidveis como demografia, economia, tecnologia, politica, legislagio, sociedade,
cultura e governo. O microambiente, ou ambiente operacional, depende da missio
da organizagiio. Assim, uma organizagiio pablica tem um microambiente diferente
de uma empresa fabricante de cletrodomésticos, porém ambas estio dentro do
mesmo macroambiente. No microambiente encontram-se as varidveis especificas
do “mercado” ou setor onde a organizagdo opera: cliente, concorrentes,
fornecedores, legislacio e tecnologia especifica do setor, distribuidores, impacto
dos produtos ou programas ou projetos substitutos. Também tem importancia a
analise dos concorrentes potenciais (que ainda nio estdo no setor mas poderiam
potencialmente vir a entrar ou a concorrer 4 mesma fonte de recursos). As
barreiras de entradas dificultam a entrada desses concorrentes.

O Quadro 2 resume as variaveis mais frequentemente analisadas pelas
organizagdes.

A partir da andlise do macroambiente e do microambiente é possivel
detectar as oportunidades e as ameagas.

Oportunidades: drea de atragio, onde a organiza¢io tem melhores
chances de aumentar sua efetividade social, para o setor privado obter vantagem
competitiva. Isso depende da capacidade de identificar o melhor valor para o
cliente, de possuir competéncias distintas para atuar no “mercado-alvo”
(tecnologia, capacidade de produgio, de distribuicio, imagem, dentre outros) e
de manter a efetividade social, ou vantagem competitiva, de forma sustentivel
ao longo do tempo.

Ameagas: desafios impostos por uma tendéncia desfavoravel ou por um
desdobramento do ambiente, capaz de provocar, na auséncia de uma agdo
especifica, o enfraquecimento da posicio da organizagdo ou do setor de atividade.

Em resumo, a analise SWOT pode ser desenvolvida em quatro passos,
descritos a seguir:

= Passo 1: analisar o ambiente interno da organizagdo, identificando

seus pontos fortes e fracos.

» Passo 2: analisar o ambiente externo da organizacdo, identificando

suas oportunidades ¢ ameacas.
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s Passo 3: combinar (1) os pontos fortes com as oportunidade& (2) os
pontos fracos com as ameagas, (3) os pontos fortes com as ameagas €
(4) os pontos fracos com as oportunidades.

« Passo 4: definir objetivos e formular estratégias para as combinagdes
que parecam ser de grande importdncia para a organizagiio. A maioria
das organizagdes da prioridade aos objetivos e estratégias que envolvam
a combinagio de pontos fortes com oportunidades; em segundo lugar,
para as estratégias que envolvam a combinagdo de pontos fracos e
ameacas. A chave de tudo & explorar as oportunidades em que a
organizacdo seja forte e defender-se das ameacas, onde a organizagéo
possui pontos fracos.

Variaveis do ambiente organizacional

Varla\*eis“ﬁacroambiélmais Variaveis microambientais
demografia clientes
economia concorrentes
tecnologia distribuidores
politica substitutos
legislacao fornecedores
sociedade e cullura concorrenles polenciais
governo legislacdo do setor

lecnologia especifica do setor

Fonte: Adaplado a partir de Porler (19900,

Planejamento estratégico: diferencas entre o publico e o privado

Os estudos de Matus (apud HUERTAS, 1996) e Costa (2003) permitem
entender as diferencas entre o planejamento estratégico empresarial e o das
organizagoes pitblicas sem fins lucrativos. O Quadro 3 destaca as diferengas
mais marcantes.
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Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

O planejamento estratégico COMo um processo a ser
continuamente melhorado

Collins e Porras reforcam a necessidade de a organizagio se pernutir
mudar, ao afirmarem:

Uma empresa visionaria preserva ¢ protege cuidadosamente a sua ideologia central,
mas todas as manifestagtes especificas de sua ideologia central 1&m que estar abertas a
mudangas e a evolugio. I absolutamente essencial niio confundir ideologia central com
cultura, estratégia, tatica, operagdes, politicas ou outras préticas nio-centrais. Com o
tempo, as normas culturais 1€m que mudar. A estralégia tem que mudar. As linhas de
produto tém que mudar. As metas tém que mudar. As competéncias btém que mudar.
As politicas administrativas 1&m que mudar. A estrutura organizacional tem que mudar.
Os sistemas de recompensa tém que mudar. [...] A {inica coisa que uma empresa nio

deve mudar com o passar do tempo & sua ideologia central. (COLLINS; PORRAS,
1995, p. 125)

Ao discorrer sobre a implantagio do planejamento estratégico, Costa (2003,
p. 250) sugere que nio se deve ter a pretensdo de ter sucesso em tudo que se
planejou, seja em relagdo ao processo seja em relacdo as estratégias, por meio
de um ftnico ciclo. £ de se esperar niveis crescentes de aprendizado 4 medida
que, em ciclos sucessivos de melhoria do tipo PDCA?, verifica-se o que poderia
ter sido melhor e planeja-se novo ciclo introduzindo-se as mudangas entendidas
como necessarias.

Collins e Porras reforcam a conveniéncia da flexibilidade nos planos
organizacionais de longo prazo, portanto abertos ao aprendizado, recomendando
que tais planos nio sejam exaustivamente detalhados. Ilustram tal recomendagéo
citando Tichy e Sherman, em Control Your Destiny: or Someone Lise Wil

Em vez de dirigir um negocio de acordo com um plano estratégico |...] detalhado,
Welch acreditava em definir apenas algumas metas claras e abrangentes. Depois, com
objetivos especificos, scus funcionérios tinham liberdade para trabalhar qualquer
oportunidade que vissem de desenvolver estas metas. [...] Planos detalhados normalmente
fracassam, pois as circunstiincias mudam inevitavelmente (COLLINS: PORRAS. 1995,
p. 218)

Ao sugerir a compreensdio do processo de planejamento estratégico se
concretizando em ciclos sucessivos de melhoria, Costa (2003) estimula-nos a
buscar o conceito de melhoria continua proposto por Deming, como apresentado

3. Plan. do, cheel, act.
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por Scherkembach (1993, p.48): plancjar, exccutar, estudar e agir corretiva-
mente'. Estes quatro estagios se operacionalizam em etapas, cabendo ao “estu-
dar™ a etapa responsavel por observar o que foi aprendido com os resultados e
com o proprio processo de gestio. Invoca-se, assim, o conceito de aprendizado
no contexto organizacional. Aprender com o processo demandara que a organi-
zagdo se prepare para isso como uma “organizacéo de aprendizagem”, preconi-
zada por Senge (1998).

Senge (1998, p. 37) define a organizacio de aprendizagem como um
ambiente onde as “pessoas expandem continuamente sua capacidade de criar
os resultados que realmente desejam, onde se estimulam padrdes de pensamen-
to novos e abrangentes, a aspiragiio coletiva ganha liberdade e onde as pessoas
aprendem continuamente a aprender juntas”.

Angelim (2003) faz uma revisiio da literatura com a intencio de buscar o
conceito de aprendizagem organizacional. Nessa revisio, depara-se com dois
conceitos: o de aprendizagem organizacional e o de organizacio de aprendizagem.
Angelim leva-nos a entender que a aprendizagem organizacional se detém mais
na observacio e na andlise da natureza e do processo de “aprendizagem e
desaprendizagem™ dentro das organizacdes; J& a organizagdo de aprendizagem
concentra-se no desenvolvimento de modelos normativos e metodoldgicos para
criar a mudanga.

Para a finalidade da analise que se procede neste texto, importa o sentido
amplo dado por Senge (1998) ao conceito de organizacio de aprendizagem, que
pressupde a inclusdo do conceito de organizagdes que aprendem, em que a
organizagdo se preocupara em criar condi¢des para facilitar o processo de
aprendizagem, bem como avaliar sistematicamente o processo em si a fim de
melhoré-lo continuamente, facilitando ainda mais as mudancas.

Portanto, a implantaciio do planejamento estratégico ¢ um processo de
aprendizado. A exemplo do que diz Campos (1992), ao se referir a instituigdo
de um programa de qualidade, a implantacio do planejamento estratégico nio
deve ter regras muito rigidas, mas estar adaptada as necessidades, aos usos e
costumes da institui¢do. O planejamento estratégico deve ser visto como o
aperfeicoamento do gerenciamento ja existente.

Costa (2003) reforca que as caracteristicas basicas de uma metodologia
de implantagdo s a evolugdo, a transformagiio e o aprofundamento progressivos
do uso. Seu posicionamento estimula a inferéncia de que os detalhes metodoldgicos

4 PDSA: Plan, Do, Studv, Aet. Em uma waduciio livie signilica: planejar, fazer, estudar e agir corretivamente de

&I!'l!l'{]fi Cone o= .'I]II'I'H"IiZI]i![I.‘i III] ll.'l"'l." I'I]I]l'l'i‘ll',
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a serem inseridos no processo de planejamento estratégico devem considerar o
grau de prontiddo — em outras palavras, quanta familiaridade seu pessoal tem
com os conceitos do planejamento estratégico e o quanto a organizacgdo se sente
madura nesse processo. Conforme grau de prontiddo, Costa recomenda: “Deve
haver flexibilidade nas formas de fazer, mas solidez nos conceitos e principios”,
além de um cronograma de acompanhamento rigido, para evilar que outros.
interesses do dia-a-dia se sobreponham aos compromissos a assumir.

Kaplan e Norton (1997, p. 262-263), citando Mintzberg e Simons, refor-
ca alguns aspectos inerentes ao aprendizado estratégico. Para a finalidade da
abordagem que se procede neste texto, cabe destacar os seguintes:

= As estratégias sio incrementais e surgem ao longo do tempo.

= A formulaciio e a implementagiio da estratégia se confundem.

= A estratégia é um processo.

Costa (2003) permite entender que o processo de planejamento estratégico
dever4 prever e experimentar ciclos de aprendizado e melhoria continuos. Esse
entendimento minimizara sensacdes de frustragiio diante de objetivos que, mesmo
inicialmente entendidos como estratégicos, ndo venham a sair do papel, ou quando
da percepcio de que algum aspecto “fundamental” ndo foi devidamente explorado
durante um dado ciclo de gestdo.

ugestdes ao processo de planejamento na Administracao Publica

Matus, em entrevista a Huertas (1996), Lerner (1999), Costa (2003) e
Zabotto (2003) apresentam algumas sugestdes para aumentar as chances de
sucesso do processo de planejamento estratégico. A seguir serdo apresentadas
as que sio comuns entre esses autores:

» Planejadores como facilitadores: garantir que os planejadores atuem
essencialmente como facilitadores, catalisadores, inquisidores,
educadores e sintetizadores, para orientar o processo de planejamento,
favorecendo a construgdio coletiva do plano, evitando “planos de
gabinete”.

= Participagfio: as organiza¢des devem encorajar a participagio ativa
de todas as partes interessadas, envolvendo-as num didlogo constante
110 processo de ])lanejamcnlo estratégico, para gerar um sentimento de
propriedade do processo e dos resultados obtidos.

« Flexibilidade: as tarefas estratégicas devem ser interpretadas ndo como
uma hierarquia rigida de seqiiéncia de agSes, mas sim como um esquema

b



Planejamento estratégico na administracao publica

conceitual util para o tratamento das quesltdes essenciais para que as
operagdes institucionais sejam bem sucedidas.

Processo de aprendizado: o planejamento estratégico deve ser
encarado como um processo, portanto de evolugdo continua, de
aprendizado coletivo.

Raziio do planejamento: uma das razies mais importantes do
planejamento estratégico nio é prever o futuro, mas minimizar as
incertezas e se preparar para aproveitar o indeterminismo.

Matus, em entrevista a Huertas (1 996), e Zabotto (2003) sugerem alguns
cuidados especiais na condugio do processo de planejamento estratégico:

Nio usar o planejamento estralégico para juslificar decisoes da
administraciio central: decisdes antipéticas e ja esperadas por alguns
segmentos ndo devem ser “oportunizadas” por intermédio do
planejamento estratégico.

Néo detalhar demasiadamente: deixar o “como” para outro
documento, a fim de niio comprometer a objetividade de um documento
que se pretende orientador, e nio ameacar a flexibilidade necessaria a
operacionalizacdo das a¢des de carater estratégico.

Refor¢ar que o plano é dinamico: o planejamento estratégico nio
pode “engessar” a instituigdo; ao contririo, deve prepard-la para
responder proativamente a dinimica do ambiente.

Deixar claro que a indeterminacgio faz parte do cendrio: a andlise
de cenérios nao pode ter a pretensio de determinar o futuro. Sempre
que possivel, deve-se analisar mais de um cendrio, prevendo estratégias
para cada um deles.

Permitir objetivos de baixo investimento: o cardter estratégico dos
objetivos niio tem a ver com o valor de investimento que serd demandado,
mas com a sua importincia na realizagdio da visio de futuro. Portanto,
objetivos de baixo valor de investimento podem, e devem, ser
contemplados.

Separar o que é rotina do que é estratégico: niio ceder a tentagio
de discutir e contemplar aspectos do cotidiano sé porque estes
incomodam; deve-se resguardar o impacto direto do objetivo na
consecugdo da visdio de futuro.

Disculir as a¢des de gestio e infra-estrutura posleriormente:
em regra as questdes de administraciio se relacionam ao “como”. e
como tal devem ser contempladas em momento oporluno, posterior ao
planejamento.
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« Preferir o facilitador externo: sempre que possivel, utilizar a figura
do facilitador externo. que cuidard para que o semindrio transcorra
conforme o planejado. nio deixando o grupo se perder em discussdes
parciais.

Conclusao da primeira parte

A pressio social por uma maior efetividade de suas agdes e pela redugio
de seus custos tem levado as organizacgdes piiblicas a rever suas estruturas e
formas de acfio. A assimilagdo dessas tendéncias tem exigido dos érgdos publicos
um esforco estruturado e sistemdtico de alinhamento das percepgdes das
necessidades dos diversos segmentos demandantes de seus servigos, politicas e
programas, e uma defini¢fio institucional das prioridades de investimentos e
acdes. Para facilitar esse alinhamento e construir coletivamente consensos em
torno de prioridades institucionais, a Administracdo Pablica tém buscado langar
mio de praticas de gestdo como o planejamento estratégico e a avaliagio
institucional.

A experiéncia dos 6rgios pablicos na adogéo da prética do planejamento
estratégico tem recomendado observar alguns aspectos que 0s distinguem das
organizagdes com fins lucrativos, nas quais tal prética é utilizada de forma mais
ampla. O comprometimento da alta administragio tende a se dar menos por
interesses em bonificacio financeira pessoal e mais por resultados que déem
visibilidade politica, pois os principais cargos sdo preenchidos por eleigio ou
indicacdo politico-partidaria. Outra distingdo diz respeito a qualidade do plano
estratégico. Se na empresa privada a qualidade do plano pode colocar em risco
a sobrevivéncia da empresa, na Administragao Piblica, de um modo geral, a
sobrevivéncia ainda nio é uma preocupagio presente, permitindo a produgio
de planos menos sensiveis aos possiveis riscos ou ameagas do ambiente externo.
Tal aspecto, se, de um lado, coloca em risco a qualidade do plano, de outro
permite & Administragdo Piblica ser mais cuidadosa na obtengfio do consenso,
donde a afirmacio de que para os érgios da Administragdo Pablica mais vale
um plano “mediocre”, mas bem “alinhado”, do que um bom plano que néo
tenha sido legitimado pelo consenso.

No intuito de consolidar o planejamento estratégico como um processo de
aprendizagem organizacional, a proxima parte apresentard a estruturagiio do
processo em ciclos de melhoria continua.
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arte Il - Estruturacao do processo de planejamento estratégico para a
Administracao Publica

Com objetivo de propor um modelo de estruturagio do processo de
planejamento estratégico capaz de orientar novos e melhores ciclos de
planejamento, esta parte apresentaré o processo em ciclos do tipo PDSA. Cada
etapa do processo esta apoiada nos conceitos e principios apresentados na
primeira, desdobrando-se em atividades e iniciativas.

lanejamento estratégico em ciclos de melhoria continua

O processo de planejamento estratégico que aqui se propde sera disposto
em ciclos de melhoria continua. Cada ciclo se desdobrara em quatro etapas. Em
linhas gerais, o ciclo foi construido tendo em vista as etapas ilustradas na Figura

2, apresentada a seguir.

Ciclo PDSA e as etapas do Planejamento Estratégico

Aprendizado Planejamento
- Resumir o que - Definlr o objetivo
fol aprendido do ciclo
- Oferecer - Preparar o
recomendacées semindrio de
para o proximo planejamento
ciclo - Desenvolver o
plano.
Avaliacao Execucao
- Estudar possivels Desenvolver pla-nos
diferencas entre de agdo para os
planejado e objetivos e projetos
realizado - Desdobrar nas
(resultados e Unidades/Proces-
métodos). sos/Orgaos
- Acompanhar e
documentar a
evolucdo.

Fonte: Adaptado a partir de Sherkenbach (1993, p. 47).
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As quatro etapas serdo apresentadas em forma de fluxo, conforme Figura
3, abaixo.

BT TAILT.¥K] Fluxo geral do processo de Planejamento Estratégico

PREPARACAO
(grupo/estudo/seminarlo}

PROPOSITO
{missao, visao e valores)

AMBIENTES (externo e
interno}

PLANEJAMENTO ﬁ

PLANO (questoes
estratégicas, objelivos e
melas no BSC)

\

-
PLANOS DE ACAO

| FORMULACAO DE PROIETOS |

v

. KXECUCRO. |
e CA | ﬁ DESDOBRAMENTO
B | {Unidades/Processos/Orgaos)

X [ Acompanramento |

AVALIACAQ DOS RESULTADOS

AVALIACAO \ | AVALIACAO DOS METODOS

AVALIACAO INSTITUCIONAL

DIAGNOSTICO
ESTRATEGICO

aoan o AVALIACAO DA
—>| APRENDIZADO { | ProNTIDAO

ESTRATEGICA

AVALIACAO DA
GESTAO
L ESTRATEGICA

Fonte: Elaboracao propria.
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Cabem algumas observagdes sobre as etapas ilustradas na figura acima:

a) A mengdo a projeto na etapa de execugiio é precisamente o que estamos
chamando de projetos executivos ou “bésicos” (na linguagem do SPETR). Os
projetos bésicos, no SPETR, sao as referéncias para a construgio dos Planos
Plurianuais (estes, na verdade, sdo consolidagdes de projetos basicos nas
instdncias gestoras territoriais: estados, capitais e grandes municipios).

b) Olhando para os instrumentos decisérios do SPETR, poderiamos estabelecer
a seguinte correlagdo com o processo ilustrado acima:

1) O planejamento normativo, ou as diretrizes gerais do SPETR ¢ produzido
na etapa de planejamento do sistema.

2) Os diagnoésticos e a definicdo das prioridades locais, bem como a
elaboragdo de projetos bésicos nas instincias locais, siio desenvolvidos
na etapa de execugdo, se considerarmos a visdo do sistema como um
todo, tendo como principal referéncia as diretrizes gerais do SPTER.

3) A elaboragao de planos estaduais plurianuais (que contém as trés bases
territoriais, mas podem conter vérias instancias gestoras e respectivos
planos de trabalho locais e convénios tnicos plurianuais) consiste nas
consolidagdes produzidas no 4mbito do SPTER como um todo, podendo
ser considerada uma atividade inerente a etapa de execucfo, ja que
seus detalhamentos dirdo de aspectos titicos e, em alguns casos,
operacionais.

c) O processo de gestio dos projetos esta implicito nas trés etapas, denominadas
execugdo, avaliagio e aprendizado, pois cuidara de produzir resultados, avaliar
o sucesso de tais resultados, registrando as dificuldades e praticas de sucesso
que servirdo de aprendizado para orientar novos projetos e novos ciclos de
planejamento.

Descri¢cdo das etapas do processo

2.1 - Planejamento

A etapa de planejamento desenvolve-se a partir das atividades de
preparagéo do processo e da realizagdo do semindrio de planejamento estratégico.
O produto final desta etapa é o Plano Estratégico. A seguir, uma descrigdo geral
de cada atividade desta etapa.
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Preparacao

A “preparagio” cuida de fornecer os elementos necessarios 4 instalagio

do processo e a realizagio do semindrio de planejamento estratégico. Constitui-

se hasicamente das seguintes iniciativas:

Formacio do grupo de trabalho responsével pela estruturagdo e pelo
acompanhamento do processo de planejamento estratégico.

Estudo de conceitos e métodos relacionados a planejamento estratégico,
avaliagio institucional, critérios de exceléncia e medigdo do desempenho
global.

Identificacio das pessoas que participardo do processo, tais como
dirigentes internos; clientes, fornecedores, governo, parceiros e
representantes da comunidade interessada nos servigos do orgio.

Preparagio do seminario de planejamento estratégico, estabelecendo o
roteiro, identificando facilitadores, zelando pelo patrocinio, divulgagio,
sensibilizagdo, envolvimento dos participantes, nivelamento conceitual
e documentaciio do plano e do aprendizado.

O seminério de planejamento estratégico deverd adotar ao menos as

seguintes premissas:

Ambiente propicio ao pensar livre e criativo, estimulando pensar o
impensavel.

Os que estiverem comprometidos com a implantago dos planos precisam
participar desde o comego.

Estimular o trabalho em equipe sempre que possivel.

O trabalho estratégico devera se concentrar nos dados realmente
relevantes.

Deve-se atribuir a mesma importdncia tanto ao processo quanto aos
resultados finais.

As estratégias, metas e planos devem ser facilmente acompanhados e
verificados.

Os prazos e recursos devem ser negociados com quem tem poderes
para aprova-los.

Deve-se olhar primeiro para fora da instituigdo, para o ambiente externo,
seu piublico-alvo, e depois olhar para dentro, para o ambiente interno.
Deve-se buscar uma visio compartilhada do futuro, muito mais que
uma visdo particular ou individual, por mais brilhante que esta possa
parecer.
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z O seminario de planejamento estratégico
O semindrio de planejamento estratégico® cuida de responder as seguintes

perguntas®:
= O que queremos ser?

» O que é permitido fazer?
= O que sabemos fazer?

= O que vamos fazer?

Responder a estas perguntas envolve o estabelecimento e/ou a revisio de
alguns elementos do planejamento estratégico. lluminado pela literatura, e para
fins deste trabalho, alguns conceitos ganhario contornos ligeiramente diferentes
dos apresentados na bibliografia referenciada.

g Propdsito

A resposta a primeira pergunta — “o que queremos ser?” — é dada pela
andlise do propésito do 6rgdo. O entendimento do propésito materializa-se pela
combinagdo dos seguintes elementos:

= visdo: estado futuro desejavel, desafiador e possivel para a administragio
do érgo;

= missdo: grande agdo, que busca atender a uma ou mais necessidades
institucionais de cardter duradouro;

= principios: regras institucionais de conduta que nio podem ser violadas;

= valores: regras institucionais de conduta que devem ser praticadas.

Ambientes

A resposta a segunda pergunta — “o que é permitido fazer?” — é construida
olhando-se para o ambiente externo ao érgdo. Este olhar busca identificar no
ambiente externo os fatores que limitam ou condicionam suas atividades, e que
deverdo ser monitorados ao longo de todo o processo. Esses fatores podem estar
presentes ou se apresentar como uma possibilidade, podendo ser agrupados

como segue:
= riscos: fatores que impactam negativamente a missdo ou a visio:

= oportunidades: fatores que impactam positivamente a misso ou a visio.

5. A fungiio eumprida pela ferramenta “semindrio”™ pode equivaler ao esforgo para a elaboragio das diretrizes
zerais ou locais no SPETR.
6. Ver Costa (2003, p. 39).
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A resposta i terceira pergunta — “o que sabemos fazer?” — é construida
olhando-se para dentro. 2 um olhar em busca de reconhecer a capacitaciio
interna, de evidenciar quais ¢ como estiio as capacidades atuais do érgio. Essas
capacidades podem se apresentar como pontos fortes ou fracos:

= pontos fortes: capacidades internas que trabalham quantitativa e
qualitativamente para o cumprimento da missio e realizagio da visiio;

= pontos fracos: capacidades internas que comprometem negativamente
o cumprimento da missio ou a realizagdo da visio.

g Plano
E, afinal, “o que vamos fazer?” Esta derradeira pergunta sera respondida

no plano estratégico. Ele deverd contemplar a formulagdo de cendrios ¢ as
respectivas questdes estratégicas, bem como o estabelecimento dos objetivos e
metas por perspectiva eleita para o BSC do drgdo. Vamos aos conceitos:

= Cendrio: conjunto de hipéteses sobre o ambiente externo, correlacionadas
entre si, que, aposta-se, influenciardo significativamente a realizacio
da visio.

= Questdes estratégicas: grandes temas ou fatores que, considerando o
cendrio, o proposito, o ambiente e a capacitagio, devem ser explorados
a fim de viabilizar a visdo de futuro.

= Objetivos estratégicos: grandes agdes que, focando as questdes
estratégicas, aproveitam as oportunidades, minimizam ou bloqueiam os
riscos e exploram as capacidades a fim de garantir a realizagio da viséo
de futuro.

= Metas: valores ou situagdes que, ao serem evidenciadas, sinalizario o
sucesso do objetivo.

Todas essas perguntas siio respondidas no seminério de planejamento
estratégico.

2.2 - Execucao

A etapa de execugiio também se desenvolve em ciclos do tipo PDSA. O
(ue é execugiio aos olhos do érgio, serd o ciclo inteiro aos olhos das partes que
o compdem, conforme Figura 4 a seguir:

Esta etapa dedica-se a cuidar para que os objetivos estratégicos tenham o
méximo de sucesso. [ responsavel por assegurar que as agdes que materializardo
o objetivo estratégico sejam levadas a termo. zelando para que todos os envolvidos
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sejam acionados no momento oportuno, e todos os recursos sejam disponibilizados
conforme requisitados, na quantidade e qualidade previstas no plano.

Envolvendo um tipo de esforco e energia de articulagdo diferente da etapa
anterior, esta serd a mais demorada das quatro etapas previstas no processo de
planejamento estratégico.

L dVEE Y Desdobrando a estratégia em Ciclos PDSA

A —/\/ P
1
I =V

° D

S

Fonle: Elaboracdo prépria,

As principais atividades da etapa de execugdo estratégica serdo o desdo-
bramento e o alinhamento de toda a estrutura organizacional do érgio com a sua
estratégia, tendo como ideal atingir cada servidor em particular. O desdobra-
mento e o alinhamento de todos em torno dos fundamentos e prioridades esta-
belecidos pelo planejamento ¢ fator critico para o sucesso do processo. Articular
para que as pessoas e os recursos entrem coordenadamente em agio, facilitando
o planejamento estratégico, é a grande responsabilidade desta etapa.

Se, por um lado, esta etapa exige rigor na agenda, por outro exige
flexibilidade para garantir o sucesso de cada objetivo estratégico. Flexibilidade
porque nem tudo sera previsto nos planos de agdo, e também porque as variaveis
envolvidas na operacionalizagio de um objetivo estratégico as vezes sdo tantas,
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que o inesperado deve ser considerado como um fator inerente a etapa de exe-
cugdo.

Deveri ser cuidado para que cada atividade seja avaliada quanto ao método
e aos resultados. Os registros das avaliagdes produzidas nesta etapa, quando
periodicamente consolidados, impulsionardo a melhoria do proximo ciclo do
processo.

Assim, a etapa de execugiio desenvolve-se nas seguintes atividades:

= Planos de acfio.

« Formulagiio de projetos.

« Desenvolvimento dos planos estratégicos das partes que compdem o 0rgao.

= Acompanhamento. ‘

A etapa de execugio se completara por meio das quatro atividades acima,
que serdo desenvolvidas simultaneamente, ficando a cargo do Acompanhamento
o alinhamento do tempo e dos interesses entre as outras trés atividades. Esta
\arefa de amarrar as outras trés atividades e ainda produzir os registros que
sustentardio a etapa de avaliagfio pode ser ilustrada como segue:

Execucao estratégica: atividades em paralelo

Execucao
P -
PL. ACAO PROJETOS A
PLANES ORGAOS i

ACOMPANHAMENTO

Fonte: Flaboracdo propria

As atividades da etapa de execugiio, para fins deste trabalho, serdo
conceituadas como segue:
= Plano de ac¢fo: conjunto de tarefas a serem desenvolvidas em um determinado
tempo, a fim de operacionalizar os objetivos estratégicos estabelecidos na
etapa de planejamento. Para cada objetivo estratégico, o plano de aciio devera
explicitar os seguintes clementos: as acdes. quem é o responsavel pelos
resultados da aciio, oulros 6rgdos ou pessoas envolvidos, data de inicio e
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duragio prevista, e estimativa de recursos financeiros. A documentagio geral
do plano de acdo podera seguir o esquema geral do 5W2H7. A adogdo de um
formulario padrio facilita e uniformiza os elementos minimos comuns a todos
os envolvidos e simplifica a consulta e a consolidagio. Assim, sua adocio é
extremamente recomendavel.

= Projeto: conjunto de tarefas cuja complexidade exige intenso trabalho em
grupo e alto rigor técnico, tanto gerencial quanto operacional, a fim de garantir
a correla e oportuna contribui¢io de todos os envolvidos. O projeto podera
seguir a estrutura geral de um projeto de melhoria, como preconizado por
Nolan, conforme modelo ilustrado na Figura 6.

O modelo para melhoria

O que estamos tentando realizar 2 ‘\
Como saberemos se a mudanca ¢ uma melhoria;\

Que mudancas podemos fazer que resultarao em melhoriaz \

Estudar j

Fonte: Elaboracio propria

-
7. SW2H: What (0 qué). When (quando). Who (quem). Where (onde) . Why (por que). How (como), How mueh
(fuanto custa).
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« Planejamento estratégico das partes que compdem o orgio: com base
no roteiro do seminério desenvolvido para o 6rgo, elabora-se o roteiro
proprio a cada parte, promovendo os ajustes que se mostraren oportunos
de acordo com as suas particularidades. Zelar para que seja promovido
o alinhamento dos conceitos e o do proposito da parte com 0s do orgio.

= Acompanhamento: cada uma das atividades (plano de agiio, formulago
de projetos e planejamento estratégico das partes) devera ter sua forma
especifica de avaliagdo. Tanto o método como os resultados deverdo
ser objeto de avaliagdo. A avaliacdo devera medir o alinhamento com o
plano estratégico do 6rgdo, a coeréncia entre plano de agdo/projetos/
plano estratégico das partes, participagdo e ycpresenlatividade dos grupos
de interesse e o grau de atendimento aos cronogramas. Os registros de
acompanhamento deverdo privilegiar trés perspectivas: a da auto-
avaliagdo pela equipe, a da avaliagdo pelos pares de outras equipes
influenciadas pela atividade e a perspectiva do proprio érgdo.

2.3 - Avaliacao

Esta etapa dedica-se a consolidar as avaliacbes produzidas por cada
atividade, destacando as oportunidades de melhoria quanto a resultados, eficiéncia
e eficicia dos métodos, e quanto ao alinhamento das atividades com os interesses
estratégicos. A avaliagdo deverd propor novas referéncias para o proximo ciclo
do processo de planejamento estratégico e ser4 desenvolvida por meio do exame
dos métodos e resultados, devendo produzir minimamente o que segue:

= Consolidacdo dos indicadores relacionados as atividades de cada etapa.

= Estudo das relagdes de causa e efeito entre os diferentes indicadores.

= Identificacdo e detalhamento das melhores préticas de cada atividade

desenvolvida ao longo de todo o ciclo.
= Avaliacio e consolidagio das oportunidades de melhoria registradas
em cada atividade ao longo do ciclo.

= Avaliacfio institucional com base nos critérios do PQSP.

Recomenda-se que o processo de avaliagdo seja finalizado com a avaliagio
institucional, tendo como referéncia os critérios tidos como de exceléncia pelo
corpo gerencial. Para tanto, sugere-se que se prepare um seminario, com 0s
cuidados semelhantes aos da preparagio do seminario de planejamento
estratégico, a fim de construir coletivamente os seguintes elementos: objetivo da
avaliaco, dimensdes da avaliagdo conforme os critérios de exceléncia do PQSP.
uniformizacio de conceitos e roteiro, hem como um cronograma indicativo para
a realizaciio da auto-avaliagio. Caso se decida pela validagiio da auto-avaliaciio,
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inclui-se na agenda da avaliacio institucional uma previsio do processo de ava-
liagdio externa, que devera ser seguido de uma reavaliagio para a convergéncia
das percepgdes internas e externas. Tudo isso, recomenda-se, devera ser
criteriosamente documentado a fim de induzir o aprendizado.

2.4.  Aprendizado estratégico

Esta etapa dedica-se a consolidacio do aprendizado e a promogdo das
melhorias entendidas como necessérias a atualizagio do processo. £ o momento
de rever o aprendizado das praticas voltadas a gestdo do processo de planejamento
estratégico, bem como de registrar o aprendizado de novas praticas organizacionais
voltadas para o planejamento estratégico e a gestdo dos grupos e orgios
diretamente envolvidos no seu desenvolvimento.

Resgatando-se as recomendacées da avaliagiio institucional e seus
indicadores, é chegado o momento de estudar a existéncia de correlagdes destes
com os indicadores estratégicos. Nesta etapa ¢ possivel testar as hipéteses nas
quais a estratégia se baseia, olhando as relagdes de causa e efeito entre os
objetivos estratégicos e seus indicadores. Caso se tenha optado por perspectivas
que valorizem a percepgdo do usudrio, é nesta etapa que a equipe de avaliacio
consolida as impressdes dos usuarios dos servigos do 6rgio, tendo em vista a
busca de novas solugdes, bem como suas contribui¢des para o processo de
melhoria continua.

Esta etapa termina com a revisio dos planejamentos estratégico do orgio
e das partes que o compdem, lem como com entrevistas com a alta administracio
na busca de elementos novos ou de requisitos importantes que porventura
deixaram de ser atendidos.

Assim, esta etapa se operacionaliza por intermédio das seguintes atividades:

= Diagnoéstico estratégico: avaliagdo da adequacgido dos objetivos

estratégicos vigentes em relaciio ao andamento das mudangas para a
construgdio da visdo de futuro, avaliando-se também se estes objetivos
estdo produzindo os efeitos esperados. Sem pretender ser prescritiva,
esta atividade procurara responder a questdes relacionadas aos seguintes
aspectos: rol de servigos e produtos oferecidos, flexibilidade diante das
mudangas e vulnerabilidade ante as ameagas levantadas no planejamento
estratégico ou durante sua execuciio; competéncias para a realizaciio
dos objetivos estratégicos; alocacdo de recursos na quantidade e
qualidade demandadas pelos objetivos estratégicos; andamento dos
projetos estratégicos; e estrutura organizacional como facilitadora dos
objetivos estratégicos.
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= Avaliacdo da prontidio estratégica: esta atividade dedica-se a avaliar se o
6rgdo e suas partes estdo pronlos para rodar novo ciclo do processo de
plancjamento estratégico. Ela buscara responder, dentre outras, ds
(uestdes sobre os seguintes aspeclos: dominio dos conceitos relacionados
a planejamento estratégico, dedicagdo do corpo gerencial & garantia e
revisdo dos objetivos estratégicos; dedicagdo do corpo gerencial ao
acompanhamento das dindmicas institucionais a fim de se antecipar na
busca de solucdes; existéncia de obstaculos regulamentares ou estatutdrios
i realizacdo dos objetivos ou projetos estratégicos; existéncia de obstdculos
culturais capazes de comprometer a flexibilidade e a inovagio; existéncia
de processos estruturados de acompanhamento e garantia dos objetivos
estratégicos para o 6rgdo como um todo; existéncia de processo estruturado
de comunicagio, capaz de estimular o alinhamento de todos a missdo, a
visdo, aos valores e objetivos estratégicos; existéncia de um sistema
estruturado e funcional de medigdo de desempenho organizacional; e
existéncia de sistemdtica de avaliagdo e reconhecimento do sucesso
alcancgado.

=« Avaliacio do planejamento estratégico: avaliacio do processo de
planejamento estratégico, sua estrutura, métodos e préticas, a fim de
promover a melhoria do proprio processo. O sucesso desta atividade estd
relacionado ao grau de sistematizagdo dos registros dos aprendizados
experimentados ao longo de todo o ciclo. A operacionalizagdo desta
atividade demandaré a observagéo e o registro permanentes dos fatores
facilitadores e restritivos de todas as atividades anteriores, incluindo esta
prépria atividade. Recomenda-se que a equipe que teve o papel de facilitar
a etapa de planejamento estratégico construa instrumentos e estabeleca
uma agenda continua de acompanhamento de todas as atividades em
todas as partes do orgdo. Esta atividade finaliza o ciclo e prepara o 6rgio
para um novo ciclo de planejamento estratégico, viabilizando as melhorias
que se evidenciarem como necessarias ao processo.

Consideracoes
O processo proposto aponta o que deve ser feito em cada momento do

planejamento, com o cuidado de ndo prescrever “como” cada etapa ou atividade
deverd se desenvolver. O “como” devera ser desenvolvido pelo grupo de apoio,
a fim de garantir ue o processo seja sempre adequado ao seu corpo gerencial.

Cabe ressaltar que um processo de planejamento estratégico, como outros
tantos processos organizacionais, demandard tempo para amadurecer, e somente
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se sustentara se as pessoas percecherem a organizacio melhorando a cada novo
ciclo. Para tanto, é fundamental que cada ciclo seja capaz de produzir
aprendizados que promovam mudangas que levem a melhores resultados, ¢ isso
s6 costuma ser possivel se as pessoas cuidarem para que os aprendizados sejam
devidamente registrados, a fim de viabilizar as andlises, consolidacgdes e
conseqiientes mudangas para melhor.

Para o exame do sucesso da estratégia serd necessario aferir o indicador
de cada objetivo estratégico, seguido da validacdo das hipoteses de causa e
efeito projetadas entre os diversos objetivos estratégicos. Isso quer dizer que os
resultados devem ser validados tanto em relagfio a informagio obtida quanto a
forma de se alimentar o indicador em tela. Também deverfio ser validadas as
suas correlagdes com os outros indicadores.

A avaliagdo de cada etapa também devera cuidar para que sejam
identificadas e registradas as melhores praticas de cada atividade, quando
comparadas entre as partes que compdem o dérgio e/ou alguma experiéncia
externa.

Um forte instrumento de fomento ao aprendizado sera a avaliagio
institucional. Para a Administragiio Pablica, a avaliagiio institucional podera ser
desenvolvida a partir dos critérios previstos no PQSP. I altamente recomendavel
que a avaliagdo institucional tenha como critério ltimo os resultados gerais do
orgao, a partir de indicadores objetivamente mensurados. Esses indicadores, se
construidos segundo a légica do BSC, servirdo como um sistema de medicao do
desempenho global do 6rgdo. Assim, os registros da avaliagiio institucional se
constituirdo em uma fonte objetiva de identificacdo de pontos fortes e
oportunidades de melhoria a serem considerados na andlise do ambiente interno
quando do préximo ciclo do processo. Atendidos os principios da avaliagio
institucional, suas conclusdes fornecerfio os elementos que dirdo se o sucesso
alcancado € sistémico e, portanto, com boas chances de ser sustentavel, além de
evidenciar outras oportunidades estratégicas de melhorias.

I conclusiio desta segunda parte que o modelo aqui proposto sera capaz
de orientar a consolidagio do processo de planejamento estratégico como um
processo de aprendizagem organizacional que se desenvolverd melhor a cada
ciclo, tornando-se uma pratica permanente de gestdo para os o6rgios da
Administragiio Piiblica.
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O SISTEMA PUBLICO DE EMPREGO,
TRABALHO E RENDA (SPETR):
estrutura organica, ciclo completo gestao
estratégica das acdes e a funcio dos projetos
basicos no processo de planejamento’

Luiz Antonio T. Vasconcelos?

s interpretagdes e anilises procedidas no presente texto pretendem
apresentar e examinar as caracteristicas mais importantes do SPETR,
_ visto como uma organizagio, ou estrutura organizacional, com o
objetivo de propiciar, de um lado, a visibilidade — méxima possivel — das
instancias decisérias e operacionais do Sistema, suas instancias, atribuigdes e
relacdes, bem como explicitar os papéis dos gestores na estrutura; de outro lado,
subsidiariamente, a abordagem estrutural e orginica do SPETR permite também
transitar diretamente dos conceitos mais gerais de planejamento e gestio
estratégica das organizagies e inslituicdes gestoras e executoras de politicas
piblicas, para o exame do caso especifico do Sistema focalizado.

Essa estrutura organizacional, aqui associada ao SPETR, estd em construgio
e foi concebida como o resultado desejado do processo de reestruturagio —
quanto ao seu papel, funcionalidade, grau de integragio e modelo de gestio —

da forma de gestio e operaciio do conjunto de politicas publicas de emprego,
trabalho e renda atualmente em vigor no Pais. A nova estrutura organizacional é
dotada de instincias decisérias, gestoras e operadoras e de um diversificado
conjunto de fungdes e instrumentos, destinado a garantir a integragiio das agdes
concretas geradoras de efeitos diretos, coletivos e individuais sobre determinados
grupos de trabalhadores, em especial quanto a sua inclusio em programas de
prote¢ao social (como o seguro-desemprego), preparacio, aperfeigoamento ou
certificacdo técnica profissional, suprimento de condicdes de financiamento e
encaminhamento para obtencao de emprego, trabalho e renda, para a sua inser¢io

L. As referéncias wtilizadas para compor as interpretacies, andlises e sugestdes contidas neste texto foram: Brasil

{2005: 2000), disponivel para consulta e download. no enderego < www.mte,gov.hr>. e Moretto ¢ Barbosa
(20006).
2. Professor do Instituto de Economia - 1E ¢ a Escola de Extensiio Universitaria da Unicamp.
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no mercado de trabalho ou em processos empreendedores de baixa exigéncia
de conhecimentos técnicos e capacitagio gerencial, além de outras agdes
relacionadas a construgio de infra-estrutura de produgio e gestdo de informagées
sobre o mercado, ao modo de um sistema integrado de informagdes para gestdo
estratégica do SPETR.

0 texto esta organizado em trés topicos. Inicialmente, argumenta-se sobre
a interpretagio e explicagdo da estrutura orgénica contida na proposta do novo
SPETR, a partir de uma ilustragdo elaborada com base nas sugestoes ou
determinagdes apresentadas nos textos examinados. Busca-se especificar as
‘nstancias decisorias, gestoras e executivas, bem como a explicitagio de suas
funcdes e relages na estrutura, em especial para propiciar a compreensio
posterior do complexo processo de planejamento previsto para o SPETR. O
objetivo final dessa parte & construir uma visdo panordmica e bem configurada
da organizagdo, com atribuigoes funcionais e relagdes intercamadas e
intracamadas bem delineadas.

Em seguida, com a estrutura orginica explicitada, sdo sugeridas
interpretagdes e explicagdes para o processo de planejamento e gestdo estratégica
do Sistema, a partir de um esquema ilustrativo que privilegia as instdncias de
gestdo para as quais estd reservado o papel de elaborar os projetos basicos de
a¢do com base nas diretrizes nacionais e locais, projetos estes que representamn,
de acordo com a nossa interpretagdo, a ferramenta crucial para efetivar a
reestruturacio do. Sistema, correspondendo as unidades minimas (células) de
planejamento local; é a partir desses projetos basicos que serdo compostos, num
processo de consolidagdo, os Planos Estaduais Plurianuais de Agdo, que sao 0s
instrumentos que chancelam, em termos finais, a implementagdo das agdes, por
intermédio da celebraciio de convénios tinicos plurianuais entre o MTE/CODEFAT
e as instincias gestoras estaduais do Sistema.

Finalmente, é contemplada a interpretagao dos ciclos das agdes concretas
para o publico, apontando, a partir do exame dos objetivos e caracteristicas mais
importantes de cada uma das fungdes do Sistema, os pontos criticos da geragiio
de feedback positivos e negativos no seu desenrolar; é examinado, de forma
breve, o potencial de eficiéncia, oficicia e efetividade social que se busca obter
na concepgio integrada das agdes, principal caracteristica da reestruturagao
que estia em processo no Sistema, com a qual se almeja alcangar a otimizagio
dos seus efeitos (individuais e coletivos) para o puablico.

As conclusdes, portanto, devem apontar a importdncia decisiva, na
concepeio do novo formato estrutural do SPETR, da fundamentagao dos Planos
Estaduais Plurianuais por meio dos projetos hasicos (ou execulivos) ou, em outras
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palavras, a relevincia das instancias locais de planejamento estratégico e
operacional. Tais instdncias contemplam dois niveis decisérios®, com autonomia
relativa para executar o ciclo completo da gestio estratégica do Sistema, que
devem se capacitar para a geracio de tais projetos e planos em consonancia com
as prioridades locais, com as diretrizes e normas nacionais e locais e com os
recursos financeiros disponiveis.

Analise da estrutura organica® do Sistema Publico de Emprego, Trabalho
e Renda (SPETR) tendo em vista seus objetivos e funcoes

A estrutura orgénica proposta para o SPETR contempla trés niveis
decisérios e operacionais: o nivel de direcio nacional, o nivel de gestdo estratégica
(planejamento, execugio e avaliagdo), subdividido em duas instdncias, uma
relacionada as unidades da federagio e outra as capitais dos estados e aos grandes
municipios, e, finalmente, o nivel operacional, relacionado as unidades integradas
de atendimentos as funcdes do Sistema, e distribuidas nos municipios, em
principio, em todo o territério nacional.

Os papéis organizacionais funcionais atribuidos a cada um dos niveis de
gestdo estratégica e operacional constam da concepgiio do SPETR e podem ser
resumidos como se segue (ver também Figura 1 a seguir).

= Diregdo nacional: instancia constituida pelo Ministério do Trabalho e

do Emprego (MTE), que atua com o apoio do Conselho Deliberativo do
Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT) e responde pela
formulagdo das diretrizes nacionais das politicas de emprego, trabalho
e renda e pelas normas de funcionamento do Sistema, além de se
incumbir, em iiltima instancia, da aprovaciio dos Planos Plurianuais de
agao. Dentre o conjunto de diretrizes estratégicas a cargo da dire¢ido do
Sistema, destacam-se, de um lado, as orientagdes quanto aos critérios
para a defini¢do das agdes que devem ser priorizadas nas diversas
fungdes do Sistema, em cada ciclo de planejamento, e, de outro, o
suprimento de recursos financeiros sob condicdes determinadas.

—— o

3. Umno plano da administrago estadual em cada uma das unidades da federagio e outro no plano da administragio
municipal, nas capitais e municipios com mais do que 300 mil habitantes. por conta de suas respectivas Secretarias
de Emprego e Trabalho.

4. Deve ser reiterado neste topico que o SPETR ¢ uma estrutura em construgiio, a rigor, de uma organizacio em
processo de reestruturagio, portanto. muitas das relagdes aqui abordadas. bem como alguns procedimentos
decisarios ou executivos. ainda nao foram sequer implementados. testados ou experimentados: ou. ainda. alguns
procedimentos estio ranscorrendn de forma “provisoria”
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= Gestio estratégica (planejamento, operagio e avaliagdo) local: instancia
constituida por érgios locais em dois planos politico-administrativos, um
referente as unidades da federacgdo e outro relacionado aos municipios —
capitais e municipios com mais de 300 mil habitantes —, onde atuam

Estrutura e funcionamento do Sistema Pablico de Emprego,
Trabalho e Renda - SPETR - Detalhamento preliminar da matriz
basica operacional-decisoria (1)

Nivel de Direcao do SPETR. com responsabilidade de emilis

direliizes e nimas

- para operacionalizagao das pollicas e prodramas dn Sistema;

- para orientapdo da fermulacio dos planos estaduais de agnes e

— Ministério do tho e SUY apronagan,;

Emprego (MTE} - para implementagdo do SPLTR, via Secrelaria de Politicas Publicas
Forum Naclonal das & [mprego. Responde também pela aprovacdn final dos Panaos

Secretarias de Trabatho [staduais de Agdo: nalmente, via as DRTs, € inledrante dos

(Fonsel) Conselhos de [mprego, além de MO, POk A supen isio e
avaliar as agdes publicas de emprego.

Conselho Deliberativo do
1 Fundo de Amparo a0
Trabalhador (Codefat)

Nivels Locals de Gestio: Searelarias [staduais do Tmprego e
Trabalbe (SLET) @ suas congéneres nos grandes municipios (SVETL
——  Seaelarias Estaduals com responsabilidade de elabiwar e executar, em conjunto com
do Trabalho ——| Conselhos Estaduals de outros alores locais, as agies no escopo das politicas que

(SEET) Emprego (CEE) integram o SEPTR, conforme as normas est abelecidas paraa
operacionalizagn do sistema; isso € feito a partir da definigao de
prioridades locais, elaiboragio de projelos hasicas e consolidacan
de lais projetos no Mano [stadual Fuianual de Acao (PPAD) e
finalmente, prosidenciar a esecugan dos projelos contidos no
HMano;
Nivels Locals de Deliberacio: Conselhos Estaduais de Emprego e
secretarias de seus congéneres nos grandes municipios, cuja fungo & fivar
Trabalho dos || conselhos Municipalsde | giretrizes para elaboragio particpatva do PPAE, além de definie
| Grandes Municiplos Emprego (CME} noimas complementares pasa alocacio [ulura de recursos e
(SMET) contratacio de executores e, na condiga de ulima inslancia
local, aprenar o PPAL que serd remetido a dieqdn

T S
r 1 Nivel Loca! Operacional {Atendimento ao Piblico): de mivima
capilaridade, com a funcdo de suprir, em qualquer municipio duo
pais, ao piblico demandante das polilicas de emprego, wrabalho e
renda, a referéncia institucional integrada, em espaqnos lisicos
locais preparados para supin ofenas de qualques fungao do SPOTR,
de forma a olimizar o potencial de eficéndia, eficida e
efelhidade social do Sistema
Prestadores de Sendgos: fomecedores especializados di SPOTR.
s acionadis a paitie de lcitagdes especilicas, com oramentos,
lempos de vigénea e metas fisicas pré delenminadas; para
siluaoes especiars podem ser ONGs ou OGs

Centros Piblicos
m dos de Empreg
Trabalho e Renda (CIET)

Prestadores de Servios
(entidades i
Sistema)

S —— i — ——
R e

Fonte: Brasil (2005; 20061 ¢ Morcllo ¢ Barbosa (2006).

(11 A estrutura oxposla para o SPETR ¢ aque se almeja, a partirde suaa implementacaotespedidas as devidas normas NeCessanas
peln CODEFAT em conjunto com o \TEN ¢ navigencia de legislacao - fruto de proposta claborada em conjunio, pela Comissao
Tripartile, \TE, CODEFAT, FONSET ¢ Grandes Municipios - que defina suas caracieristicas basicas ¢ eslabeleca Muso previsiel ©
continuo de recursos duanio odao o ano, sem conligenciamento, © compativel com as necessidades de linancamento das
aroes plancjadas para o periodao

330



O Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda (SPETR): estrutura orgénica, ciclo...

orgdos executivos, por intermédio das respectivas Secretarias Estaduais e
Municipais de Emprego e Trabalho (SEET e SMET), e érgios deliberativos,
por meio dos correspondentes Conselhos Estaduais e Municipais de
Emprego (CEE e CME);

= Atendimento direto ao publico: instancia constituida por unidades
estritamente operacionais, onde atuam os Centros Piiblicos Integrados
de Emprego, Trabalho e Renda (CIET), cuja funcdo é atender e
encaminhar o piiblico demandante dos servigos relacionados a qualquer
das fun¢des do SPETR.

= Prestadores de servigos: entidades externas ao Sistema, em geral de

cardter privado, podendo também se tratar de Organizacdes Nio
Governamentais ou mesmo de unidades do setor piblico de diversas
areas, em especial do sistema publico de educacdo técnica e
profissionalizante. Respondem pela execucdo, sob contrato, de uma
grande diversidade de atividades ofertadas ao piiblico do SPETR, em
todos os campos abrangidos pelas suas fungdes.

Da forma descrita acima, ficam estabelecidas com precisdo as instancias
decisérias, gestoras e executivas finais do Sistema, o que nos permite tecer alguns
comentarios sobre as relages estabelecidas entre elas para a consecugdo dos
objetivos do SPETR, distribuidos entre as suas diversas funcges. '

Em primeiro lugar, ¢ indispensével explicitar a tipologia das relagdes
funcionais entre os 6rgios que compdem o sistema, para ressaltar um aspecto
crucial quando se trata de uma organizagdo: o conceito de autoridade funcional
nio encontra plena vigéncia no Sistema, pois os niveis ou instancias que compdem
sua estrutura tém autonomia politico-administrativa geral (porque se tratam de
governos estaduais ou municipais), ostentando, assim, uma autonomia relativa
no interior do Sistema. Isso significa que sio poderes reais independentes e, por
vezes, como se sabe, até conflitantes, o que sugere a necessidade — para que o
Sistema funcione efetivamente como uma organizagdo — de que o exercicio da
sua gestdo estratégica local se reporte aos principios, diretrizes, objetivos e
prioridades estabelecidos pela diregio nacional, tendo em vista, tdo-somente, as
necessidades diagnosticadas junto ao piblico-alvo das politicas de emprego,
trabalho e renda manejadas pelo SPETR no 4mbito de agéio de cada orgao local.

Para ilustrar a afirmativa anterior, vamos proceder a uma tentativa de
desdobramento concreto dessa organizaciio abstrata que estamos denominando
de SPETR, procedimento que deve ser de muita utilidade para os gestores,
nesse mesmo caminho que estamos trilhando, de compreender sua complexidade
estrutural. Tal desdobramento pode ser obtido e visualizado de forma preliminar

2]
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se dimensionarmos a quantidade e a distribui¢do dos 6rgdos gestores locais do
Sistema pelo pais, bem como os indicadores de demanda potencial de servigos
nas localidades que compdem suas respectivas areas de atuago.

Para isso, relembremos e reiteremos que os 6rgios gestores estdo
referenciados localmente e dispoem de estruturas organizacionais, escritorios,
profissionais etc. de forma exclusiva, nas unidades federativas (o chamado nivel
estadual), em suas capitais e nos municipios com mais de 300 mil habitantes,
enfatizando que tais estruturas estdo contidas no interior da estrutura do Poder
Executivo municipal ou estadual.

Assim procedendo, com o auxilio das informagdes apresentadas na Tabela
1 (no final do texto) podemos estimar que o SPETR disporia de 27 6rgdos gestores
estaduais, com igual niimero de conselhos deliberativos, e 81 orgdos gestores
municipais, também com igual niimero de conselhos deliberativos (27 capitais de
estado e 54 municipios com mais de 300 mil ha_bitantes), num total de 108 unidades
gestoras e 108 unidades deliberativas, aqui entendidas, respectivamente, como o
conjunto das secretarias e Conselhos estaduais e o conjunto das secretarias e
icipai ja. & uma extensa estrutura, distri i

r

gestores estaduais. Ou seja, os 27 drglos gestores estaduais respondem pelos
demais municipios, algo em torno de 5.484 mil municipios. E evidente que o

Sistema nio abrangera exaustivamente essa capilaridade e, embora o niimero
de unidades:CIET que serdo instaladas ainda seja desconhecido, pode-se estimar
(tendo enr vista o total atual de postos de atendimento do SINE distribuidos
nacionalmente-—— em torno de 1.130) que o SPETR dever4 contar conr um
niimero préximo a mil unidades CIET sob sua responsabilidade em todo o Pais.

Contudo, como veremos adiante, ndio é a quantidade demandada de
unidades de CIET o principal desafio para a construgao da nova estrutura do
SPETR, mesmo reconhecendo a elevada dimensdo da empreitada de adaptagao
fisica e reestruturacdo de procedimentos da rede atual. Os maiores esforgos e as
maiores exigéncias de capacidade de articulagfo e criagio de solugdes por parte
da gestiio do Sistema serio demandados, de fato, no interior dos érgaos gestores
locais, em virtude das novas exigéncias colocadas pelas atividades de elaboragao
de diagnésticos e analises que permitam a visibilidade das potencialidades
dindmicas da.economia e da sociedade local e, a partir dessa vis@o, o exame das
possibilidadés de equacionamento das reais prioridades locais quanto ao
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atendimento da populagdo no campo de agio das politicas de emprego, trabalho
e renda, por meio da adequada integracio das fungdes do Sistema, elaborando-
se os projetos bésicos para tal.

Por outro lado, a reestruturagdo em andamento na estrutura organizacional
do SPETR é baseada numa concepgdo claramente dirigida ao mercado de
trabalho, buscando, em primeiro lugar, eliminar as sobreposicses das agdes
concretas locais e, simultaneamente, integra-las a fim de propiciar a otimizagio
dos seus objetivos relativos ao publico, fazendo convergir, no caso das agoes
denominadas estruturais (pois pertencem as fungdes precipuas do SPETR), o
fluxo de recursos financeiros para as bases territoriais por meio de convénios
Ginicos, celebrados exclusivamente com as respectivas instancias de Poder Puablico
local. De fato, essa qualificagéio dos convénios como “{inicos” tem como objetivo,
precisamente, exigir a concep¢io (j4 no projeto bésico) integrada das agdes e
garantir seu maior potencial de efetividade social final.

Ou seja, visualizando o SPETR em seu todo, constata-se que seu
funcionamento organico, sua efetividade estratégica, em suma, seu bom
desempenho como servigo piiblico est4 baseado num amplo conhecimento das
necessidades do mercado (no campo das suas fungges) e no desenho preciso das
melhores formas de integracdo das acges para suprir tais necessidades a curto,
médio e longo prazo. A organizacio devers, portanto, desenvolver sua estrutura
para essa finalidade, vale dizer, todos os niveis de gestdo e operagdo devem ter
acesso a tal conhecimento amplo, o que deve ser provido com a implantagdo do
Sistema de Informacdes Unificado® (uma das novas fungdes complementares
propostas para o SPETR, como veremos em seguida).

Finalmente, completemos a visao do SPETR como estrutura orginica com
a explicitagiio® de suas fungdes e objetivos (Figura 2).

As fungdes-objeto de gestio e operagdo do SPETR, depois de sua transigdo
para a nova configuracio institucional, sio as seguintes: 1. Seguro-desemprego;
2. Orientaciio profissional e intermediagio de mao-de-obra; 3. Qualificacio e
certificagdo profissional — estas trés chamadas “basicas”; 4. Produgio e gestio
de informagdes sobre o mercado de trabalho: 5. Insercdo da juventude e grupos

5. O MTE disponibiliza uma base de dados que pode ser vista como uma “primeira aproximacdio™ a esta infra-
estrutura de informagdes basicas relevantes sobre 0 mercado de trabalho, com livre acesso a qualquer cidadio,
no endereco www.mte.gov.br, no seguinte caminho: canto superior direito, na pégina de entrada, clicar em
“pesquisader”; em seguida, na opgio CAGED, clicar na dltima linha, “Mais informagaes e servicos sobre o
CAGED™; finalmente, clicar em “Perfil do Municipio™ e/ou “Informagdes para o SPETR - Dados do municipio™,

6. Os fluxos de operacionalizagiio das fungies do SPETR serio tratados no topico 3 do presente texto, quando se
faz a andlise dos pontos criticos de eada uma delas. suas prineipais restrigdes e principais “riscos de mercado”,
(que ameagam a nio consecucio plena de seus objetivos.
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vulneraveis: 6. Geragdo de trabalho e renda por meio do fomento as atividades
empreendedoras de pequeno e médio portes, individuais e coletivas, atividades
de suprimento de crédito (microcrédito) orientado e assistido e formas solidarias
de organizagdo; as trés tltimas sdo novas fungdes no Sistema e denominadas
“complementares”, e a fungdo de Produgdo e gestao de informagdes sobre o
mercado de trabalho nfio contempla agdes finais para o piblico, mas tem como
objetivo criar uma infra-estrutura unificada de informacdes relevantes que sustente
o aprimoramento da visio das necessidades deste mercado e apoie o processo
de analise e sele¢io de prioridades para a agdo.

Do ponto de vista da estrutura organizacional, foco da nossa atengdo neste
topico, é possivel antever, tendo em vista as novas fungdes do Sistema e a estratégia
de integragio das acdes, que ¢ o marco relevante da sua reestruturagdo, algumas
demandas especificas para sustentar o desenvolvimento adequado das politicas
e acdes no dmbito do SPETR. Em primeiro lugar, a necessaria a capacitagdo ou
o aperfeigoamento dos quadros gestores e deliberativos nos dois compartimentos
fundamentais de ambito local, as secretarias de trabalho estaduais e municipais,
cuja diferenciagdo regional (e extensa capilaridade local) vai exigir a “adaptagéo
criativa” das aplicagdes das diretrizes gerais para a elaboragiio dos projetos e a
concretizagio das agdes neles previstas; tal adaptagdo devera ser informada
pelas atividades dos Observatérios Nacional e Regional do Mercado de Trabalho.
Uma outra demanda que se vislumbra, precisamente nesse campo de
disponibilizagdo de informacdes nacionais, regionais e locais, ¢ a efetivag@o, em
prazos adequados, do Banco de Dados Unificado — com diretrizes definidas
pelo Observatério Nacional do Mercado de Trabalho —, que possa ser utilizado
e atualizado permanentemente pelos gestores e executores de politicas do Sistema;
finalmente, a demanda, ji comentada em diversos pontos da andlise, que se
configura na necessidade de criagdo de uma cultura que implante e difunda a
competéncia dos gestores para a elaboragdo de projetos basicos, segmentados,
integrados e consistentes com as demandas e possibilidades oferecidas pela
dindmica da economia nacional e pelas potencialidades locais.

A partir dessa compreensdio da estrutura organizacional do SPETR,
poderiamos adiantar algumas conclusges sobre o funcionamento efetivo que se
vislumbra para o Sistema, particularmente no campo de acgido dos gestores locais.
De um lado, visualiza-se a larga amplitude do exercicio do processo de
planejamento local, com variados niveis de abrangéncia (desde a drea estratégica
‘até o Ambito operacional, e nas varias acepgdes do termo “local”: municipio
especifico, conjuntos de municipios, estado, regido); de outro, ressalte-se a
exigéncia de esforgos, por parte dos gestores, para a adequagdio das diretrizes
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gerais ds necessidades locais e para geracio de informagdes relevantes que sus-
tentem o ciclo completo de planejamento (desde informagdes para diagnésticos
e anilises de prioridades até informagées sobre o andamento das agdes e seus
resultados e criacio de indicadores para avaliagdo e feedback). O detalhamento
desses ciclos de gestio estratégica serd abordado a seguir.

O processo de gestdo estratégica do SPETR: ciclos e instrumentos de
planejamento, execucio e avaliacao

A partir da visdo da estrutura orgénica prevista para o SPETR, e que foi
esbogada resumidamente na se¢io anterior, é possivel vislumbrar as exigéncias
que se colocam acerca do processo de planejamento e gestio estratégica do
Sistema, no sentido de criar condigGes para atingir os objetivos de integragio de
agoes e otimizagdo de sua efetividade social.

Tomemos como primeira referéncia a matriz de Planejamento de
Programas’ ilustrada na Figura 2.

Observe-se que o funcionamento do SPETR & ativado por meio da
elaboragdo de processos de planejamento, com responsabilidades distribuidas e
articuladas entre as instncias gestoras do Sistema, e que o ponto de partida
(formulagdo de diretrizes para os periodos de planejamento) e o ponto culminante
do processo (aprovagiio dos Planos Estaduais Plurianuais) sdo de responsabilidade
e competéncia do 6rgfo gestor da unidade federativa; nas unidades de execugiio
das agdes, o processo de planejamento culmina com a construgdo do plano
estadual (ou municipal) de agoes, que se constitui, por sua vez, numa consolidacio
de projetos basicos, como ser4 detalhado mais adiante.

Os fluxos descritos na Figura 2 sugerem que o processo foi concebido
para transcorrer com alguma simplicidade e rapidez, pois ha programas estruturais
de natureza permanente (ou com permanéncia enquanto perdurar a caréncia
estrutural focalizada), caracterizados pela vigéncia a longo prazo, o que implica,
evidentemente, certas tramitagGes rotineiras e ageis e programas especiais, que
podem ter prazos variados de vigéncia, mas que também, em fungdo das
justificativas relacionadas a emergéncias ou urgéncias ou ainda ao encami-
nhamento da solugio de questaes especificas conjunturais, tendem a tramitar
com fluéncia.

7. Retirade, com adapragdes, de “Convénio Ministério do Trabalho ¢ Emprego - Unicamp / Instituto de Economia,
Informagdes para a Elaboragio das Estratégias das Politicas Piblicas de Emprego, Renda e Relagaes de Trabalho
Relatério Final”, CD-ROM, 2006,
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Contudo, como veremos mais adiante, o que ocorre de fato é um anda-
mento com diversos radeoff® , tal como ocorre, no plano local, em situagoes de
definigio de prioridades (por parte das SME e CME) que se ajustem as diretrizes
e normas nacionais para a elaboragiio de projetos basicos, ou ainda em situagdes
de escolha entre diversos projetos basicos igualmente prioritérios (por parte das
SEE e SME) e ajustados as diretrizes, tendo em vista a disponibilidade limitada
de recursos, e assim por diante.

: Matriz de Planejamento de Programas

Conselho Deliberativo do

Ministério do Trabalho fundo de Amparo ao

e Emprego (MTE) Trabalhador (CODEFAT)
/_ __-_-_-_-_-_-_-—-—-—-_-___-_-b
Programas .
Estruturals i Programas Especials
Plano Estadual .
Plurianual de Plano de Acdes Especials
Acoes
l |
1 R M
SEET / SMET SEET / SMET I ocrong |
e L.
R S— ol -
i Prestadores de l Prestadores

. Servicos .

Fonte: MTE - SEET ¢ adaplacoes.

« desSernvicos

Uma visdo completa e integ.rada do ciclo de gestdo estratégica do SPETR
pode ser obtida a partir da sua divisdo logica nos trés “momentos” ou “tempos”
que o compdem. A referéncia temporal para essa divisdo do ciclo de gestdo € a
etapa de execugio das agdes planejadas e projetadas, aqui denominada de “tempo
real”. As etapas de planejamento estratégico, elaboraciio de projetos basicos e
elaboracdo de planos de trabalho estdo relacionadas ao “tempo prévio”, e as
etapas de avaliagdo e geragao de feedback estdo contidas no “tempo futuro”.

8. Siluacdes decisorias tipicas, que obrigam, necessariamente. diante de um conjunto de opgdes para agdo. a
escolha de algumas em detrimento de outras, tendo em vista, principalmente. a disponibilidade de recursos num
dado periodo de planejamento, ou qualquer outro fator que nio permita a implementagio de tudo o que foi

identificado como relevante.
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Qualquer ag@o concreta, portanto, esta relacionada a trés ciclos relevantes
e articulados: o ciclo de planejamento lato sensu, incluindo desde a definigfo
ampla, em escala nacional, de politicas de emprego, trabalho e renda, a
formulagdio de diretrizes e normas para o Sistema e a alocacdo de recursos
financeiros para implementagio de agdes, até a produgiio de planos de trabalho
detalhados para agdes concretas locais, passando pela elaboragio e pela aprovacio
consolidadas de projetos locais e regionais; o ciclo operacional siricto sensu,
incluindo a execugdo de todas as agbes previstas e, como atividades nio
diretamente operacionais, tio-somente a preparagdo final das agdes e o
detalhamento e ajuste das operagdes, contemplando, dessa forma,
primordialmente, o tempo’de duragdo das acdes implementadas; finalmente, o
ciclo de avaliagio e geragio de feedback, que inclui a coleta de informacgdes de
conteitdo e forma sobre o transcurso das agdes, a tabulagdo e consolidagdo
dessas informagdes por meio de indicadores previamente concebidos, a produgéo
de uma andlise conclusiva dos resultados obtidos e sugestdes de melhoria.

A Figura 4, apresentada mais adiante, foi construida com a intengdo de
tlustrar todas as etapas e os instrumentos relevantes utilizados na pratica da
gestao estratégica do SPETR; examinemos detalhadamente tal processo, iniciando
pelo periodo de planejamento (o tempo “prévio”).

1) Formulagao das diretrizes nacionais — via Plano Plurianual Nacional® — do
SPETR por parte do MTE e do CODEFAT
Tal formulagdo reflete 0 momento atual de um longo processo histérico,
de criagdo e aperfeicoamento recorrentes das politicas de emprego, trabalho
e renda no Pais e, portanto, envolve um tradeoff de fundo, ou seja, processos
decisérios ou de escolha que exigem fundamentagées amplas e profundas e
que ocorrem em meio a diferentes interpretacdes e vises quanto as questdes
estruturais, conjunturais e estratégicas que marcam o mundo do trabalho.
No momento atual, de reestruturacio do sistema de operagio de tais politicas,
foram estabelecidos pressupostos que fundamentaram a formulagio de um
conjunto de diretrizes que devem orientar a gestao estratégica do Sistema em

S e

9. No Plano Nacional, as instincias superiores do SPETR estabelecem, em termos gerais, regras para a elaboragio
dos planos locais {estaduais e municipais) e um amplo conjunto de orientagdes estratégicas para as unidades de
gestio locais, que visam, a médio e longo prazo, consolidar o SPETR; em termos especificos, definem parimetros
para a ampliagdo e racionalizagio da rede de atendimento ao piiblico, bem como estabelecem metas para a
execugiio das fungoes basicas do Sistema (imtermediagio de mio-de-obra, seguro-desemprego, qualificagdo
social ¢ profissional e integraciio das agdes nessas (rés fungdes bisicas); além disso, estabelecem as normas para
monitoramento, supervisio e avaliagio das operacdes do SPETR,
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3)

suas varias instancias. A observagio do fluxo, ilustrado na Figura 1 (ver
Quadros 1 a 4), mostra que o PPAN estabelece as diretrizes e normas para
a consolidagdo dos PPAE e PPAM dinamicamente, é realimentado pelos
Planos Estaduais e Municipais a partir da aplicagdo e avaliagio de tais
diretrizes'!, o que evidentemente recicla e tende a aprimorar as diretrizes e
normas para os periodos futuros. Ou seja, o funcionamento do SPETR, na
nova estrutura, pressupde a atuagdo permanente de mecanismos de
realimentagfio no processo de planejamento, privilegiando as relagdes, no
tempo, entre o Plano Nacional e os Planos Estaduais e Municipais. E evidente
que, para desempenhar esse papel, os 6rgaos superiores do SPETR devem
contar com mecanismos de alimentagdo permanente de informagdes que
permitam atualizar os diagnésticos disponiveis sobre a situagdo e evolugdo do
mercado de trabalho no Pais.

Formulagio das diretrizes locais para a elaboragdo dos Planos Plurianuais
Estaduais e Municipais, por parte das respectivas Comissdes de Emprego
(CEE e CME), a partir das diretrizes nacionais.

No amplo cenirio estabelecido pelas diretrizes nacionais (contidas no PPAN),
as Comissdes de Emprego Estaduais e Municipais cumprem o papel de
“localizar” ou adaptar tais determinagGes gerais as realidades e demandas
locais. Em geral, ndo ocorre um (radeoff significativo nessa etapa, pois, a
rigor, 0 que se processa de fato sao ajustes de diretrizes e normas as condigdes
locais e nio escolhas ou priorizagdo ex ante de agBes ou areas de atuagdo.
Elaboragio dos projetos basicos por parte das Comissées Estaduais e
Municipais de Emprego (SEE e SME):

No contexto das diretrizes locais estabelecidas, os gestores estaduais (SEE)
e municipais (capitais e grandes municipios) cumprem a etapa crucial do
processo de planejamento, que € a elaboracdo dos chamados projetos basicos
de acdo do Sistema. Ou seja, tais projetos resultam de iniciativas das unida-

11.

. Cf. Termo de Referéncia para o PEP (2006, p. 5 ¢ 8}, como ferramenta de planejamento, o Plano Plurianual

Nacibonal deve s¢ constituir (em termos de sua concepgio): 1) em espago de integragdo das politicas publicas -
de trabalho, emprego e renda; 2) em um conjunto de agdes e estratégias articuladas que expressem e orientem
a operacionalizagio integrada do SPETR: 3) em diretrizes de planejamento, monitoramento, avalia¢io, controle
e divulgacdio das agdes integradas. Por outre lado, sio enunciados dez principios para a sua elaboragio: a)
insercio dos trabalhadores no mercado de trabalho: b) integracdio das agdes do SPETR: ¢) gestdo participativa
d) continuidade: ¢} eficiéncia e eficicia; 1) efetividade social; g) atengdo aos grupos vulnerdveis; hjviabilidade
de controle: i) qualidade de atendimento; j) Sustentagio f[inanceira.

As diretrizes gerais compaem as resolugdes do 1l Congresso (BRASIL, 2005); para os mecanismos de realimentagdo
do Plano Nacional. ver também texto do Termo de Referéncia para o PEP (BRASIL. 2006. p. 7).

338



O Sisterna Publico de Emprego, Trabalho e Renda (SPETR): estrutura orgéanica, ciclo...

4)

5)

des de gestdo local e sua construgiio envolve um exigente processo de estu-
dos e pesquisas, elaboracio de diagnésticos e andlises, formulacdo e
viabilizagdo de propostas para aciio, enfim, balizam as atividades que serdo
desenvolvidas concretamente nos municipios. Tais projetos siio a expressio
direta da instdncia local de planejamento no interior do SPETR e suportam
os principais (radeoff do processo decisério final, como, por exemplo, a esco-
Iha de temas ou agdes para constituir a chamada carteira de anteprojetos, ou
ainda, a escolha, estando disponivel essa carteira e em cada periodo de
planejamento, dos projetos basicos que poderio compor, se aprovados, o
Plano Estadual de Agio.

Consolidagdo do Plano Plurianual Estadual (PPAE) conforme as diretrizes
locais, por conta do governo estadual (SEE) e dos governos dos grandes
municipios (SME), na instancia estadual (SEE).

Anilise e aprovagio por parte da Comissio Estadual de Emprego (CEE).
Estas duas etapas sdo realizadas em conjunto e envolvem a elaboragio
final da proposta das unidades da federagio para o periodo de planejamento.
O tradeoff neste ponto do processo envolve uma negociacdo entre as SEE e
SME / CME com o CEE, para a decisdo final sobre o contetido das agoes e
metas das propostas do estado (capital, grandes municipios e demais
municipios). O PPAE ¢ uma “ferramenta de planejamento do SPETR no
dmbito das unidades da federagio”™? e é elaborado na forma de uma
consolidagdo dos projetos basicos municipais. A partir da composi¢do dos
projetos basicos no ambito das instancias credenciadas (unidades gestoras
dos grandes municipios e do estado, como se descreveu na etapa anterior), a
instincia estadual (SEE), apoiada nas mesmas diretrizes e orientagdes que
fundamentaram os projetos basicos, consolida-os, compondo o Plano
Plurianual Estadual, que & analisado e aprovado em conjunto com a Comissio

Estadual de Emprego (CEE).

- €f. Termo de Referéncia para PPAE (BRASIL, 2006). Sdo objetivos dos PPAE: a) cumprir o estabelecido

pelas resolugies do CODEFAT, lei 7998/1990: b) foralecer os principios ¢ normas que norteiam as agées do
SPETR: ¢) aperfeigoar o plancjamento do Sistema nos estados: d) adotar os procedimentos necessarios i
reorganizagiio das agies do SPETR, de forma a garantir a distribuigiio geogrifica da rede adequada s reais
necessidades do mereado de trabalho local: e) apresentar i sociedade as agdes especificas que serdo objeto de

exceugiio: f) consolidar as cooperagiies institucionais: g) instituir procedimentos operacionais camplementares

ds normas nacionais: g) diagnostiear a atacio do SPETR em curso. a partir da ética do servigo prestado a
sociedade. em especial no que tange ao atendimento do trabalhador e do empregador quanto is funcoes:
seguro-desemprego. intermediacio de mao-de-olra e qualificagiio social e profissional.
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Analise, avaliagio e aprovacio (quando for o caso) do PPAE e autorizagiio
aos polenciais convenentes para a celebragiio dos Convénios Unicos Plurianuais

- CUPAB - (MTE)

A partir dos PPAE aprovados, sio elaborados os Planos de Trabalho
(detalhamento da implementagdo dos projetos, incluindo os orgamentos de
custos, recursos financeiros requeridos e contrapartidas), de acordo com as
normas estabelecidas pelo MTE ¢ pelo CODEFAT. Tais planos sio
encaminhados as CME e CEE para analise e aprovacio.

Atendidas as exigéncias legais, os CUPA sio celebrados, entre 0 MTE e as
SEE e SME.

Estas trés etapas representam a finalizaciio do processo de planejamento
e sdio abordadas em conjunto para enfatizar que envolvem o processo de
negociagdo definitivo, contemplando os fradeoff sobre todas as modificacges
necessdrias nos conteiidos e metas previstos e que devem ser providenciados
para ajustar o PPAE aos recursos financeiros disponibilizados pelo MTE —
CODEFAT. E evidente que o ajuste final exige algumas “idas e voltas” em
termos de prioridades e disponibilidade de recursos financeiros. Encerrado
o processo de ajuste, sio celebrados os convénios (CUPA) entre o MTE e as
SME e SEE.

Encerrada a etapa de planejamento, e ainda com o auxilio da Figura 4,
examinemos o ciclo operacional, ou etapa de execugio das agdes planejadas
(o tempo “real” ou corrente).

9) Ajustes do Plano de Trabalho aos termos e recursos estabelecidos no CUPA

13.

por conta da SEE e SME.

[sta etapa é eventual e representa uma espécie de transi¢cio entre o
planejamento e a operagio, pois envolve a possibilidade de alteragiio de
algumas metas ou conteiidos previstos para as agoes nos projetos basicos, em
razio, principalmente, da nido obtenciio dos recursos financeiros previstos
pelas metas estabelecidas. Podem ser necessarios ajustes de melas para
recompor as condigdes concretas de viabilidade demonstradas no orcamento
do projeto.

Para as agdies dos programas estruturais, os convénios sio celehrados exclusivimente entre o MTE € o drgio
gestor executivo local (SEE e SME): para as acdes contidas nos chamados programas especiais. & pos

ou SME,

celebrar o convénio com instineias adieionais: outras organizagies governamentais, que nio as SEE
e Organizagies Nio Governamentais,

il
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10) Detalhamento da implementaciio das a¢des por parte da SEE e SME.
Elaboracio de cronogramas, preparacio das equipes internas para as acoes
que se desenrolam nos CIETSs, preparagdo das licitagdes para contratagio
de parceiros para as agdes terceirizadas e implementagio de todas as acdes

programadas.

11) Execucdo das agdes projetadas (CIETs e terceiros).
Desenrolar concreto das agdes programadas a cargo dos CIETs e dos
prestadores de servigos licitados.

12) Acompanhamento da execugio das agdes por parte da SEE e SME.

Controle da efetivaciio dos cronogramas fisicos e financeiros implementados,
controle das atividades-fins, por meio de levantamento de informagdes para
avaliacio do andamento e dos resultados dos servigos (internos e externos),
controle das atividades-meios, por intermédio da coordenagio das atividades
de gestdo interna, geragdo de relatorios parciais para conhecimento e
avaliacdio das atividades de periodos intermediarios por parte gestdo local e
superior.

13) Finalizacio das ac¢des programadas nos Planos de Trabalho por parte da
SEE e SME.

Encerramento do ciclo de execugiio das agdes programacdas para um
determinado periodo de planejamento: levantamento dos procedimentos finais
dos executores, coleta de informacdes, sobre os resultados finais obtidos,
dos responsaveis (internos e externos) pelos servigos e do pitblico-alvo.

Terminado o ciclo de execucdo das agbes concretas, e continuando a
utilizar a Figura 4, cabe examinar com detalhe o ciclo de avaliagfio e geragdo
de feedback, no tempo que foi denominado de “futuro” e que completa o
ciclo de gestio estratégica.

14) Levantamento das informacdes para avaliagiio do conjunto do processo:
prestadores de servico, percepgio do publico-alvo, execuciio orgamentéria
etc., por parte da SEE e SME.

15) Tabulaciio e andlise dos indicadores qualitativos e quantitativos dos resultados
gerados pelas agdes executadas.

16) Elaboracio de relatérios para avaliagio final por parte da SEE e SME.
Estas trés etapas sio abordadas em conjunto porque, de fato, sdo
desdobramentos da atividade de avaliacio final de um ciclo completo de
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gestdo estratégica. A partir das informagdes levantadas durante e depois da
execugdo das agdes (internas e externas) sobre variados aspectos operacionais,
em especial quanto aos procedimentos dos prestadores de servigo e quanto
a percepgio do piblico-alvo, sio construidos os indicadores (previamente
definidos) e avaliados todos os aspectos das operagdes, com énfase nos
resultados — quantitativos e qualitativos — obtidos. Sio elaborados, entio,
os relatérios finais, que contém a anélise e a avaliagdo dos resultados obtidos
e as recomendagGes ou sugestdes dos gestores locais, dirigidas a0 MTE
para andlise e eventual aprovagio.

17) Geragio de feedback nos Ambitos da gestdo local e da direcio do SPETR.
As recomendagbes ou sugestdes sio analisadas localmente pelas instincias
gestoras (SEE e SME), deliberativas (CEE e CME) e no nivel nacional (pelo
MTE / CODEFAT), que decidem sobre a implementacdo ou nio de algumas
delas e, eventualmente, incorporam ajustes nas diretrizes e normas do Sistema.

Resumindo, vale destacar os pontos criticos (momentos e instancias onde
ocorrem os processos decisorios estruturalmente mais tensos e complexos) no ciclo
de gestdo estratégica do SPETR, tais como nas seguintes etapas: (1) e (2), quando
se concretizam os chamados tradeoff de natureza estrutural, envolvendo
exclusivamente as instancias de diregdo superior do Sistema, sendo, como se sabe,
0s processos decisérios mais sensiveis is mudangas significativas de rumo das
politicas de governo; (2), (3), (4} e (5), no conjunto das quais se dé o lradeoff de
natureza local, processo decisério que abrange desde a formulagzio adaptativa das
diretrizes locais, a partir das diretrizes nacionais, por parte dos érgfios deliberativos
locais (CEE e CME), até a aprovagio dos PPAE por parte das SEE, SME, CEE e
CME; finalmente, as etapas (6), (7) e (8), no interior das quais ocorre o derradeiro
lradeoff, que, de fato, envolve ou deveria envolver um amplo processo de negociacio
entre os gestores locais, com seus PPAE, e a dire¢do do SPETR, tendo em vista a
necessidade de atender as prioridades apontadas nos planos e as restricses
relacionadas 4 alocagio final dos recursos financeiros

Do ponto de vista dos prazos sugeridos para as atividades do ciclo de
plancjamento, a agenda ilustrada na Figura 4 mostra que a direciio nacional do
SPETR formula os pardmetros para o planejamento nos meses de junho e julho,
0 que significa que é a partir desse periodo que se iniciam efetivamente as
negociagdes locais (estados, capitais, e grandes municipios) para finalizagdo dos
seus planos para o periodo de planejamento, que pode ser um momento de
elaboragdo do plano plurianual ou de sua atualizagdo, por meio de aditamento

da CUPA.
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m Agenda do processo de planejmaneto do SPETR

---u--.-c---“u.-----".--------.----.o---.u------..----"o--.c--..------uc---u--.u----uln-----.-.---.---

E Conselho :
: Ministério do Deliberativo do :
: Trabalho e Emprego [ | Tundo de Amparo :
g (MTE) ao Trabalhador ;
: (CODEFAT)
: y z
: Paramelios para
i Planefamento de :
i Junho - Julho Agoes

Jeevenrssnsasnnnnsssnsesannssnsnnnes OTTTUVTTTUQETNTINIIN TS conannrronsnrnnssansasnannnnses

Jesasasnssnsennnsannsananafit PP ST RRL LU I L LUL UL LML LLLL L
CEE = SEET SMET(GM) CME J
1 |

¥

Proposta de Plano
Estadual Plurianual
de Acdes

sEEmEEESesSEEEdSsGlsEEEwS tRAENEE

Agosto - Outubro

S I At

Plano Estadual
Codefat MTE — | Plurianual de
: Acoes

: Novembro - Dezembro

Fonte: MTE - SEET ¢ adaplacoes.

Sendo assim, os érgaos gestores locais consolidam seus PPAE nos meses
de agosto a outubro, e a diregdo nacional analisa, avalia e decide a aprovacao e
celebracdo dos CUPA nos meses finais do ano — novembro e dezembro. Isso
significa, de acordo com os procedimentos examinados no ciclo de gestao
estratégica, que os gestores locais disporiam de cerca de cinco meses (de janeiro
a maio) para trabalhar na produgdo de seus diagnésticos locais, na atualizagdo e
priorizagdo preliminar de seu portflio de anteprojetos; em seguida, disporiam de
irés meses para a priorizagdo final e elaboragdo dos projetos basicos para as
aces e consolidagdo do PPAE; finalmente, contariam com um prazo nao
totalmente conhecido (pois, no modelo examinado, nio esta previsto o prazo
méaximo para que o MTE autorize a celebragdo do CUPA) para a elaboragfio
final dos planos de trabalho que concretizam os CUPA.
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Funcoes, objetos, objetivos e algumas questdes criticas no
funcionamento concreto do SPETR

O objetivo desta seciio esta relacionado com o breve exame do fluxo das
agbes das politicas pablicas no ambito das atribuigdes do SPETR, com o intuito de
sintetizar algumas idéias que podem ser desdobradas em ferramentas e métodos
para a identificagio dos principais dos obstéculos apontados para a consecugio
dos objetivos do Sistema!'. Em outras palavras, sera feita uma andlise preliminar,
contemplando os principais pontos criticos que caracterizam o fluxo das agdes do
Sistema, tentando identificar algumas formas de super-los ou ameniza-los, em
especial para aquelas que estdo previstas nas diretrizes e normas do SPETR e que
fundamentam as principais modificagdes propostas para o seu funcionamento.

Dentre as propostas para reestruturagio do SPETR, podemos destacar
inicialmente a que prevé a integracio de suas fun¢des — inclusive com a
centralizagio fisica do atendimento ao publico —, vale dizer, a de passar a
implementar as agdes de tal forma que elas se relacionem efetiva e dinamicamente.
O mais desejavel na integragdo ¢ que os resultados de uma agiio se encadeiem
com os resultados de outras agdes (simultineas, prévias ou posteriores) a fim de
que garantam a permanéncia efetiva do trabalhador nos processos de geracéo
de renda (por meio de emprego ou qualquer outra forma de trabalho), garantindo
de forma sustentada a inclusdo social do individuo ou do grupo. Assim, isso
deve ser visto naquela cadeia virtuosa de “entrada” e “saida” do Sistema.

O fluxo de agdes ilustrado na Figura 5 permite a visualizacio de diversos
pontos criticos do SPETR ou, de outra forma, das fontes geradoras de riscos de
ndo eficicia ou de nio efetividade social das agdes executadas.

Fluxo das agdes de politicas publicas no ambito das atribuicoes
do SPETR

5 h Geracao de Fluso de " y Graus de eficicia e
Diagnostico, Politicas Cfetivas: .
F‘n’t:l‘iﬂr‘u e Trabalfiadoies i \COes AC(JI'I('I(‘T;"- - Hi efethidade: da
lmnla;\i '1'(_50 Demandantes, com ffetha A0S idotde ‘ [fetiva concepedo das politicas,
ags
e erfis conhecidos e —y D — da capacidade
de acoes - PRt o Permanéncia e A
S trajetornias desejaeis 4 = = i estratégica, da
Requisitos de ) Condigdes ou PP 2 <
determinadas, de o : capacidade de geracio e
Entrada ; ) . Requisitos de Saida =
comum acordo, ex ante Retro Saida Reentrada gestdo de projetos

1

Melhores Métodos, Melhores Praticas
L4 lsso serd feito a partir de anilises e estudos ja efetuados, em especial tendo em vista o amplo e profundo

diagnéstico levado a efeito com a participaciio dos prineipais segmentos sociais e orgios de governo que compdem
o Sistema. panticularmente as propostas emanadas do 11 Congresso do SPETR.
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Em termos gerais, o modelo de funcionamento adequado (no sentido que
opera com elevados graus de eficicia e efetividade) deveria possuir mecanismos
de otimizagdo das condigdes de entrada dos trabalhadores no Sistema, otimizagdo
das condigdes de atendimento e seu encaminhamento para participar de agdes
consistentemente encadeadas, tendo em vista seu perfil ou seu potencial de obtengdo
de emprego ou trabalho, com a conseqiiente otimizagdo das condigdes de saida.

O que se busca, em fltima instancia, com a operacdo do Sistema, € que
ele responda, na forma de oferta de agdes continuadas (complementadas,
eventualmente, por agdes especiais com prazos determinados de vigéncia), as
necessidades fundamentais do mercado de trabalho (seja pelo lado da oferta,
onde estdo os trabalhadores, ou pelo lado da demanda, onde estdo os
empregadores), em especial as oriundas dos desajustes de oferta e demanda,
que acabam criando situagdes indesejaveis (ainda mais em conjunturas de elevado
nivel de desemprego) como, por exemplo, a existéncia de vagas disponiveis e
niio ocupadas pela indisponibilidade local de trabalhadores com perfis adequados;
ou ainda situacdes indesejaveis no campo das habilitagdes ao seguro-desemprego,
na medida em que a entrada de um trabalhador desempregado na condigdo de
segurado ndo deveria ter requisitos ou condigdes que pudessem desvincular
essa entrada de outras agdes do Sistema, que poderiam, dinamicamente, melhor
qualifici-lo ou orientd-lo para aumentar seu potencial de inser¢do no mercado
de trabalho e sair da condigd@o de segurado.

Vamos examinar, entdo, de forma sintética, os principais pontos criticos
em cada etapa do funcionamento do Sistema.

Ha dois pontos criticos fundamentais: os requisitos e condigdes de entrada
e os requisitos e condigdes de saida. Ambos estdo relacionados com a necessidade
de elaborar projetos bésicos consistentes para as agoes a serem executadas no
periodo de planejamento. Um plano basico consistente ¢ aquele que oferece, cv
ante, ao trabalhador, uma trajetéria otimizada para a saida do Sistema. O grau
de consisténcia possivel dos projetos depende da disponibilidade de informacgoes
que propiciem a elaboracfio prévia de estudos, analises e diagnésticos, que
permitam vislumbrar com nitidez as condigdes que se oferecem aos trabalhadores
desempregados num dado espago territorial, para que ele se mova para o interior
do mercado de trabalho e ld permanega continuadamente.

0 SPETR é o canal privilegiado para que esse movimento ocorra, desde
que seja possivel estabelecer, « priori, uma trajetoria otimizada para todo o
trabalhador que se apresente num CIET. Construir essas trajetorias ¢ o desafio
do Sistema e, desde logo, ¢ por isso que o principal ponto critico inicial ¢ a
dificuldade de elaborar projetos basicos consistentes. Ressalte-se que o processo
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de reestruturagio do SPETR reconhece claramente essa lacuna fundamental, a
ponto de incluir como uma fungio complementar da nova estrutura mecanismos
de geragdo e atualizagdo de informacées sobre o mercado de trabalho.

Outro ponto critico é a necessidade, prevista nas normas e diretrizes do
Sistema, de, por um lado, condicionar a habilitagdo ao seguro-desemprego a
adesdo do trabalhador a uma dada trajetoria, composta por agdes de outras
fungdes (intermediacio, orientagdo ou formacgio profissional), e, de outro,
condicionar que a definigdo dessa trajetéria seja estabelecida de comum acordo.

Observemos com mais detalhe os ciclos das acdes nas funcoes basicas do
Sistema. Para isso vamos usar o esquema apresentado na Figura 6.

-m Fluxo das agdes do SPETR e pontos criticos
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O ponto critico por exceléncia das trés funcdes basicas é que as saidas
efetivas (exceto o segurado que pode “sair” com qualificagfio, mas sem colocagiio)
dependem exclusivamente da recolocagdo no mercado. O que, como ja foi citado,
exige a elaboragdo de projetos basicos e consistentes, ou seja, que integrem
habilitagdo ao seguro-desemprego, intermediagdo de mio-de-obra e qualificagdo
social e profissional, e criem os caminhos no interior do SPETR para A otimizagao
dos resultados dessas agoes.

A observacdo da ilustragdo dos fluxos das acdes concretas no interior do
Sistema (separadas por fungdes, mas integradas no seu transcorrer) que constam
na Figura 6 ressalta e reitera, claramente, a dependéncia crucial do fluxo de
informac@es (observar as relagdes da fungdo 7 — Sistema de Informagéo Unificado
e Integrado para a gestdo estratégica do SPETR, com as demais fungdes), gerado
(tanto diretamente, no interior do Sistema, como indiretamente, por meio das
bases de dados ja disponiveis ou a desenvolver no seu exterior) para o
estabelecimento de condi¢des minimas para a consecugao do principal objetivo

do Sistema, que é a integragdo ou a agao coordenada e encadeada das trés
funcoes basicas.

ndicadores Sociais, segundo municipios
Brasil -2000-2005

Namero de = Participagao Taxade  Partido
Convénios, P‘:'Sé?g;m {lzDU}:]?:} na TJFca Deser:prego Pol?llco
Municipios e Estados (%) (2000) (%) (1)
IRIOBranco 305?510?5 456 14?PMDB
1 Demais Municipios 364.005 - 54,4 9,2

2 AC 669.736 0,63 1000 12,3 PTB
IMaNr_Neio9034630?4301234PSB
1 Demais Municipios 2.099.523 - 69,9 14,1

2 AL _ 3.002.986 0.58 1000 17.6 PSDB
o Manaus 1644690 U?? 509 238 Pl
1 Demais Municipios 1.587.640 49,1 12,9

2 AM 3.232.330 0,62 1000 19.5 PPS

1 Demais Municipios 239.179 40,2 18.8

I RO . e, .. ik 194 L2

[RILANET
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Brasil -2000-2005

ndicadores Sociais, segundo municipios

Numero de - Participacao Taxade  Partido
Convénios, Po{gl&l{;igfo (?0':}%: na rlJJIfC Desemprego Politico
Municipios e Estados j (%) (2000) (%) (1)

1 Salvador 2.673.560 0.81 19,4 248 PDT

1 Feira de Sanlana 527.625 0,74 3.8 18,3 PFL

1 Demais Municipios 10.579.224 - 76,8 14,6

3 BA 13.780.409 063 100.0 184 Pr

1 Forlaleza 2.374.944 0,79 29.3 169  PMDB
1 Caucaia 303.970 0,72 3.8 204 PPB

1 Demais Municipios 5.418.362 66,9

3 CE - 8.097.276 063 1000 13,3 PSB

1 vilavelha 7 39323 082 n7 159 PTB

1 Serra 383.220 0,76 1.3 214 PDT

1 Cariacica 355.456 0.75 10,5 18,9 PSDB

1 Vitoria 313.312 0,86 92 16,3 PSDB

1 Demais Municipios 1.950.112 - 57.4 85

5 ES 3.398. 4_23 073 100.0 13,4 PMDB
1 Goiania 1.201.006 0,83 04 ne er
1 Aparecida de Goiania 435.323 0.76 7.8 13,2 PFL

1 Anédpolis 313.412 0,79 56 13.4 PPS

1 Demais Municipios 3.658.482 - 65,2 12,0

4 GO 5.608.223 073 100.0 13,0 PP

1 Sao Luis 978824 0,78 16,0 219 POT
1 Demais Municipios 5.124.503 - 84,0 8,1

2 MA 6.103.327 058 100,0 1,8 POT

1 Belo Horizonte 2375329 084 23 70 | PSB
1 Contagem 593.419 0.79 31 19.3 PSDB

1 Uberlandia 585.262 0.83 3.0 14,5 PMDB

1 Juiz de Fora 501153 0.83 2,6 14,8 PMDB

1 Betim 391.718 0,78 20 234 PL

1 Montes Claros 342.586 0.78 1.8 18,9 PFL

1 Ribeirdo das Neves 311.372 0.75 1.6 22,7 PFL

1 Demais Municipios 14.136.611 - 73.5 1.0

8 VG 19.237.450 072 100.0 14,2 PSDB
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Brasil -2000-2005

Numero de

IDHM

Indicadores sociais, segundo municipios

- Pamcmac&o o faxa de o Parlido .

Convénios, Pcu{:;lé![;isc}ao (2000) na UF Desemprego Politico
Municipios e Estados (%) (2000) (%) (1)
1 Campo Grande 749.768 0.81 33.2 14,9 PMDB
1 Demais Municipios 1.511.773 - 66.8

2 MS 2.261.541 074 1000 13,7 PMDB
1 Cuiaba 533.800 0,82 19,4 16,2 PSDB

1 Demais Municipios 2.216.432 - 80,6 101

2 MT 2.750.232 0,4 100,0 12,3 PPS
1 Belém 1,405,871 0.81 202 19,0 PTB

1 Ananindeua 482171 0,78 6,9 19,9 PSDB

1 Demais Municipios 5.082.544 - 72,9 10.3

3 PA 6.970.586 0,67 100,0 13.7 Pr

1 Jodo Pessoa 660798 078 184 17.9 PSB
1 Campina Grande 376.132 0,72 10,5 19,1 PMDB
1 Demais Municipios 2.558.956 - 71,2 9,6

3 PB _ 3.595.886 0.59 100,0 43 PSDB
P - e - e o
1 Jaboatao dos Guararapes 640.722 0,78 7.6 25,1 PsC

1 Olinda 384.510 0.79 4,6 24,0 PCdo B
1 Demais Municipios 5.887.353 - 70,0 13,8

4 PE 8.413.593 0,63 100,0 18,3 PSB

1 Teresina BT 0.77 263 16,8 PSDB
1 Demais Municipios 221230 - 73,7 6.6

2 Pl 3.001.104 059 100.0 105 PT
Vcuiiba T 1.757.904 0,86 171 TR PSDB

1 Londrina 488.287 0,82 48 131 PT

1 Maringd 318.952 0,84 3] 1.9 PT

1 Foz do lguagu 301.409 0,79 - 29 16,8 PMDB

1 Ponla Grossa 300.196 0,80 29 15,0 PT

1 Demais Municipios 7.095.108 - 69,1 10,5

6 PR 10.201.856 0.74 100,0 12,8 PAMDB
'1'”"I'{'i'é"E!'é"jé'ﬁé'i'rldmW et R 401159[“
1 Sao Goncalo 960.841 0,78 6.3 18.6 PMDB

1 Dugue de Caxias 842.890 0.75 5.5 22,2 PSDB

1 Nova lguacu 830902 0,76 5.5 21,7 PSDB
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ndicadores sociais, segundo municipios
Brasil -2000-2005

Numerodc - ."-.-Parlicipacﬁo Taxa de . Partidd"

Populacao IDHM

uniciios e bstados o @0 T e e
1 Belford Roxo 480.695 0,74 3.2 231 PPS

1 Niteroi 474.046 0,89 3.1 14,1 PDT

1 530 Joao de Meriti 464.327 0,77 31 20,6 PMDB

1 Campos dos Goylacazes 426.212 0,75 2,8 16,2 PDT

1 Petropolis 306.002 0,80 2,0 14,7 DT

1 Demais Municipios 4.320.763 - 28,4 14,5

10 R/ ' 15.200.861 0.76 100,0 171 PMDB

1 Natal 778.040 0,79 25,9 181 psg
1 Demais Municipios 2.221.886 - 741 13.8

2 RN 2.999.926 0,64 1000 16,5 PSB
1 Porto Velho C373017 076 244 16,4 PT

1 Demais Municipios 1.160.677 ” 75,6 7.2

2 RO 1.534.594 071 1000 0.3 PPS

1 BoaVista T 242,179 0.78 61,9 14,9 PPS

1 Demais Municipios 149.138 % 38 16,1

2 RR 391.317 0.68 100,0 15,0 PSDB
1 Porto Alegre T 1428.606 0,87 i3 14.7 PPS

1 Caxias do Sul 404.187 0,86 3.8 1,5 PT

1 Pelotas 342.513 0,82 3.2 173 PT

1 Canoas 329074 0.82 31 17.9 PSDB
1 Demais Municipios 8.271.415 - 76.8 70

5 RS 10.775.985 078 100.0 122 PSDB
1 Floriandpolis 396.778 0,88 6,8 12,3 PSDB
1 Demais Municipios 4.982.745 - 84,9 6,7

3 5C 5.860.568 079 1000 10.3 PMDB
-~ \raceuu ..................................................... s SR g : 53 .......................... sl e
1 Demais Municipios 1.469.172 - 4.7 13,0 -

2 SF 1.967.791 062 100,0 16,7 Pr
1Sa0PauInl(}927985081270 IBZPFL
1 Guarulhos 1.251.179 0,80 31 222 PT

1 Campinas 1.045.706 0.85 2.6 16,2 PDI

1 540 Bernardo do Campo 788.560 0,83 1.9 19,9 PSB
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% Indicadores sociais, segundo municipios
Brasil -2000-2005

Nl.’lrm?ro_ de Boptiadia IDHM Participacao Taxa de Par}i_do
Convenios, (2005) (2000) na UF Desemprego Politico
Municipios e Estados (%) (2000) (%) (1)
1V osasco 705450 082 17 19,2 PT

1 Santo André 669.592 0.84 17 19.8 PT

1 Sao José dos Campos 600.049 0.85 1.5 19.4 PSDB

1 Sorocaba 565.180 0,83 14 17,7 PSDB

1 Ribeirao Preto 551.312 0.86 1.4 13,6 PSDB

1 Santos 418.316 0,87 1.0 ) 17.0 PMDB

1 Sao Jose do Rio Prelo 406.826 0,83 10 13.7 PPS

1 Maua 406.242 0,78 1,0 241 PL

1 Diadema 389.503 0,79 1.0 22,8 PT

1 Carapicuiba 382.772 0,79 09 23,0 PSDB

1 Moji das Cruzes 365.993 0,80 0.9 20,6 PSDB

1 Piracicaba 360.762 0,84 09 14,5 PSDB

1 Bauru 350.492 0,83 0.9 15,9 PDT

1 Jundiai 344979 0.86 09 15,5 PSDB

1 ltaquaquecetuba 340.596 0,74 08 26.6 PL

1 SaoVicenle 325.437 0,80 0.8 233 PSB

1 Franca 321,969 0,82 0.8 8.6 PSDB

1 Guaruja(2) 299.023 0,79 07 21,8 PDT

1 Demais Municipios 18.625.072 - 46,1 13.3

23 5P 40.442.795 078 1000 175 PSDB
1Pa|mas 208165080159 ....... ] 62 ............ G
1 Demais Municipios 1.097.563 - 841 13.8

2 10 1.305.728 0,66 100.0 14,3 PMDB

1 Brasila 2333008 0,84 o T
1 DF 2.333.108 0,84 100.0 17,0 PHL
Fonte: IBGE. Conso 2000, Eslinlw.'ni\as Pnptllllarinnn':s IBIGE (clahuraq;'m ey hrunl-.r.':nl-

(1) Disponivel em = < portal politico.com.br> ¢ resultados das eleicdes para governadores 2006

(2} Em 2007, estima-se que o municipio lert mais de 300 mil habilantes.

Nola: Tolal de Com énios Unicos Plurianuais no pais: 107, sendo 27 esladuais tincluindo DF), 27 de capitais de estado e 53 de
MUNICIpIos.
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PRINCIPAIS ASPECTOS DO PROCESSO DE
ELABORACAO DE PROJETOS BASICOS PARA
VIABILIZACAO DA EXECUCAO DE ACOES NO

INTERIOR DO SISTEMA PUBLICO DE EMPREGO,
TRABALHO E RENDA (SPETR)"

Luiz Antonio T. Vasconcelos?

s projetos basicos tém fungdo essencial no ciclo de funcionamento
previsto para o Sistema Piiblico de Emprego, Trabalho e Renda —
SPETR. Sio os instrumentos que permitem a construgiio dos Pla-
nos Plurianuais Estaduais — PPAE e, em Gltima instancia, os objetos efetivos do
Plano Plurianual Nacional — PPAN.

O modelo de planejamento do SPETR estabelece um ciclo, o qual é
acionado, de um lado, pela formulagio, por iniciativa do MTE, das diretrizes e
dos pardmetros para execugdo dos PPAE num dado periodo e, de outro, pelos
projetos bésicos dos governos estaduais, das capitais e dos municipios com mais
de 300 mil habitantes. Os PPAE — elaborados pelas secretarias estaduais de
trabalho, ou correspondente, na condicdo de secretaria executiva das politicas
da érbita do SPETR, ao lado da comissio estadual de emprego - sdo a consoli-
dagdo dos projetos basicos a partir das diretrizes do PPAN e de pardmetros
complementares locais. Aprovados os PPAE, sua consolidagio para o conjunto
do pais pode ser entendida como o instrumento executivo nacional do Sistema,
representando o fechamento de seu ciclo de planejamento efetivo.

Dessa forma, um dos papéis primordiais dos gestores locais reside na
construgao dos projetos basicos. Concretamente, estes t8m como finalidade iden-
tificar necessidades locais, relacionadas a qualquer das fungdes objeto do Siste-
ma, e determinar as formas de supri-las.

Como ha diretrizes e parametros a observar (em termos nacionais e locais)
€ os recursos financeiros siio limitados, as necessidades identificadas devem ser

L. O presente texto foi concebido para wtilizagiio em sala de aula. como material de apwio ao Madulo 8 do Curso e
Especializagiio em Politicas Pablicas de Emprego. Trabalho e Renda,

2. Professor do Instituto de Economia - IE e da Escola de Extensiio Universitaria da Unicamp.
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submetidas a um processo de escolha, que envolve a definigdo de prioridades e,
portanto, o estabelecimento de pardmetros de priorizagdo. Em razio desse pro-
cesso de escolha, idealizou-se, como sera visto, uma etapa do planejamento
local preparatéria a elaboragio de projetos basicos, que envolveria a criagdo de
uma carteira de anteprojetos (projetos preliminares). Esta seria atualizada
freqiientemente, de acordo com as analises da conjuntura socioecondmica e dos
indicadores da dindmica do mercado de trabalho local, de forma que as esco-
lhas partissem de prioridades devidamente comprovadas.

Para algumas agdes estruturais (as chamadas basicas), diretrizes ¢
pardmetros nacionais definem prioridades ex anle, vale dizer, os gestores locais
tém algumas agoes predeterminadas para viabilizar nos projetos. Para as demais
acbes estruturais (chamadas de complementares), os gestores devem agir a par-
tir das necessidades identificadas e priorizadas de acordo com critérios de rele-
vancia local; de forma semelhante devem proceder quanto as agdes especiais.

Ressalte-se que o processo de elaboragio e viabilizagdo de projetos exige
o manejo de métodos e técnicas de investigagio e anlise, de uma ampla base de
informagdes que revele as principais caracteristicas dinimicas da economia e
sociedade locais, além da sensibilidade na priorizagdo de acgdes tendo em vista o
equacionamento das necessidades locais e dos recursos disponiveis.

O objetivo deste texto é apresentar, sinteticamente, os aspectos e as eta-
pas mais importantes do processo de elaboracdo dos projetos basicos do SPETR,
apontando, em cada passo, as principais informagoes requeridas bem como
suas fontes (quando disponiveis) ou, ainda, indicando como obté-las por meio
de pesquisas ou levantamentos especificos. Seriio utilizados também alguns tex-
tos de referéncia® com exemplos ou ilustragdes que permitem a visualizagio de
alguns modelos de andlise que apbiam etapas especificas da elaboragiio dos
projetos.

A abordagem baseia-se na metodologia resumida que foi proposta — em
sala de aula — para a elaboragdo dos projetos dos grupos, com alguns comple-
mentos e detalhamentos.

0 método sugerido, como referéncia preliminar, para a elaboracdio dos
projetos é resumido a seguir.

= Defini¢io do objeto do projeto (o que sera feito): descrigio resumida do
que éo projeto, com tema cspeciﬁco ¢ temas correlatos, enquadramcnto

s
3. Para informagdes mais gerais, ver Cazzuni (2005). Todas as outras tabelas foram elaboradas pelo autor e pelo
pesquisador Thiago F. F. Ribeiro.

356



Principais aspectos do processo de elaboracdo de projetos bdsicos para viabilizaco...

nas politicas do Sistema, abrangéncia das acges preconizadas, perfis e
caracteristicas da populagdo atendida (piblico-alvo), ete.

Explicitagdo das justificativas ou principais razdes da proposta (por que
deve ser feito): diagnéstico de problemas e demandas (gerais e especi-
ficos) que motivam a execugiio do projeto; analises com esclarecimento
de conceitos e demonstragdes com respectivas fontes de dados, que
fundamentam o projeto.

Determinagdo dos objetivos a atingir (para que seri feito): especificacio
das finalidades (se for o caso, separar o0s aspectos gerais e especificos);
enquadramento nos objetivos (gerais e especificos) das respectivas po-
liticas do SPETR; defini¢io de metas para as acgdes das funcoes basi-
cas, em especial, intermediagio de mio-de-obra e qualificagio profissi-
onal (ambas associadas ou nio a habilitacio ao seguro-desemprego),
explicitando cifras fisicas, quando cabivel.

Explicitagdo do espago local em que se quer atuar (ornide devem ocorrer
as agdes): localizagio ou abrangéncia espacial; detalhamento das ca-
racteristicas socioecondmicas locais e compatibilizacio com as diretrizes
gerais e locais do Sistema.

Estabelecimento da duragio do projeto (quando devem ocorrer as acées):
defini¢do do ciclo de vigéncia (duracio e periodicidade eventual) do
projeto; cronogramas fisico e financeiro de execugdo (se possivel, deta-
lhados por metas ou programas); compatibilizagio com os ciclos de
planejamento e execugio do Sistema.

Explicitagdo dos meios disponiveis para execucio do projeto (como
serdo implementadas e executadas as acges): fontes de informagio e
dados disponiveis para execucio integrada das a¢des no Ambito das
fungdes basicas do Sistema; modelos de operagio e gestio;
especificagio das formas de suprimento dos recursos (materiais e fi-
nanceiros); marcos relevantes do projeto; definicio de responsabili-
dades no ambito do Sistema, em relacio a orgéios gestores e prestadores
de servigos externos. '

Meios de avaliagio (como classificar e analisar os resultados): indicadores
para metas fisicas e para as qualitativas; observar que esta etapa deve
gerar informagdes que garantam feedback tanto para um projeto em
particular como para o processo de planejamento, em geral, no SPETR,
de tal forma que favoreca o funcionamento de um ciclo de aprendizado
e aperfeigoamento continuos na gestio estratégica do Sistema.
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Destacou-se também que a utilizagio do método sugerido s6 faz sentido a
partir de alguns requisitos assumidos no SPETR, que, de inicio, deve ser inter-
pretado como um sistema estruturado (uma “organizagiio”), cujo objetivo & ope-
rar politicas previamente formuladas e aprovadas. As premissas para elaboragdo
de projetos, nesse caso, devem ser supridas, simplesmente, pela demonstragdo
da pertinéncia dos projetos ao Sistema, isto &, os objetos, objetivos, justificati-
vas, puablicos-alvo, locais, meios e prazos de execugdo, exigéncias de recursos
fisicos e financeiros, resultados esperados, pardmetros de avaliagdo, etc. devem
estar totalmente contidos e identificados na estrutura e na dindmica de funciona-
mento do SPETR.

Ademais, foram reiteradas as bases ponceituais que devem (ou deveriam)
sustentar a especificagio dos objetos, dos objetivos e das justificativas para ela-
boracdo de projetos no SPETR: a gerago de projetos ptiblicos relacionados ao
equacionamento e a viabilizagdo de solucdes para os problemas que afetam as
condigoes de emprego, trabalho e renda nas sociedades contemporéneas de-
pende crucialmente do método de analise utilizado para a compreensio do pro-
cesso socioecondmico de que trata.

0 uso do método econdmico escorado nas categorias historicas de analise
implica, em primeiro lugar, a compreensdo dos conceitos de processo de acu-
mulagio do capital (em especial sua dindmica ciclica, de expansio e contragio)
e de estruturaco e dinimica das classes sociais no interior desse processo. Em
segundo lugar, requer a formulagdo de hipéteses a respeito do papel do Estado
no sistema capitalista e, em decorréncia, sobre o estabelecimento de politicas
pitblicas com contornos bem definidos (estruturais e conjunturais) para garantir
patamares minimos de dinamismo econdmico e social.

A partir desses contornos conceituais gerais é que se deve compreender o
SPETR. tanto em suas instincias mais gerais (dependentes da formulagdo de
politicas piiblicas de natureza mais ampla e estratégica) como em seus Ambitos
operacionais mais especificos e distribuidos localmente, nos quais se verifica
concretamente a grande diversidade de projetos que pode ser operada. Em
poucas palavras, sugere-se a compreensaio do SPETR como uma estrutura de
politicas piiblicas compensatérias ou paliativas, no sentido de que ndo tém como
finalidade a geragdo de empregos. Suas agdes limitam-se totalmente aos
pardmetros quantitativos e qualitativos estabelecidos pelas vagas ofertadas pelas
empresas e seus objetivos s sao concretizados de forma eficaz e socialmente
efetiva ao conduzir o trabalhador ao mercado de trabalho formal ou, alternativa-
mente, propiciar seu engajamento em atividades geradoras de renda, sem cria-
¢iio necessaria de vinculo empregaticio.
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Etapas preparatorias?

As etapas de preparagiio tém a funcdo crucial de sustentar as analises
estratégicas que justificam as escolhas das acdes levadas a cabo no periodo de
planejamento. Buscam explicitar, com algum detalhe, a evolugiio das condicdes
econdmicas e sociais gerais, bem como a situagfio e as necessidades do mercado
de trabalho local e estabelecer, em consonincia com as diretrizes nacionais e
locais, as prioridades para aco.

Portanto, os estudos elaborados nessa fase devem apoiar: as decisdes de
natureza estratégica geral (como a Etapa 1); aquelas que se referem a identifica-
¢do das principais caracteristicas da atividade econdmica e de alguns aspectos
dos perfis populacionais e de caréncias ou tendéncias do mercado de trabalho
local (como a Etapa 2); o aprimoramento do processo de priorizagio ¢ escolha
das agbes que devem ser executadas pelo projeto (como a Etapa 3).

Etapa 1: Interpretacdo de diretrizes e pardmetros nacionais e complementos

locais e proposicao preliminar das linhas de acdo (BRASIL, 2006, p. 34)

As diretrizes e orientagdes gerais para a eslruturagdo e o funcionamento
local do SPETR podem ser sintetizadas nos seguinles pontos:

= estruturar e integrar as vérias fungdes e acdes basicas e complementa-
res;

= Integrar as a¢des no mesmo territério, evitando superposigdes;

= eslabelecer padrio de atendimento e organizagdo em todo o territério
nacional, observando especificidades regionais e funcionais;

= estabelecer o desenvolvimento de todas as agoes nos Centros Piblicos
Integrados de Emprego, Trabalho e Renda:

= adotar mecanismos de acesso preferencial ou agdes especificas para
segmentos em situagdes de vulnerabilidade em relaciio ao trabalho;

= organizar a¢des por meio de politicas de natureza continuada, perma-
nente e integrada;

= organizar agdes de natureza especifica, com duragio e objetivos limita-
dos, e voltadas ao atendimento de demandas relacionadas a determina-

4. Ao longo do roteiro de (ue trata este tépico, em lodos os casos em que o tema esteja contemplado no Terno de
Referéneia (RRASIL. 2006) para claboragiio do PPAE do SPETR. em especial no que

orientagdes especificas. deter nagies, parinietros ou oulras sugesties de natureza estratégica feitas pela direcio

refere a diretrizes,

do Sistema. wtilizou-se, diretamente. a formulagiio textual que consta do referido documento,
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da regido, setor ou pitblico prioritario, em articulagio com aquelas de
natureza continuada;

« aumentar a efetividade social, a qualidade dos servigos puablicos, sua
eficiéncia e eficicia, com vistas a uma maior insergdo do trabalhador
em vagas captadas no mercado de trabalho e ao seu encaminhamento
para atividades autdnomas e em])recndedoras, fortalecendo o desen-
volvimento local;

= ampliar a gestdo participativa, por meio dos conselhos tripartites e
paritarios em seus diferentes niveis de organizagéo.

O conjunto amplo de diretrizes que orientam a fase atual do processo de
reorganizagio do SPETR permite vislumbrar vastas possibilidades de agdes e
projetos a implementar. Estes abrangem desde a implantagio fisica de unidades
de atendimento e sua estruturagio para adequado funcionamento até iniciativas
especificas de duragdo determinada, para responder a demandas particulares,
articuladas ou ndo as de natureza continuada.

Hé também algumas diretrizes mais especificas, principalmente aque-
las relacionadas a forma de tratamento das acdes estruturais que constituem
funcdes basicas do Sistema. Isso fica evidente quando se observam os requi-
sitos (BRASIL, 2005) para a celebragéo do Convénio Unico, segundo os
quais o gestor local deve executar, no minimo, as agoes primordiais do SPETR:
intermediacdo de mao-de-obra, habilita¢do ao seguro-desemprego e qualifi-
caciio social e profissional; além da recomendacdo de que, “na operagio
dessas acoes, seus gestores deverdo primar pela conducido de processos de
integragdo que conduzam o trabalhador para o mercado de trabalho” (BRA-
SIL, 2006, p. 18).

sFtapa 2: Diagnostico especifico do mercado de trabalho e das poten-
cialidades sociais e econdmicas locais’: algumas sugestoes de
métodos e de fontes de informacao

Algumas das questdes bisicas que se colocam nesta etapa sio as seguintes:

= Como identificar as caracteristicas da atividade econdmica local, seu
potencial de dinamismo e respectivos impactos na oferta de empregos?

= Como identificar o perfil ou as caracteristicas mais importantes (idade,
faixa de renda, condiciio no mercado de trabalho, etc.) da populagio
local?

5. Este tépica corresponde ao Capitulo 1 da estrutura recomendada pelo MTE. para o PPAE 2006-09 (BRASIL.
2000, p. 11).
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= Como identificar as caréncias e tendéncias do mercado de trabalho
local?
= Como identificar as condi¢aes sociais gerais da populagio local?

= Ha informagaes disponiveis para elaborar quadros com subsidios para
as agdes basicas do Sistema?

A tentativa de resposta a tais questoes compde o que se denomina
diagnéstico da situagio econdmica e social da populagdo e da evolucio do
mercado de trabalho local. Inimeras informagdes podem ser utilizadas para
estruturar esse quadro de analise e varias ilustragdes permitem que se res-
ponda, mesmo que de forma estimativa ou aproximada, as principais ques-
toes levantadas. '

A fim de tratar as questdes formuladas e as principais fontes de informa-
¢des disponiveis para elaborar os quadros auxiliares, serdo considerados dois
conjuntos de informagdes. O primeiro se destina a subsidiar a anélise de algu-
mas categorias econdmicas, ao passo que o segundo apéia o estudo de alguns
indicadores sociais. Serdo também sugeridas algumas andlises desejaveis para
as quais nio se dispde de informagio sistematizada, que ainda assim poderia ser
obtida na hipétese de a gestio local ter condi¢des de implantar levantamentos
especificos. Em termos gerais, vale também ressaltar que as bases territoriais
para o levantamento podem ter niveis distintos de agregaciio, conforme os objetivos
da anélise. Ou seja, podem ser agregadas informagGes para municipios especifi-
cos, conjuntos de municipios, Estados especificos (Unidades Federativas), con-
Juntos de Estados ou regides do Pais.

Cabe ressaltar que, ao longo da apresentagio das sugestdes das bases e
da organizag@o das informagdes para analise, a titulo de ilustragdo, sdo apresen-
tados quadros com dados sobre Osasco, os quais poderiio ser fiteis na medida
em que o projeto basico desse municipio constituira, adiante, um estudo de
caso.

Indicadores da atividade econémica e do mercado de trabalho — Sao sugeri-
dos indicadores que contemplam dois grandes objetivos das andlises locais. Um
deles propicia um panorama da evolucio recente e das tendéncias econdmicas e
sociais locais e 0 outro organiza as informagdes para permitir uma visio mais
acurada da evolugio recente e das tendéncias da distribui¢dio do emprego (ou
do desemprego) dentre as ocupacdes locais mais importantes. Para tanto, cons-
troem-se os quadros descritos a seguir.
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= Quadros para andlise da evoluciio recente e das tendéncias da atividade
econdmica local, em especial do impacto na geragao de empregos, com objetivo
especifico de propiciar indicacdes gerais e pontuais para apoiar a execugao
das funcdes basicas.

- Evoluciio (absoluta e taxa de crescimento anual) do niimero de pessoas
ocupadas nas atividades econdmicas, estoque e fluxo de empregos lo-
cais. Fonte: Rais, em dois momentos no tempo, como 2003/2005, ou
trés momentos, como 1999/2003/2005. '

- Nos grandes setores: indistria de transformagdio, comércio, servigos
(distribuigdo por tamanho dos estabelecimentos — pequenos, médios e
grandes —, por grau de dinamismo e contribuigiio relativa para o em-
prego).

- Nos setores de atividade desdobrados, quatro a cinco digitos da CNAE,
por grau de dinamismo ¢ contribuigdo relativa para o emprego.

= Quadros para analise da evolugdio recente e das tendéncias das ocupacgdes
nos setores que mais empregaram (ou desempregaram) no periodo.

- Nas principais ocupagdes, por grau de dinamismo e contribuigdo relati-
va para o emprego.

- Com outras fontes, como PED/Seade-Dieese (disponivel para as re-
gides metropolitanas).

Visualiza-se, a seguir, a evolugdo geral do emprego formal nos grandes

setores de atividades econdmicas.

| Evolugao do emprego formal, participacao relativa e taxa de crescimento,
segundo grandes setores
Municipio de Osasco - 1999-2005

...... 1999 . 2003 2005, Taxa Cres. Médio Anuall%)
Grandes 1 ; 1999/ 2003/ | 1999
setores  N"Abs. % | NUAbs. %  NADS.| / /o 1999/
: 2005 © 2005
Tﬁi’éi'"'""'"""'"””"'é"S'fﬁ'z"B"""'i'ﬁﬁ,'tJ"""'i'ﬁ'i'.'é'éﬁ'”""iﬁﬂ','b"'""'i"l'ﬁ.'ééi'é"" 8.0 3,7
Industria 23724 248 23484 231 29133 14 3.5
Construcao civil  2.451 2,6 1.391 1.4 2.663 2.2 -13.2 384 1.4
Comércio 50020 209 22660 223 25268 213 3. 5,6 4.0
Senicos 49426 517 54126 532 61348 5.7 23 6,5 3.7
Agropecuaria,
extrativa vege-
tal, caca e pesca 7 0,0 37 0.0 233 02 516 150.9 79.4

Fonte: MTE. Rais 1999, 2003 e 2005. Elaboracao propria.
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A mesma evolugdo pode ser desdobrada por setor industrial e porte das
empresas. A Tabela 2 traz os dados referentes is grandes empresas.

Setores industrials com mais de 500 empregados, variacao do estoque de
empregados e taxa de crescimento anual
Municipio de Osasco - 1999-2005

Empresas Grandes (com mals de 500 empr: ados)
No. de Empregados
cod. e s | sk | TRECE
CNAE Posltivo | Negativo
(%) %) Médlo Anual
1999 2005 | saido 1999/2005 (%)
Tomal 7.808 9.100 1.292 100,0 2,6

34495 labr. de pegas e acessornios de metal para veiculos

automolores ndo.. - 2.905 2.905 -
35247 Lennedimenio de comida preparada 3243 4.893 1.650 71
18120 Confecgdo de outras pecas do vesludrio - LT} .
17230 Iagao de fibras anificials ou sintélicas 563 754 5.0
31518 Fabricacdo de lAmpadas 611 0 -100,0
36978 Fabricagdo de escovas, pincdls ¢ vassouras 625 0 15.6 -100,0
90000 Limpeza wbana e esgoto 780 o] 19,5 -100.0
34428 fabr. de pecas e acesstrios para os sislemas de

marcha ¢ transmissdo... 822 0 20,5 -100,0
31119 Jabricagao de geradores de conente continua ou

allernada

Saldo Posilivo Tolal

Salda Negalivo Tolal

Os dados a seguir referem-se s empresas médias, incluindo os setores
que contribuem com 1% ou mais do emprego, ordenadas conforme participaciio
relativa no total do emprego do segmento, para contemplar o dinamismo
econdmico dos setores mais importantes (Tabela 3) ou dos que mais empregam
(Tabela 4).

Ainda para as médias empresas industriais, a Tabela 5 traz um recorte
dos “novos” setores que registraram empregos ou dos setores que cresceram
acima de 10% ao ano, no periodo. Ou seja, revela eventuais tendéncias para
novas ocupacoes.
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Novos setores com registro de emprego efou setores mais dinimicos das
pequenas empresas industriais (taxa de crescimento do emprego acima
de 10% a.a.)

Municipio de Osasco - 1999-2005

Empresas Prouenas
: o, de Empregados Sado T de:

Cod. oA o wem |SUORuiho e | cresomemo

1005 ~ Acumulado Médio Anual

L] 2005 Saldo (£3] 19992005 (%)
JELE Rk e e e G et - ] ] . -

15148 ey e ko do pesead o Lirk dhe ety as e poiues - H H

JIND R de equyatetos FawTisoes de <adi e e ko oo ey E 1 1 - -

JT1IS Falricacho de mutoes e'etices -
11 Fabricagho de grodutos r mogittios, -
VA3 Lalvicagho de cr gk de oatos Takelis 5
N0 Areacio de cotgutadoes -
AT Pabricacdo de HEs, venbes, 5T T © s -
DOAIT Tabric. 2 prod.Aos cerd e mhosedatyius el o ot -
T3 Vst e repaacho de mig ks feela .
3904 Laric. che Toatures calachribios de coTenntyo HIE AL L o .
T9H08 Fatricacho de maganasteorneta -
22157 B dee v, ren bl © e .
2212 Reyrodacho de i de s ides .
JIM08 Pt dhe i, 0T £ egupaTedis de Shletu e'etdakn. .
13295 iacho de oot minesss Tetd ieos i imos -
JTH9 Do e rgressdo de pornas, -
29901 Wt e eparacio de TG € et e .
1956 Marntengio e eparacho de miguinas, arehos B eqrpaTelos .
24716 Falricacho de sabdes, snrieles o delegentes shitélicos .
17190 Beoefictaeto de outas firas ok nat b =
29130 a0 de v s, Btk s e regatios .
28213 Tavie do e greadoeas de gt - eniedy Praagucinenlo 5
15217 Froducho de sacos de it e dc eg s .

20240 Fabricacio de a1elatos de Lol £ emhay ades de ok - = 5
21ET Febho £ inpresado de eukls . . 7
26090 Taircacio de a1 deibo . - e
17638 Palricacio de outes a1kgos Hleds - oyeeto s est wilo - & p
2EA)T \ntench e reparacha de ca'debas et de gy . = P
920 Falyicarko de bocletas e Fhclos ndomotr s - . -
G218 Poduchn de flmes cnematog dlicos e fite deyiden . . 3
9200 Rabric de fores ndstrbas, aprehios e BRI Mo e o . i %
23N Mtk e repaeacto de motoees, Burrdan, comgremsores o . . &
10228 Fabvic. de eoupamenton peifencos pary mig s el 0ok fra . . =

SEATH Lapidacho de pedk s predons £ semibpreckas, [leios b de xlelats -
17300 Teeelagem de a'godin .
V7418 abricacho de 2:1ius de tookdo de tno ormdsticn bt wda -
19100 Corrlimemitn £ outeas progaracies de coeg -
200 Desdotramento de madeta .
HIBM Wratenciu e repracho de geaderes, 1t Tadoe o .
17109 Recicagen de sucatss Telilon -
PS31T Torrefacho o moagem de cale -
1720 o e fibes il ks oo skt

17620 1airicacho de atelytos de byegrin = = w7 & .

TA108 Fabeic de g, ERAATCTI e LY e RS A kg e e 1 6 na .
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28436 Talvicacio de feomels manas ' ne na =
HIM arieacio de prodatos e rpera e prameilo 4 LLY ni =
A1 Procacho de furfados dhe Tetas ndoder o o ST R & 1 b4 =
PE1I9 Confreco de sous profksos + ar 1.0 .
23216 Tabricacks de rnados s e 1 S sy 1 0% 11 -
e o de eTeaage s de pape! 9 [X] R -
s 0 e e e ol H a7 24 *
M09 Recordbona el o oo te Telies ST s Al (] 0g i -
2508t Tabricac b de vt Tk e egaunealos de o egecilicn 1] 7 EEL B
28910 1A cachu de eTenlage n meliicn ] L1} 504 .
13507 Sey. e AT 100 £ ls, Teehd s iy Indim Edim randacihn 4 T A a1 e .
27529 Lalricaho de pers Lodadis de Tetan oo o s s m n 21 s L3 .
2PN Lairicaci de ot i 1 7 n 16 o4 51 .
4 n Rl 24 b *
15010 Prgaracho de ea-ie, by VRre rodtos de skl by ) " (] ol 570 .
B9017 Fairicachu de ol as BT e a a bl sl by 1) ] 1 2 n 872 B
2R TETge s (e tacao € by ety | T by a0 s e kg 02 (L3 m 14 (4] .
ST L e |eras £ a0 ki fard o sl ot H ] ] L 04} -
Pondach e 5 1 ] a2 (Ch) -
k 2 ] ' ol big .
O FED et b e 2 s 2 [iX} 4] .

MR T 1 ] N n i (28]

g by hia it [ 62 HL3

R LR C T CP% SR T RURTTEW Y T ) bL.Y 11 I ni T
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Fonte: MTE. Rais 1999, 2003 e 2005. Elaboragao prépria.
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Adiante, vislumbram-se esses mesmos fenémenos para o setor de servi-
cos, inicialmente em relagfio as grandes empresas.

Evolucdo do emprego e do desemprego nas atividades de servicos nas
maiores empresas - Ordenacao conforme a participacdo relativa no
emprego total

Municipio de Osasco - 1999-2005

_____Empresas Grandes
cod. ke Digde Epregados saldo | Saldo mtﬁ‘ ':';m
CNAE Postitvo | Negativo
1999 2005 | Saldo | (o) P Médio Anual
. 1999/2005 {%)

Total 27.707 33.529 5.822 7.517 -1.695,0 32
75116 Administracio publica em geral 10.634 15004 4370 58,1 0.0 5.9
65226 Bancos multiplos (com carleira comerciall 10.925 10,600 325 0.0 19.2 0.5
60232 lransporte rodovidrio de passagelros, tegular,

ke 2912 3.206 94 3.9 0,0 16
63126 Armazenamenta ¢ depdsitos de cardas 800 1410 610 8.1 0.0 99
92223 Atividades de telmisdo 1.313 1.066 47 0.0 14.6 34
80214 tducacio superior - Graduacio 0 639 639 8.5 0.0 -
63401 Athidades relacionadas com organizacdo do

Transnore de cardas 0 560 560 74 0.0
66222 Providéncia privada abena 0 527 527 7.0 0.0
91995 Outras atividades assoclativas, ndo especificadas

anteriormente 0 517 517 6.9 0.0
80225 Educacio média de formacao teonica o profissional

1123 0 -1.123 0.0 66.3 -100.0

Fonte: MTE. Rais 1999, 2003 e 2005. Elaboragao propria.

A Tabela 10 examina a evoluciio das médias empresas de servigos, recor-
tando as atividades mais importantes (com 1% ou mais de contribuigdo para o
emprego no segmento) e os “novos” setores no periodo.

Na Tabela 11 examinam-se os setores que mais geraram empregos (em
termos absolutos), no periodo, ainda no setor servigos e no segmento de médias
empresas.

Ainda no setor de servicos e com o segmento das médias empresas, pode-
se verificar a evolugio dos setores com maior dinamismo na geragao do empre-
go ou aqueles que se implantaram (ou retornaram as atividades) no periodo,
revelando eventuais tendéncias para o emprego setorial no municipio.
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Principais aspectos do processo de elaboragdo de projetos basicos para viabilizacao...

Sctores de servicos que mais empregaram no segmento de pequenas
empresas
Municipio de Osasco - 1999-2005

Empresas Pequenas
2 Sakda Saldo Taxa de
;6:‘ AL Mo es i %em | Poshhvo | Negatho | Cresdmento
005 | Acumulade | Acomulado | Médio Anual
1999 | 2005 | Sakio ) (%} 1999/2005 (%)
BO26T Trareporte rodo Lo de crgas, em geral 1007 1994 9 134 119 % e
80152 Insino fundamental o 49 45 32 na
BO993 Ouilvas ath idades de crsing o 413 41 259 FIAY
BT Educacho infantil peé escoly 0 a3 83 6 13
53212 Festiunantes © cslabelecmentos de Debidas, com senigo complelo 62 7 E 13 5.0 B9 124
74553 Outras Atk de sen. prestados prindipalmente Js empress, nboespoal, B 140 61 BA EER ] - 59
B3138 Athidades de atencio ambulatorial 140 415 1Y b 149 3
S5131 (stabelecimentos hoteleinos o 212 m 16 LPE ) . v
65226 Bancos miltiplos feom cartcin comesealh 613 BI7 4 57 554 . 5.3
72303 Processymento de dados N 7 268 m 18 591 EEN
55220 Lanchoneics o similyes 655 Bar m .9 623 48
B0 Ersing mido 0 m n 14 655 -
74500 Sclegho, adenclamento o locagdo de mio de obea poea sen lemponiia th n 205 1B 68,6 265
FOHOA Condominks predials 780 LLH * 02 L1 n7 x 39
4110 Athidades jurickens &1 m 173 14 [ER ] 25,1
63215 Amidades mailiares aos Tanspones tefrestnes 4 76 AR 12 764 . ns
71323 Mugese] ehie b puinas e Squipamentig pans dieedr e engenbark eadl 1 158 142 10 e . 511

Fonte: MTE. Rais 1999, 2003 e 2005. Elaboracao prépria.

pequenas empresas (maiores taxas de crescimento ou “novas”)
Ordenacao conforme a taxa de crescimento do emprego no periodo
Municipio de Osasco - 1999-2005

Empresas Pequends.
Cid, No, de Empregados Saldo Sabdo Taua de
CNAE CNAE % em Posithve Negathvo | Cresdmento
2005 | Acumulado | Acumulado | Médio Amual
1999 | 2005 | Sakdo %) %} 1999/2005 (%}
80152 Ensino lundamental o 4% 479 32 i1 - -
BOFIS Outras athicdades de ensing [ 413 421 15 1.6
BOT44 Ecfucardo infantibpré-escoky o 383 R 16 194 -
55131 (stbwelecimentos holeleios L] 32 12 16 119
BOZOY Lrirss midho o 2 1 (X 26,1
BI36 Ldurada inlantilcreche i} 15 15 02 26,6
7211 Desernobimento e edicho de softwares prontos para o o 8 28 0.2 270
71331 Aluguel de mbquinas © cquipamentos para csailinas o 24 26 0,2 274 . -
B0314 Fducacio supenior - Graduagia o M M 02 pos] - -
BOTE9 [ducacho profissional de rdvel 16cnico o 23 2% 02 8.1 -
52223 Athkdudes do fedm o 4] il 3 oz 185 =
BO27S Transpoe rocoLbio de produtos podgoses o [} n o 8.7 -
86103 Manos de sawde 1} 1 i on 24,7 -
F1895 Manutencio e repasagho de maguinas, aneelhos o materdals o 2 2 00 287
12250 Desernohimento de softwares <ob encomentda e ulns consuftonls ] 2 3 o0 268
721 Comsaltoria em hachyane o 1 1 00 288 . -
80322 Educacho superion - Graduagio o Mos-Gaadusgio ] 1 1 0.0 BB - -
60283 Transporte rododiio de mudincas o ] 0 - 8.8 - -
5302 Sequrickacde sockal [+] a 1} . 288 . -
BT Outras atn. auifiares day inermedlacio Laancein, ndo cspealica i a7 9% oz L) B 9.0
1323 Augued de maguinas e cquipamentus e coestt. e engentuark ol 13 15% (£ L] 124 . 511
B2 Atk de intermedlnos e banssgoes de 1uos e alones mobidnios 1 L] B ol 15 . 442
72101 Irexessamenta de didos &7 A m LE 158 . 7
63215 Alndchades aundloes aos bamspoies fenesires M e 142 12 LL - ns
A400 Selecio, agenalemienio e oeacho de mdode o g sen . emyoLro BB b 20 14 EIN] - FLRY
1409 Alugue] e objetos pessous e domesticos, 1n 41 n 03 4Ls - 65
G213 Projegko de lmes o de videos n X 2% 03 420 . s
FHI0 AthkLacdes juricheas &1 4 173 14 446 . nr
74209 Sen e ar Tura e endenbeiy o de assessonarmentn eenica el 4 a5 al 06 455 . 15
16137 Labric: * rmcn et de oribtos madeelas & i 5 on 5.6 . 172
65242 Comopn- ¥ e credio 2 i ] on 56 = 312
100 che ursageiros, o feguln 6 0 64 06 A6 - 210
o armbulatorial 140 444 iy in s1.2 - 3
1 3 ? no s1.2 . n
+H 127 Ay A 5% . 193
] 14 12 o1 517 3 181
1 4 i 03 510 . 180
44 124 9 0% LER ] - N
5 s re gt it b 2 44 ns 56,0 . 1R
by 147 A5 1n 5 1 F Ihd

Fonte: MTE. Rais 1999, 2003 e 2005. Elaboracao propria.
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Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

Finalmente, a mesma cole¢do de informagoes pode ser elaborada para as
atividades de comércio, construgdo civil e agropecuaria no municipio, o que
completaria o detalhamento da analise da evolugdo do emprego no conjunto das
atividades econdmicas locais, segmentadas pelo tamanho dos estabelecimentos
(grandes, médias e pequenas empresas) no periodo. Tal exercicio nao é realiza-
do no presente texto, mas recomenda-se sua execugdo para a familiarizagdo com
o uso das bases de dados disponiveis.

A Tabela 16 permite vislumbrar tendéncias de longo prazo do emprego,
por porte da empresa (ver CAZZUNI, 2005). A Tabela 17 traz a evolugdo do
emprego para a data mais recente disponivel.

Distribulcio dos estabelecimentos, segundo porte
Municipio de Osasco - 1985-2003

Tamanho do ) 1985 2003
Estabelecimento Nos. Absolutos % Nos. Absolutos %
s e Y = g e
Alé 19 empregados 2.544 86,1 5.674 90,1

De 20 a 99 empregados 273 9,2 492 7.8

De 99 a 249 empregados 68 23 88 1,4

De 250 a 499 empregados 32 11 28 04
Mais de 500 empregados 36 1,2 15 02

Fonte: MTE/Caged/Codefat/Datamec. Rais. Elaboragdo SDTI.

b} Flutuacdo do emprego formal
Municipio de Osasco - jan.2006 / se1.2006

Indicadores Admitidos Desligados Saldo
Total das Athvidades 3442 28.900 2.541
Extratha Aineral i} a [i}
Industria de Transformatio 6173 5825 348
Senicos Industrials de Utilidade Publica 103 2 n
Construgdo Chil 1.607 1481 316
Comércio 8552 7002 1.550
Senlcos B 12844 1226 1.719
Administragao Pablica 1.849 3284 -1.43%
AQropecudna 11 0 3

Ocupagdes com malores saldos

LU0 411005 Auniliar de escritdrlo, em geral 1032 ) 1630 402
CHE 422105 Recepaionista, em geral 677 355 N
CEO 413225 bscritundsio de banco 407 a7 ER]
CBO 331205 Professor de nivel médio no ensing fundamental 293 n 266
CBO 913205 Cozinbeito geral . 16822 1.547 bS]

Ocupagdes com menores saldos

CUOY 514110 Faninein o7 139 a4
CHO 514225 Habathadar de serigos de manutentdo de edboos e ogradounas i1z 546 -4
CHO TE2310 Motorista de hurgddu ouveiculs simily 173 102 110
CBO 513435 Mendente e ke bonets 767 aEh 119
CBO 514120 Zelador de edfido 19 104 -ff

Fonte: MTE/Caged.
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Outras informagdes podem ser obtidas pela observagio das Tabelas 18 a

24, apresentadas a seguir.
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Paliticas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

7412 .8 Evolucao do Emprego Formal “Dinamica e importancia dos que mais
empregaram no periodo mais recente ordenados pelo saldo” - Ordenada
por participagao relativa do emprego em 2005

Municipio de Osasco - 1985-2005

Cod ot 1 [ I 001 T 1005 “saido Tand Ge Cress, Medio Anaal
o g L= | ea [ % | frg | = {vwvero0d] roarrous | vevsroos | vwwsoai | Tooyzoos | 1e/z00%
15 b 40

THUE Adminnd-a(ho pad a e Qo7 o ns 11aes 107 182 1658 188 Anln 104 LA
5 Tannc g prcas e acessorhos de metal paraveicuos

agomatores ndo. & oy nm pal 1888 1 1149 L pRLY m n: m2
5147 formeumenio de cotils preparads 1483 1 a0 v 5587 47 S 151 PN 49 174 Al
4991 Outeas A de sen . prestados prindpa’ menie 2. empreus,

o e . 1814 (&) 1578 (L] ns 149 116 L Ll BE] [ER] 14
SIIKT rarrpeorte modknidrio de g, €M peral 165 FL . A 10 RS LAl 4y L1 108 ER] a0 kL]
L1426 Com el de magaians e apdehos de s domistico i

c. 554 b o oy () 0% +% M Wi Bl din 108
B5124 S 0s 3000 sem ADpmerio 1w a0 n o9 S o4 " 487 4% 143 ms hh
45500 Deras de acahamento o e 81 al s os 83 anl mns K 1.2 b
45226 B mUliplos Loom cacteira comerclalh LLEE TR PR R TN R LR L E A 1] 45 434 - -12 Lo ar
12095 B, ediclo @ impressdo de outros produtos @aliooe " o m ar LY os " o 560 18.7 T 13
A7 Edifcades tresidenclas, ndustlals, comeriian e oy

el B4 o7 4006 ol L1 a7 -Is8 Ll s ALs 412 34
S50 Com waeista de equpamentos £ malerian pata el .

iformd . m ol Tuh o 1157 L] 05 am L ni n: no
31200 fanc. de aparcivm e rdumenios de medida, fesie e

Conne o [E} og 1 0.0 I oy A1 w1 m2 -0 10449 T4
18120 Confeordo de outan pecas do vestudne 4n os L) os Toa a9 7 1 e 78 6.4 LEAY
T1EY Age de mAqUIL € SRIPATICTADS I CORT €

engenharia chil b al w? ol sl as 1z 5 an pLY ] 9 s
L2409 Com warepa de oot s produtos ndo especficados

arderiomente (B L 1459 L ¥ F) 15 1% bRl an i nt 1
4244 Com warejraa de matenal de constr_ fermagens. feramentas

1 2 150% (&3 1851 s m e L) LA s s
TA500 Selecdo, agerdianento e iocaclo de mio-de-obra pata sen

femporkio. an o (10T (L] 18 . L34 M 1 168 an 1w
63401 A ebades relacionadas com organizacio do traneponie de

LA % ol pLH ar 58% 05 1 7 19 21 K] o
55202 Restyranies ¢ estabeiecimenton de be b, com sesico

et 113] 4 474 as H13 o7 ng m M n ng 144
45508 Auguel de equpamentss de comtugko e demelico com

A 4 oo W ol ns al &7 I 181 &4 w7 nai
24732 Famcacho de a1igos de perfumarls e cosméticom, 1L oa 41 o4 L] L] 185 145 610 T4 P
74608 Ak adades die i estdacio, VALY £ Seguiani 18 ol 130 01 80 L8] <198 m 1’ 20t bo 4 L
£5234 Cabuaas econdmacas ut o4 a1 o4 Ll (k] L] ns e L1 24 nr
14410 Fabricacio de pecas £ aesidrios fYa o sitea molor i g 87 1] mn ar L] ne b2l e 96 615
£0152 Feno Fedrmental L o9 (3] os 1 L) LEL) bi] Bal H LiL] 4
$1322 Comn atacadeda de ceteals beneficiadas. Farinhas, amides e

fécum b LA L1 ot Iuh o2 -1 m ) A 101 Al
$146} Comiéroo Macadsly de Cosmélcos e proddos de .

perfunaria 1 1107 1R T 1 (B H) nl -1 ™ LL3] At Ta n
BO000 [impera wbana e ewdolo 1o 1 18 ol 415 ['R] T ALY A N2 %% B}
52119 Comiciorejad de atiges dovesdulio e complementon 157 1.7 HLY 1 1208 (] 410 181 L1} &1 44 58
55120 Lanchoneles e umiares L1533 09 101 10 1 1n 178 141 18 a8 L3 LA

Fonte: MTE. Rais 1999 e 2005, Elaboragdo prépria.
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Principais aspectos do processo de elaboracio de projetos basicos para viabilizacao...

I Evolucdo do Emprego Formal “Maiores empregadores ‘Novos’ ou
“Recuperados’ no periodo recente” - Qrdenada por participacao relativa
do emprego em 2005
Municipio de Osasco - 1985-2005

Cod. ONAE 1999 oy 2005 Salda Taxa de Cresc. Médio Anual (%)
ONAF feg | % Jteg] %] teg [ = Jreeoom 200177005 | 199 J005
JUITE Rabek de mugunas, epnganention e apanel s foeaininsg
e ek acko 1 oo - . oo 1 141 140 <1000 = 1281
e imgesedn 8 e . . o H Y] [\ b ia - - -
rts ¢ obeas e arke 0o < - % 0n n In 1 1000 2 G4
1135 Tabric LY . . - - n 00 0 n n . -
7114 Desem 5 0o [ 8 15
24308 Labiicac o de m, LT E ) o 15 L&
A1616 Com o
LR 1 a “ &} . -
N LE} a0 o (5] 14 . &
436 Manubencio e eguarag 3o de madgenag, agancdbos e
SquiarTentos . . - = n oo (] n 1n . =
VU1 Cutinon dhee copeais paany grios w = @ . 1 [il] [} n 1"
ATEE0 Comedario ataradisha e muiguins © cqupanicrtos .
(LS R . - B oo o B i s & =
171%1 Benetickimento de outris Biteas Batcls iafutais nooo . . B on W 8 n -1000 - i
IRLIT Fabwicodn ke mdneds de outios materiys r oan 7 oo -2 i » -100.0 . mr
SDEI0 L abei e e artefalos de lanoas ¢ cmbabigens de
1 oo 1] 4 1
2116 Moy *hilves gincmabosgtliso o [ de viden 3 oo a 1 1
ACHEY ALmddeng e eepuracdo de melock ke, 2 oo o 2 1
BRLLERARLS e tepana o de maguings, aparelhos o
Aty 2 oo o 2 2
29912 Manubengdo e reparacdo de motores, bombas
CompIEses © s i e e 1 oop 0 : 2 -
29210 Fabiric. cb= fomeos industias, aparethos e equipsmentos mio
eHiricos - - . - 2 0op a i 2
51125 Comdrch alwardisha de simats v hos - . . - 1 0o a I 1
AN 16 Edermedarios do com de madeira, material de consde e
femagens 400 1 oo =0 1 -13 1000 - 454
43110 Demnlicdo e peepue s 3o & lereno ioan 1 (1] 7 1 4 1000 * 227
ITH0A Resclagem de sucaty med - 1 an o 1 1 . %
19100 Cutlimenio o outras e pudacde de coura 1 oo 1] 1 1 -
13110 beveligem de alpodio 1 oo a 1 !

105 Crlagho de oo animats . 1 oo o 1 1 - . -
U230 Gestho de salas e espeticulos L] B - + [}] B 1000 - 100.0
B9 Flucagdo cspecial LU A . . - * 192 o =102 -100.0 T -1o000
B4 Fnsinog & distancla ! op 2 L] D -100.0 . -100.0
G094 Educacan conlmoada ou permanerde e aprenduagem

edsional o DA a -m -100.0 - 00,0
BRI | cinae o suplela a5 01 1] L33 100 0 - 100 0

Fonte: MTE. Rais 1999 e 2005. Elaborago propria.
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Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

11 Evolucao do Emprego Formal “Setores com maiores taxas de crescimento
do emprego no periodo mais recente” - Setores mais antigos

ou “recuperados”

Municipio de Osasco - 1985-2005

Tod QUASSE CNAE T [T | 001 i akhy Tana o Crese. Abdio Anal )
o [ieqg T = [ weq | = | teg mm [ 1o 7003 | Foa1/rons | 1999/700%
021K dabiic e AKYRANE, PRURETICTIUS © 3par T el Hatep 0
LRt T 1 nn n 1t n 1 m L (LA 1251
21200 Fabie de apateltes © mstrumentos de mediea e e Lok

tooan 1o yuoo01 1] " 2 B 7
10627 Ak de sen iebicionadis Com a peeuinia, escto M i vomn 02 4 Wh TH

K3120 Seron soclals sem alomento LER ] Mmoo 3 0a 1’ 457 v 1 ik
51997 Crame i dtae acdista de cutions anigus de s prssoal ©

dumestin mong 7 oon 137 bH 4 1" AELB] 1
13717 Tomefagdo e maazem de wale ob 0l noan ny o2 m 130 Vb 101 11,
13408 Wuguel de cqpepamentes de coming Jo © demel o gom

OpCIAes oo 91 m W04 [ 294 181 181 a7 LIER
51507 Com awn adista de crieass benefivados, Lainhas amidos o

frqutas Wwoon o ny o0} 3 2 1% 12
34470 Fabuicae do e pOLaS © ACCWUIES [RAD 6 ARICTL Mt AL woom ni o oni L pal’ % b
22193 Fdidn: oilicdo £ impressd de oot prodits geafivos M Nl e 02 [T 11 ww 540 w7
20023 Vabwicac bo de fitxs ¢ furmularis cont e s £

RS DU T &7 01 Moom moon n M " T i ne
AR A kbades B i ostigacdo, yatina o seduana LRI 3 | (RN A ] a0 18 40 1 my (2% 6
71321 Yuegoed de MAqUInT £ eQUENMCTRDS RIS LUIEH ¢ engrrban

il B 0 w0l i B m 1 a7 20 14 b
TANUD Ak s it as oo LER R} moom il w 171 a3 10 21
13500 Oes de acabamentn 0 FLYS R FEERL] Iy a2 715 612
61213 Whidides aunfares 308 IrAmpones ieresies ELEN K L. B A ur ool o 1% 17 5 (LY LE
BIIH Ahidades A organiza o do b e

de careas RS o W05 12 HH 10 0 sl 1un
27390 Tabeicacio de peas fundidat de fetro © aco T ] LICI R FRLI b 11 m ant Al "i
52416 Com satefisa de maiquina e aparcBos de wos

domestiio T .. 1 b weoons 0y D9 (3] 11 L iR} E1EY LY
317 Fddieagtes hiesdenouas, mndustibas, comenils © de seiiosd

bed 0 w04 W of Iih W 6 e ni 1

74026 enidades de e amento © cmpaslaTenio, ol Lok

de berpenns noomn 171 B PRI W 1in M n (18] EE]
2HEIA Fabric, do cstitueas metdbias pwa cdificns, pontes, luires de

wans 500 s 0l mo 0 i 124 S L
GO0 Lrnpresa uitana © esdoln LEC T R ne o2 i 0l 781 18 LR 118
A520] Citas de outros Hps e ol ol na ol 161 10 e A8
TEA Fabwic de popas £ acesson ios de metsl pald s

aufomoties o STV T 0 R S TR X | 130 165 1018 FEA] 131
7230} Pucessamento de dades 4 no (LI EALIN 3 1 " m 0 LIR]
55217 Reaunantes © cstabeleckmentos de bebilss, (om schigu

tompleto W weons w07 n 1 131 10 no
29797 Fabrscagdo de oura 1 L e e geral ns 0l oo 02 IR o e L] 68 w2
18120 Confredo de eutias pegas do veshiddo wi 03 [T (T K LR R ! n 30 HL A
24731 abricatdo de ariges de perfumaky £ (osmetiios U ] moond (SR T L1 H 6in LEx 0.1
32030 Coen 4 ejist de equipAmentos © Mmateriar i o5 o,

wfoimd Bmnt Fah o BT 1aF AN 3Mts an W nz ni: 230

Fonte: MTE. Rais 1999 e 2005. Elaboragao propria.
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Principais aspectos do processo de elaboracao de projetos basicos para viabilizacao...

Ocupagdes com maiores saldos de geracio de em prego no periodo recente
(pré selecao: ordenacdo pelo saldo das 392 ocupacdes dos 17 setores
mais importantes como geradores de emprego)

Municipio de Osasco - 2003-2005

2003 2005 Saldo
Taxa de
. Famika Ocupacional Nos. | panticip. | Nos. | pamcip. | nos. Acum, | Cresdmento
tamila Abs. | | oAb | oem | oabs | R | g [ Médenaal
; 200372005 {%}

3312 Prafessores de niel mito no ensina furdimental 1121 16 1686 59 1163 19 129 415
5132 Corinheins 31174 BS 4072 9.2 998 9.5 224 H6
5211 Operadores do comérca em bojas e mercadas 1618 44 251 56 Ot a6 no 49
2231 Mirdcos 972 6 1461 32 JE9 4.6 157 226
94 Mentenedores de edificacies 4ty 13 HH Pal 478 4.5 40.2 423
1301 Professates de nivel médio na educacan infantl GE1 8 1 25 441 4.2 44 18,5
3222 Tiwmicos e awalares de enfermagem 1001 27 1369 1 168 17 48,1 17.8
5134 Gargors, barmen, copelras e sommelices 1011 28 1.392 kA 159 14 51,5 16,1
7221 Tiabalhadates de moldagem de metals ¢ de ligas metdlcas ] 01 156 05 18 11 546 2566
8214 Operadores de equipamentas de acabamento e chapas ¢ mactats 41 0.1 284 06 23 1 56,9 161.2
9922 Tiab, operacionais de consenacio de vias pormanentes fescelo

trifhers) 69 0.2 289 0.6 20 21 590 1,7
2348 Professones de ciénois ccondmicas, administiiath as e

rnntaheis dn 3 06 427 0.9 m 1.9 60,9 381
7112 Preparadores o opetadores de mdquinas . 825 2.2 971 21 146 14 623 8.5
4211 Cabvas e bitheteiros (esceto caiva de banco) 164 04 07 07 143 14 63,7 16,8
7823 Motostas deyveiculos de pequenn o médio porte 452 1.2 5% 1.1 118 11 650 143
7B42 Mimentadores de linhas de producin 635 1.7 T 1.7 m 1.2 662 94
4142 Apontadores e conforentes 36 1.0 506 (W] 1310 1.2 67,5 6.0
7241 Tiabalhadates de soldadem e core de ligas metilicas A3 02 202 04 119 1.1 GB.6 56,0
2235 Enfermeitas [L1] 0.5 P 06 [RE] 1.1 697 74
1341 Inspetotes de alunos 149 04 156 (413 7 .o 707 i
T170 Nudanies de obras his 79 0.8 186 08 107 1.0 7 17.6
7822 Opetadotes de equipimentos de movimentacin de Cargas 2 0.4 436 10 1 1.0 7 14,6
9112 Mecdnicos de manutendio e instalagio de aparcthos de

dimalizacio .. & 0.0 nn 0.2 m Lo 737 2708
4141 Almaxanfes e armarenistas 1140 1 1.232 2.7 92 0.9 745 4.0
7821 Operadoies de maguinas o equ pamontos de clovacio n 0.0 L[] 02 92 09 754 206,0
1912 Técnicos de contrale da producin 174 05 65 06 a1 09 76,3 214
2124 Analistas do sistemas compulacionats 16 03 b 0.3 EA 0.8 7 126
3132 Técnicos em eletidnica L 03 1594 04 &6 08 FrA dan
5141 Trabalhadoses nos sendcos de administracio de edificos n LR} 14 02 &2 04 7B7 174
221 Recepoionistas 554 15 635 14 B1 08 795 7
1415 Getentes de operacdes de SORUCoS cm empresa de hunismo, die

At et 16 na 415 0a k) 08 02 1

Fante: MTE. Rais 2003 e 2005, Elaboragao prépria.
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Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

Ocupacdes que mais desempregaram no periodo recente (pré selecao:
ordenacio pelo saldo das 392 ocupagdes dos 17 setores mais importantes
como geradores de emprego)

Municipio de Osasco - 2003-2005

2001 2005 Sakdo
Taxa de
oL Famiia Ocupacional Nos. | paiop. | Nos. | Pamiowp. | Nes. Acum, | Cresamento
Familia Abs. %) Abs. %) Abs. * %) Madio Anull
20012005 (%)

311D Fscriturinns om geral, agenies, assistentes o auires administ 1508 643 3220 708 -28% 126 126 2
5142 Trab. nas senigos de manutencio o comen o de edifichos e loga . 205 550 1822 413 273 120 M3 4.4
1121 Professores do enano mcdio 194 1.6 125 027 269 1na 36.5 =417
1541 Tecricos dovendas especializades )2 0.H7 17% 018 147 65 410 -16.3
4101 Supen socs admmsiathos 700 1.8 559 1.23 14 6.2 482 106
2111 Professores de naed superior na ensing fundamenta! de quinta a l 057 130 019 -2 16 51A 1.7
2522 Caradotes e afins 153 041 BS 0% -8 10 858 255
1114 Durigeentes do senigo poblico 1574 4.1 1513 1 41 27 58,5 20
2192 Professores de educag o especal : 7% 020 18 004 58 16 610 <513
7252 Monladores de maguinas indusiras % o, 2 0 004 55 24 61% <454
2525 Mrofissionals de adminbiagho coonbmico 18 [A] 1 0,00 37 16 852 1B
5199 Outros trabalhadores dos senigos 44 o 9 002 37 16 64E 558
3421 Tescnicos orn logistica de transpories mudtimada! 1w 028 70 015 -11 L5 ta2 76
1113 Dirctores © gerentes do Imstiluighn de sendgos educacionais 151 041 120 0.4 B 1.4 B96 -10.9
7841 Trahalhadores de embaligem e de c!ucim.\qem L] 0,11 o on 27 .20 708 1.7
2141 Prof de estalstiac Atica do ensing superior.. 0% 0,28 B [(AF] 2% (A HR] 27
1537 Tecnicos em operaghes © sendgos bancidos pL] o.ua 5 | 0oL 15 1.1 i 47.1
401 Supentsores da fabricagio de alimentos, bebidas ¢ furma 6 0.7 1 0.00 15 11 T4 H03
2215 Profissionals da fisloterapia, faroaudiclogia e afins GE 0.26 74 016 <14 Ll 752 131
3751 Designers de interiones, de vttines e vsual merchandiser inhel média.. p2] 0.06 ] .00 4 R 62 1000
171 Técndcos de desemaohimento de sisternas ¢ aplicagoes 65 017 42 0o 11 .0 2 -19.6
5112 fiscals ¢ cobradores das transpores colethos 40 on 17 0 -1 10 78D 4B
7243 Trahalhadores de caldeirarky e serralberl 52 014 0 007 22 1.0 79.2 40
2133 Professores de arguitetura ¢ wibanisma, engenhari, grofiscac .. pii} 0.05 3 ool 17 o7 BOLD 41,1
7661 Trabalhadores do acabamento grifico n 0,09 15 o0k 17 07 BLT 3.5
1421 Cerentes administratnos, financeinas o de riscos 165 0.4 150 (183 15 07 AL A7
2523 Secetinas execulhas e bilingles BS on in 0.1% <15 o7 810 43
1113 Professeres de phel médio no ensina profissionallante 1E3 0 o 0,00 -4 06 87 1000
1322 Professores priticos no cnsino profissionalizanto 14 0.0 1 [iTi1} 13 0s  RL2 567
5114 Guias de wurisma 12 {CUiL] 0 0,00 17 05 838 -100.0
2149 Professodes de artes do ensino superion 16 0 5 0m -11 05 841 41

Fonte: MTE. Rais 2003 e 2005. Elaboragao propria.
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Principais aspectos do processo de elaboragao de projetos bésicos para viabilizacao...

Evolucao das ocupagées mais importantes nos setores em crescimento -
Ordenacao pela parlicipacio relativa no emprego em 2005
Municipio de Osasco - 2003-2005

2003 2005
Taxa de
ol familla Ocupadional Nos. |Particip. | Nos. |Pamicp.| saigo | CrESUmento
famikg abs. | e | oabs | e Media Antal
2003/2005 (%)

5132 Coamnbheinos 3174 &5 4152 9.2 493 6
A110 Tscriturinios em geral, agentes, assistentes ¢ aunares administe,., 3505 94 1120 71 -286 42
1312 Professores de nhoel medio o ensing fundamental 1323 16 2685 59 1.361 425
511 Operadores do comécio em lajas © mercados 1.618 44 251 5.6 Q06 249
5142 Trab. nos sen icos de manencio e consen, acdo de edificlos ¢ lograd, 2,195 5.9 1922 4.2 273 64
1114 Dirigentes do sendco piblica 1.574 4.2 1513 13 51 20
7825 Motoristas deveiculos de cargas om goral 1403 kR 1.453 32 60 PA
2231 Midicos : 972 L6 1.461 32 489 226
5134 Garcons, barmen, copeiras ¢ sommeliers 1013 18 1.392 i 359 16,1
3122 Teenicos e awnilives de enfermagem 1.0m 7 1.189 0 iaa 178
4141 Almowanifés e armasenistas 1.040 31 1212 27 9 40
3311 Professares de nivel médio na educago infantl (1] 1.8 1024 25 443 285
7832 Trabalhadores de cargas ¢ descardas de mercadonas 93 26 1.023 23 4 o0
712 Meparadores e operadores de mdguinas,., 825 2 a7 21 146 8.5
9514 Mantenedores de edificagdes 466 1.3 944 A 478 423
7842 Mimentadores de linhas de peoducio 635 1.7 766 1.7 mm 9.8
4121 Recepolonistas 554 1.5 635 14 a1 FA|
7823 Motonistas de veicudos de pequeno e médio porle 452 1.2 590 1.1 113 143
4101 Supenisores adminisirath os 700 19 559 1.2 141 -106
4142 Apontadores ¢ conforenies 176 1.0 506 11 130 160
7622 Operadores de cquipamentos de movimentacio de cargas in 0.9 436 1.0 104 146
8174 Torcins e yvigias 402 11 427 09 5 EA
2348 Professores de dénclas econdmicas, administratias e contabeds do paz] 06 427 09 03 381
1415 Gerentes de opetacdes de senicos em empresa de wrisma, de alojamenlo.. 116 09 415 0% el 1n
7170 Ajudantes de obras chis - 7 08 386 [(F:3 07 17.6
7223 Trabalhadares de moldagem de metais e de ligas metdlicas 28 o1 156 [IX:} k] 2565
7152 Trabathadores de estuturas de akenaria Eili] 08 155 0.8 45 7.0
1312 Professores de nhel supenior do ensina fundamental (primeira a quarta. . 326 09 348 0.8 n 13
4211 Caivas ¢ bitheteiros (excelo cama de banco) 164 04 07 07 143 368
5172 Polickals, guardas ... 285 0.4 303 07 17 19
2235 Frlermeinos 181 1} 254 0.6 113 274

Fonte: MTE. Rais 2003 e 2005. Elaboragao prépria.
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Politicas publicas e trabalho: textos para estudo dirigido

Identificam-se a segu
tendéncias, conforme posig
sexo dos trabalhadores.

ir, no mercado de trabalho informal, as principais
do na ocupagio, por porte dos estabelecimentos e

{ Distribuicao dos Trabalhadores Informais, segundo posi¢ao na ocupacao

Municipio de Osasco - 2003

Participacao da Ocupacdo %

Total 100,0
Assalariado sem Carteira 303
Autdnomos 43,6
Qutros 6.6
Trabalhadores Domésticos 16,1
Trabalhado:es Famlhares 34

Fonte: PED. Convénio Fundagao Seade Dieese. Elaboragao SDTI.

Distribuicao dos Trabalhadores Informais, segundo tamanho do
estabelecimento
Municipio de Osasco - 2003

Tamanho do Estabeleamemo %

Total 100,0
Até 9 Empregados 58.9
De 10 a 99 Empregados 12,6
de 100 a 499 Empregados 3.9
500 ou Mais Empregados 3,2
Nao se aphca 213

Fonte: PED. Convénio Fundagao Seade - Dieese. Elaboracao SDTI.

Distribuicio do emprego formal, segundo género
Municipio de Osasco - 1985-2003

Total 104. 477 101.698 100 100
Masculino 79.358 63.089 76 62
[emmmo 25119 33,609 - _ 24 38

Fonle: \\liJCm.,L (i,( udchlmalamm Rais. Hahmmanﬂml

—-_—

6. Ver também Cazzuni 12050
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Principais aspectos do processo de elaboracio de projetos basicos para viabilizacao...

Alguns indicadores sociais relacionados ao perfil dos trabalhadores

Municipio de Osasco - 1985-2003

) e Nun
Faixa Ctaria e
.......... 1985
Total 104.477
De 10a 17 Anos 4.861
De 18 a 24 Anos 32109
De 25 a 29 Anos 20.697
De 30 a 39 Anos 28.145
De 40 Anos ou Mais 18.253
Ignorado 392

Distribuicao do emprego formal, segundo faixa etaria

Fonte: MTE/Caged/Codefat/Datamec. Rais, Elaboracao SDTI.

g

AIBF i il —
101.698 100,0 100,0
892 4.7 0.9
20.149 30,7 19.8
18.080 19,8 17,7
31.598 26,9 310
30.979 17,5 30.5
0 04 0

Distribuicao do emprego formal, segundo grau de instrucao
Municipio de Osasco - 1985-2003

Grau de [nstmgﬁo NUITIEI.’DSAbSOIuIOS .............
NOTRO——— .  S———. ||
Total 104.477 101.698
Analfabeto 1469 515

Ale 42 Série do 12 Grau 37.894 9.522
Des5*ad»Sériedo12Grau  29.405 29.890

20 Grau 23.784 38.530

Ensino Superior 11.272 23.241
Oulros/Ignorado 653 0

Fonte: MTE/Caged/Codefat/Datamec, Rais. Elaboragao SDTI.

meédia mensal

Municipio de Osasco - 1985-2003

o —
Remuneracao Média

Ale 1 Salario Minimo 1.560
De 1,01 a 2,00 Saldrios Minimos 21.972
De 2,01 a 3,00 Salarios Minimos 21716
De 3,01 a 5,00 Saldrios Minimos 22.843
De 5,01 a 10,00 Salarios Minimos 20450
\ais de 10,01 Salarios Minimos 10.955
lgnorado 1.981

101.698 100,0
669 1.5
21.857 21,0
24.815 23,7
23137 219
19.508 19,6
11.330 10,5
382 .

Fonte: MTE/Caged/Codefat/Datamec. Rais Elaboragao SDTI
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Distribuicio do emprego formal, segundo gré'u de lnslr'lj(;ao
Municipio de Osasco - 2003

Grau de Instrucao .. e %
Total 100,0
Analfabeto 55
10 Grau Completo e Incomplelo 60,7
20 Grau Completo e Incompleto 28,5
Ensino Superior Completo e Incompleto 4,7
Outros/lgnorado 0,6

Fonte: MTE/Caged/Codefat/Datamec. Rais. Elaboragao SDTI.

Distribuicdo do emprego formal, segundo faixa etaria
Municipio de Osasco - 2003

Faixa Etaria %

Total 100,0
De 10 a 17 anos 7.0
De 18 a 24 anos 17,7
De 25 a 29 anos 12,4
De 30 a 39 anos 24,2
De 40 ou mais 38,7

Fonte: MTE/Caged/Codefat/Datamec. Rais. Elaboragao SDTI.

¢ Distribuicao do emprego formal, segundo faixa de renda familiar
Municipio de Osasco - 2003

Faixa de Renda Familiar . . . %

Total 100,0
Até 1 Salario Minimo 6.6
Acima de 1 até 3 Salarios Minimos 26,4
Acima de 3 até 5 Saldrios Minimos 241
Acima de 5 alé 10 Salarios Minimos 28,0
Acima de 10 até 20 Salarios Minimos 12,1
Mais de 20 Saldrios Minimos 2.8

Fonte: MTE/Caged/Codefat/Datamec. Rais. Elaboracdo SDTI.
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Para o levantamento e a andlise da situacio atual dos grupos sociais vul-
nerdveis (ndo presentes nos quadros anteriores) no territério. sio necessarias
pesquisas especificas de érgios priblicos locais relacionados a assisténcia social,
por exemplo.

As conclusdes obtidas a parlir da organizacio das informagdes sugeridas
anteriormente devem apoiar a elaboragio de um diagnéstico especifico do merca-
do de trabalho, por meio da anilise das atividades econdmicas e de alguns indica-
dores sociais do territério, nos aspeclos que interessam diretamente as funcdes
bésicas do SPETR. Além disso, os estudos devem apontar para as acdes mais
recomendadas que devem ser priorizadas na formulagdo dos projetos executivos.

sFtapa 3: Determinacdo das prioridades locais

O SPETR prevé a execugiio de agdes a partir de planos de trabalho locais
(municipais), que por sua vez pressupdem a celebragiio de convénios. Estes
representam o ponto final do processo que tem inicio na identificagfio da neces-
sidade local (evidentemente, relacionada pelo menos as trés funcdes basicas do
SPETR) e passa pela elaboracio de um projeto executivo para suprir tal neces-
sidade. Finalmente, os projetos aprovados consolidam-se ou agregam-se no Pla-
no Plurianual Estadual, para que sejam executados em diversos municipios, em
um determinado periodo de planejamento.

Dessa forma, as diferentes unidades locais devem percorrer algumas eta-
pas para definir as agdes prioritérias que devem ser propostas em cada periodo
de planejamento. O diagnéstico sugerido no topico anterior consiste em uma
ferramenta para vislumbrar as necessidades e fornece informagdes preciosas
para a ordenagiio das prioridades e conseqiiente escolha das agdes que seriio
objeto de projetos executivos, num dado periodo de planejamento.

Assim, o diagnéstico prévio podera ressaltar a existéncia de necessidades
a serem atendidas em qualquer das funcges do SPETR, tais como: organizar a
demanda (fluxo/estoque) pelo seguro-desemprego local, bem como, de forma
consistente, apoiar a saida bem-sucedida dos trabalhadores segurados da condi-
¢do de desemprego; articular os diferentes agentes econdmicos e garantir o melhor
ajuste entre oferta ¢ demanda de emprego local, nas funcdes de intermediacio
da mao-de-obra e orientagio profissional; vislumbrar a melhor forma de organi-
zar a oferta de qualificagdo profissional tendo em vista a distribuigdo setorial
local de atividades econdmicas; ¢ assim por diante.

Para dinamizar a elaboracio de diagnésticos e permitir um potencial de
resposta efetiva dgii do Sis=ma, sugere-se a elabora:-Jo. a partir do quadro de
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ordenacdio das prioridades gerado pelo diagnéstico, de uma carteira (periodica-
mente atualizada) de anteprojetos (ou projetos basicos preliminares). Ou seja, a
qualquer tempo e, particularmente, nos periodos de elaboragio de projetos ba-
sicos ou aditivos a convénios em curso, o gestor local teria & disposi¢do um
conjunto de anteprojetos que tornaria o projeto basico, simultaneamente, mais
consistente (em razio das necessidades locais) e mais agil.

O projeto: elaboracao final

A partir das inimeras informagges obtidas nas fases preparatorias e das
decisdes j4 tomadas em razdo das prioridades e das diretrizes locais e nacionais
& possivel elaborar os projetos que déem conta, tendo em vista a disponibilidade
de recursos financeiros (orcamentérios locais e do SPETR), de implementar as
acbes selecionadas e viabilizadas para o periodo de planejamento.

A elaboracfo final envolvera, entdo, a determinagao do objeto e do esco-
po do projeto, com base nas diretrizes do planejamento estratégico e nos diag-
nésticos para verificagdo de prioridades e possibilidades de integragdo. Deve
conter ainda a explicitagdo do piiblico-alvo, com detalhamento de seu perfil
(analise qualitativa e quantitativa), além das abrangéncias absoluta e relativa do
projeto. Ademais, deve-se contemplar as estratégias de implantagdo e as
capacitagdes disponiveis (ou que possam sem desenvolvidas) para enfrentar os
principais obstaculos e aproveitar as oportunidades vislumbradas. E preciso igual-
mente definir os recursos requeridos e viabilizar a rede de suprimento (qualifi-
cacdio e quantificagdo), bem como elaborar orgamento integrado, a partir das
metas fisicas estabelecidas, com especificagio das cifras fisicas e financeiras
envolvidas na elaboragdio, implantagdo e gestdo do projeto e explicita¢@io das
fontes de financiamento utilizadas.

Integra o projeto, ainda, a demonstragdo cabal da viabilidade das agdes
propostas, por meio da anélise e verificagdo da consisténcia e compatibilidade
entre os objetivos e metas definidos e os resultados projetados.

Além disso, como se trata de um documento, deve ser redigido de forma
simples e objetiva, com os devidos cuidados para que sua leitura propicie condi-
¢des plenas de entendimento e permita a analise e decisdo nas instincias previs-
tas.

Finalmente, se o projeto for aprovadoe, no momento de sua implantagio
sera ainda necessario explicitar as formas de gestio e acompanhamento das
operagdes, per meio de cronogramas fisico-financeiros, acompanhamento da
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execugdo, defini¢iio dos parametros ¢ da metodologia de avaliacdo dos resulta-
dos e elaboracio de relatério final de avaliacio.

O documento do projeto

O projeto, além de se constituir num processo de elaboragdo complexo,
como foi visto, é também um documento, cuja redagio deve propiciar aos ana-
listas uma visio objetiva e fundamentada das propostas locais. H4 varias formas
de organizagio; aqui sugere-se aquela que consta das orientagdes do Termo de
fieferéncia do PPAE (BRASIL, 2006, p. 14).

I possivel, ainda, estabelecer questges para orientar a elaboraciio ou
redagido do projeto, como apresentado a seguir.” As questdes foram formuladas
a partir dos capitulos que compdem o Térmo de Referéncia do PPAE.

= Capitulo 1 — Diagnéstico
a) Retrato, quais dados serio utilizados?
b) Subsidios para acées de intermediagio de mao-de-obra, qualificagdo e se-
guro-desemprego.

= Capitulo 2 — Marco Referencial

a) Quais as ac¢des e os objetivos da politica de trabalho proposta?

b) Quem ¢ o piblico prioritirio da qualificago profissional? (Usar demanda
da qualificacio.)

c) Como se dara a integragdo de intermediacio de mao-de-obra, qualificagio
profissional e seguro-desemprego?

d) Quais serio as agdes para o atendimento preferencial dos ptblicos prioritirios
do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, inclusas as pessoas
com deficiéncia?

= Capitulo 3 — Cobertura da Rede de Atendimento
a) Qual ¢ o nimero de postos hoje?
b) Qual é o niimero de atendidos, colocados e encaminhados hoje?
c) Qual ¢ o grau de eficiéncia e eficacia da atual rede de atendimento compa-
rada com a média do Estado, da regidio ¢ do Brasil?

7. Como exemplo. ioi utiivado o texto de orientagdes para o projeto basico real. com adaptagies.
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d) Como se da hoje a parceria com o governo do Estado?
e) Qual é o nimero de postos ideal e sua localizagdo?

f) Qual o tipo de atendimento que se dara nos postos?

g) Quais as metas propostas para cada um dos postos?

1) O que sera feito com o posto do Estado?

i) Qual é a dimensdo fisica dos novos postos?

Capitulo 4 — Especificagdo do Padrio Basico de Funcionamento

a) Quais agdes de politica de trabalho seriio desenvolvidas nos postos? Existira
ou nio complementaridade? :

b) Como se dara a integragdo das politicas propostas na rotina dos postos?

¢) Qual é o horario de atendimento e a estrutura fisica?

d) Como se dara a integragao de intermediacdo de mao-de-obra, qualificagdo
e seguro-desemprego no cotidiano do posto?

Capitulo 5 — Aspectos da Gestdo do Plano

a) Como se dard a participagdo de empresirios e entidades sindicais no Siste-
ma Pablico de Emprego, Trabalho e Renda? Somente com a Comissdo
Municipal de Emprego?

b) Como se dara o planejamento das agdes com todos os seus coordenadores e
gestores? Como esse planejamento sera informado ao piblico em geral?

¢) Quais os pardmetros para avaliacdio dos resultados da politica proposta?

d) Como serdio contratadas as executoras, observando os critérios de preco,
qualidade e adequagdo a politica proposta?

¢) Haver4 algum processo especial para encaminhar os egressos da qualifica-
cdio para o mundo do trabalho e o acompanhamento dos resultados?

Capitulo 6 — Plano de Transigao

a) Qual o prazo para a municipalizagio?

b) Qual a justificativa?

¢) Citar razdes proprias do municipio e politicas de trabalho desenvolvidas.

Capitulo 7 - Indicadores de Resultado

a) Quais os indicadores propostos?

b) Os indicadores serdio apenas de intermediaciio, qualificagio e seguro-de-
semprego?

¢) Fazer a relagio com o que foi proposto no Capitulo 5 (utilizar indicadores
propostos).
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ESTUDO DE CASO - O CONVENIO UNICO
FIRMADO ENTRE O MTE E A PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE OSASCO - SP

Luiz Antonio T. Vasconcelos'
Thiago F. F. Ribeiro?

presente texto, que ilustra o caso do Convénio Unico Plurianual
firmado entre o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e o
: Municipio de Osasco — por meio da Secretaria do Desenvolvimento,
Trabalho e Inclusio Social (SDTI), no interior do Programa Osasco Inclui — &
complementar aos demais textos do Médulo 8, produzidos para o “Curso de
extensdo para gestores piiblicos de emprego, trabalho e renda”, e somente assim
faz sentido. Ele tem como tnica finalidade ilustrar um caso real de formulacdo
de projetos no interior do Sistema Piblico de Emprego, Trabalho e Renda
(SPETR), questio importante do ponto vista pedagégico deste médulo.

A escolha do caso em questao baseou-se em seun €sCopo e seu pioneirismo,
haja vista que além de cumprir as premissas do SPETR, o projeto inova na
tentativa de construgio das “portas de saida” para beneficiarios dos programas
piblicos de transferéncia de renda (Bolsa-Familia), além de ser o primeiro
convénio assinado dentro das novas diretrizes nacionais.

O texto foi construido com a colaboragdio da Secretaria de Desenvolvi-
mento, Trabalho e Inclusdo do Municipio de Osasco e é posterior 4 assinatura
do Convénio. O modelo aqui adotado para a elaborag¢do de um Projeto Bésico
(PB) baseia-se no documento denominado “Termo de Referéncia para elabora-
¢do do Plano Plurianual do Sistema Pablico de Emprego, Trabalho e Renda” de
fevereiro de 2006, produzido pelo MTE e disponivel para leitura e impressio no
enderego www.mte.gov.br. Trata-se de uma adaptagiio da estrutura apresentada
no item 4.4 do documento acima mencionado — que aborda a construciio dos
Planos Plurianuais.

1. Professor do Instituto de Economia = IE e da Escola de Extensio Universitaria da Unicamp.
2. Pesquisador do Centro de Estudos Sindicais e do Trabalho (CESIT) do 1E-UNICAMP.
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As informacaes sobre o mercado de trabalho aqui utilizadas também foram
disponibilizadas pelo MTE em seu enderego eletronico, e qualquer cidaddo pode
acessa-las gratuitamente, sem necessidade de senha ou qualquer outro privilégio®.

PROJETO BASICO - MUNICIPIO DE OSASCO

Analise do mercado de trabalho no municipio

a) Dados gerais do municipio de Osasco

O municipio de Osasco esta localizado no Estado de Sdo Paulo, fazendo
fronteira com a Zona Oeste da capital. Sua populagdo totaliza 653 mil habitantes,
de acordo com o Gltimo censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Jstatistica — IBGE no ano 2000. A populagiio em idade ativa representa aproximada-

mente 80% da populacio, totalizando 525 mil habitantes. Esse percentual é o
sexto maior da Regido Metropolitana de So Paulo - RMSP e estd na pouco abaixo
da média da regido, cujo percentual de populagdo em idade ativa é de 81%.

A populagio economicamente ativa é de aproximadamente 328 mil pes-
soas, e os ocupados' somam 265 mil. Segundo os dados do Censo 2000, a taxa
de desemprego em Osasco é de 19 %, na média da RMSP.

Com relacdo & distribuigéo por sexo, verifica-se que a populagiio feminina
em Osasco é um pouco superior a populagfio masculina. Os homens represen-
tam 49% da populagio de Osasco e as mulheres, conseqiientemente, 51%.
Considerando a populag@io em idade ativa, as mulheres também estdo em niime-
ro superior, representando cerca de 52% (272 mil) do total (525 mil). No entan-
to, apesar da populagio feminina em idade ativa ser em maior nitmero que a
masculina, os homens sdio maioria dentre a Populagdo Economicamente Ativa
(PEA), representando 57% (187 mil) em relagdo ao total (328 mil). Conseqiien-
temente, as mulheres representam 43% da PEA (141 mil).

No que tange a distribuigdo etdria, observa-se que, em Osasco, 27 % da
populagdio possui idade entre 0 a 14 anos. Como é mais comum, a maior parte
da populagdio concentra-se na faixa etaria de 15 a 64 anos de idade (68%). A
parcela com 65 anos ou mais representa 4.5% da populagio do municipio.

3. No endereco www.mle.gov.br, no seguinte caminho: no cante superior direito da pigina de entrada. clicar em
“pesquisador”: em seguida. na opgio CAGED. clicar na @iltima linha, “Mais informagdes ¢ Servigos sobre o
CAGED™: finalmente. clicar em “Perfil do Municipio™ ¢/ou *Informagdes para o SPETR — Dados do Municipio™.

1. Scgundo o IBGE. o conceito de ocupados compreende: a desagregagiio do contingente de pessoas acupadas
segundo a posicio na ocupagio e a categoria do emprego. a segiio de atividade. o setor (piblico ou privado). o
nimero de horas habitualmente rabalhadas na semana de referéncia, o tempo de permanéncia no trabalho
principal ¢ 0 nimero de pessoas ocupadas o empreendimento. Ainda dentre as pessoas ocupadas, separi-se
aquelas com procura de trabalhio no periodo de referéneia de 30 dins, as subocupadas por insuficiéneia de
loras efetivamente trabalhadas na semana de referéneia e as sub-remuneradas em todos oz wrabalhos que
tinham na semana de referéncia da pesquisa.
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b) Perfil da mao-de-obra formal em Osasco, por escolaridade, sexo e faixa
etaria no ano de 2005

Perfil da mao-de-obra formal, por faixa etaria, segundo escolaridade
€ 5exo
Municipio de Osasco - 2005

Escolaridade | Até17 | De18a - De 254 ' De30a Ded0a : Des0a: 65ou .y
€ Sexo . anos : 24anos : 29 anos : 39anos ; 49 anos | 64 anos i mais anos |

TOTAL 1274 22532 21270 36043 25.500 11514 512 118.645
Masculino 681 12970 12.737 21.686  15.854  7.637 41 71976
Feminino 593 9.562  8.533 14357 9.646  3.877 101 46.669
Analfabeto 0 23 54 129 120 85 4 115
Masculino 0 19 45 103 87 n 4 329
Feminino 0 4 9 26 33 14 0 86
42 Série Incompleta 4 176 346 877 843 674 34 2954
Masculino 3 149 301 710 627 500 29 2319
Feminino 1 27 45 167 216 174 5 635
42 Série Completa 6 431 588 1.634 1.799 1.527 94 6.079
Masculino 2 kR 455 1197 1.280 1.061 76 4418
Feminino 4 90 133 437 513 466 18 1.661

82 Série Incompleta 55 1.132 1.653 3.823 im 1.607 71 11.452

Masculino 42 877 1.276 2.804 2138 1.070 57 8.264
Feminino 13 255 377 1.019 973 537 14 3.188
8a Serie Completa 109 2.683 3.061 6.134 4.477 2.013 89 18.566
Masculino 69 1.833 2165 4.288 3.045 1.367 74 12.871
Feminino 40 850 896 1.846 1.432 616 15 5.695
20 Grau Incomplelo 916 3.192 2.006 3.008 1.761 668 29 11.580
Masculino 482 2.0mn 1.355 1.948 1.149 445 22 7.412
Feminino 434 1.181 651 1.060 612 223 7 4.168
20 Grau Completo 173 11.442 8.557 11.453 6.593 2.034 68 40.320
Masculino 81 6.304 5.008 6.477 3.770 1.245 54 22939
Feminino 92 5138 3.549 4.976 2.823 789 14 17.381
Superior Incomplelo 6 2.310 1.666 2.021 1.052 306 5 7.366
Masculino 1 1.021 786 1.061 629 202 3 3.703
Feminino 5 1.289 880 960 423 104 2 3.663
Superior Completo 5 1.143 3.339 6.964 5.744 2.600 18 19.913
Masculino 1 415 1.346 3.098 3123 1.646 92 9.7
feminin 172 1993 3866 261 954 2 10192

Fonte: MTE. RAIS 2005. Elaboragio propria.
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_ Analisando os dados do Quadro acima, pode-se observar que:

= Os analfabetos representam menos de 0,3% da mao-de-obra formal
empregada. O percentual de homens analfabetos é muito superior ao
de mulheres — 79% contra 21%.

= A escolaridade predominante da mio-de-obra empregada é o 2° grau
completo, representando o percentual de 34%, seguido do ensino
superior completo, que representa 17%, e do ensino bésico completo,
com 16%.

= A predominincia da mo-de-obra empregada pertence ao sexo masculino
(61%).

= A faixa etaria predominante situa-se no intervalo entre 30 e 39 anos, o
que confirma a “predile¢io” por candidatos com experiéncia profissional
(30%), seguida pela faixa etaria de 40 a 49 anos, representando 21%
da mio-de-obra empregada. Somente no terceiro lugar chegaremos aos
mais jovens, de 18 a 24 anos, com 18% de participago.

= O percentual de mulheres com curso superior completo é de 51% e o
de homens, 49%. A mio-de-obra empregada que possui curso superior
completo representa 17% da mao-de-obra total empregada.

c) Setores econdmicos

¢ Distribuicao do emprego, por setor de atividade, segundo tamanho do
estabelecimento
Municipio de Osasco - 2005

0 Comércio | Servigos i Agdro-

Tamanho do

Estabelecimento : i pecuériaé Total
Total 563 o663 95068 6 34e 233 118645
Até 4 vinculos ativos 673 104 3.684 2.734 5 7.200
De 5 a 9 vinculos ativos 907 208 4.164 2.824 5 8.108
De 10 a 19 vinculos ativos 1.253 307 4.126 3.463 22 9.171
De 20 a 49 vinculos ativos 2.651 219 3.839 5.782 21 12.512
De 50 a 99 vinculos ativos 3.199 518 2.817 3.806 0 10.340
De 100 a 249 vinculos ativos 4.645 544 2447 5.907 180 13.723
De 250 a 499 vinculos ativos - 6.705 763 1.484 3303 0 12.255
De 500 a 999 vinculos ativos 2.834 0 1.401 3232 0 7467
1000 ou mais vinculos ativos 6.266 0 1.306 30.297 0 37.869

Fonte: MTE. RAIS 2005. Elaboragao propna
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Participacdo relativa do emprego formal, segundo tamanho do
estabelecimento
Municiplo de Osasco - 2005

—— - : —
Até 19 vinculos |
| o ativos !

| Mais de 500 21%
. vinculos N De 20a49 |
| 37% i _~vinculos ativos |'
" ' 1% !
|' De 50299 |
- ___—vinculos ativos .

9%
| De250a499 T
vinculos ativos- o, REIE20 I
i 1o _ —vinculos ativos '
12%

Fonte: MTE. RAIS 2005. Elaboragao prépria.

{ Participacao relativa do em prego formal, segundo setor econémico
Municiplo de Osasco - 2005

Agropecudria i
0%

__Industria .
- 25%

Servicos

~_ Construcao Civil
52%

2%

. Comércio
| 21%

—ee e e ]

Fonte: MTE. RAIS 2005. Elaboracio prdpria.
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d) Admissoes e demissdes no municipio de Osasco, por segmento, em 2005

dmissoes e demissoes, segundor segmento
Municipio de Osasco - 2005

; i : Saldo
Ranking:  Subsetores IBGE - Admitidos ' Desligados : % sobre

- NTADS. 6 Total

Total 43785 32.191 11.594 100,0
1 Transportes e comunicacoes 7.261 3.925 3.336 28,8
2 Administracao publica direla e autdrquica 5.310 2129 a8 274
3 Comércio varejista 8.337 6.983 1.354 1,7
4 Serv. de alojamento, alimentacao, 1 :

eparaciao, manutencao, redacao, ... 3.078 2.393 685 59
5  Indudstria do material de transporte 1.261 657 604 5.2
6  Construgao civil 1.225 755 470 41
7 Com. e administracao de imovels, valores )

mobiliarios, serv. lecnico... 4.883 4.443 440 38
8  Industria de produtos alimenticios, bebidas

e dlcool etilico 3.516 3 415 3.6
9  Comércio alacadisla ; 1.948 1.588 360 31
10  Ensino 1.065 810 255 2,2
11 Ind. quimica de produtos farmacéuticos,

veterindrios, perfumaria, ... 807 628 179 1.5
12 Indudstria mecdnica 399 254 145 1.3
13 Semvigos médicos, odontologicos

e velerindrios 641 538 103 0,9
14 Senvicos industriais de utilidade pablica 181 84 97 0.8
15  Ind. da borracha, fumo, couros, peles,

similares, ind. diversas 390 in 79 0.7
16 Industria do material elétiico e de

comunicagdes 262 225 37 0,3
17 Instituicoes de crédito, seguros

e capitalizagao 1.016 990 26 0.2
18 Agricullura, silvicultura, criacao de animais,

extrativismo vegetal... 19 4 : 15 01
19 Industria do papel, papelao, editorial

e grafica 468 454 14 01
20 Inddstria de cal¢ados 29 15 14 0.1
21 Inddstia de produtos minerais nao metilicos 38 29 9 0.1
22 Outros / ignorado 13 13 0 0,0
23 Industria metalirgica (1) 574 611 -37 0,3
24 Industria da madeira e do mobiliario (1) 229 270 -4 0,4
25 Inddstia tédil dovestudrio e artefatos

de tecidos (1) 835 981 146 -1.3

Fonte: MTE. Caged 2005. Elaboracao propria

(1) Setores que demitiram mais do que admitiram ern 2005

Nota: A tabela foi organizada em ordem crescente dos segmentos que mais admitiram no ano de 2005 {ver o saldo
liquido de admissoes no periodo).
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De acordo com os dados apresentados na Tabela 3, observa-se que quase
todos os segmentos apresentaram um saldo liquido positivo de admissses (ad-
missdes — demissdes) no periodo considerado, com exceciio dos setores indis-
tria metalurgica, indastria da madeira e mobilidrio e industria téxtil e confec-
¢Oes, demonstrando, dessa forma, sua tendéncia de retracio.

Os setores de transportes e comunicacoes, Juntamente com os setores da
administragiio ptblica e do comércio varejista foram responséveis por cerca de
70% do total do emprego formal gerado no periodo.

9 importante observar que essa realidade est relacionada ao ano de
2005, tendo como universo apenas o municipio de Osasco.

.€) Numero de postos de trabalho gerados por segmento, relativos ao
primeiro emprego

Distribuicao dos postos de trabalho gerados “relativos ao 1° emprego”,
segundo segmento
Municipio de Osasco - 2005

NI‘IS
é Abs.
............... L . ey
1 Comércio varejista 2.243
2 Serv. de alojamento, alimentacao, reparagao, manutencio, ... 678
3 Com. e administracao de imovels, valores mobilidrios, serv. léc.. 536
4 Coméircio atacadista 510
5 Transportes e comunicacoes 453
6 Industria de produtos alimenticios, bebidas e alcool etilico 368
7 Industria do material de iransporte M
8 Instituicoes de crédito, seguros e capitalizacao 250
9 Industria téxtil do vestudrio e artefalos de lecidos 244
10 Ensino 218
11 Inddstria metaltrgica 133
12 Construgio civil 132
13 Senvicos medicos, odontologicos e veterinarios 14
14 Ind. quimica de produtos farmacéuticos,
veterindrios, perfumaria, . 94 14
15 Industria do papel, papeldo, editorial e orifica 68 1.0
16 Ind. da borracha, fumo, couros, peles, similares, ind. diversas 57 09
17 Industria mecanica 37 0,6
18 Inddstiia da madeira e do mobiliario 227 0.3
19 Induastria de calcados 20 0.3
20 Inddstria do material elétiico e de comunicacoes 15 0.2
2 Industria de produtos minerais nao-metlicos 12 0.2
22 Senigos industriais de utilidade pablica 9 01
23 Administracao publica direta e autarquica 8 0,1
M Agdricultura, sihicultura, criacao de animais, extrativismo vegetal 3 0.0
25 Outros / ignorado 1

0,0
Fonte: MTE. Caged 2005. Flaboracao propria.
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0s dados referentes ao primeiro emprego do trabalhador indicam clara-
mente uma concentracio no comércio varejista, cuja participagio no total de
vagas abertas para pessoas (jue nunca antes haviam trabalhado com registro em
carteira foi de 34%. Em seguida, com apenas 10% dos postos abertos, temos 0
setor de servigos de alojamento, alimentagdo..., seguido de comércio ¢ adminis-
tracdio de imoves... € comeércio atacadista.

f) Perfil do mercado de trabalho da cidade de Osasco - 2006

As informacdes descritas neste relatorio sdo baseadas nas estatisticas e
nos indicadores sobre o mundo do trabalho em Osasco, obtidas das bases de
dados CAGED e RAIS, divulgadas mensalmente e anualmente, respectivamente,
pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

Movimentacio do mercado de trabalho formal — janeiro a agosto de 2006:

Admissoes e desligamentos

A Tabela 5 mostra o fluxo de admissdes e desligamentos do mercado de
trabalho formal no municipio de Osasco. Apesar de indicar um fluxo positivo
com relacdio as admissdes e desligamentos no periodo de janeiro a agosto de
2006, resultando num saldo de apenas 2.542 postos de trabalho, observamos
que o niimero de desligados estd muito proximo do nitmero de admitidos, ndo
gerando, portanto, um impacto significativo no mercado de trabalho local.

Admisses e desligamentos
Municipio de Osasco - jan./set. 2006

Desligamentos 28.900
Saldo 2.542

Fonte: MTE. Caged Estatistico.

A Tabela 6 mostra que as atividades que mais empregaram (maiores sal-
dos de admissdes) no mesmo periodo foram: servigos, comércio, indstria de
transformaciio e construgdo civil, nesta ordem. A Administragio Piblica demitiu
mais 1.4 mil rabalhadores no mesmo periodo. Entre as ocupagdes com maiores
saldos de admissoes destacam-se: auxiliar de escritorio, recepcionista, escrilurario
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de banco, professor de nivel médio e cozinheiro geral, que, no conjunto, perfa-
zem mais de 60% do saldo das admissaes.

Do ponto de vista das ocupages em retragio no periodo, no municipio de
Osasco, temos: faxineiro, trabalhador em servi¢os de manutencdo. motorista de
furgdo, atendente de lanchonete e zelador de edificio.

| Flutuagdo do emprego formal
Municipio de Osasco - jan./set. 2006

Indicadores Admitidos Desligados Saldo
Total das Atividades (1) 31442 28.900 2.542
Extrativa Mineral 0 0 0
, Indstria de Transformacao 6.173 5.825 348
Servicos Industriais de Utilidade Publica 103 72 3
Construcao Civil 1.807 1.481 326
Comeéicio 8.552 7.002 1.550
Servicos 12.945 11.226 1.719
Administracao Pablica : 1.849 3.284 -1.435
Agropecudria 13 10 3
Ocupacdes com maiores saldos
CBO 411005 - Auxiliar de escritorio, em geral 2032 1.630 402
CBO 422105 - Recepcionista, em geral 677 355 322
CBO 413225 - Escrilurrio de banco 407 87 320
CBO 331205 - Professor de nivel meédio no
ensino fundamental 203 27 266
CBO 513205 - Cozinheiro geral 1.822 1.597 225
Ocupacoes com menores saldos
CBO 514210 - Faxineiro 907 1.391 . -184
CBO 514225 - Trabalhador de servicos de
manutencao de edificios e logradouros 332 546 -214
CBO 782310 - Motorista de furgao ou veiculo similar 173 303 -130
CBO 513435 - Atendente de lanchonete 767 886 -9

CBO 514120 - Zelador de edificio 19 105 -86
Fome:.MTE. C.a.ged. i . 3 o i [
(1) Inclui “Ignorados”
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A Tabela 7 mostra que as atividades com maiores saldrios médios de
admissdo foram: industria de transformagio (R$ 879,1), servigos (R$ 766,5) e
a administracio publica (R$ 755,7). Os mais baixos salarios médios de admissao
ficaram a cargo dos setores: construgdo civil (R$ 632,7) e agropecudria
(R$ 463,6) '

Municipio de Osasco - jan./set. 2006

Em RS

Indicadores Salario médio de admissao
Total das Atividades 686,15
Extrativa Mineral -
Industria de Transformacao 879,12
Servicos Industrials de Utilidade Pablica 653,52
Construgao Civil 632,65
Comercio 652,94
Servicos 766,53
Administragdo Publica 755,67
Adropecuaria 462,62
Ocupacdes com maiores saldos 667,67
CBO 411005 - Auxiliar de escritdrio, em geral 573,67
CBO 422105 - Recepcionista, em geral 530,18
CBO 413225 - Escriturdrio de banco 946,81
CBO 331205 - Professor de nivel médio no ensino fundamental - 836,59
CBO 513205 - Cozinheiro geral 451,08
Ocupagdes com menores saldos 569,24
CBO 514210 - Faxineiro 440,88
CBO 514225 - Trabalhador de servigos de manutencao de

edificios e logradouros 498,71
CBO 782310 - Motorista de furgdo ou veiculo similar 760,47
CBO 513435 - Atendente de lanchonete 472,38

CBO 514120 - Zelador de edifco

.

Fonte: MTE. Caged.
Nota: Foram consideradas apenas as admissoes com saldrio valido.
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; Variacao do emprego formal, por sexo, segundo setores
Municipio de Osasco - 200472005 (1)

Variagdio do emprego formal entre 2004 e 2005, por setores IBGE e sexo

Indicadores Masculino F&ﬁinino Total
Total das Atividades 5.265 5.001 10.356
Extrativa Mineral 0 -2 -2
Industria de Transformagao 884 1121 2.005
Servicos Industriais de Utilidade Publica 146 27 173
Conslrucao Civil 893 45 938
Coméicio 683 578 1.261
Servicos 1.139 1.220 2.359
Adminislragao Piblica 1.515 2103 3.618
Adropecudria 5 -1 4
Idade de 16 a 24 anos 876 779 1.655
Ocupacdes com maiores variacées

CBO 410105 - Supervisor administralivo 996 1392 2.388
CBO 513205 - Cozinheiro geral 163 648 81
CBO 413225 - Escriturdrio de banco 298 285 583
CBO 521110 - Vendedor de comércio varejista 177 392 569
CBO 514210 - Faxineiro 123 440 563
Ocupacdes com menores variacoes

CBO 142105 - Gerente administrativo -138 -4 -142
CBO 354130 - Promotor de vendas especializado -79 -63 -142
CBO 784205 - Alimentador de linha de producao -233 68 -165
CBO 782410 - Motorista de 6nibus urbano -193 5 -198

CBO 353235 - Chele de servicos bancarios

Fonte: MTE. RAIS 2004 e 2005,
{1} Em 31 de dezembro.

1.4

-1.383

-2.524
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Demonstrativo de transferéncia de renda

Demonstrativo de transferéncia de renda
Estado de Sao Paulo, Municipio de Sao Paulo e
Municipio de Osasco - jul. 2006

Municipio de Municipio de Estado de

Indicadores R ;e
Osasco Sao Paulo Sao Paulo

Bolsa Familia
N°* Absolulos 16.468 213.721 1.113.244
Total (R$) 858.147,00 11.779.071,00 61.371.207.00
Bolsa Cscola
N7 Absolutos 266 85 % 15.390
Total (R$) 465,00 1.875,00 316.005,00
Bolsa Alimentacao
N Absolutos - 181 37
Total (R$) - 2.955,00 5.355,00
Cartdao Alimentacdao
N2 Absolutos - 3 n
Total (R$) - 150 550,00
Auxilio Gas
N°* Absolulos 863 ing 73.669

Total R)
Fonte: MDS.

i —

esultados do Bolsa-Familia
Estado de Sao Paulo, Municipio de Sao Paulo e

Municipio de Osasco - jul. 2006

Indicadores

Familias Pobres (A}
DI

Familias Atendidas (B)
A/ B (%)

Valor Medio do Benelicio (R$)
valor Investido (R$)

Fonte: MDS.

Municipio
0sasco

19.332
0.813
16.468
85,2
52,1

858.187.00

de

S

L

285.060
0.82
2371
75.0
551

11.779.071.00

il

Munlcmio de

Estado de

Sao Paulo Sdo Paulo

1.157.764
1.113.244
96,2
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mmmm Conclusfio

Por meio dos dados apresentados, ¢ possivel observar que os setores de
servigos, indistria e comércio t8m a maior representatividade na atividade
econdmica de Osasco. Juntos, eles representam aproximadamente 84% dos postos
de trabalho formais do Municipio. Destaca-se também que, ao analisarmos o
perfil dos estabelecimentos em fun¢do do niimero de funcionarios, a maioria é
formada ou por micro e pequenas empresas, com até 19 funcionarios, ou por
grandes empresas, com mais de 500 funcionarios.

Assim, a estratégia de captagio de vagas deve estar fundamentada emum
ptiblico-alvo composto por micro e pequenos empresarios dos setores do comércio
€ servigos, juntamente com parcerias com as grandes empresas. Nesse contexto,
a grande contribuigdo do servigo publico de intermediagdo de mao-de-obra esta
em oferecer um servigo de recrutamento e selegiio sem nenhum custo para o
empregador, tendo em vista que, em sua maioria, as empresas de pequeno e
micro porte ndo contam com um departamento de RH. Outro ponto importante
¢ a necessidade de articulagdo com institui¢des que se relacionam ou representam
esse piiblico, como é o caso do Sebrae, da Associagdo Comercial e do Centro de
Dirigentes Lojistas.

Também, ao observarmos a movimentagdo do mercado local por meio da
CAGED com o acumulado do ano até setembro, notamos novamente a importancia
do setor de servigos na economia local, o que também vem balizar as agdes de
qualificagdo profissional. O mesmo se observa em relagdo ao primeiro emprego.

O acompanhamento da conjuntura do mercado de trabalho por meio da
CAGED e a construgio de séries histéricas poderdo balizar agées de captacdo
de vagas especificas para determinados setores, como & o caso atual da construgio
civil. As projegdes com os dados da RAIS, e as séries com os consolidados ano
a ano, poderao possibilitar uma melhor infericio das tendéncias em médio prazo
no municipio.

Enfim, o melhor desempenho das agdes de intermediagdo de mao-de-
obra depende também do manejo dos dados disponiveis, observando-se sempre
suas funcionalidades.
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Marco referencial

a) Objetivos

O projeto basico em questdo tem como objetivo a implantagiio do Sistema
Piblico de Emprego Trabalho e Renda no municipio de Osasco, considerando
as resolucdes do II Congresso Nacional do Sistema Publico de Emprego,
Trabalho e Renda e as resolucdes do CODEFAT de n°. 466/05, 419/05 e
333/03.

Com a implantagiio do Sistema Publico de Trabalho e Renda busca-se
ampliar -a eficiéncia, eficacia e efetividade social das politicas pablicas de
trabalho descenvolvidas em ambito local, considerando-se as diretrizes
estabelecidas no Il Congresso e no CODEFAT. Busca-se também integrar todas
as acdes da politica de trabalho municipal, estadual e federal em um dnico
sistema e, assim, possibilitar ao trabalhador em situagiio de desemprego o
acesso a todas as acdes de apoio ao seu ingresso ou reingresso no mundo do
trabalho conforme o seu perfil ocupacional.

O projeto bésico ora apresentado tem como premissa a visdio ampla do
mundo do trabalho, considerado nio apenas em suas relagdes assalariadas,
mas também reconhecendo a importancia do fomento as atividades autonomas
e o estimulo 4 organizagiio social nas formas da economia popular e solidaria.

A realizacfio dessa politica depende da capacidade de reconhecimento
do perfil socioecondmico local e da articulagao de acdes em conjunto com a
iniciativa privada e as esferas estadual e federal. Outra premissa fundamental
& o estimulo & ampla participagio social e o modelo tripartite do Sistema Publico
de Emprego Trabalho e Renda. Nesse sentido, destacam-se a Comissio
Municipal do Trabalho e o Conselho Geral Gestor do Centro Piblico de
Economia Popular e Solidiria como instrumentos de participagio social nas
politicas de trabalho.

0O Sistema Pablico de Emprego, Trabalho e Renda sera referéncia para
o trabalhador osasquense no que concerne as politicas piiblicas na area do
trabalho e tem como grande desafio fazer com que o mercado de trabalho
funcione de maneira mais eficiente e egqiiitativa, proporcionando o
desenvolvimento dos cidaddos e o desenvolvimento local.

A execuciio ¢ implantaciio do Sistema Piblico de Emprego. Trabalho e
Renda no municipio de Osasco terdo como principal instrumento o Centro
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Pablico Integrado do Emprego. Trabalho ¢ Renda, a ser implementado por
meio do Convénio Unico de Emprego Trabalho ¢ Renda. Dentro dessa
concepcio, o CPIETR realizara, de forma integrada, as ag¢des de habilitacio
do seguro-desemprego, intermediacio de mio-de-obra, economia solidaria,
qualificagdo social e profissional, sendo esta tltima voltada preferencialmente
para os segmentos em condigdes de vulnerabilidade em relagdo ao trabalho.

Ainda obedecendo a légica de integraciio das politicas de trabalho, outro
importante instrumento a ser integrado ao Sistema Pithlico de Emprego Trabalho
e Renda é o Centro Piiblico de Economia Popular e Solidaria. O local, em fase
de instalagfio, além das agdes préprias da economia popular e solidaria, também
contard com um espago para habilitaciio ao seguro-desemprego, intermediacio
de mio-de-obra e uma central de servigos auténomos.

b) Objetivos especificos

= Desenvolver agdes de qualificaciio social e profissional, de acordo com
a demanda do mercado de trabalho local.

= Construir um espago de atendimento e integracdo das agdes da politica
de trabalho no municipio de Osasco.

= Prestar um servigo de qualidade ao piblico, identificando o perfil
da forga de trabalho local e as necessidades demandadas pelos
ofertadores de vagas, apontando ainda a tendéncia do mercado de
trabalho local.

= Promover a inclusio social por meio da ampliagdo das oportunidades
de trabalho, bem como da melhoria de suas condigdes.

= Oferecer o servigo de acesso ao seguro-desemprego integrado as
agdes de intermediagio de mio-de-obra e qualificagdo social e
profissional.

= Promover a ampliacio das oportunidades de trabalho auténomo, bem
como a melhoria de suas condigges.

= Contribuir para a consolidagdo da politica municipal de trabalho ¢ de
cconomia soliddria de forma integrada com o Sistema Piblico de
Emprego, Trabalho e Renda.
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¢) Publico prisoritario

111

VI

VII.

Trabalhadores / as Sistema Publico de Emprego - SPE

a. Trabalhadores/as sem ocupacao - 1° emprego (16 a 24 anos)

b. Trabalhadores/as sem ocupacao - Intermediagao de Mao-de-obra - SINE

¢. Trabalhadores/as sem ocupacao - Economia Solidaria

d. Trabalhadores/as sem ocupac¢ao - Microcrédito e Geracao de Emprego e Renda

Trabalhadores/as Ocupados AutoEmprego

a. Trabalhadores/as Auténomos e por Conta Propria

b. Trabalhadoresfas Cooperativados

¢. Trabalhadores/as Associados

d. Trabalhadores/as Autogestionados

¢. Trabalhadores/as Micro e Pequenos Empreendedores

Trabalhadores/as Domésticas/0s
Trabalhadores/as - Reestruturagao Produtiva

Trabalhadores/as - Inclusao Social

a. Trabalhadores/as beneficiarios Bolsa Familia

b. Trabalhadores/as beneficidrios de Politicas Afirmativas - Porl. de necessidades
especiais

Trabalhadores/as em Situacao Especial
a Trabalhadores/as apenados ou egressos do sistema penal
b. Trabalhadores/as submetidos/as a medidas socio-educativas

Trabalhadores/as - Desenvolvimento e Geracao de Emprego e Renda
a. Trabalhadores/as em Arranjos Produtivos Locais
b. Trabalhadores/as em Turismo e Arlesanalo

d) Acoes prioritarias

= Desenvolver politicas ativas de intermediagio de miio-de-obra em
articulaciio com as demais politicas piiblicas existentes.

« Potencializar as politicas que promovam a qualificagio profissional com
elevacio de escolaridade.
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= Desenvolver politicas de estimulo ao desenvolvimento, aos arranjos pro-
dutivos locais e empreendimentos da economia popular e solidaria,
promovendo sua sustentabilidade.,

= Promover a integracio dos grupos produtivos, dos trabalhadores
auténomos, por conta prépria, cooperados e/ou auto-gestionados na
rede existente, criando mecanismos que assegurem condigdes de
produgdo e comercializacdo dos bens efou servigos produzidos.

= Implementar agdes de “intermediacio de mao-de-obra” ou acdes de
“inclusdo produtiva” para as pessoas com deficidncia.

= Implementar agdes de inclusio das instituigdes empregadoras, o servico
de “aprendizado juvenil” (Programa Menor Aprendiz), em constante
interlocugdo, ds agdes da politica de Assisténcia Social, Educacio,
Juizado da Infancia e da Juventude e Conselho Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente.

= Integrar as politicas de transferéncia de renda ao Sistema Ptblico de
Emprego Trabalho e Renda, inclusive a integragdio nos postos de
atendimento e interlocu¢iio dos “cadastros”.

e) Integracao das acoes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda

O principal instrumento para a integragio das agdes pertinentes ao Sistema
Piblico de Emprego, Trabalho e Renda é o Centro Pablico Integrado de Emprego,
Trabalho e Renda — CPIETR.

Em relagdio a sua concepgao, o CPIETR — Osasco tem como objetivo integrar
no mesmo local fisico toda a politica de trabalho e protecdo social desenvolvida
pela Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Inclusio e os parceiros locais.
Assim, o trabalhador em situacio de desemprego, ou em risco de desemprego,
terd no CPIETR - Osasco todo o encaminhamento conforme o seu perfil ocupacional
e suas necessidades. Como muitas vezes esses encaminhamentos dependem de
outras instincias além da Secretaria, também é importante a articulagfio com outras
politicas sociais, como é o caso da Politica de Promocio e Assisténcia Social
desenvolvida pela préopria Secretaria. Como um fator fundamental para viabilizar
0 encaminhamento do trabalhador ao mercado de trabalho & a articulagiio com o
empresariado local, torna-se necessério criar espagos condizentes para o empresario
realizar, em conjunto com os profissionais do CPIETR — Osasco, a selecio de
candidalos as vagas, e mesmo desenvolver acdes que atraiam o empresariado
local. Como. por exemplo. articular com o Sebrae um espago onde o empresario
receba informagdes sobre erédito, regularidade fiscal, importaciio e exportacio. e

oulros assuntos de interesse da classe.
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Em suma, o CPIETR - Osasco devera realizar o atendimento ao trabalha-
dor e 0 encaminhamento a diversas opcdes de geracio de renda, e também dar
apoio em relagio a protegio social, existindo um fluxo desde sua entrada até o
resultado do seu atendimento. A eficiéncia do CPTETR também depende, em
grande parte, do seu grau de articulagdo com o empresariado local.

Cabe ressaltar que a proposta de integragdo das agdes da politica de trabalho
em um mesmo local fisico esta em consonincia com a sua atual reformulagdo em
ambito nacional. Por meio da resolugio 466, o CONDEFAT normatizou as
propostas apresentadas no Il Congresso do Sistema Puablico de Emprego, Trabalho
e Renda, instituindo inclusive o Centro Piblico de Trabalho e Renda, onde as
aces da intermediacio de mao-de-obra ¢ seguro-desemprego, anteriormente
executadas de forma isolada nos postos do SINE, passam a atuar de forma
integrada com todas as vertentes do Sistema. Portanto, se por um lado a proposta
do CPTR — Osasco é inovadora do ponto de vista da sua execugiio, a concepgio
de um centro que integre todas as vertentes da politica de trabalho ja é um
consenso entre os agentes que participam do Sistema Piblico de Emprego,
Trabalho e Renda.

O projeto do CPIETR no municipio de Osasco deve contemplar as seguintes
acoes:

mmm Atendimento do trabalhador (balcéo):

« Cadastro do trabalhador para as a¢es de intermediagdo de mio-de-

obra e qualificagdio profissional.

= Habilitagdo ao seguro-desemprego.

= Emissio de carteira de trabalho.

« Encaminhamento do trabalhador a uma oportunidade de trabalho, caso
exista uma vaga de acordo com o seu perfil.

« Cadastro e atualizaciio de dados para os programas de transferéncia de
renda geridos pela Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho e Inclusio,
como o Bolsa-Familia.

= Muitas vezes, antes de ser encaminhado, o trabalhador passa por uma
pré-selegio, realizada pelo setor de triagem. Ixiste um espacgo, que
varia de posto para posto, onde ¢é realizada a pré-seleciio antes do seu
encaminhamento para as vagas captadas.

= No mesmo espago fisico, o trabalhador pode receber um “curso” de
orientagiio para o mercado de trabalho. Basicamente, sdo recomendacdes
de como e onde buscar trabalho, ou mesmo como agir em entrevistas,
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Estrutura de suporte a intermediagio de mao-de-obra.

w Telemarketing e 0800
Local onde sio atendidas chamadas telefonicas de trabalhadores, por
meio do 0800, ou efetuadas ligagdes para o empresariado local para
divulgar as agdes de captagio de vagas.

= Operacional
Onde é realizado o cruzamento entre perfil de vaga e perfil do trabalhador
e elaboradas as listagens dos trabalhadores a serem encaminhados.

Também ¢é realizada a convocago do trabalhador, por carta ou telefone,
comunicando que existe uma vaga condizente com o seu perfil.

= Estatistica
Onde sdo elaborados os relatérios operacionais. Também deve ser o
local onde se pesquisam os dados do mercado de trabalho para subsidiar
as agdes na area do trabalho.

= Captacio de vagas
Uma equipe que vai a campo visitar as empresas para realizar a captagio
de vagas.

Central de servigos auténomos

Integrado ao CPITR - Osasco, o Centro de Economia Popular e Solidé4ria contaré
com uma Central de Servigos Auténomos — um disque-servigo. Trata-se da
montagem de um cadastro de profissionais prestadores de servigos auténomos,
como pequenos reparos, pintura, servigos elétricos etc. As familias e empresas
poderdo solicitar por telefone um servigo a ser realizado, e a Central de Servigos

Auténomos encaminhara um profissional cadastrado para a realizacdo desse
servigo. A Central contara com um soflware préprio.

: Geragdo de trabalho e renda

E importante que o CPITR, na perspectiva de propiciar outras vias de geragio
de trabalho além do mercado de trabalho assalariado, também conte com uma
agfio de orientagdo e desenvolvimento de politicas que estimulem a formacio de

empreendimentos individuais ou coletivos. No caso do trabalhador, ele podera
ser orientado sobre como formar um empreendimento ou mesmo, em grupo,
podera receber nogdes de como se associar e desenvolver um empreendimento
coletivo. Atualmente, a Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho e Inclusiio conta
com um programa que tem como objetivo o fomento e apoio 4 organizacio de
empreendimentos individuais e coletivos.
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Programas para a juventude

Atualmente, a Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho e Inclusiio execula as
agdes relacionadas ao Convénio do Programa Juventude Cidadia do Governo
Federal. Tal acfio estara integrada & intermediacio de mio-de -obra, pois a
finalidade @ltima é a inser¢do do jovem no mundo do trabalho.

Inclusio da pessoa com deficiéncia

Além da intermediagdo de mio-de-obra, em relagfio a inclusdo da pessoa com
deficiéncia torna-se importante a conscientizagdo e sensibilizagdo do empresariado
local sobre a importancia do tema. Portanto, os agentes de captaciio de vagas
precisam estar aptos a abordar o tema com os gestores de RH das empresas
visitadas. ‘

Programas de transferéncia de renda e qualificagfio profissional para adultos

em situacio de desemprego de longa duragéo

A Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Inclusiio, responsével pela gesto
do Programa Bolsa-Familia no mummplo de Osasco, conta hoje com
aproximadamente 20 mil familias ativas. I objetivo da Secretaria possibilitar a
essas familias o acesso as politicas de trabalho desenvolvidas por meio do Sistema
Publico de Emprego, Trabalho e Renda.

Qualificagdo profissional

No CPITR — Osasco os trabalhadores inscritos para intermediagao de mao-de-
obra devem receber orientagdes sobre as necessidades de qualificagao profissional
exigidas pelo mercado de trabalho e, assim subsidiar sua escolha por cursos,
combinando seu histérico profissional, o contexto do mercado de trabalho e
suas expectativas.

Plantiio social

Ha ainda a proposta de implantagio de um “Plantdo Social” dentro do Centro
Pablico de Emprego, Trabalho e Renda, pois existem camadas de populagao
tdo vulneraveis que, antes de se promover seu encaminhamento para as politicas
de trabalho, ha a necessidade de ampara-la em programas sociais, a fim de que
se criem condicdes de sustentabilidade para sobrevivéncia, e posteriormente
promover o seu encaminhamento ao mercado de trabalho.

Microcrédito

Implantar politicas que ajudem esses trabalhadores a se inserir de maneira mais
qualificada. constante e com renda mais adequada é um desafio para as politicas
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de emprego, trabalho ¢ renda, o que podera ser feito por ‘intermédio da
capacitagio profissional e do acesso ao microcrédito.

O municipio devera criar instrumentos para facilitar o acesso ao microcré-
dito desse segmento, promovendo a criagio de um fundo de aval. por meio da
disponibilizagdo do aval solidério, diminuindo e desburocratizando as exigéncias
bancarias formais, criando assim uma alternativa para o acesso ao crédito.

Cobertura da rede de atendimento

a) Retrato da Rede Publica de Atendimento existente

No municipio de Osasco existiam dois postos de atendimento: um posto
de atendimento do SINE, de administragdo da Central Sindical — Forga Sindical,
gerido pelo Sindicato dos Metaliirgicos de Osasco, com capacidade de cerca de
500 atendimentos/dia; e um segundo posto, administrado pela Secretaria Estadual
do Trabalho, conhecido como PAT - Posto de Atendimento ao Trabalhador, em
convénio com o MTE, com capacidade para atendimento de apenas 100
trabalhadores/dia.

Ambos os postos foram passados para a administracdo da Prefeitura de
Osasco, de acordo com as resolugdes do CONDEFAT.

A infra-estrutura existente era insuficiente, principalmente se considerarmos
a PEA do municipio, em torno de 324 mil trabalhadores, e a alta taxa de
desemprego da regido, de 19%.

As agdes desenvolvidas nos Postos contemplam:

s Intermediagdo de méo-de-obra.

= Encaminhamento para agdes de qualificagio profissional.
= Seguro-desemprego.

b) Previsao de cobertura de atendimento

Com a implantagio de um segundo Centro Piiblico Integrado de Trabalho
Emprego e Renda em um espago bem localizado geograficamente (centro da
cidade) e a manutengio do antigo posto do SINE, além da aquisicdo de novos
equipamentos, a remodelacio da infra-estrutura possibilitara o aumento de sua
capacidade de atendimento para cerca de 1.100 trabalhadores/dia. No apenas
ocorrerd um aumento quantitativo, como tamhém a previsiio de novas instalacdes
possibilitard melhores condi¢des de conforto e acesso as politicas piblicas de

trabalho aos osasquenses,
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: Seduro-desemprego, por sexo
Municipio de Osasco - jan./set. 2006 (1)

Indicadores Masculino " feminino  Total (2)

Requerentes (N Abs.) 19.576 11.040 30.616
DRT 16.033 9.479 25.512
SINE 2 2068 580
Caixa 0 0 0
Parceria 3.2 1.293 4.524
Segurados (N° Abs.) 18.716 10.575 29.291
DRT 15.235 9.034 24.269
SINE 308 263 571
Caixa 0 0 0
Parceria 3.73 1.278 4.451
Taxa de Habilitacao (%) 95,61 95,79 95,67
DRI 95,02 95,31 95,13
SINE 98,72 98,13 98,45
Caixa - - -
Parceria 98,2 98,84 98,39
Valor médio do beneficio (R$) 514,27 472,24 498,80
DRT 509,54 470,86 495,00
SINE 511,93 484,27 498,48
Caixa 7 2 =
Parceria 538,79 477,59 520,74
Fome MTE}SD ORI TR, .71 OO PO .. AR VPRRR, .- W SN

(1) Ultima atualizacao em 30/09/2006.
(2} Inclui os “ignorados”.
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44 Padrdo basico de funcionamento

a) Operacionalizacao e funcionamento
O Centro Piblico devera funcionar das 08:00 I ds 18:00 h, e a rotina de
funcionamento bem como a metodologia para sua operacionalizagiio prevéem as
seguintes agoes:
= Integraciio de dados do Sistema Piblico de Emprego Trabalho e Ren-
da e da Prefeitura Municipal sobre desenvolvimento econgmico e tra-
balho, fornecendo informagaes para a elaboracdo de estratégias para
ampliar o nivel de ocupagio e inserciio econdmica dos trabalhadores.
= Integragdo com as politicas locais de trabalho e renda, criando fluxos e
ltinerdrios diversos a partir do cadastramento no SPTER.
= Instalagdo do Comité Gestor do SPTER, com a participagdo dos dife-
rentes atores sociais do mundo do trabalho, hem como dos orgios de
governo competentes.
= Fortalecimento da Comissio Municipal do Trabalho e integragiio com o
Conselho Geral Gestor da Economia Popular e Solidéria aos espacos de
discussio e gestio das politicas da drea.
= Criagdo e manutengiio de um espago de discussdo e construcio de
conhecimento sobre o mundo do trabalho, as estratégias de desenvolvi-
mento e as politicas publicas de trabalho e economia solidaria, por
meio de oficinas, semindrios, cursos e outras atividades do género.
» Implementacio do Plano Municipal de Qualificacao, integrado &
intermediagdo de mio-de-obra e ao seguro-desemprego.
= Emissdo de certificados.
= Realizagio de uma campanha pelo direito ao trabalho de jovens, mu-
lheres, pessoas com deficiéncia etc.
= lormalizagdo de acordos com fornecedores da Prefeitura Municipal e
outros empregadores para a ampliaciio da oferta de vagas.
= Articulagdo com as cadeias produtivas para a amplia¢do dos postos de
emprego, bem como da qualidade destes.
= Criagdo de condig¢des para que o fomento a economia solidaria integre
as agoes previstas no SPTER, com destinaciio dos recursos adequados.
= Implantagio e implementacio da Central de Servigos Auténomos.
= Orientagiio para a formalizacio, qualificacio e padronizacio dos proce-
dimentos dos trabalhadores auténomos. por meio do Programa Central
de Servigos Auténomos da Prefeitura Municipal.
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= Campanhas de divulgagio dos servigos ofertados pelos trabalhadores
inscritos na Central de Auténomos.
= Formalizaciio de acordos com fornecedores da Prefeitura Municipal e
outros empregadores para a ampliagio da demanda de servigos dos
auténomos.
= Articulacdo com as cadeias produtivas para a ampliagio das oportuni-
dades de trabalho para os autonomos.
= Criacdo de condigdes para que a intermediacio de autdonomos passe a
integrar as agdes do SPTER no que diz respeito a indicadores ¢
destinacdo de recursos especificos.
= Planejamento, monitoramento e avaliacdio processual da implantagdo
do SPTER. |
« Sistematizagdo das agdes e formulago de propostas para legislag@o
municipal.
= Construcio de propostas e estratégias para a ampliagfio das agdes pre-
vistas no SPTER.
Estas acdes serfio em parte financiadas pelos recursos oriundos do FAT
por meio da assinatura de convénio, e em parte financiadas pelo orgamento
municipal.

a) Estratégias de implantacao e gestao

A implantagio do SPERT implica a passagem da gestdo das agdes previs-
tas do MTE para a gestdio plena do municipio. Todavia, essa transi¢do ndo sera
abrupta, de acordo com as orientagdes emanadas da SPPE/MTE e, portanto,
teremos pelo menos dois momentos.

1 — Transigdo do SINE para a SDTI, com a gestao da prefeitura Municipal
de Osasco, implicando processos juridicos, legislativos, or¢gamentarios
e de integrago de processos, fluxos agGes do SPETR com o que ja é

desenvolvido pelo municipio, realizada conjuntamente pela Prefeitura
Municipal de Osasco e pelo MTE/SPPE.

2 — Gestio plena, pela Prefeitura Municipal de Osasco do SPETR, no
municipio.

As caracteristicas do Sistema, com gestdo plena do municipio, seriio objeto
de construciio ao longo da fase de transi¢do, em conjunto com o MTE.
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A execugiio das agdes de cadastramento., intermediaciio e acesso ao segu-
ro-desemprego devera ser realizada pela Prefeitura Municipal de Osasco a par-
tir dos termos previstos no Convénio e no Plano de Trabalho do SPERT para
Osasco. Da mesma forma. as acdes de formacdio profissional serdio contratadas
pela Prefeitura Municipal de Osasco de maneira articulada e integrada com a
atual politica municipal de formagao profissional e de acordo com as defini¢des
do PNQ/MTE.

As demais agdes deverdio ser executadas diretamente ou por meio de
convénios ou contratos com terceiros, de acordo com as condigdes juridicas
estabelecidas pelos érgios competentes no @mbito municipal e/ou federal.

A Comissio Municipal do Trabalho de Osasco sera o espaco privilegiado
para construir a transi¢do, bem como para acompanhar o planejamento, o
monitoramento e a avaliacio da implanta¢do do SPETR.

Outra agdo deveri ser a de avaliagdo e/ou reelaboraciio das metodologias
de implantacio das acaes de cadastramento, intermediacfo e acesso ao seguro-
desemprego, previstas no SPETR, a partir do que ¢é executado atualmente no
posto de atendimento do SINE/Osasco.

A prefeitura Municipal de Osasco terd, desde logo, gestio plena das
informagdes do SPETR e SIGAE,

A instalagiio/ampliagdo das oficinas de qualificag@o profissional dependers
de aprovagdo do MTE para a destinacio de recursos de nvestimentos em equipa-
mentos. Essa agfio, se efetivada, serd em cooperagiio com a Secretaria de Educa-
¢do, Cultura, Esporte e Lazer ¢ a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico.

A Prefeitura Municipal de Osasco, por meio da Secretaria de Desenvolvi-
mento, Trabalho e Inclusio, fard a gestdo deste convénio e do Plano de Traba-
lho, bem como encaminhars os procedimentos para sua execucio plena,
monitoramento, avaliacio e prestacio de contas.

b) Cronograma de execucao

Elapas JIFIM|IAIM|INTIL JATSTOINTD
1 - Planejamento N
2 - Assinatura do Convénio NN
4 - Contralacoes para execucao do Nlx N

Plano de Trabalho
5 - Execucao das acoes ool I B 5 N A I O I I N
6 - Prestacao de contas E
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c) Previsao de recursos
« Valor da solicitacio: R$ 1.650.000,00 (um milhfio e seiscentos e
cingiienta mil reais), contando com os valores ja fixados pelo MTE,
destinados a qualificacdo profissional. em cerca de RS 180.000,00
(cento e oitenta mil reais).
= Valor da contrapartida municipal: RS 310.000,00 (trezentos e dez mil
reais) — 20% do total dos recursos pleiteados.
« Total dos recursos para implantagio do Sistema Pablico de Emprego,
Trabalho e Renda: R$ 1.860.000,00 (um milhdo oitocentos e sessenta
mil reais).
O valor solicitado foi calculado tomando-se como base a populagdo do
municipio, sua PEA (Popu]a'(;ﬁo Economicamente Ativa) ¢ as taxas de desemprego.
A previsdo de atendimento ¢ cobertura do Sistema Piblico de Emprego,
Trabalho ¢ Renda baseou-se em estimativas. Calcula-se que o tempo médio para
o atendimento de um trabalhador seja de aproximadamente 25 minutos, dada a
infra-estrutura e o pessoal disponivel. Com a estrutura atual, o Posto SINE/
Osasco atende a cerca de 500 pessoas diariamente. Prevé-se que, com a
implantagio do novo Centro, este nimero mais que dobre, ou seja, chegue a
1.100 trabalhadores atendidos por dia.

n Justificativa

As mudangcas de paradigma e o avango tecnoldgico ocorridos principalmente

a partir da década de 1990 transformaram completamente as relagdes de trabalho
e o modo de produgiio até entdo vigentes. Consegiientemente, o Estado ¢ a
sociedade precisam formular politicas publicas capazes de reconhecer e atuar
de acordo com as diferentes demandas e realidades apresentadas pelos diversos
segmentos dos trabalhadores.

E de fundamental importincia que as agbes na area do wrabalho sejam
articuladas com a educacdo, a fim de se promover a elevagdo da escolaridade do
trabalhador; com a 4rea da satde, através da promogao de seminarios e palestras,
e até mesmos de cursos para contribuir para a melhoria da sua qualidade de
vida, e com os programas de transferéncia de renda e diversas oulras dreas.

A articulaciio das politicas piiblicas ¢ fundamental para o desenvolvimento
sustentado e para a efetividade social. Portanto, o Centro Piblico Integrado de
Emprego, Trabalho e Renda pretende ser o ponto de intersegdo entre as politi-
cas ptiblicas municipal. estadual e federal e o trabalhador do municipio.
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O municipio de Osasco j4 desenvolve agées de politica de trabalho, possu-
indo inclusive uma Coordenadoria do Trabalho estruturada, conforme Anexo II.

Tal organizagdo favorece as acdes de municipalizagio a serem implemen-
tadas, tendo inclusive previsio orcamentiria para os recursos de contrapartida
necessarios para operacionalizar o “Convénio Unico”.

Indicadores de resultado

termediacdo de mao-de-obra
Municipio de Osasco - jan./jun. 2006

fndlcadores . N Abs.
Inscritos 24.283
Vagas Captadas 9.830
Encaminhados 43.471

Colocados

Fonte: Informe CGEM.

Operacgdes financeiras, segundo programas do FAT
Municipio de Osasco - jan./ago. 2006

Indicadores Quantidade Valores (R$)

Total de Financiamentos 3.730 10.936.901,73
Empreendedor Popular 2 14.750,00
FAT - Malerial de Construgio 55 80.833,53
Proger Rural 0 0
Proger Turismo 1 74.950,00
Proger Urbano 3.672 10.766.368,20
Pronaf 0 0

Fonte: MTE. SAEP.
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A) Indicadores

Indicador Descricao Rel.

AMendimentos Realizados somera de Pessoas Mendidas nos Partals A
Inscritos saamern de Pessoas Inscritas no Sigae |
[ncaminhados \ameros de Pessoas [ncaminhadas Para Vagias de Trabalho C
Aceitos sumero de Pessoas Acellas Para Avada de Trabalho A
vaoas Captadas \umero de Vagas Captadas v
[mpresas Cadastradas samera de [stabeledmentos Cadastradas no Sidae [c
[stabelecimentos sumera de [stabelecimentos Visitados A%
B) Taxas Iniemas

Taxas Inlemnas Descaicao Ref.
Tana de Apropeitamento de \umera de Pessoas Aceitas das que Foram [ncaminhadas [BVIS]
[ncaminhamentos
Tarna de Aproveilamento de Vadas \omera de Pessoas Aceitas para Todas as Vagas Disponheis (AN
Tava de Aproveltamento de Inscrighes \Omero de Pessoas Aceitas pelo Nomero Total de Inscricoes (I
Tava de Cncaminhamento para as Vagas  \Omero de Pessoas [ncaminhadas por Vaga (LA
Taxa de [ncaminhamento dos [nscritos \amero de Pessoas [ncaminhadas peln Numero de Inscritos (£
Tara de Inscriches para as Vagas \umero de Pessoas Inscritas pelo \umern de Vagas ()
Taxa de Aproseitamento de Cadastros de \amero de Vagas Captadas pelo \umero de [stabelecimentos WO
[stabelecimentos Cadastrados
Taxa de Aproveitamento de sumera de Aceitos pelo Total de Atendimentos Realizados LVAT)
Atendimentos
C) Taxas Externas

Taxas Externas Descricao Rel.
Tana de desempresados por Vaga mern de desempregados de Osasco Caged pelo \imero (DIS Caged\)

de vapas Captadas pelo Posta
Grau de Atratividade para Trabalhadores  \umero de Pessoas Institas pelo Namero de Pessoas
deslipadas em Osasco Caged
Grau de Atratividade Sine para empresas  \Omero de Vagas Captadas no Posto pelo \amero de
Admissies Caged
Tara de Cficacia de Admissies do Posto \omero de Pessoas Aceitas no Posto pelo \amern de Pessuas
para (sasco Admitidas Caged

(/DL Caged)
(V/ADM Caged)

LAVADM Caged)

Tava de Cadastros de [stabeledimentos [stabelecimentos Cadastradas pelo Total de Cstabeledimentos  (CG/ISTAB Caged)
Do Posto pelo Total de Osasco de Osasco Caged
Grau de Inscricoes dos Desligados Caged NOmeto de Inscritos Cpite pelo Total de desempregados em AT/DIS Caged

Osasco Caged
Grau de Visitas Realizadas do Total de [stabeledmentos Visitados pelo Total de [stabeledmentos
[stabelecimentos Caped

(DV/ISTAB Caged)
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O LUK Seguro-desemprego

A) Indicadores

Indicador Descricao Rel.
Requerimentos ao Seguro Descimprego Nomero de Solictacoes Realizadas SDrey
Habilitados Numero de Solichacoes Deferidas ao Seguro S0 hab
Habilitados Encaminhados Numero de Hablltados Encaminhados para Vaga de (5D hable
Trabalho
Habilitados Aceilos Numero de Habilitados Accitos para Vaga de Trabalho (SO hatya
Habilitados Qualificados Namero de Pessoas Habilitadas ao Seguro (SD hab)q

Desemprego que Foram Qualificadas
Habilitados Qualificados ¢ Encaminhados Namero de Pessoas Habilitadas ao Seguro
Desemprego que Foram Qualificadas e Encaminhadas

Nomero de Pessoas Habllitadas ao Scouro
Desemprego que Foram Quallficadas ¢ Aceitas para
uma Vaga de Trabalho

Habilitados Qualificados ¢ Accitos

(5D hablg_¢

(5D hablg_a

Valor Médio de Beneficio dos Habililados O Valor Médio de Beneficios dos Habilitados ao {SD habyWLR
Seguro Desemprego
B) Taxas Internas -
Taxas Intemas Descricio Ref.
Taxa de Aproveitamento de Numero de Habililagoes por Nomero de 1SD hab)/(SD req)
Requerimentos Requerimentos ao Seguro Desemprego

Taxa de Qualificagio dos Habilitlados Numero de Habilitados Qualificados pelo Nomero
Total de Habilitados

Tana de Qualificagdo e Encaminhamento Ntmero Total de Habilitados Qualificados ¢

dos Habilitados Encaminhados pelo Namero Total de Habilitados
Taxa de Qualificacdo e Encaminhamento  Numero de Habilitados Qualificados e Encaminhados

dos Hahilitados Qualificados pelo Ndmero de Habilitados Qualificados

Nimero de Habllitados Qualificados e Accitos em
L'ma Vaga no Mercado de Trabalho sobre o Total de
Accitos do Poslo

Numero de Habilitados Qualificados sobre o Total de

Grau de Qualificacdn e Aceitacio do
Nuimero Total de Aceilos

Grau de Habilitados Qualificados do
Total de Qualificados Qualificados

Grau de Habilitados Qualificados e Numero de Habililados Qualificados Encaminhados
Encaminhados do Total de Encaminhados pelo Nomero Total de Encaminhados

(5D hab)g/(5D haby)
(SDhablq _c/(SDhab)

(SDhablq_e/tsDhablg

(5Dhablg _a/A

(SDhabliq/Q

1sDhabig_c/E

Grau de Habilitados Encaminhados pelo - Numero de Habilitados Encaminhados pelo Numero {SDhab)e/E
Total do Encaminhados Total de Encaminhados
Grau de Habilitados Qualificados para o Numero de Habilitados Qualificados pclo Total de (SDhab)gn
Tonal de Vagas Vagas Captadas
Grau de Habilitados Aceltos do Total de Namero de Habilitados Acellos pelo Total de Aceitos (SDhabya/A
Areitos no Posto do Pasto
C) Taxas Externas

Taxas Externas Descricao Ref.
Grau de Habilitagao dos Desligados Numero de Habilitados pelo Total de Desligadas do

Caged

Grau de Habilitados Qualificados dos

Desligadus Caped

Caged
Numero de Habilitados Qualificados pelo Total de
Desligados do Caged

Grau de Hahilitados Aceitos peto Total de NOmero de Habilitados Accitos poto Total de

Admitidos no Caged

Admitidos Caged

Grau de Habilitados Qualificados Aceitos Numero de Habilitados Qualificados A citos pelo Toal

polo Total de Admitidos Caged

de Admitidos Caged

150hablDEScaged
150habia/DEScaped

15Dhabla/ D\ Caged

tsDhalig _a/ADw Caged
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A) Indicadores

TYiE. § Qualificacdo social e profissional

Indicador Descricao Ref.
Inscricoes para a Qualificacao wNumero de Inscritos para a Qualificacio 8]
Comocados para Qualificacao Numero de Pessoas Comvocados para Qualificacao (8]
Qualificados Numero de Pessoas Qualificadas Q
Qualificados Encaminhados Numero de Qualificados Encaminhados para Vagas (Qle
de Trabalho
Qualificados Aceitos Numero de Qualificados Acellos para Vagas de (Qla
Trabalho
Carga | loraria Qualificacao Cargta | loraria da Qualificacdo por Aluno (CHQ)
Cuslo Educando Custo do Fducando C
B) Taxas Internas
Taxas Internas Descricio Ref.
Taxa de Aproveitamento de Inscricoes de Numero de Pessoas Qualificadas pelo Numero de Q/Q

Qualificacao
Tava de Evasao

Inscritos para a Qualificacao

Numero de Pessoas Comvocadas para a
Qualificagao que Desisliram Antes Dedo Término
pelo Namero de Convocados

Q1 -QyQil

Taxa de Eficacia Numero de Pessoas Qualificadas pelo Numero de Q/n
Pessoas Convocadas para a Qualificacao
Grau de Encaminhamento dos Numero de Qualificados Encaminhados pelo (QlefQ
Qualificados Numero de Qualificados
Taxa de Eficiéncla Custo do Educando por Carga lloréria c/cHQ)
Taxa de Aproveilamento para Mercado  Numero de Qualificados Aceitos em Vaga de (Qla/Q
de Trabalho Trabalho pelo Nimero de Pessoas Qualificadas
Microcrédito
A) Indicadores
Indicador Descricio Ref.

Solicitacoes de Informagoes Numero de Solicitagoes de Informacao (\CHnf
Solicitacoes de Créditos Numero de Solicitagoes de Crédito \C)er
Volume Créditos Nomero de Créditos Concedidos - Volume {\MChol
Beneficidrios Numero de Beneficidrios (\Clbem
Beneficiarios Inscritos no Sigae Numero de Beneficidrios Inscritos no Sigae (\MClsigae
Encaminhados a Geracao de Renda Numero de Encaminhados a Geracao de Renda (\Clar
valor de Créditos valor de Créditos Concedidos TMCRIr
B) Taxas Internas

Taxas Intemnas Descricao Ref.

Tana de Inadimpléncia
Y alor Vedio

valor de Créditos Concedidos pelo Numero de
Creditos

INCR NG
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{1 37¥ Geracao de renda

A) Indicadores

Indicador

Descricao

Ref.

Numero de Inscritos no Sigae
Numero de Encaminhados a Cursos
Numero de Empreendimentos lormados

B) Taxas Internas

Taxas Internas

Descricao

Ref.

Taxa de [vasao dos Cursos

A) Indicadores

Indicador

Descricao

Ref.

PIA

PEA

PNEA

Inativos

Total de Ocupados

Total de Desocupados
Admitidos Caged

Demitidos Caged

Total de Estabelecimentos
Renda Média dos Ocupados
Tempo de Permanéncia no Ultimo
Tempo de Desemprego
Microdados IBGE
Assalariamento

Taxa

Descricao

Ref.

laxa de Participacao
Taxa de Desemprego
indice de Geni

PEA/PIA
DES/PEA

s






Glossario

BSC (Balanced ScoreCard). Metodologia de construgio de consensos na iden-
tificagdo dos objetivos estratégicos da organizacio. Sua representaciio final se d4
por um conjunto de indicadores dispostos em uma relagdo de causa e efeito a
fim de traduzir a estratégia institucional e permitir a medigdo do seu desempe-
nho global. A logica de causa e efeito proposta pelo BSC, se aplicada ao SPETR,
poderia ser il ao induzir o seguinte raciocinio: para se conseguir melhores
resultados sociais é preciso melhorar a abordagem junto aos usudrios e merca-
dos; para melhorar a abordagem junto aos usudrios e mercados é preciso melho-
rar os processos internos; para melhorar os processos internos é preciso apren-
der e inovar. Reforgando a logica: desenvolvendo novos projetos melhoram-se
0s processos internos; melhorando os processos internos melhoram-se os resul-
tados relacionados a usuarios e mercados; melhorando estes resultados melho-
ram-se os indicadores sociais. Em termos amplos, refere-se a uma técnica ou um
método de andlise e/ou gestio empresarial que leva em conta um conjunto
abrangente, balanceado e consistente de variaveis e indicadores inter-relacionados,
que fundamentam o processo de gestdo estratégica, no caso de instituicdes em
geral, ou piblicas em particular, fundado na obtengio dos resultados, vale dizer,
na obtencio de eficiéncia, eficicia e efetividade social das agbes desenvolvidas
Jjunto ao publico.

Capital Humano. Pode ser entendido como o somatorio dos investimentos
voltados para a formagdo educacional e profissional de uma populacio. Seu
crescimento costuma ser considerado um dos pardmetros de desenvolvimento
econdmico de um pats. Tambhém ¢ utilizado para expressar o conjunto de habi-
lidades e aptidaes individuais que possibilita o acesso a renda.

Cidadania. Genericamente, é entendida como nocéo de igualdade de todos os
homens perante a lei, com direitos e deveres advindos de sua condigio de par-
ticipantes da sociedade, ou seja. cidadios. Cidadio é aquele que tem direitos
¢ pode reivindica-los. Assim. cidadania esta relacionada a quesltio da articulacio
entre liberdade politica e igualdade social,
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Cooperativa de Trabalho. Grupo de pessoas ou profissionais de diferentes
Areas, (ue prestam servigos para terceiros. Pode assumir diferentes matizes
ideologicas, aproximando-se da gestdo empresarial tradicional (cooperativas
ligadas & Organizagio das Cooperativas do Brasil — OCB) ou encaminhando-se
para a autogestdo (cooperativas ligadas a Economia Solidaria).

Decil. Nomenclatura prépria da andlise estatistica. Os decis dividem a distribui-
cdio de valores em dez partes iguais, ordenadas do primeiro ao filtimo decil.

Democratizagio das Relagdes de Trabalho. Refere-se as conquistas dos
trabalhadores no campo do reconhecimento do direito de representagdo sindical
(inclusive com presenga no local de trabalho) e do direito de greve, a instalagio’
de comissiio de satide e seguranga do trabalhador, aos avangos na area da nego-
ciagfio coletiva, 2 maior participagio dos trabalhadores na defini¢do da politica
de recursos humanos da empresa, enfim, aos avangos que representam uma
limitagdo ao poder arbitrario do empregador diante de seus empregados.

Desemprego Aberto. Situagiio em que o problema do desemprego é mais
preocupante. Em geral, sao considerados desempregados os individuos sem ocu-
pagiio que procuraram emprego no altimo més e ndo exerceram atividade remu-
nerada na ltima semana relativamente ao dia da pesquisa. O adjetivo ¢ usado
para distinguir de situagdes em que o problema do desemprego fica “oculto”
porque o trabalhador ¢ classificado como “inativo” (ndo procurou trabalho no
periodo de referéncia) ou porque & classificado como “ocupado” (embora seja
uma ocupacio precéria, provisoria, ocasional).

Desemprego Conjuntural. Ocorre quando a demanda agregada ¢ insuficiente
para absorver a produgéo e as empresas sio obrigadas a operar bem abaixo do
nivel de pleno-emprego, dispensando trabalhadores. £ uma situagfio provocada
por condigdes desfavoraveis da conjuntura econdmica. Uma posterior recupera-
¢dio nas vendas produziria uma elevagio da produgio e a retomada na geragao
de empregos.

Desemprego de Longa Duragio. Corresponde a uma situagdo em que o
tempo médio de procura por trabalho é superior a seis meses (ou um ano, de-
pendendo da base estatistica), resultado de um desajuste estrutural entre oferta
¢ demanda de mao-de-obra. Em geral, esta associado ao desemprego tecnoldgico.

Desemprego Friccional (Taxa Natural de Desemprego). Corresponde a
um pequeno desajuste entre oferta e demanda de mio-de-obra. resultante das
imperfei¢des do mercado de trabalho. Normalmente, é preciso algum tempo
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para que os empregadores com vagas disponiveis encontrem trabalhadores com
as caracleristicas requeridas; ¢ para que os trabalhadores desempregados en-
contrem uma ocupagao correspondente as suas capacidades. Em geral, o tempo
médio de procura por trabalho é haixo.

Desemprego Teenolégico. Resulta de alteracdes nas técnicas de produgio,
em particular em relagio ao padrio tecnolégico adotado (mecanizacio,
automatizagio, etc.), mas também quanto i gestdo e organizac¢iio da mao-de-
obra. Entende-se que o desenvolvimento tecnolégico, por ser poupador de for¢a
de trabalho, pode reduzir a geracio de empregos em momentos de haixo cresci-
mento econdmico. Envolve ainda a obsolescéncia de determinados ramos de
atividade e certas profissaes.

Dissidio Coletivo. Quando o processo de negociaciio coletiva nio consegue
estabelecer um acordo a respeito das reivindicacses dos trabalhadores ou dos
empregadores, uma das partes pode requerer a instalacio de dissidio coletivo na
Justica do Trabalho, que atuara, primeiro, como mediadora na tentativa de
conciliagio. Nao havendo sucesso, a Justica do Trabalho assume a fungio de
arbitragem e profere uma sentenga normativa com clausulas que deverdo vigorar
durante um tempo determinado.

Efetividade Social. Refere-se ao impacto de determinada politica em relagio
as condigdes para o exercicio da cidadania. Pode ser entendida como a capaci-
dade que uma politica ou um programa piiblico demonstra em transformar a
realidade de individuos ou mesmo de uma comunidade.

Eficdcia (de uma Politica Social). Refere-se ao resultado de determinada
tarefa, tendo em vista o que necessita ser feito para atender determinado objetivo.
Distingue-se por permitir avaliar se uma politica é adequada ao fim proposto.
Quanto melhor for o resultado verificado de uma politica, em relacdo aos fins
estabelecidos, maior a sua eficacia.

Eficiéncia (de uma Politica Social). Refere-se a forma de realizar determi-
nada tarefa, ou seja, cumprindo rigorosamente as normas e os padrdes
preestabelecidos. Nesse caso nio se considera o resultado em si, mas a melhor
forma de fazé-lo. Uma politica eficiente é aquela que ¢ realizada sem desperdi-
cio de recursos, no tempo previsto, executando estritamente o que foi planejado.

Elasticidade Produto-Emprego. Coeficiente que mede a sensibilidade do
emprego (isto ¢, suas variagdes) diante das alteracdes no nivel de produgiio em
cada setor de atividade ou na economia como um todo.
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Empreendedorismo. Capacidade de uma pessoa ou conjunto de pessoas de
realizar um empreendimento, conslituir uma empresa ou organizar a produgio
de hens e servicos, especialmente aqueles que incorporam algum tipo de inovagdo.

Empregabilidade. Neologismo que designa a capacidade de um individuo
conseguir um emprego; supde que todo trabalhador precisa buscar uma
capacitagio que lhe permita ter maiores chances de ocupar um posto de wraba-
Iho. Neste sentido, o desemprego ¢ visto como uma incapacidade individual e
nfio como problema sistémico. Esta associado com a idéia de que o trabalhador
nio deve se prender a uma empresa e deve cuidar de melhorar suas condigdes
de competitividade no mercado de trabalho (importdncia da autogestdo da car-
reira).

Empregados Estatutirios. Trabalhadores do setor piblico cujo contrato de
trabalho obedece as regras e normas previstas no estatuto da instituigéo na qual
trabalha.

Emprego Formal. Emprego caracterizado pelo registro do contrato de traba-
Iho. A formalizagdo do vinculo de emprego em tese assegura ao trabalhador os
direitos inscritos na Consolidagdo das Leis de Trabalho — CLT.

Especializa¢iio Regressiva. Via de desenvolvimento na qual o “mercado” si-
naliza quais sdo os segmentos prioritarios da estrutura produtiva nacional (por
serem potencialmente mais competitivos), mas que acaba sacrificando uma par-
cela do parque industrial, dos produtores agricolas ou das empresas de servigos,
resultando assim numa regressio da estrutura econdmica do pais.

Estratégia. E a escolha do curso mais adequado de agiio com o propdsito de
provocar uma mudanga para alcangar uma situagdo desejada (objetivo). Uma
estratégia pode fazer uso de diferentes taticas, isto é, da aplicagio de recursos
escassos para conseguir uma mudanga imediata.

Flexibilidade Numérica (Externa). Refere-se & possibilidade que uma em-
presa tem de ajustar o niimero de empregados contratados as necessidades da
produgio (ou ao nivel de suas atividades). Contrapde-se a idéia de flexibilidade
funcional, que se refere a possibilidade de utilizar 0 mesmo conjunto de empre-
gados para a execucio de diferentes tarefas na mesma empresa.

Formagiio Profissional. Na sua acepgiio mais ampla, designa todos os proces-
sos educativos que permitam. ao individuo. adquirir e desenvolver conhecimen-
tos tebricos. técnicos e operacionais relacionados a producio de bens e servigos,

(uer sejam esses processos desenvolvidos nas escolas quer nas empresas.
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Inclusiio / Exelusiio Social. A sociedade afluente do pos-guerra — em meados
do século XX - concretizou a nogio da universalidade da condi¢iio de cidada-
nia. Nesse contexto, a inclusio social surge como possibilidade virtual de igual-
dade social fundada na responsabilidade social do Estado para garantir protegio
social e acesso de todos os membros da sociedade aos beneficios do progresso.
Por outro lado, a exclusdo ¢ a negacio da cidadania. Por exemplo, a impossibi-
lidade de universalizagio do emprego e de uma renda minima & a primeira
grande manifestacdo de exclusio social sob o capitalismo,

Indexagiio Formal. Corregio monetaria comumente estabelecida em contra-
tos, entre eles os acordos salariais e de aluguéis, que assegura a reposicio da
inflagdo de acordo com um indice preestabelecido.

Indexagfio Informal. Correciio no prego de bens e servigos para recuperar
perdas geradas pela inflagfio, tendo as empresas liberdade para estabelecer o
indexador que achar mais adequado e aplica-lo da forma mais conveniente.

Instituigfio. A existéncia de instituigdes é caracteristica essencial da sociedade,
pois ¢ por meio delas que se reproduz e se transforma a ordem social. As
instituigdes sio formadas pelos grupos humanos e condicionam a construcio da
vida humana pautada por regras e normas. Por sua vez, Organizagdes sdo formas
materiais nas quais as Instituicdes se materializam, variando em grau de
complexidade organizacional.

Just in Time. Sistema de controle de estoques, desenvolvido com sucesso no
Japdo, no qual as partes e os componentes sio produzidos e entregues nas
diferentes se¢des pouco tempo antes de serem utilizados. Este sistema minimiza
o nivel de estoques, reduz os custos financeiros e a necessidade de espago fisico.

Kambam. Sistema de controle do estoque e do fluxo de pegas e componentes,
caracterizado pelo uso de cartdes de cores diferentes a cada qual corresponde
um significado especifico.

Mediana. E o valor central de uma distribuicdo, situado exatamente no centro
do rol de valores. Antes da mediana encontra-se 50% da distribui¢do e depois
da mediana os outros 50%. Ao contrario da média, ¢ uma medida de posigdo,
mais do que de grandeza.
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Moda. Diz respeito ao evento que se repete com maior freqiiéncia numa amostra.

Negociagio Coletiva de Trabalho. Processo de entendimento entre patrdes e
empregados, representados por suas respectivas entidades de classe, que visa
estabelecer um acordo a respeito de novas reivindicacdes ou de alteragtes nos
contratos vigentes. Em geral, discutem-se aumentos salariais, condigdes de
trabalho, beneficios sociais e jornada de trabalho.

PEA — Populag¢iio Economicamente Ativa. Populagio de 14 a 64 anos. Ndo
estdo incluidos  estudantes e pessoas que exercem atividades domésticas nao-
remuneradas. :

Percentil. Nomenclatura propria da analise estatistica. Os percentis dividem a
distribui¢@o de valores em cem partes iguais, ordenadas do primeiro ao tltimo
percentil.

Pessoas Portadoras de Deficiéncia — PPD. A Politica Nacional para a
Integragio da Pessoa com Deficiéncia (Decreto n° 3.298 de 20 de dezembro de
1999), por meio da consolidagio das normas de sua protegdo, define que cabe
aos orgidos do poder piiblico assegurar a pessoa portadora de deficiéncia o pleno
exercicio de seus direitos bésicos e outros que, decorrentes da Constituigao e
das leis, propiciem o seu bem-estar pessoal, social e econdmico. As pessoas
portadoras de deficiéncia representam um importante segmento de cidaddos
brasileiros, de todas as faixas etarias, que t&m necessidades especiais relativas
ao grau ou tipo de deficiéncia, de incapacidade ou de desvantagem.

PIA — Populacio em Idade Ativa. Parcela da populagdo de um pais que
representa o potencial maximo de recurso humano disponivel a realizagiio de
sua atividade produtiva nacional (individuos com mais de 10 anos de idade).

Pina — Populacio em Idade Néo-Ativa. Parcela da populagio socialmente
inapta para o exercicio de atividade produtiva. No Brasil, corresponde ao total
de pessoas com menos de 10 anos de idade.

PIPMO. Programa Intensivo de Preparo de Mio-de-Obra. Refere-se ao
programa de formagéo profissional implantado pelo MEC na década de 60 do
século passado e transferido para o Ministério de Trabalho em 1975 (hoje extinto).

PIS - Programa de Integragiio Social.
“PJlizacio”. Contratagio do trabalhador como pessoa juridica.

Planfor — Plano Nacional de Qualificagio do Trabalhador.
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Plantio Social. A Assisténcia Social adotou a modalidade do Plantao Social,
desde os seus primérdios, para atender pessoas efou familias que apresentam
necessidades extremas, sem ter condicaes para supri-las sem a ajuda de tercei-
ros. A assisténcia consiste na prestagiio de um auxilio financeiro ou material
para atender a uma problematica imediata (alimentacio, satde, abrigo, etc.). Na
perspectiva assistencialista, o atendimento encerra-se na prestacio do auxilio;
na perspectiva da emancipagiio dos usudrios da assisténcia social, é visto como
uma porta de entrada para acesso aos direitos sociais e de cidadania.

Planteqs - Planos Territoriais de Qualificacio.
PLR - Participagiio nos Lucros e Resultados.

PNEA - Popula¢iio Nio Economicamente Ativa. Conjunto de pessoas em
Idade Ativa que niio realiza nenhum tipo de atividade produtiva e que nio esta
a procura de trabalho (seja por razdes voluntarias ou involuntérias), tais como,
estudantes, presos ou doentes. :

PNMPO - Programa Nacional de Microcrédito Produtive Orientado.
PNQ - Plano Nacional de Qualificacio.

PQSP. O Programa da Qualidade no Servico Piiblico é uma adaptacio feita pelo
Governo Federal a partir do Prémio Nacional da Qualidade para a promogéo da
melhoria dos servigos pitblicos. Inspirado em praticas de gestio encontradas em
instituigdes tidas como excelentes pelos usuarios, sociedade, governo e empre-
gados, o PQSP anualmente revé um conjunto de Critérios de Exceléncia para
avaliagdo da gestdo, disponibilizando-os a qualquer instituigéio piiblica que quei-
ra ter o Gespiiblica como referéncia para aperfeigoar seus servicos.

Proger - Programa de Geracfo de Emprego e Renda.

Qualificagiio Profissional. Por um lado, pode ser entendida como a qualifica-
¢do requerida pelo posto de trabalho e, por outro, como a habilitagdo efetiva do
trabalhador que realiza uma tarefa, servindo de hase para justificar a alocacio
dos empregados e as diferencas salariais. Tais concepgdes freqiientemente
aparecem em disputa nas negociagdes coletivas, nas quais os empregadores
desejam atribuir certos requisitos aos postos de trabalho e os sindicatos buscam
direcionar o debate para a qualificaciio e experiéncia profissional possuida pelos
trabalhadores. Numa defini¢iio mais ampla, a qualificaciio profissional compreende
o conjunte de conhecimentos tedricos ¢ praticos necessarios para atuar em de-
terminada ocupacio.
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Rotatividade da mao-de-obra. Refere-se a troca do empregado alocado num
posto de trabalho. Esta baseada na necessidade que uma empresa tem de contratar
novos empregados para substituir aqueles que foram desligados. Sua mensuragao
pode ser feita por ramo de atividade, de forma aproximada, considerando-se as
informagdes declaradas pelas empresas em relacfio ao estoque e ao fluxo de
empregados durante um determinado periodo de tempo.

Sal4rio Nominal. Soma de dinheiro que o trabalhador recebe mensalmente em
q
troca de sua forca de trabalho. Na andlise do mercado de trabalho, ndo é ade-
quado quando se pretende examinar a evolugdo dos rendimentos de uma cate-
goria profissional, pois sua real magnitude dependeré do nivel de pregos dos
bens e servicos que o trabalhador deve adquirir para manutengdo e re yroducio
q
de sua vida e de sua familia.

Salério Real. Nivel do salario em relagdo a seu préprio poder de compra em
determinado momento. A variagiio real da remuneragao do trabalhador corres-
pondente a variagdo do salario nominal descontada a variagdo do nivel geral de
pregos. Isto é, se o salario nominal (a soma de dinheiro recebida pelo trabalha-
dor) aumenta na mesma propor¢ao do custo de vida, o salario real mantém seu
poder de compra; quando o indice geral de pregos é mais elevado que os au-
mentos salariais o indice de corregdo salarial, ocorre uma queda do salario real
na mesma proporcao; e quando o aumento salarial é superior 4 taxa de inflagdo,
verifica-se uma elevacdo no poder de compra do salario.

Sistema S. Sistema de formagdo profissional constituido por entidades nao-
governamentais de cariter piiblico que atuam em Ambito nacional, como o Ser-
vigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), o Servigo Social da Indastria
(Sesi) e o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), entre outros.

Subocupagiio (Subemprego). Situagdo em que se encontram 0s trabalhado-
res que realizam trabalhos ou servigos avulsos, geralmente mal remunerados, ou
que s6 encontram trabalho em determinados periodos do ano (Por exemplo:
fazedores de bicos, vendedores ambulantes, flanelinhas, lavadores de carro,
boia-fria). - '

Taxa de Assalariamento. Indicador que possibilita avaliar a importancia da
populagio submetida a uma relagao de emprego, com vinculo formalizado ou
nfio. no conjunto da populagdo ocupada. Considerando a dominéncia do traba-
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Iho assalariado no capitalismo moderno. indica também a extensio do mercado
de trabalho — ou melhor, das relacses de compra e venda de forca de trabalho —
e em alguma medida o seu grau de estruturacio.

Taxa de Desemprego (Desocupagio). Coeficiente que revela o peso dos
individuos desempregados na PEA. Trata-se de um indicador fundamental nas
analises sobre o mercado de trabalho. No plano internacional, ha distintas
metodologias para sua estimagéio. Em geral, considera-se como desempregado
os individuos que procuraram emprego e nio estavam ocupados no periodo de
referéncia da pesquisa. No Brasil, ha diferengas entre as metodologias utilizadas
pelo IBGE e pelo Seade-Dicese.

Taxa de Fecundidade. Namero médio de filhos nascidos vivos tidos por mu-
lher ao final do seu periodo reprodutivo.

Taxa de Mortalidade. A taxa de mortalidade registra o nitmero de 6bitos para
cada mil habitantes em uma dada regisio em um periodo de tempo.

Taxa de Natalidade. E a razio entre o total de nascimentos ocorridos ao longo
de um ano pela populagiio estimada no mesmo periodo. Em geral, a taxa é
expressa em termos de mil habitantes.

Taxa de Ocupagiio. E o coeficiente que expressa o peso (a propor do) da
b I proporg
populagdo ocupada no total da Populaciio Economicamente Ativa.

Taxa de Participagiio. Indicador do volume relativo de populagdo que se en-
contra no mercado de trabalho (ocupada ou procurando emprego). k£ dada pela
relagdo entre a Populagio Economicamente Ativa e o total de individuos em
idade ativa (PEA/PIA). A Taxa de Participagdio pode ser calculada para segmen-
tos especificos da populagfio, como a Taxa de Participacio dos Jovens, na qual o
universo de andlise se restringe as pessoas entre 16 e 24 anos de idade.

Taxa de Sindicalizagio. Relagio entre o niimero de trabalhadores sindicaliza-
dos (associados) e o conjunto de trabalhadores assalariados no pais. Como sio
bastante distintas as formas de organizagdo sindical existentes em cada nacio,
nota-se que em alguns casos tambhém é possivel mensurar taxas de sindicalizacdo
no interior de categorias ocupacionais especificas.

Taylorismo. Surgido nos EUA no inicio do século XX, define principios cienti-
ficos para a administracdo das empresas, objetivando resolver em particular os
problemas que resultam da organizaciio do trabalho para aumentar a produ-
tividade. Pauta-se pelos seguintes principios fundamentais: planejamento, pre-
paraciio dos trabalhadores, controle e execucio. Procura padronizar os gestos
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dos trabalhadores ¢ cronometrar as tarefas. O operério-padrdo ¢ aquele que é
mais produtivo, porque ndo precisa pensar, nio discute as ordens nem as
instrucdes, e executa suas tarefas sem desperdicio de tempo e encrgia.

Terceirizagio. Processo de externalizagio de funcdes antes executadas no in-
terior de uma empresa ou sob sua responsabilidade. Em geral, diz respeito a
contrataciio de outras empresas para fornecimento de servigos especificos, como
limpeza, alimentagiio, transporte e vigilancia, entre outros. Também pode estar
associada a contratagio de empresas de advocacia, publicidade, engenharia,
consultoria, logistica, etc. A utilizagio de “terceiros”, com freqiiéncia diminui o
niimero de trabalhadores diretamente empregados pela empresa. ‘
Terciarizac¢fio. Processo histérico em’'que 08 Servicos (setor tercidrio) — ou
melhor, o produto do conjunto de seus segmentos — passam a responder pela
maior parcela do PIB-e dos empregos, diante da participagdo dos outros dois
grandes setores: Agricultura (setor primrio) e Indiistria (setor secundario).
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